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Två perspektiv

Upphandling av AI AI i upphandlingsprocessen



Vad är AI?

• Digital informationshantering/kommunikation -> 
Nästa steg som möjliggör automatisering

• Om AI som begrepp. Intelligent beteende. 
Buzzword. Olika forskningsfält

• AI inte nytt, men nya typer av AI
• Idag ligger fokus på maskininlärning och neurala 

nätverk

• Behov av stora datamängder
• Prediktion, statistisk

• ”Foundation models” 
• Stora språkmodeller (”LLM”)

• Generativ AI
• Smal och bred AI (”AGI”)

• Leveransmodell



En policyanpassad definition
OECD / EU AI Act



Fördelar     Risker

• Effektivitet
• Bättre service

• Kvalitet inkl. bättre neutralitet och minska 
risker för fel.

• Bristande kvalitet som leder till olika typer av 
skador för individer

• Diskriminering och andra typer av felaktiga 
beslut 

• Integritetsintrång
• Sak- och personskador

• ”Black-box”

• Tilliten till förvaltningen
• Samhällsrisker (val, det offentliga samtalet 

etc.)



Etik och juridik
EU High Level Expert Group – principer för AI-systemets hela livscykel

• Mänskligt agentskap och mänsklig tillsyn
• Teknisk robusthet och säkerhet,

• Integritet och dataförvaltning
• Transparens
• Mångfald, icke-diskriminering och rättvisa

• Samhällets och miljöns välbefinnande
• Ansvarsskyldighet. 



AI och juridik

• Allmänna frågor v. AI-specifikt
• Nya regler på gång, men en mängd 

befintliga regler är tillämpliga (och 
kommer även i framtiden vara 
tillämpliga)

• Människor/organisationer ansvarar 
för vad AI gör

• Offentligrättsliga principer
• Legalitet
• Objektivitet
• Offentlighet
• Personlig integritet
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Källa: EU-kommissionen
+ Rules on general-purpose AI



Upphandling av AI-lösningar

• Ingår AI-komponenter? AI som 
tjänst?

• Hur används ”myndighetens 
data”?

• Kan allmänna regler efterlevas?
• Kan kraven i AI-förordningen 

efterlevas av myndigheten?
• Säkerhetskrav i annan 

lagstiftning

• ”Rätten till data”
• Sekretess
• Dataskydd (rollfördelning m.m.)
• Allmänna ansvarsfrågor
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