Enheten for upphandling
av varor och tjanster

Therese Klaar, enhetschef




Nya projekt som just
startat/snart startar

Forstudie
Hotelltjanster, maj
Saker forvaring, aug
Longstay, aug
Tagresor, sept.

Postformedlingstjanster, nov

Projektledare
Vendela Larsson
Linnea Brannelid
Gabrielle Lantz
Goran Alilovic

Niklas Bjorns




Nya ramavtal
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Kaffe- och vattenautomater
Tjanstefordon
Mobler och inredning (vissa omraden OP)

Konferenser och moéten (vissa omraden OP)
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Pilot kategoriorientering
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Pilotprojekt som syftar till battre kommunikation med
bestdllare pa avropande myndigheter och leverantdrer.
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Ett syfte ar ocksa att effektivisera arbetet genom att
projekt inom nérliggande omraden arbetar ndrmare
varandra. Det skapar ocksa ett ndrmare samarbete mellan
férvaltare och upphandlare inom de ingaende omradena.

Ingaende omraden ar:

- Hotelltjanster

- Konferenser och moten
- Hotelltjanster Longstay
- Utrikes hotelltjanster

- Resebyratjanster

Kategoriledare: Lisa Sundberg



Flygresor inrikes

Vendela Larsson, upphandl|are




Planeras stracka sig till 2025-04-30

2 ramavtalsleverantorer

Bokningar enbart via resebyra

Befintligt ramavtal

Avrop sker enligt en sarskild
fordelningsnyckel

Omsattning ca 318 MSEK/ar



Forstudien

December 2023 — Mars 2024

Leverantérsmoten med flygbolag pa den svenska
inrikesmarknaden

Moten med branschorganisationer
Referensgruppsmoten

Myndighetsenkat
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Myndigheters behov

Myndigheter ar overlag nojda med det befintliga
ramavtalet.

Kapaciteten hos leverantdrerna pa nuvarande
ramavtal tacker inte upp for myndigheternas
behov.

De flesta myndigheter &r uppe i samma nivaer av
resande med inrikesflyg som fore pandemin, trots
att distansmoten och tag till viss del ersatt
inrikesflygresor.

Framtida behov kommer vara mindre eller
likvardigt med idag. For enskilda myndigheter
kommer resandet med inrikesflyg oka.

Synpunkter om biljettyper och vilken typ av
bagage som ska inkluderas.

Miljo och informationssakerhet ar sarskilt viktigt
att omhanderta.



Marknadsundersokning

Befintligt ramavtal upplevs overlag som
mycket valfungerande.

Utvarderingsmodellen i foregaende
upphandling upplevdes rattvis och bra men
det vore férdelaktigt att dven utvdrdera pa
olika miljoparametrar utover pris.

Hallbarhetsarbete dr mycket centralt for
leverantorerna.

Kollektivavtalstackningen ar hog for
anstallda inom inrikesflyg.



- Forstudierapport publicerad pa
avropa.se (mars 2024)

 Beslut om att genomfora en ny
upphandling har fattats

Frén Forstudie till Aktivitet Beridknat klar
. Utforma UD November 2024
Upphand I | ng Annonsering November 2024
Utvardering Januari 2025
Tilldelning Januari 2025

- Nytt ramavtal berdknat fran 2025-05-01.



Enheten for
IT-upphandling

Sara Wedholm, enhetschef




Pagaende forstudier

Forstudie Projektledare Klar

Rakel Gazal Ongorur Juli
Konsulter inom IT-sédkerhet | Malin Ronnblom Juli
Datacenter (Servrar och Emelie Farninger | September
lagring samt Natverk och

sakerhet)

AV och distansmoten Johan Aksberg November




Pagaende
upphandlingar

Upphandling

Projektledare

Status

Verksamhets- och
organisationsutveckling
(Managementtjanster)

Adam Poellinger

Framtagande
av underlag

Tryckeritjanster Christer Oberg Framtagande
av underlag
IT-konsultlosningar Anna Berg Framtagande

(Resurs och

av underlag

uppdragskonsulter IT)

Barbara datorer samt Renée Skiver Annonserad
Datorer, mobiltelefoner och maj
surfplattor

Verksamhetens IT-behov Matilda Thomsen | Annonserad
(resurskonsulter IT) maj
Utveckling chef och Asa Froding Planerad
medarbetare tilldelning maj
(Managementtjanster)

IT-drift Johan Aksberg Tilldelad maj




IT-drift 2023, omrade Storre
och
IT-drift 2023, omrade Mindre

Johan Aksberg, upphandlare ITU




Agenda

- Bakgrund
« Anbudsgivare
. Prévning och utvirdering N W TN\

« Resultat




Bakgrund

Upphandlingarna IT-drift 2023 (omrade stérre och
mindre) omfattar ett anbudsomrade med berdknad
omsattning pa ramavtalet till:

« IT-drift omrade storre: 1 miljard SEK ex moms
(takvolym 1,4 miljarder SEK)

« IT-drift omrade mindre: 500 miljoner SEK ex
moms (takvolym 700 miljoner SEK)

Upphandlingen har genomforts med forhandlat
forfarande med foregaende annonsering enligt

lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU):

> Steg 1 Anbudsansokningsinbjudan

» Steg 2 Anbud

Kammarkollegiet har tilldelat ramavtal till:
« Sju (7) anbudsgivare i IT-drift omrade storre och

- Atta (8) anbudsgivare i IT-drift omrdde mindre

IT-drift omrade storre ska anvdandas av avropsberattigade
med 201 anstéllda och uppat, och IT-drift mindre av
avropsberattigade under 201 anstallda.

Tilldelning av kontrakt sker efter fornyad
konkurrensutsattning.

Antal anbudsansokande (Steg 1):
> Antal anbudsansokande till IT-drift omrade storre: 22

> Antal anbudsans6kande till IT-drift omrade mindre: 27



IT-drift omfattar mojlighet till
avrop av tjanster i sju olika block

(minst tva block maste inga vid avropet)

Block 1 — Datacentertjanster
Block 2 — Publika molntjanster
Block 3 - Natverk och kommunikation

Block 4 - Hardvara som tjanst

Med mojlighet att leasingfinansiera avrop av klienter i
Block 4- hardvara som tjdnst

Block 5 - Applikationsatagande
Block 6 - Sakerhetstjanster

Block 7 - Service Desk




Anbudsgivare
IT-drift omrade Storre

(steg 2)

Anbudsgivare

Advania Sverige AB

Atea Sverige AB

Chas visual management AB
Fujitsu Sweden AB

IT-Total Sweden AB

lver Sverige AB

Nordlo Improve AB

Orange Business Digital Sweden AB
Redpill Linpro AB

Shibuya AB

Videnca AB



Organisation

Advania Sverige AB

Centric IT Solutions Sweden AB
Chas visual management AB
DataCom Group Nordic AB
EPM Data AB

An bUdsgiva e Gibon Stockholm AB

Invid JOnkoping AB

IT-drift omrade Mindre it e
(Steg 2 ) Iver Sverige AB

NetBin Sverige AB

Orange Business Digital Sweden AB
Qlosr AB

Redpill Linpro AB

Shibuya AB

Videnca AB



Provning och
utvardering

Utvarderingsmodell

Jamforelsesumma = Mervardespoang for 1. leveranskvalitet
(maximalt 1200 poang) + 2. prispoang (maximalt 200 po&ng)

Maximal jamforelsesumma &r 1 400 poang

De sju (7) anbuden (omrade storre) och de atta (8) anbuden
(omrade mindre) med de hogsta jamforelsesummorna ar de
ekonomiskt mest fordelaktiga anbuden och kommer att tilldelas
Ramauvtal.

1. Utvardering leveranskvalitet

Maximalt har fem (5) bilagor med referensuppdrag resulterat i
mervardespoang.

2. Utvardering Pris

Anbudsgivaren ska prissatta féljande tre konsulttjanster
1. Losningsarkitekt, kompetensniva 4

2. Cybersakerhetsspecialist, kompetensniva 4

3. Projektledare, kompetensniva 4



Resultat

Jamforelsesumma IT-drift 2023, omrade St6rre

Anbudsgivare
Shibuya AB
Videnca AB
Advania Sverige AB
Nordlo Improve AB

Iver Sverige AB

Orange Business Digital Sweden AB

Fujitsu Sweden AB

1104
1020
1019
088
846
816

892

120
180
150
170
190
200

110

1224
1200
1169
1158
1036
1016

1002

Poang Kvalitet Podng Pris Jamforelsesumma Placering

1

2



Resultat

Jamfoérelsesumma IT-drift 2023, omrade Mindre

Anbudsgivare
NetBin Sverige AB
Videnca AB

DataCom Group Nordic AB
Shibuya AB

Centric IT Solutions Sweden AB
Orange Business Digital
Services AB

EPM Data Aktiebolag
Advania Sverige AB

Poang kvalitet Poang pris Jamforelsesumma

1140
1136

1088
1140
1037

1002
1020
988

190
160

130
70
170

200
140
100

1330
1296

1218

1210
1207

1202
1160
1088

Placering
1
2

3



Tidsplan

Tilldelningsbeslut 2024-05-10
Avtalssparren loper ut 2024-05-20
Tecknande av ramavtal 2024-05-21--

Beraknad avtalsstart 2024-11-14




Enheten for
ramavtalsforvaltning

Anneli Buverius, enhetschef
Gabriella Sydorw, gruppledare
for uppfoljningsgruppen




« Leverantorsdagen 23 april
Forsorjningstrygghet
Avtalsstruktur

 Fortsatt seminarieverksamhet
Introduktionswebbinarie — 24 maj
Uppstart av ramavtal
Besok hos myndigheter (digitalt och
fysiskt)

« Kontinuerligt arbete med stod




Statens
inkopscentrals

uppfoljningsgrupp

« Uppfoljningsgruppens arbete

pabodrjades under senare delen av
2023.

« Gruppen har gedigen kompetens och

egna resurser for att arbeta med
uppfoljning av upphandlade ramavtal
och ramavtalsleverantorer.

Samverkar i hog utstrackning med
ansvariga ramavtalsforvaltare och
fokusomradesansvariga.

- Arbetar med bade planerad och

handelsestyrd uppfoljning.



Hur prioriterar vi vad
som ska foljas upp?

RISKANALYS

- Baserat pa forstudierapporten och
erfarenheter fran upphandlingen

- Utifran upphandlingsdokument och
avtalsvillkor

« Eventuella problem eller iakttagelser som
identifierats av avropsberattigade

- Dokumenterad erfarenhet fran tidigare

ramavtalsperioder. Kainnedom om
marknaden.

« Riskanalyser avseende social och

miljomassig hallbarhet

- Omvarldsbevakning (mediabevakning,

natverk)



Ett urval av ramavtalsomraden
som Vi granskat

« Bemanningstjanster

« Bevakning och larmcentraltjanster
« Cirkulara mobelfloden

« Drivmedel

« Glasogon

- IT-konsulttjanster, delomrade:
Verksamhetens IT-behov

« Rekryteringstjanster

 Sakerhetsteknik brandskydd

Exempel pa vad vi
kontrollerat

Fakturans innehall

 Rekvisitioner
« Avropssvar
« Kontinuitetshantering
« Kapacitetskrav
« Konsultkompetens
 Fakturerade priser och rabatter
« Fakturerad omsattningsredovisning

 Salda varor
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