
  Datum Sid 1 (5) 
  2024-05-14 Dnr 23.3-9790-2023 
    
  BESLUT  

Box 2218, 103 15 Stockholm Fakturaadress:  Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829 
Slottsbacken 6, Stockholm Box 2068, 103 15 Stockholm Telefax 08-20 49 69 www.kammarkollegiet.se 

 

Tilldelningsbeslut i upphandling 
av Resebyråtjänster 

1 Beslut om tilldelning 
Med hänvisning till texten nedan beslutar Kammarkollegiet att anta nedanstående 
anbudsgivare i upphandlingen Resebyråtjänster, dnr 23.3-9790-2023.  

 

Anbudsgivare Org.nr 
AKI Travel AB 556379-9948 

BCD Travel Sweden AB 556292-5122 

CWT Sverige AB 556214-9848 

Flight Centre Travel Group (Europe) AB 559052-5829 

Lingmerths Group AB 556054-2747 

SRB Travel Group AB 556716-1566 

Stureplans Affärsresebyrå AB 556604-9911 

 

2 Bakgrund och syfte  
Statens inköpscentral vid Kammarkollegiet (”Kammarkollegiet”) ansvarar för 
upphandlingsverksamheten inom den statliga inköpssamordningen vilket innebär att 

Shakib Taaha 
Upphandlare 
Statens inköpscentral 
Shakib.taaha@kammarkollegiet.se 
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Kammarkollegiet ingår samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal för att 
effektivisera upphandlingar avseende varor och tjänster som myndigheter upphandlar ofta, 
i stor omfattning eller som uppgår till stora värden. Syftet är att avropsberättigade ska 
kunna avropa varan eller tjänsten på ett enkelt och effektivt sätt, vilket genererar tids- och 
kostnadsbesparingar, samt möjliggör anskaffningar till fördelaktiga villkor. 

3 Upphandlingen   
Kammarkollegiet har under 2023 genomfört en förstudie avseende behovet av ett statligt 
samordnat ramavtal inom området Resebyråtjänster. I förstudien konstaterades att det 
finns behov av ett statligt ramavtal på området.  

Med hänvisning till ovanstående har Kammarkollegiet genomfört en upphandling av 
Resebyråtjänster, dnr 23.3-9790-2023. Upphandlingen annonserades 2024-02-27 i 
TendSign och genomfördes med öppet förfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig 
upphandling (LOU).  

Vid anbudstidens utgång, 2024-04-02 hade följande tio (10) anbudsgivare inkommit med 
anbud. 

Anbudsgivare Org.nr 
AKI Travel AB 556379-9948 

BCD Travel Sweden AB 556292-5122 

Big Travel Sweden AB 556260-2838 

CWT Sverige AB 556214-9848 

DIB Service AB 559036-8758 

Flight Centre Travel Group (Europe) AB 559052-5829 

Lingmerths Group AB 556054-2747 

SRB Travel Group AB 556716-1566 

Stureplans Affärsresebyrå AB 556604-9911 

Tranås Resebyrå AB 556210-0593 
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4 Prövning 
I upphandlingsdokumenten anges att anbud som uppfyller krav på upphandlingsföremålet 
och administrativa krav, utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.  

Vidare framgår att tilldelningsgrunden är bästa förhållandet mellan pris och kvalitet. 

I upphandlingsdokumenten framgår att de anbud kommer att gå vidare till utvärdering 
som vid kontroll uppfyller krav på: 

- Att inlämnat anbud är komplett och att kraven i kapitel Administrativa 
förutsättningar och krav är uppfyllda, och 

- Att de krav som ställts på upphandlingsföremålet i kapitel Kravspecifikation är 
uppfyllda. 

Samtliga anbud är kompletta och uppfyller de obligatoriska kraven gällande såväl de 
administrativa bestämmelserna som kraven på upphandlingsföremålet. 

5 Leverantörskvalificering 
Inför tilldelningsbeslut kontrolleras att de krav som ställs på anbudsgivaren i kapitel 
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare är uppfyllda.  

Syftet är att säkerställa att anbudsgivarna inte omfattas av uteslutningsgrunderna i 13 
kap. 1-3 §§ LOU samt har tillräcklig ekonomisk, finansiell, teknisk och yrkesmässig 
kapacitet. I de fall anbudsgivare inte uppfyllde ställda kvalificeringskrav förkastades 
anbudet.  

Kammarkollegiet har begärt in nedan listade kompletterande dokument (uppgifter/bevis) 
om det inte redan bifogats i anbudet. 

- Försäkran på heder och samvete att grund för uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU 
inte föreligger avseende anbudsgivaren, samt att lämnade uppgifter i anbudet är 
korrekta (kompletterande dokument Sanningsförsäkran). 

- Referensuppdrag (avsnitt 4.6.3.2 Teknisk kapacitet i form av referensförteckning) 

- Kvalitetssäkringsarbetesbilaga (avsnitt 4.6.4 Kvalitetssäkringsarbete) 

- Informationssäkerhetsbilaga (avsnitt 4.6.5 Systematiskt informationssäkerhetsarbete) 

- Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner 

Kammarkollegiet har gjort följande bedömning för respektive anbud. 

1. AKI Travel AB 
 
AKI Travel AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  
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2. BCD Travel Sweden AB  
BCD Travel Sweden AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

3. Big Travel Sweden AB 
Grund för uteslutning enligt 13 kap. 2 § samt 13 kap. 3 § p. 3 samt 5 föreligger för 
Big Travel Sweden AB.  

4. CWT Sverige AB 
CWT Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

5. DIB Service AB 
DIB Service AB uppfyller inte kvalificeringskravet enligt avsnitt 4.6.3.2 Teknisk 
kapacitet i form av referensförteckning.   

6. Flight Centre Travel Group (Europe) AB 
Flight Centre Travel Group (Europé) AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

7. Lingmerths Group AB 
Lingmerths Group AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

8. SRB Travel Group AB 
SRB Travel AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

9. Stureplans Affärsresebyrå AB 
Stureplans Affärsresebyrå AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  

10. Tranås Resebyrå AB  
Tranås Resebyrå AB återkallade sitt anbud 2024-04-12. Kammarkollegiet har 
accepterat att anbudet har återkallats. 

Samtliga anbud som gått vidare till leverantörskvalificeringen förutom Big Travel Sweden 
AB och DIB Service AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav. 

6 Utvärdering 
I upphandlingsdokumenten anges att de anbud som uppfyller administrativa krav och krav 
på upphandlingsföremålet samt uppfyller samtliga krav i kapitel Uteslutning och 
kvalificering av anbudsgivare utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.   

Av upphandlingsdokumenten framgår att Kammarkollegiet ska anta tio (10) anbud under 
förutsättning att så många anbud uppfyller ställda krav.  
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I upphandlingen inkom tio (10) anbud varav sju (7) uppfyllde de administrativa kraven, 
krav på upphandlingsföremålet samt krav i kapitel Uteslutning och kvalificering av 
anbudsgivare, vilket resulterar i att ingen utvärdering behöver genomföras. 

7 Avtalsspärr 
Kammarkollegiet kommer att signera ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden 
för avtalsspärren löpt ut förutsatt att upphandlingen inte har blivit föremål för 
överprövning. Avtalsspärren löper t.o.m. 2024-05-24. 

Ramavtal ska inte anses ingånget förrän det skriftligen undertecknats av behöriga 
företrädare för båda parter. 

Härmed beslutas att i avsnitt 1 angivna anbudsgivare erbjuds ramavtal.  

 

Beslutande 

 

Anna Clara Törnvall Wittgren 
Avdelningschef 
 
Detta beslut har fattats av avdelningschef Anna Clara Törnvall Wittgren, i samråd med 
enhetscheferna Therese Klaar och Anneli Buverius. Upphandlare Shakib Taaha och Goran 
Alilovic har varit föredragande.  
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Signers

Anna Clara Törnvall Wittgren
Avdelningschef
Poxz87YgVVS6ylHu4UB1uQ 2024-05-14 13:49:29Z

Documents in the transaction

Tilldelningsbeslut Resebyråtjänster dnr 23.3-9790.pdf SHA256: 
e31d9f134e7dc6a05a64371b377be4836be9f0a2e2540e048f7c1fe0498c1d11

The signatures in this document are legally binding. The document is signed with Addo Sign secure digital signature.
The signer's identity is physically registered in the electronic PDF document and shown below.

All times are given in Coordinated Universal Time (UTC).

The document is digitally signed with the Addo Sign secure signing 
service. The signature evidence in the document is secured and 
validated using the mathematical hash value of the original document.

The document is locked for changes and time-stamped with a 
certificate from a trusted third party. All cryptographic signing proofs 
are embedded in the PDF document in case they are to be used for 
validation in the future.

How to verify the authenticity of the document
The document is protected with an Adobe CDS certificate. When the 
document is opened in Adobe Reader, it will appear to be signed with 
the Addo Sign signing service.
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Tilldelningsbeslut i upphandling 
av Resebyråtjänster 


1 Beslut om tilldelning 
Med hänvisning till texten nedan beslutar Kammarkollegiet att anta nedanstående 
anbudsgivare i upphandlingen Resebyråtjänster, dnr 23.3-9790-2023.  


 


Anbudsgivare Org.nr 
AKI Travel AB 556379-9948 


BCD Travel Sweden AB 556292-5122 


CWT Sverige AB 556214-9848 


Flight Centre Travel Group (Europe) AB 559052-5829 


Lingmerths Group AB 556054-2747 


SRB Travel Group AB 556716-1566 


Stureplans Affärsresebyrå AB 556604-9911 


 


2 Bakgrund och syfte  
Statens inköpscentral vid Kammarkollegiet (”Kammarkollegiet”) ansvarar för 
upphandlingsverksamheten inom den statliga inköpssamordningen vilket innebär att 


Shakib Taaha 
Upphandlare 
Statens inköpscentral 
Shakib.taaha@kammarkollegiet.se 
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Kammarkollegiet ingår samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal för att 
effektivisera upphandlingar avseende varor och tjänster som myndigheter upphandlar ofta, 
i stor omfattning eller som uppgår till stora värden. Syftet är att avropsberättigade ska 
kunna avropa varan eller tjänsten på ett enkelt och effektivt sätt, vilket genererar tids- och 
kostnadsbesparingar, samt möjliggör anskaffningar till fördelaktiga villkor. 


3 Upphandlingen   
Kammarkollegiet har under 2023 genomfört en förstudie avseende behovet av ett statligt 
samordnat ramavtal inom området Resebyråtjänster. I förstudien konstaterades att det 
finns behov av ett statligt ramavtal på området.  


Med hänvisning till ovanstående har Kammarkollegiet genomfört en upphandling av 
Resebyråtjänster, dnr 23.3-9790-2023. Upphandlingen annonserades 2024-02-27 i 
TendSign och genomfördes med öppet förfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig 
upphandling (LOU).  


Vid anbudstidens utgång, 2024-04-02 hade följande tio (10) anbudsgivare inkommit med 
anbud. 


Anbudsgivare Org.nr 
AKI Travel AB 556379-9948 


BCD Travel Sweden AB 556292-5122 


Big Travel Sweden AB 556260-2838 


CWT Sverige AB 556214-9848 


DIB Service AB 559036-8758 


Flight Centre Travel Group (Europe) AB 559052-5829 


Lingmerths Group AB 556054-2747 


SRB Travel Group AB 556716-1566 


Stureplans Affärsresebyrå AB 556604-9911 


Tranås Resebyrå AB 556210-0593 
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4 Prövning 
I upphandlingsdokumenten anges att anbud som uppfyller krav på upphandlingsföremålet 
och administrativa krav, utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.  


Vidare framgår att tilldelningsgrunden är bästa förhållandet mellan pris och kvalitet. 


I upphandlingsdokumenten framgår att de anbud kommer att gå vidare till utvärdering 
som vid kontroll uppfyller krav på: 


- Att inlämnat anbud är komplett och att kraven i kapitel Administrativa 
förutsättningar och krav är uppfyllda, och 


- Att de krav som ställts på upphandlingsföremålet i kapitel Kravspecifikation är 
uppfyllda. 


Samtliga anbud är kompletta och uppfyller de obligatoriska kraven gällande såväl de 
administrativa bestämmelserna som kraven på upphandlingsföremålet. 


5 Leverantörskvalificering 
Inför tilldelningsbeslut kontrolleras att de krav som ställs på anbudsgivaren i kapitel 
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare är uppfyllda.  


Syftet är att säkerställa att anbudsgivarna inte omfattas av uteslutningsgrunderna i 13 
kap. 1-3 §§ LOU samt har tillräcklig ekonomisk, finansiell, teknisk och yrkesmässig 
kapacitet. I de fall anbudsgivare inte uppfyllde ställda kvalificeringskrav förkastades 
anbudet.  


Kammarkollegiet har begärt in nedan listade kompletterande dokument (uppgifter/bevis) 
om det inte redan bifogats i anbudet. 


- Försäkran på heder och samvete att grund för uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU 
inte föreligger avseende anbudsgivaren, samt att lämnade uppgifter i anbudet är 
korrekta (kompletterande dokument Sanningsförsäkran). 


- Referensuppdrag (avsnitt 4.6.3.2 Teknisk kapacitet i form av referensförteckning) 


- Kvalitetssäkringsarbetesbilaga (avsnitt 4.6.4 Kvalitetssäkringsarbete) 


- Informationssäkerhetsbilaga (avsnitt 4.6.5 Systematiskt informationssäkerhetsarbete) 


- Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner 


Kammarkollegiet har gjort följande bedömning för respektive anbud. 


1. AKI Travel AB 
 
AKI Travel AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  
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2. BCD Travel Sweden AB  
BCD Travel Sweden AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


3. Big Travel Sweden AB 
Grund för uteslutning enligt 13 kap. 2 § samt 13 kap. 3 § p. 3 samt 5 föreligger för 
Big Travel Sweden AB.  


4. CWT Sverige AB 
CWT Sverige AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


5. DIB Service AB 
DIB Service AB uppfyller inte kvalificeringskravet enligt avsnitt 4.6.3.2 Teknisk 
kapacitet i form av referensförteckning.   


6. Flight Centre Travel Group (Europe) AB 
Flight Centre Travel Group (Europé) AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


7. Lingmerths Group AB 
Lingmerths Group AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


8. SRB Travel Group AB 
SRB Travel AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


9. Stureplans Affärsresebyrå AB 
Stureplans Affärsresebyrå AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav.  


10. Tranås Resebyrå AB  
Tranås Resebyrå AB återkallade sitt anbud 2024-04-12. Kammarkollegiet har 
accepterat att anbudet har återkallats. 


Samtliga anbud som gått vidare till leverantörskvalificeringen förutom Big Travel Sweden 
AB och DIB Service AB uppfyller samtliga kvalificeringskrav. 


6 Utvärdering 
I upphandlingsdokumenten anges att de anbud som uppfyller administrativa krav och krav 
på upphandlingsföremålet samt uppfyller samtliga krav i kapitel Uteslutning och 
kvalificering av anbudsgivare utvärderas enligt avsnitt Utvärderingsmodell.   


Av upphandlingsdokumenten framgår att Kammarkollegiet ska anta tio (10) anbud under 
förutsättning att så många anbud uppfyller ställda krav.  
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I upphandlingen inkom tio (10) anbud varav sju (7) uppfyllde de administrativa kraven, 
krav på upphandlingsföremålet samt krav i kapitel Uteslutning och kvalificering av 
anbudsgivare, vilket resulterar i att ingen utvärdering behöver genomföras. 


7 Avtalsspärr 
Kammarkollegiet kommer att signera ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden 
för avtalsspärren löpt ut förutsatt att upphandlingen inte har blivit föremål för 
överprövning. Avtalsspärren löper t.o.m. 2024-05-24. 


Ramavtal ska inte anses ingånget förrän det skriftligen undertecknats av behöriga 
företrädare för båda parter. 


Härmed beslutas att i avsnitt 1 angivna anbudsgivare erbjuds ramavtal.  


 


Beslutande 


 


Anna Clara Törnvall Wittgren 
Avdelningschef 
 
Detta beslut har fattats av avdelningschef Anna Clara Törnvall Wittgren, i samråd med 
enhetscheferna Therese Klaar och Anneli Buverius. Upphandlare Shakib Taaha och Goran 
Alilovic har varit föredragande.  
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