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1 Tillamplighet

1.1

1.2

1.3

1.4

Dessa Sarskilda villkor kompletterar Allménna villkor fér Datacenter 2019 i den
utstrackning Kontraktsféremal helt eller delvis omfattar Oppen kéallkod. Dessa
Sarskilda villkor ska tillaimpas fér Oppen killkod som tillhandahéalls under
Kontrakt.

I det fall Oppen kallkod tillhandahélls tillsammans med Héardvara och/eller
proprietiar Programvara och/eller Privat molntjanst och/eller Publik molntjinst,
tillampas dessa Sérskilda villkor pa Oppen kéllkod och Sarskilda villkor for
Héardvara for Hardvaran och Sarskilda villkor for proprietdr Programvara for den
proprietira Programvaran och Sarskilda villkor f6r Privat molntjénst for den del
som ar Privat molntjanst och Sarskilda villkor for Publik molntjanst for den del som
ar Publik molntjéanst.

Dessa Sarskilda villkor ska dven tillampas vid 6verenskommelse om att enbart
Kundtjanst, Uppdatering och/eller Uppgradering ska tillhandahéallas avseende
Oppen killkod.

I dessa Sérskilda villkor framgar vilka punkter som uttryckligen kan preciseras i
Kontrakt.

2 Sarskilt om

2.1

kontraktshandlingar

Allménna villkor och dessa Sarskilda villkor ska kompletteras med Standardvillkor
enligt vad som anges 1 Allménna villkor och dessa Sarskilda villkor.
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3 Ramavtalsleverantors

3.1

allmanna ataganden

I tillagg till vad som anges i punkt 4.2 i Allménna villkor géller att tillhandahéallen
Oppen killkod dven ska uppfylla Ramavtalsleverantors eller dess licensgivares egna
specifikationer och produktbeskrivningar av Oppen killkod, enligt dokumentation
som tillhandahalls i samband med ingdendet av Kontrakt eller vid
tillhandahallandet av Oppen kéllkod, publiceras pa Ramavtalsleverantors eller dess
licensgivares webbplats.

4 Leverans och sarskilda

4.1

4.2

4.3

ataganden

Ramavtalsleverantor star for samtliga risker och kostnader férenade med transport
fram till det att Ramavtalsleverantor ombesorjt att Leverans 4r mottagen av Kund
pa den plats som angivits 1 Kontrakt. Mottagen Leverans ska kvitteras skriftligen av
Kund. Kund och Ramavtalsleverantor kan dven 6verenskomma att Oppen kéllkod
ska tillhandahallas pa distans genom nedladdning.

Kund och Ramavtalsleverantor kan sarskilt 6verenskomma att Leverans ska vara
foremal for leveranskontroll enligt villkoren i avsnitt 6 (Leverans) i Allminna
villkor.

Oppen killkod ska levereras med nédvandig anvindardokumentation om inte Kund
och Ramavtalsleverantor 6verenskommer annat. Kund och Ramavtalsleverantor kan
sérskilt 6verenskomma att Oppen kéllkod ska levereras med sadan
systemdokumentation som ar nédvandig for drift av Oppen kéllkod.
Dokumentationen ska vara skriven pa svenska eller engelska.
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5 Sarskilt om ansvar for Fel,

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

forsening och annat avtalsbrott

Ramavtalsleverantors ansvar for Fel, forsening och annat avtalsbrott framgar av
Allménna villkor, med féljande sarskilda bestdmmelser.

Ramavtalsleverantor ansvarar for Fel enligt avsnitt 8 (Ansvar for Fel) 1 Allminna
Villkor under en garantiperiod om tolv manader fran Effektiv leveransdag.

Ramavtalsleverantors ansvar for Fel omfattar dven i tillampliga fall Hardvara
och/eller proprietar Programvara och/eller Privat molntjdnst och/eller Publik
molntjénst som ingar i Kontraktsféremal tillsammans med Oppen kallkod.
Ramavtalsleverantor atar sig i sadant fall ett helhetsansvar for Kontraktsforemals
funktionalitet inklusive integration mellan samtliga ingdende delar.
Ramavtalsleverantor ansvarar dock 1 sdrskild ordning for Fel i Hardvara eller 1
proprietiar Programvara eller i Privat molntjanst eller 1 Publik molntjénst enligt vad
som anges 1 Sérskilda villkor for Hardvara, Sarskilda villkor fér proprietir
Programvara, Sarskilda villkor for Privat molntjanst respektive Séarskilda villkor for
Publik molntjanst.

Atgérdande av Fel ska ske pa det siatt som anges 1 avsnitt 8 (Ansvar for Fel) 1
Allménna Villkor.

Om Kund utan Ramavtalsleverantérs medgivande dndrar i Oppen killkod under tid
som Ramavtalsleverantor ansvarar for Fel enligt dessa Séarskilda villkor ansvarar
Ramavtalsleverantor inte for Fel i saidan andrad Oppen killkod eller som beror pa
sddan dndring.

6 Kundtjanst, Uppdatering och

6.1

6.2

Uppgradering

Ramavtalsleverantors tillhandahéllande av Kundtjanst och Uppdatering regleras i
Allménna villkor.

Kund och Ramavtalsleverantor kan sarskilt 6verenskomma att Ramavtalsleverantor
ska tillhandahélla Uppgradering under Kontraktstid. Tillhandahallande av
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Uppgradering ska ske 1 enlighet med Standardvillkor for Uppgradering, i tillampliga
fall med avvikelser darifran enligt Kunds och Ramavtalsleverantors
overenskommelse, forutsatt att Standardvillkor eller 6verenskommelse om avvikelse
inte strider mot detta avsnitt 6 eller Allménna villkor.

7 Anpassningar av Oppen kallkod

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Ramavtalsleverantér ansvarar for att distribution av Oppen kallkod till Kund,
inklusive eventuella anpassningar darav, sker 1 enlighet med vad som féljer av
tillampliga licensvillkor (Standardvillkor) for respektive Oppen kallkod.

Ramavtalsleverantor ska 1 Avropssvar ange 1 vilken man tillimpliga licensvillkor
(Standardvillkor) paverkar Kunds ratt till anpassningar som gors enligt detta
avsnitt 7.

I det fall Kund bestéller anpassning av Oppen kallkod ska Ramavtalsleverantor
tillhandahéalla sddan anpassning enligt Sarskilda villkor for Konsulttjdnst, med de
avvikelser som anges i detta avsnitt 7.

Kund och Ramavtalsleverantor ska 1 Kontrakt avtala om réatten till anpassning av
Oppen killkod enligt nagot av alternativ (a) eller (b). Om inget alternativ har
avtalats tillampas alternativ (a).

(a) Kund erhaller en vederlagsfri, icke-exklusiv och i tiden obegransad nyttjanderitt
till anpassningen inom Kunds verksamhet, inklusive en ritt att fritt kopiera och
dndra (modifiera, vidareutveckla och korrigera) anpassningen. I det fall Kund
anlitar tredje part for utférande av tjanster &t Kund har Kund ratt att upplata
motsvarande nyttjanderitt till sidan tredje part for sadant begrénsat syfte. Kund
har inte, annat 4n vad som framgar av punkt 26.1 1 Allménna villkor, i 6vrigt ratt
att upplata eller 6verlata sin nyttjanderitt enligt ovan. Kunds ratt ska inte pa nagot
annat séatt paverka Ramavtalsleverantors ratt till anpassningen.

(b) Samtliga immateriella rattigheter, inklusive upphovsritten, till anpassningen
overlats till Kund med full 4gande- och férfoganderitt, inklusive ratten att fritt
kopiera, dndra (modifiera, vidareutveckla och korrigera) samt upplata eller 6verlata
anpassningen. Ramavtalsleverantor far inte utan Kunds medgivande pa nagot sétt
nyttja eller forfoga 6ver anpassningen. Ramavtalsleverantor ska gentemot anlitad
Konsulttjanstleverantor gora forbehall for Kunds rattigheter till anpassningen.

I samband med Leverans av anpassning av Oppen kallkod ska kallkod inkluderas.
Om punkt 7.4 (a) tillampas ska Ramavtalsleverantor dessutom publicera killkod
héanforlig till anpassningen allmént tillgdngligt, pA Ramavtalsleverantors publika
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7.6

7.7

7.8

7.9
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webbplats samt dér ange vilken Oppen killkod och version av denna som
anpassningen avser.

Anpassning 1 form av killkod och eventuell dokumentation hanférlig till kdllkoden
som anges i1 punkt 7.5 ska publiceras senast 30 kalenderdagar efter Effektiv
leveransdag och vara tillgiangligt under hela ramavtalsperioden samt déarefter for
giltiga Kontrakt.

Ramavtalsleverantor ska senast 30 kalenderdagar efter Effektiv leveransdag
tillstélla kdallkoden som anges 1 punkt 7.5 till den eller de programvaruprojekt som
anpassningen avser dndringar eller tillagg till. Anpassningen ska tillstdllas enligt de
villkor och den praxis intressegruppen eller féretaget bakom bersrd Oppen kallkod
anger.

Ramavtalsleverantor har inte rétt att 6verlata eller upplata ritt till anpassning till
Kund pa villkor som inskrinker, eller gar utéver, de rattigheter som foreskrivs i
tillampliga licensvillkor (Standardvillkor) fér respektive Oppen kallkod. Om
Ramavtalsleverantor bryter mot denna punkt har Kunden ratt till skilig ersattning.

Ramavtalsleverantor far inte nyttja utredningsmaterial som tillh6r Kund utan
Kunds skriftliga medgivande. Allt sddant material ska 6verldmnas till Kund nér det
inte ldngre behovs eller senast vid Kontraktstids slut.

8 Licensrevision

8.1

8.2

8.3

Om Ramavtalsleverantor eller dess licensgivare énskar genomfora avtalsenlig
revision i syfte att kontrollera Kunds licensinnehav gentemot atagandet under
Kontrakt ska detta foranmalas i god tid.

Revisionens omfattning styrs av vad som avtalats i Kontrakt. Kund och
Ramavtalsleverantor kan 6verenskomma att regleringar om licensrevisions
omfattning 1 Standardvillkor ska komplettera dessa bestimmelser avseende
licensrevision forutsatt att dessa Standardvillkor inte strider mot detta avsnitt 8.

Revisionen ska utféras av en oberoende auktoriserad revisionsfirma om inte
Kontrakt anger att revision ska ske genom en s.k. egenkontroll, ddr Kund i1 egen regi
genomfor avtalsenlig kontroll. Information avseende Programvaror fran andra
leverantorer ska inte ingd, med undantag for sddan Tredjepartsprogramvara som i
tilldmpliga fall ingar i Kontraktsforemal. Ratt till granskning av Kunds licensiering
géaller inte 1 den utstriackning granskningen skulle strida mot svensk sdkerhets- eller
sekretesslagstiftning. Om tillampligt ska sarskilt Sdkerhetsskyddsavtal tecknas fore
granskning.
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8.4

8.5

Den som péakallat revisionen ska dokumentera revisionen vl i en rapport, ur vilken
det tydligt ska framga revisionens omfattning och resultat. Kund har ratt att

granska och kommentera rapporten innan den faststélls. Kund har alltid ratt att ta
del av slutrapporten.

Kund och den som pakallat revisionen svarar for sina egna kostnader for revisionen.



