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1 Om vagledningen

1.1 Inledning

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet (nedan kallad SIC) har tagit fram denna
vigledning i syfte att ge stod till avropsberittigade myndigheter/organisationer vid avrop
fran ramavtal géllande [ramavtalsomrade]. Aven ramavtalsleverantorer kan ha nytta av
vigledningen 4ven om den 1 forsta hand ger ett myndighetsperspektiv pa avrop. Pa
www.avropa.se finner du mer information om ramavtalsomradet, samt kontaktuppgifter
till ramavtalsansvarig och ramavtalsleverantorer.

Vigledningen innehaller rekommendationer fran SIC, men det dr avropets omfattning och
komplexitet, samt eventuell anvindning av elektroniska system fér avrop, som avgor i
vilken grad védgledningen ar tillamplig

For mer information avseende avrop fran ramavtal sa hanvisas till SIC generella
vigledning som finns publicerad pa www.avropa.se.

1.2 Utveckling av vagledningen

Vagledningen kommer att uppdateras kontinuerligt. Det ar alltid den senaste publicerade
versionen pd www.avropa.se som géller. Dina kommentarer till viagledningen &r viardefulla.
E-posta giarna dina synpunkter till ramavtalsansvarig (se www.avropa.se) eller till
ramavtalsservicec@kammarkollegiet.se.
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2 Ramavtalsomrade

2.1 Allman information

2.1.1 Avropsberattigade

Ramavtalen fér Flygresor inrikes kan nyttjas av statliga myndigheter, samt offentligt
styrda organ som lamnat bekraftelse (fullmakt). Avropsberittigade organisationer finns
angivna pad www.avropa.se.

2.1.2 Ramavtalsleverantorer

Ramavtalsleverantorer inom Flygresor inrikes framgér av www.avropa.se.

2.1.3 Aterforséljare

En aterforsaljare dr en resebyra som tillhandahaller tjinster som omfattas av detta
ramavtalsomrade. Myndigheterna bestéller resor genom sina avtalade resebyraer.

2.2 Ramavtalsomradets omfattning

Statens inkopscentral har tecknat ramavtal for flygresor inom Sverige med féljande
flygbolag: Braathens Regional Airways AB och Scandinavian Airlines System Denmark-
Norway-Sweden.

2.3 Ramavtalsomradets giltighetstid

Ramavtalen &r giltiga fran och med 2023-05-01 och 16per déarefter under en period av hogst
48 manader.

2.3.1 Sarskild fordelningsnyckel

For detta ramavtalsomrade géller sirskild fordelningsnyckel som innebér att myndigheten
med hinvisning till ramavtalet avropar fran den leverantor (eller dterforsaljare) som kan
erbjuda den vara eller tjdnst som bést kan tillgodose myndighetens behov vid
avropstillfillet utifran en eller flera av i ramavtalet faststdllda parametrar.
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2.4 Miljokrav och sociala krav i upphandlingen av
ramavtalsomradet

2.4.1 Miljokrav

Ramavtalsleverantoren ska kontinuerligt arbeta med att forbattra och ta hansyn till
miljéaspekter for att forebygga och undvika negativ miljépaverkan. Det handlar om
atgarder for att minska konsumtion och onédig anvindning av negativt miljépaverkande
resurser som elektricitet, resor, papper och liknande.

Kallsortering: Ramavtalsleverantoren ska bedriva ett systematiskt arbete med
minimering och kéllsortering av verksamhetens avfall.

Fornybara/hallbara engangsartiklar: Ramavtalsleverantoren ska bedriva ett
systematiskt arbete for att 6ka andelen hallbara materialslag avseende engangsartiklar i
sin verksamhet.

Ytterligare miljoarbete: Ramavtalsleverantéren ska dven bedriva ytterligare
miljoarbete.

Av nedanstdende fem (5) omraden ska Ramavtalsleverantoren bedriva arbete inom minst
tre (3).

1. Systematiskt arbete med biobréansle: Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av
Ramavtalet och Kontrakt bedriva ett systematiskt arbete med biobrénsle for flyg och ha en
leverantor som levererar biobréansle. Biobranslet ska inte vara baserat pa ramaterial av
palmolja. Ramavtalsleverantéren ska kunna redovisa méngden tankad biobrénsle
(procentuellt) samt vilka ytterligare miljévinster som anvidndandet av biobréanslet
inneburit, exempelvis vilken utsldppsminskning anvindandet av biobrinslet resulterat 1.

2. Tjanst for biobransletillval: Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av
Ramavtalet och Kontrakt tillhandahélla en tjanst som mdjliggor reduktion av
koldioxidutsléapp genom inkop av Avropsberattigad 6nskad mangd biobréansle.

3. Elflyg: Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt bedriva
utvecklingsarbete for 6kad anvindning av elflyg.

4. Syntetiska flygbranslen: Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet
och Kontrakt bedriva utvecklingsarbete for 6kad anvidndning av syntetiska flygbréanslen
(aven kallat elektrobréinslen).

5. Teknisk 16sning for optimering av flygrutt: Ramavtalsleverantéren ska vid
fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt ha ett tekniskt system som i realtid
tillhandahaller information till piloterna rérande flygoptimering av den pagiende
flygningen. Den tekniska 16sningen mdjliggor for piloterna att genomféra justeringar under
pagaende flygning for att uppna den mest optimala flygrutten baserat pa avancerade data
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om exempelvis vind, hastighet, temperatur och aktuell viderprognos. Tillimpningen av den
tekniska losningen ska resultera i en tids- och briansleoptimering av den specifika
flygrutten, vilket reducerar Ramavtalsleverantérens miljopaverkan. Den tekniska
I6sningen ska vara ett tillagg utéver det som féreskrivs i gidllande regleringar och
forordningar avseende flygplanering.

2.4.2 Sociala krav

Ramavtalsleverantoren ska kontinuerligt arbeta med att forbéttra och ta hansyn till
sociala och etiska aspekter. Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja arbetsréttslig
lagstiftning, anstéllningsvillkor och i tillampliga fall kollektivavtal vid fullgérande av
Tjansten. Det innebér att Ramavtalsleverantéren bland annat ska forsdkra sig om att
ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for att fullgora Ramavtalet samt ha rutiner for att
folja upp detta genom regelbundna kontroller.

2.4.3 Antidiskriminering

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13-14 §§
diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantoren ska dven 1 6vrigt bedriva ett fortlopande arbete med aktiva
atgarder och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell laggning eller alder.

2.4.4 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare

Ramavtalsleverantoren ska verka for att Ramavtalet och Kontrakt fullgérs under
forhallanden som &r forenliga med:

1. FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna (1948),

2. FN:s barnkonvention (artikel 32),

3. ILO:s kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foreningsfrihet
och organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182),

4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljélagstiftning som géller i landet dar arbetet utfors,

5. Den arbetsriattslagstiftning, inklusive lagstiftning om 16n och socialférsdkringsskydd som
géller 1 landet déar arbetet utfors,

6. Den miljéskyddslagstiftning som géller i landet déar arbetet utfors, och

7. FN:s konvention mot korruption.

Kraven avser att de specifika flygresor som utférs fér detta Ramavtal (av kabinpersonal och
piloter), ska ske med respekt fér ovan konventioner. Kraven avseende ILO-konventioner
géaller d&ven om landet dar kabinpersonal och piloter har sin bas inte har ratificerat
konventionerna, sa ldnge kabinpersonal och piloter deltar i ett uppdrag under Ramavtalet
enligt ovan.
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Foér mer information, se Ramavtalet Flygresor inrikes pa Avropa.se.
2.4.5 Antikorruption

Ramavtalsleverantoren ska aktivt forebygga och forhindra korruption i sin verksamhet 1
stort och specifikt kopplat till sina ataganden 1 Ramavtalet. Med korruption avses hir savil
brottsliga handlingar, sdsom givande och tagande av muta, som beteenden som kan
uppfattas som fortroendeskadligt av utomstdende. Ramavtalsleverantoren ska till exempel
ha interna rutiner for att forebygga och férhindra korruption.

2.5 Priser

Rabatter giller under hela Ramavtalets 16ptid pa det vid var tillfalle publika priset.
Ramavtalsleverantoren har mojlighet att erbjuda mer fordelaktiga rabatter an vad som
angivits 1 upphandlingen for specifika strackor.

Inga andra avgifter 4n de som hérror till den specifika resan far forekomma, exempelvis
bokningsavgifter och/eller betalningsavgifter.

For specifika behov sasom gruppresor, frekvent aterkommande resor under vissa perioder,
resor med speciellt bagage och/eller resor med speciella krav kan Ramavtalsleverantéren
och Avropsberittigad 6verenskomma om sérskilda villkor betraffande pris och utférande.

3 Om avropet

3.1 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt

Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av Kontrakt gar till.

Tilldelning genom sérskild férdelningsnyckel. Avrop sker genom att Avropsberattigad eller
resebyrd som anlitats av Avropsberéttigad skickar en skriftlig Avropsforfragan samtidigt
till samtliga Ramavtalsleverantorer som antagits pa ramavtalet. Avropsforfragan sker via
ett bokningssystem.

I Avropsforfragan anger Avropsberittigad vilka av de i Ramavtalet faststédllda parametrar
som kommer ligga till grund for tilldelning av Kontrakt. Det ska sedan leda till att ett
Kontrakt tecknas med den Ramavtalsleverantér som kan erbjuda den resa som bést
overensstimmer med Avropsberittigads behov.

Vid Avrop av resor ska avtalskod alltid anges. Avtalskoden &r: 1382.
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Minst en (1) av foljande parametrar ska anvindas i samband med Avrop:

- avreseort

- destination

- restid

- antal mellanlandningar
- tidtabell

- biljettyp

- pris

- miljo*

* Om Avropsberéttigad énskar, och om forutséattningar finns i Avropsberattigads
resebokningssystem, ska Avropsberéattigad vid bokning kunna anvinda miljé som en
parameter i samband med Avrop, exempelvis genom att sortera pa CO2-utslapp. Om
relevant for omradet vid t.ex. vid komboavtal eller sarskild fordelningsnyckel.
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