Fragor och svar

Kopare Upphandling
Kopare: Statens inkdpscentral vid Namn: Foretagshalsa 2022
Kammarkollegiet
Handldggare: Johan Aksberg Referensnr: 23.3-3053-2023
Telefon: 08-700 0650 Beskrivning:
E-post: johan.aksberg@kammarkollegie
t.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-11 14:38
Fran: Olga Pontinen/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansékansdag andrad fran 2023-09-27 till 2023-10-05

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-26 15:50

Frén:

Johan Aksberg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansokansdag &ndrad fr&n 2023-10-05 till 2023-10-10

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-26 15:59

Frén:

Johan Aksberg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vi avser att flytta fram anbudstiden inklusive sista dag for fragor och sista dag pa svar enligt féljande:
- flyttar fram sista anbudsdag till: 2023-10-10 med anbudsdppning 2023-10-11

- Sista dag for fragor: 2023-10-02

- Sista dag for svar pa frdgor: 2023-10-05

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-05 15:11

Fran:

Johan Aksberg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Fortydligande till svar pa fraga 46
Det ar endast de 8beropade féretagen, beskrivet i svar pa frdga 46, som ska lamna en egenférsékran direkt
i kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i enlighet med avsnitt 6.2.

1 Publik fraga Datum: 2023-08-29 21:26

Frén:

Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

3.3.1.3 Pris for utbildningar och seminarier

Enligt kraven ska det ingdr 6vningsdockor i priset (allt material ska ingd i priset). Eftersom priset for
dockorna utgér en stor del av priset i HLR-utbildningarna behéver vi veta hur manga personer som maximalt
far ingd i en enskild HLR-utbildning. Det normala ligger runt 10 personer.

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Fortydligande punkt 3.3.1.3 Pris for utbildningar och seminarier
Utbildningen avser 10 personer inkl. material och dockor av modell Mini-Anne (eller motsvarande)

2 Publik fréga Datum: 2023-08-29 22:00
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla
7.10.1.1 Takpris

Ni skriver i andra stycket: "Efterfragas en Tjénst for vilken takpris saknas ska Ramavtalsleverantéren aldrig
debitera hogre pris an det hogsta angivna takpriset i Ramavtalet". Vi behover ett fortydligande vid vilka fall
det hér blir aktuellt. Ta som exempel konflikthantering eller krdnkande sarbehandling. Detta ar tva tjénster
som saknar takpriser och som i manga fall kanske kostar fr8n 20 000 kr och upp&t. Hur ska er skrivning om
att vi aldrig far debitera hogre pris &n det hogst angivna takpriset tolkas i detta fall?

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Takpriser géller enbart for priser enligt avsnitt 3.3.1. For dvriga tjanster sker prissattning vid avrop.

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 1 av 14



3 Publik fraga Datum: 2023-08-31 10:03
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Anmalan om sarskild underleverantor
Under bl.a. 7.4 hanvisas det till en Bilaga Anmélan om sarskild Underleverantor. Det finns inget sddant
dokument bland de upphandlingsdokument som &r publicerade. Sa vi ténker att ni kanske ska publicera det.

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bilagan ar till for tillagg, borttagande eller byte av underleverantér under ramavtalstiden. Den behdver
darfor inte fyllas i vid inskickande av anbuden och behdver sdledes heller inte publiceras.

4 Publik fréga Datum: 2023-08-31 17:49
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Vaccin mot Difteri finns inte som eget vaccin utan finns i ett antal kombinationsvacciner. Ex Boostrix eller
Boostrix polio. Ni bor justera krav och prisposten utifran detta.

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

3.3.1.2 Pris vaccinationer vid smittoexponering i tjdnsten, "Vaccination: Difteri"
Fértydligande 3.3.1.2 Priset géller for Difteri (kombinationsvaccin).

5 Publik fraga Datum: 2023-09-01 16:36
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

5.3.2 Krisstod
Det &r inte helt klart fér oss vilken leveranstid den har tjansten har. Kan ni fortydliga detta s& vore vi
tacksamma.

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ni ska minst uppfylla krav enl. 5.3.2 Krisstdd, tjanstens innehall.
Observera att vi har tv3 tjanster géllande krisstod: 5.3.2 Krisstéd (individ och grupp) och 5.5.1 Akut
krisstdd, 24-timmar krisstod.

6 Publik fraga Datum: 2023-09-01 16:29
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

5.3.9 Utredning och stdd vid risk och skadligt bruk - B -Utvarderingsuppgiften

I den har punkten star det att "Anbudsgivaren ska visa att denne har dokumenterad teknisk férmaga.." osv.
Detta kanns som ett obligatoriskt krav. Ska vi pa ndgot satt bekrafta detta krav i den beskrivning vi ska géra
eller pa annat satt?

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:44
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar. Den inldmnade beskrivningen bekraftar att ni klarar kravet enligt kravstéllining 5.3.9.

7 Publik fraga Datum: 2023-09-01 16:27
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

5.3.8 Teambaserad utredning av arbetsférmaga - B -Utvarderingsuppgiften

I den har punkten star det att "Anbudsgivaren ska visa att denne har dokumenterad teknisk férmaga.." osv.
Detta kdnns som ett obligatoriskt krav. Ska vi pa ndgot satt bekrafta detta krav i den beskrivning vi ska gora
eller pa annat s&tt?

Publikt svar Datum: 2023-09-05 12:48
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar ovan i frdga 6

8 Publik fraga Datum: 2023-09-06 09:20
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Foljdfr@ga kring Krisstod fr8ga 5

Vi &r medvetna om att det finns tv8 krisstodstjanster, men specifikt 6nskar vi ett fortydligande om vilken
leveranstid tjédnsten 5.3.2 Krisstdd har. Vi har forsokt lasa er tjanstbeskrivning, men kan inte lasa ut detta
och dnskar ett fortydligande.
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Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt stallda krav i 5.3.2 Krisstdd (individ och grupp) ska avlastningssamtal erbjudas senast 48
timmar fran forsta kontakt.
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Publik fraga Datum: 2023-09-01 16:28
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

5.3.9 Utredning och stdd vid risk och skadligt bruk - B -Utvarderingsuppgiften

I den har punkten stdr det: "Av beskrivningen ska framga: en beskrivning av uppdragen inklusive
situation/arende,...". Vi behdver ett fortydligande kring "en beskrivning av uppdragen inklusive
situation/arende".

Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Foértydligande: meningen “en beskrivning av uppdragen inklusive situation/arende" stryks
Uppdaterat innehdll i kravet:

Av beskrivningen ska framga: uppdragets inneh8ll med genomférande innehallande upplagg,
organisation, metod och resultat.

10 Publik fréga Datum: 2023-09-01 16:27
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla
5.3.8 Teambaserad utredning av arbetsférmaga - B -Utvarderingsuppgiften
I den har punkten stdr det: "Av beskrivningen ska framga: en beskrivning av uppdragen inklusive
situation/arende,...". Vi behover ett fortydligande kring "en beskrivning av uppdragen inklusive
situation/arende".
Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:37
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Fértydligande: meningen “en beskrivning av uppdragen inklusive situation/arende" stryks
Uppdaterat innehdll i kravet: Av beskrivningen ska framga: uppdragets innehall med genomférande
innehallande uppldgg, organisation, metod och resultat.
11 Publik fraga Datum: 2023-08-30 14:25
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla
Bilaga Avrop och kravkatalog - 4.4 Ovriga kompetenser
I punkt tva finns det ett forslag pd krav som avropsberattigad kan stalla p8 leverantdren. Det har ar ett krav
som &r oerhort kostsamt for oss som leverantdrer rent monetart. Ett sddant krav stéller ocksa till det utifran
var normala kompetensutvecklingsplanfér vdra medarbetare. For att vi ska kunna fa en affar med ett sddant
krav maste vi stélla in det mesta av 6vrig kompetensutveckling och fokusera pa att utbilda inom vald i nara
relationer. Vi tycker att det &r ett olampligt tips pa krav och det bér tas bort.
Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kravet ar ej obligatoriskt utan kan stdllas av avropsberattigad vid avrop.
12 Publik fraga Datum: 2023-08-30 14:20
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla
Bilaga Avrop och kravkatalog - 4.2 Reaktiva tjénster
Under Stdd och radgivning - Férstadagsintyg - sa stdr det "pris per timme/kompetens". Ni har i prislistan
angett att dessa tjanster ska prissattas kr/st s vi ténker att ni bér justera detta.
Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:45
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Fértydligande: felskrivning i bilaga Avrop och kravkatalog, 4.2 Reaktiva tjanster, Under Stéd och
radgivning/ Férstadagsintyg— medicinsk utredning och utfardande: ska det std pris/styck.
13 Publik fréga Datum: 2023-08-30 14:12
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Bilaga Avrop och kravkatalog - 3. Utvarderingskriterium vid férnyad konkurrensutsattning
I den har punkten och dess underpunkter ges information till avropsberattigad om vilka obligatoriska krav
och utvarderingskriterier som de kan goéra. I punkterna 3.1-3.6 finns det ett flertal krav som inte finns med
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som krav i ramavtalet. Det borde foras in information till avropsberattigad att om de stéller obligatoriska krav
som gar utéver de krav som stallts i ramavtalsupphandlingen s& kan leverantoren vara tvungen att séga

nej. Eftersom ramavtalet ar ganska omfattande s8 &r det inte s3 Itt att veta om leverantorerna redan

klarat kraven eller inte.

Publikt svar Datum: 2023-09-06 12:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avropsberéttigad kan vid avrop tilldampa ett eller flera av listade krav i bilagan Avrop och Kravkatalog.
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Publik fraga Datum: 2023-08-31 15:55
Frén: Christian Ballin/Feelgood Foretagshalsovard AB Till: Alla

I ert dokument 3. Prévning, utvardering och kvalificering, punkt 3.3.1.1 Pris kompetenser och tjanster sa
skriver ni att "Anbudsgivaren ska ange pris/timme i enlighet med prismatrisen fér nedan efterfrégade
kompetenserna...I timpriset ska arbetskostnad, for- och efterarbete samt évriga eventuella kostnader som
uppdraget kréver ingd i priset.

For att skapa en hdgre grad av likabehandling och transparens ser vi ett behov av att ni fortydligar ert svar
genom att ge ett exempel pad vad ni avser med detta och dérigenom undvika missforstand eller feltolkningar.
N&r ni fragar efter ett timpris sa ténker vi att vi far ta betalt for den tid vi lagger ned p& &renden, dvs
I6pande rakning och inte ett fast pris. Nar ni skriver att ” I timpriset ska arbetskostnad, fér- och efterarbete
samt 6vriga eventuella kostnader som uppdraget kraver ingd i priset.” s& forstar vi inte hur ni menar.
Antingen vill ni ha timpris (I6pande rakning) eller ocksa ett fast pris. Det gar inte att ha bade och. Vi tror att
vi forstar att ni dnskar en forutsdgbarhet genom att veta vad ett besok kostar, totalt sett. Om det &r det ni
menar s ar vart forslag att ni ger ett exempel pd vad ni énskar att en tjénst innehaller och att vi
leverantorer far avgora vad detta far kosta, dvs. satta ett fast pris utan att géra avkall pd kvalitet.

T.ex. ett nybesok eller 3terbesck hos en foretagslakare ska inkludera forberedelser i form av tidsbokning,
ldsa journal fore besdk, sjalva besoket, diktat av féretagsldkare, journalanteckning, remiss (om aktuellt)
samt alltid en 8terkoppling till chef. Och d& ska vi leverantérer sétta ett fast pris pa denna tjanst. Det &r vart
ansvar som kunniga p& omradet vilket fast pris vi ska satta for varje besok genom att satta ett snittpris da
komplexiteten pd besdken varierar. Ni kan géra pa ett liknande satt med de andra kompetensernas
timpriser och omvandla dessa till fasta priser med undantag fér arbetsmiljéingenjér, ergonom och
rehabsamordnare dar innehallet varierar fér mycket.

Om ni inte véljer att tydliggora detta s3 riskerar ni att skapa en bristande likabehandling da vi leverantérer
kommer att tolka ert svar pd olika sétt och riskera att en ev éverprévning av er upphandling kommer att ske.
I tillagg till detta s& kan vi leverantorer inte heller lamna en tydlig statistik som manga kunder efterfrdgar
ofta tillsammans med tillhérande analys och slutsatser for att hjélpa kunderna att se och komma med
relevanta l6sningsférslag.

Vanligen, dterkom med svar hur ni 6nskar tydliggéra detta.

Publikt svar Datum: 2023-09-06 15:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Foértydligande 3.3.1.1 Pris kompetenser och tjénster

Timpris kvarstdr. Med timpris avses |6pande pris per timme.

Meningen "I timpriset ska arbetskostnad, fér- och efterarbete samt évriga eventuella kostnader som
uppdraget kraver ing8 i priset” stryks.
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Publik fraga Datum: 2023-09-04 09:06
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

3.3.1.1 Pris, kompetenser och tjanster

I er prisdefinition anges: "Timpriset ska inkludera arbetskostnader, fér- och efterarbete samt andra
eventuella kostnader som uppdraget for med sig." Vi 6nskar klargéra och inkludera begreppet
"omkostnader" i denna definition. Inom var verksamhet refererar "omkostnader" till de sarskilda kostnader
som uppstar i samband med att vi tillhandahaller vissa tjanster, och som bestdms i samrad med kunden.

Exempel p& omkostnader i var verksamhet:

- Vid vaccination med ett vaccin utan faststéllt takpris tar vi betalt for bade arbetstiden och det specifika
vaccinet vi tillhandah&ller. I detta fall betraktas vaccinet som en omkostnad.

- Vid drogtestning dér den efterfrdgade substansen saknar takpris tar vi betalt fér bde arbetstiden och
analysen av substansen, dar analysen klassas som en omkostnad.

- N&r vi utfér en blodsmittoscreening debiterar vi for tiden samt fér de ndédvéndiga analyserna och vaccinen.
- Vid utférande av luftkvalitetsméatningar pa arbetsplatser kan vi behéva hyra sarskild matutrustning
anpassad for uppdraget. I sddana fall tar vi betalt fér bade arbetstiden och uthyrningen av méatutrustningen.

For att undvika missforstand och sakerstélla att vi far ersattning for dessa omkostnader, &r det viktigt att de
klart och tydligt inkluderas i prisdefinitionen.

Publikt svar Datum: 2023-09-06 15:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

3.3.1.1 Pris, kompetenser och tjénster se svar ovan i frdga/svar 14.
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Betraffande fréga om Exempel pd omkostnader i var verksamhet:

3.3.1.2 Pris vaccinationer vid smittoexponering i tjansten galler styckpris och i styckpriset ingar
arbetskostnad, vaccinet och eventuellt fér- och efterarbete. Eventuella omkostnader ska ingd i lamnat
pris/styck for tjansten. Vad tjansten innefattar star beskrivet under 5.2.2.12 Vaccination vid
smittexponering i tjansten

Betraffande fr@ga 3.3.1.4 Pris for drog- och alkoholtester galler ocksd styckpris. I styckepriset ska ingd
arbetskostnad, labbkostnad och eventuellt for- och efterarbete. Eventuella omkostnader ska ingd i
lamnat pris/styck for tjdnsten.
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Publik fraga Datum: 2023-09-01 16:26
Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

5.3.8 Teambaserad utredning av arbetsférmaga

I denna tjénst har ni under "Tjanstens inneh3ll" ett antal punkter p& moment/deltjanster som vi ska minst
kunna erbjuda. Tre av dessa &r otydligt definierade och vi behover ett fortydligande per respektive punkt pa
vad de innebér. Det &r en tjdnst som kan komma att prissattas per styck och da &r det extra viktigt att
tjdnsten ar tydligt definierad. De tre punkterna ar:

- Utdkad bedémning av specifika delkomponenter

- Bedémning av arbetsférmaga i relation till arbetsuppgifter i reell miljé

- Arbetsplatsens inverkan pa arbetsformaga

Publikt svar Datum: 2023-09-07 12:50
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Krav pd beskrivning av tjanst enligt 5.3.8. Pris for tjdnsten efterfrdgas och utvarderas inte i
upphandlingen.
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Publik frdga Datum: 2023-08-29 21:35
Frén: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

3.3.1.3 Pris for utbildningar och seminarier

I prisposterna Utbildning och seminarier for halvdag, heldag och extra timme tar ni inte héjd ndgon speciell
kompetens som ska utféra utbildningen. Inom féretagshalsovdrden finns det manga olika kompetenser (och
ni avropar 13 st) och de har olika priser. Ldkare, foretagslédkare och MRO ligger for det mesta mer &n 50%
hégre an 6vriga kompetenser, dérefter kommer organisationskonsult och psykolog och sedan &r lite mer
jamt mellan fysioterapeut, egonom, sjukskéterska, féretagsskoéterska. Vi ser det som problematiskt att
prissatta en generell utbildning utifr@n att férutsattningarna mellan kompetenserna skiljer sig 8t s8 mycket.
Det pris vi satter kan mycket val anses vara sa hogt att avropsberattigade myndigheter inte utnyttjar
tjansterna - forutom for de kompetenser som &r dyrast. Vi foreslar att ni differentierar och ber oss prissétta
tre utbildningar; ex. 1. halvdag lékare... 2. halvdag org.kons o psyk 3. dvriga.

Publikt svar Datum: 2023-09-07 13:03
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Fértydligande punkt 3.3.1.3 Pris for Utbildningar och seminarier

Prissattning for heldag, halvdag och tilldggstimmar avser kompetens gallande foretagsskoterska,
legitimerad sjukskoterska, ergonom, legitimerad fysioterapeut och hdlsopedagog. Om en utbildning
frdn en annan kompetens énskas av avropsberéattigad sker prissattning vid avrop.
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Publik fraga Datum: 2023-09-07 14:21
Fran: Richard M&rtensson/Human&heart HR AB Till: Alla

Angdende delomrade utredningar av kréankande sarbehandling

Vi undrar om ni évervagt att 6ppna for méjligheten fér anbud enbart for tjdnster rérande utredningar.
Utvecklingen av utredningar sker framst utanfor féretagshalsovarden och flera féretag arbetar idag med
hogspecialiserade utredningstjanster inom dessa omraden. Det kan dessutom vara av sarskilt vikt mot
bakgrund av de allménna réden till 13 - 14 §§ AFS 2015:4 om att en utredare ska kunna agera opartiskt,
med kompetens och ha de berdrda parternas fértroende att inte alltid féretagshalsovarden genomfor
utredningarna d& manga &renden innefattar situationer dér ocksa personer far stéd av halsan.

Det borde vara gynnsamt for myndigheten att 6ppna upp for flera anbud inom omradet da tjansterna, som
ovan namnts, ocks3 finns i féretag som specialiserat sig inom dessa omraden utanfor foretagshalsan.

Publikt svar Datum: 2023-09-08 14:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbud ska lamnas pd upphandlingen i sin helhet dar samtliga kompetenser och tjanster ska
innefattas. Enstaka tjanster gar ej att Iamna anbud p&, med hanvisning till punkt 2.3 Upphandlingens
anbudsomraden: "Kammarkollegiet har évervagt om upphandlingen gar att dela upp i fler delar.
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Kammarkollegiet beddomer dock att det ar viktigt att Ramavtalsleverantéren har en helhetskompetens
for tydligare ansvar, kvalitet och samordning. Samordningen mellan olika kompetenser (samverkande
rutiner m.m.), kommer att underldttas om kompetenserna finns inom samma féretag.”
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Publik fraga Datum: 2023-09-07 09:33
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

I senaste ramavtalsupphandlingen s& skickades underlaget ut den 21 juni 2019 och anbud begérdes in den

9 september, dvs, drygt 11 veckor med respekt fér semester (ca 4-5 veckor). Det innebar en tidsfrist for svar
pa ca 6-7 veckor.

Denna upphandling &r relativt komplex och av ovan anledning samt denna s& anser vi att svarstiden minst
ska forldangas med 2 veckor. 4 veckor ar alldeles for kort tid for att lamna in ett kvalitativt underlag dar inga
misstag begds pga for kort om tid.

Publikt svar Datum: 2023-09-11 14:41
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vi avser att flytta fram anbudstiden inklusive sista dag fér frégor och sista dag pa svar enligt foljande:
- flyttar fram sista anbudsdag till: 2023-10-05 med anbudséppning 2023-10-06

- Sista dag for frdgor:2023-09-25

- Sista dag for svar pa frdgor: 2023-09-29
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Publik frdga Datum: 2023-09-07 09:27
Frén: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

Foljdfraga till svar pd fréga 14:

I nuvarande ramavtals allménna villkor s stdr det "2.18.2 Debitering for timtaxa Ramavtalsleverantdren
&ger enbart ratt att debitera Tjanst per pdbérjad kvart, om annat inte skriftligen framgar i Allménna villkor
eller i Kontraktet."

Ni bor lagga till en avrundningsregel i nuvarande ramavtalsupphandling i lampliga/lampligt dokument i likhet
med ovan punkt/klausul i nuvarande allméanna villkor.

Publikt svar Datum: 2023-09-11 14:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Komplettering till 7.10.1 Priser

Om inte annat framgar av Kontraktet galler foljande.

Vid debitering enligt timtaxa, dér Ramavtalsleverantdren fakturerar enligt I6pande rékning, har
Ramavtalsleverantéren rétt att debitera Tjanst per pdbérjad kvart. Detta innebar att varje kvart som
debiteras motsvaras av 1/4 av timpriset. Detta géller ej vid nyttjande av Tjénster som foregas av
offert, i dessa avseenden ska dverenskommet pris gélla.
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Publik fraga Datum: 2023-09-11 10:57
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

Frdga angdende punkt i ert dokument Allménna villkor:

Stycke 3 och 4 i punkt 8.22.2.4 Reklamation och avhjélpande av Fel har liknande lydelse som tidigare fraga
om denna punkt. Stycke 3: "Om avhjélpande inte sker inom skalig tid har Avropsberattigad ratt att avhjélpa
Felet pa Ramavtalsleverantdrens bekostnad och begéra prisavdrag enligt avsnitt Prisavdrag vid Fel eller
saga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt.” Stycke 4: "I det fallet har
Avropsberéttigad ratt att avhjalpa Felet pa8 Ramavtalsleverantoérens bekostnad och begéra prisavdrag enligt
avsnitt Prisavdrag vid Fel eller sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéattigads uppsagningsratt.”

Tva frégor:

1) Enligt den allmanna kdpratten har man ratt till avhjdlpande av fel eller prisavdrag - &r felet avhjalpt
foreligger inte ldngre ndgot fel och da féreligger inte ndgon ratt till prisavdrag. Detta foljer av ocksd av
8.22.2.2 dar det anges att ratt till prisavdrag endast foreligger om avhjalpande inte ar mojligt. Har har ni
skrivit att ni har ratt till b8de avhjalpande och prisavdrag. Hur ska det har avtalsvillkoret férstds i forhllande
till den allmé@nna kopratten och punkt 8.22.2.2 i de allmanna villkoren?

2) I slutet av de citerade meningarna anges att Avropsberattigad istéllet for prisavdrag och avhjdlpande kan
valja att sdga upp avtalet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt — punkt 8.22.7 i de allméanna
villkoren. I punkt 8.22.7 finns inte ndgon rétt att sdga upp vid - annat &n om felet &r ett vasentligt
avtalsbrott. Ska citerade hanvisningar fran 8.22.2.4 till 8.22.7 forstds som att det &r en utdkad
uppsdgningsratt — utdver den punktlista som anges i punkt 8.22.7 - eller galler punktlistan i punkt 8.22.7
som enda grund for fortida uppséagning frén avropsberéttigads sida?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Del fréga 1:

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 6 av 14



Skrivningen i avsnitt Reklamation och avhjélpande av Fel, korrigeras enligt nedan pa s3 satt att den ar
alternativ och inte kumulativ.

Nuvarande text:

Om avhjalpande inte sker inom skalig tid har Avropsberattigad rétt att avhjalpa Felet pd
Ramavtalsleverantérens bekostnad och begéra prisavdrag enligt avsnitt Prisavdrag vid Fel eller séga
upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsdgningsratt.

Ny text:

Om avhjalpande inte sker inom skalig tid har Avropsberattigad rétt att avhjalpa Felet pd
Ramavtalsleverantdrens bekostnad, begara prisavdrag enligt avsnitt Prisavdrag vid Fel eller sdga upp
Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt.

Del fréga 2:

Avropsberattigads uppsagningsratt regleras i avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt.
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Publik fraga Datum: 2023-09-11 10:55
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

Frdga angdende punkt i ert dokument Allménna villkor:

8.22.2.4 Reklamation och avhjalpande av Fel

Andra meningen lyder: “Reklamation som lamnas inom 30 Arbetsdagar efter det att Avropsberattigad
upptéackt Felet anses ha lamnats inom skalig tid.”

I férsta meningen anges att reklamation ska ldmnas “inom skalig tid fr&n det att Felet upptéckts eller borde
ha upptackts”. Varfor har “borde ha upptackts” fallit bort i den andra meningen? Det pdverkar ju hur den
skaliga tiden beraknas.

Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:15
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen i avsnitt Reklamation och avhjélpande av Fel, korrigeras.

Nuvarande text:
Reklamation som lamnas inom 30 Arbetsdagar efter det att Avropsberattigad upptackt Felet anses ha
lamnats inom skalig tid.

Ny text:
Reklamation som lamnas inom 30 Arbetsdagar efter det att Avropsberattigad upptackt Felet eller bort
upptécka Felet, anses ha lamnats inom skalig tid.

23

Publik fraga Datum: 2023-09-11 10:53
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

Frdga angdende punkt i ert dokument Allmé&nna villkor:

8.22.2.2 Prisavdrag vid Fel

Sista meningen i punkten lyder: “"Om Ramavtalsleverantéren inte avhjalper Felet inom skalig tid, har
Avropsberattigad dven ratt till vite enligt avsnitt Vite vid Férsening.”

For det forsta reglerar punkten prisavdrag vid fel, avhjdlpande av fel regleras i 8.22.2.4. Placeringen av
villkoret &r darfor ndgot ovantat. Om man foljer koplagens struktur vid fel sd kan képaren begéra
avhjalpande/omleverans, prisavdrag eller hava kopet. Ar det ett kreditkop kan koparen &ven halla inne
betalningen. N8gon koppling till dréjsmal (férsening) finns inte i kdplagens struktur, om avhjalpande inte
sker inom skalig tid 6vergar det inte till en férsening. Varfor har ni valt den héar [6sningen, som inte kan
anses vara den vanliga I6sningen vid fel inom den svenska kdpratten?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:18
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt Reklamation och avhjdlpande av Fel kommer att flyttas upp i dokumentet. Avsnittet kommer att
placeras direkt efter avsnitt Vad som avses med Fel.

24

Publik fraga Datum: 2023-09-11 10:50
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

Frdga angdende punkt i ert dokument Allménna villkor:

8.19 Immateriella rattigheter

8.19.1 sager att "Immateriella rattigheter till de dokument och andra arbetsresultat som genereras i
samband med ett uppdrag, tillhér den Part som upprattat dokumentet...”

Vi hdller med om att det &r en lamplig reglering, men att 6verldta rattigheter till samtliga dokument och
arbetsresultat ar inte lampligt d& en stor del av det faktiska arbetsresultatet faller under patientsekretess.

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 7 av 14



Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:26

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avsnitt 8.19.1 Rétt till Resultat kvarstdr. Hantering av patientuppgifter och liknande hanteras enligt
tillamplig lag.
25 Publik fréga Datum: 2023-09-11 10:52
Frén: Christian Ballin/Feelgood Foretagshéalsovard AB Till: Alla

Frdga angdende punkt i ert dokument Allmanna villkor:

8.19.2 sager “Ramavtalsleverantdren ansvarar for att Resultat inte krédnker annans ratt och att
Avropsberattigad fritt och utan begransningar eller inskrdnkningar kan anvénda Resultatet, inklusive fri ratt
att andra Resultatet och uppl3ta eller dverl3ta det till tredje part.”

Utifrdn den har punkten i avtalet verkar det som att réttigheter har 6verlatits till Avropsberéattigad som da
f&r anvanda Resultatet utan begrénsning. Det som anges har gar darmed tvért emot vad som anges i
8.19.1. Kan ni fértydliga hur 8.19.1 och 8.19.2 ska forstas?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:26
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 8.19.2 Ansvar vid intrdng i immaterialratt utgar.

26

Publik frdga Datum: 2023-09-14 16:56
Fran: Ann Collander/Clarahédlsan AB Till: Alla

3.3.1.2 Pris vaccinationer vid smittoexponering i tjdansten

Kostnad fér samma vaccin kan variera stort beroende p3 tillgdng/efterfrégan. Under hosten 2022 var det
brist pa influensavaccin och priset mer &n dubblerades. Det &r valdigt svart att uppskatta inkdpspris pa
vaccin for kommande sasonger.

Vi foreslar att prisforfrdgan for vaccinet utgadr och pris lamnas for arbetskostnad och eventuellt for- och
efterarbete.

Publikt svar Datum: 2023-09-15 12:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet 3.3.1.2 Pris vaccinationer vid smittoexponering i tjansten kvarstar.

Observera att Iamnade priser ar takpriser i enlighet med punkt 3.1.1 “Lamnade priser utgdr takpriser

under Ramavtalets 16ptid. Anbudsgivaren kan sdledes i avropet inte Idmna hogre priser an de nedan
angivna priserna. Det gar dock bra att i samband med den férnyade konkurrensutsattningen ldamna

lagre priser."
27 Publik fraga Datum: 2023-09-15 12:56
Fran: Johan Aksberg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Komplettering avsnitt 7.10.1.1 Takpris

Publikt svar Datum: 2023-09-15 12:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Komplettering till skrivelse i krav 7.10.1.1 Takpris. I férsta meningen: “Ramavtalsleverantérens priser

for angivna kompetenser och tjéanster som har prissatts vid anbudsinlamnande avser takpriser per
timme”

Ny skrivelse med tillagg i forsta meningen i 7.10.1.1:

7.10.1.1 Takpris. "Ramavtalsleverantdrens priser for angivha kompetenser och tjédnster som har
prissatts vid anbudsinldmnande avser takpriser per timme for prissatta kompetenser och takpriser per
styck for prissatta tjanster”

Komplettering 7.10.1.1 andra stycket:

"Ramavtalsleverantdren har inte ratt att debitera hdgre timpris &n offererat takpris gentemot
Avropsberattigade. Efterfrdgas en Tjanst for vilken takpris saknas ska Ramavtalsleverantéren aldrig
debitera hégre pris &n det hégsta angivna takpriset i det Ramavtalet."

Ny skrivelse 7.10.1.1 med tillagg for ...enskilda Ramavtalet.

"Ramavtalsleverantdren har inte ratt att debitera hégre timpris én offererat takpris gentemot

Avropsberattigade. Efterfragas en Tjénst for vilken takpris saknas ska Ramavtalsleverantoren aldrig
debitera hogre pris dn det hdgsta angivna takpriset i det enskilda Ramavtalet."

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 8 av 14



28 Publik fraga Datum: 2023-09-19 13:30

Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Ni har i era beskrivningar av bdde proaktiva och reaktiva tjanster angett vilka kompetenser som ska utféra
tjansterna.

Vi har analyserat tjansterna och ténker att det kan finnas behov av en lite bredare palett av utférande
kompetenser i ndgra av tjansterna. Nedan har vi darfor angett tjdnst och darefter ny kompetens som vi
foreslar laggs in i tjanstebeskrivningen.

5.2.1.1 Halsoprofil inklusive konditionstest (individ och grupp) - fysioterapeut

5.2.1.2 Halsoframjande radgivning/coachning (individ) - fysioterapeut

5.2.1.3 Halsoframjande rddgivning (organisation) - fysioterapeut och foretagsskéterska

5.2.2.3 Chefsstéd (individ och grupp) - hdlsopedagog och arbetsmiljéingenjor

5.2.2.4 Systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM) - fysioterapeut, beteendevetare, psykolog

5.2.2.9 Valfri hdlsoundersdkning - halsopedagog, fysioterapeut

5.3.1 Konflikthantering (individ och grupp) - organisationskonsult

5.2.2.10 Ovriga hélsoundersdkningar, lakarintyg och tjanstbarhetsintyg - leg ldkare med sérskild behérighet
far utfora vissa undersékningar: Vi féresldr den har texten: "Tjansten ska utféras av foretagslakare/leg
lakare och/eller foretagsskoterska/leg skoterska med sarskild behérighet och enligt krav i gallande
regelverk".

5.2.2.11 Medicinska kontroller i arbetslivet - leg ldkare med sarskilt behérighet far utféra vissa medicinska
kontroller. Vi foresldr den héar texten: "Tjansten ska utféras av foretagslakare/leg ldkare och/eller
foretagsskoterska/leg skéterska med sérskild behérighet och enligt krav i gallande regelverk".

Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:23
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Komplettering med kompetenser till féljande tjanster:

5.2.1.1 Halsoprofil inklusive konditionstest (individ och grupp) - komplettering med kompetensen;
fysioterapeut

Nytt krav pa Kompetens 5.2.1.1: Tjansten ska utféras av halsopedagog, foretagsskoterska och/eller
fysioterapeut.

5.2.1.2 Halsofrdmjande rédgivning/coachning (individ) - komplettering med kompetensen;
fysioterapeut

Nytt krav pa Kompetens 5.2.1.2: Tjansten ska utféras av halsopedagog, foretagsskoéterska och/eller
fysioterapeut.

5.2.2.3 Chefsstdd (individ och grupp) - komplettering med kompetenserna; halsopedagog och
arbetsmiljdingenjor

Nytt krav pd Kompetenser 5.2.2.3: Tjinsten ska utféras av psykolog, beteendevetare,
organisationskonsult, féretagsskoterska, foretagsldkare, rehabkoordinator/ rehabsamordnare,
héalsopedagog och/eller arbetsmiljoingenjor.

5.2.2.9 Valfri halsoundersdkning - komplettering med kompetenserna; halsopedagog, fysioterapeut
Nytt krav p& Kompetenser: Tjansten ska utféras av foretagsskoterska och vid behov av
foretagslékare, halsopedagog och/eller fysioterapeut.

29 Publik fréga Datum: 2023-09-20 12:07
Frén: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla
Hur kommer det sig att ni "uppskattar omsattningen pa ramavtalet till totalt 325 miljoner SEK exklusive
mervardesskatt under dess 16ptid om 48 manader" nar ni i forra ramavtalsupphandlingen uppskattade
"omsattningen p8 kommande ramavtalsomrade till ca 141 miljoner SEK per &r, dvs. 564 miljoner SEK under
48 manader? Det &r en ganska vasentlig skillnad och vill gdrna forstd vad det beror pa samt ser gérna att ni
beskriver vad denna skillnad beror pa.
Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Den uppskattade omsattningen i kommande ramavtalsperiod ar beraknad utifran faktisk omsattning i
det befintliga ramavtalet och p& den information som framkom under férstudien.
30 Publik fraga Datum: 2023-09-20 11:59
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

I punkt 4.3.6 Sarskild tillganglighet s skriver ni att "Férstadagsintyg — bokas innan klockan 10.00 och ska
erhdllas samma Arbetsdag, vardagar mellan 8.00 - 17.00. Misstanketester - alkohol- och drogtester ska
erhdllas samma Arbetsdag, vardagar mellan 8.00 - 17.00." Vi anser det rimligt att ni satter en tid fér
misstanketester sdsom for Férstadagsintyg, t ex att misstanketester ska bokas innan klockan 10 for
leverans samma dag.

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 9 av 14



Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:39
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar

31

Publik fraga Datum: 2023-09-20 16:46
Fran: Sven Fridh/Avonova Hélsa AB Till: Alla
Frdga definition/innehall i tjanst 5.2.1.1 "Halsoprofil inkl...". Under punkten Tjénstens innehall, anges att

"Anbudsgivaren skall minst kunna erbjuda". De sista tv@ punkterna inneh8ller itdmligen omfattande insatser
déar t.ex. aven uppféljning inom tre (3) manader skall ske b&de pa individ- och gruppniva. Tjénsten skall
prisséttas och ingdr i utvérdering, darfor blir frégan hur leverantér och avropande skall tolka och tillampa
begreppet "...minst kunna erbjuda...". Vi ser en uppenbar risk for olika tolkningar, brist pa transparens och
jamfoérbarhet for bada parter. Jfr tjanst 5.2.2.8 Halsoundersékning, dar det sarskilt anges att inneh3llet &r
faststallt.

Publikt svar Datum: 2023-09-22 11:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om Avropsberéttigad i avropet anger att tjansten ska innehalla fler insatser &n vad som &r angivet i
avsnitt 5.2.1.1 (minst kunna erbjuda) ar Ramavtalsleverantdren inte bunden av takpriset.

32 Publik frdga Datum: 2023-09-20 14:11
Frén: Petra Lind Sandung/PE3 Foretagshalsa AB Till: Alla
Referenser 3.4.1
Vill ni att vi som referensuppdrag beskriver och hanvisar till ett specifikt case/arende som referenspersonen
bedémer inom respektive omrade eller kan vi beskriva att vi utfort te x de tjdnster som ni beskriver generellt
forutsatt att ref personen kan besvara frdgorna?
Vid fullvardiga avtal kring foretagshalsa har vi oftast utfort ett stort antal utredningar avseende de tjanster
som ni hanvisar till sdval avseende proaktiva- som reaktiva tjanster.
Tacksam for fortydligande
Publikt svar Datum: 2023-09-22 11:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bifogade referensuppdrag ska innehalla specifika case/uppdrag som referenspersonen ska bedéma.
33 Publik fraga Datum: 2023-09-20 13:42
Fran: Petra Lind Sandung/PE3 Féretagshélsa AB Till: Alla
Frdga ang 5.3.8 b
Vill ni att vi beskriver ett speciellt case/uppdrag eller en mer generell beskrivning av uppdrag/innehall,
kompetens, metod och nytta? Som det star nu kan man tolka att det behévs bada.
Utifran att lamnad beskrivning ocks8 kan anvandas som presentation till avropsberéttigad bedémer vi att
det blir tydligare for avropsberattigade om man ger en mer generell beskrivning d@ uppdragens bakgrund,
syfte och resultat kan se valdigt olika ut.
Publikt svar Datum: 2023-09-22 11:43
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det &r ratt uppfattat, beskrivningen i 5.3.8 ska generellt beskrivas samt inneh3lla:
Tva case/uppdrag
Med hanvisning till svar i fréga 10:
Av beskrivningen ska framga: uppdragets innehdll med genomférande innehallande upplagg,
organisation, metod och resultat.
34 Publik fraga Datum: 2023-09-21 16:26
Fran: Ann Collander/Clarahédlsan AB Till: Alla

5.3.1 Forstadagsintyg - medicinsk utredning och utfédrdande

Star att medicinsk utredning och intyg ska utféras av foretagsldkare. Praxis i branschen &r att bade
utredning och intyg utfardas av foretagsskoterska, ej lakare.

Stdr dven att det ska intygas om det finns sjukdom eller inte. Normalt sett innebar tjansten att bedéma
arbetsformaga snarare an sjukdom, om det &r farligt for halsan att arbeta eller inte. Vissa arbetsuppgifter
kan utforas trots sjukdom.

Publikt svar Datum: 2023-09-22 11:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar. Medicinsk utredning och intyg ska utféras av foretagslakare

Utskrivet: 2023-11-10 11:00 Sida 10 av 14



35

Publik fraga Datum: 2023-09-22 10:32
Frén: Petra Lind Sandung/PE3 Foretagshalsa AB Till: Alla
6.2 mfl

Bilagor till anbudet:

Under punkt 6.2 dberopande av andra féretags kapacitet framkommer bla att en egenforsékran direkt i
kapitel uteslutning och grund samt dtagande ska lamnas in. Med egenférsikran avser ni da
sanningsférsakran?

Under punkt 6.4.1 framgar att en sanningsforsiakran avseende uteslutande av brott enligt 13 kap 1§ LOU ej
foreligger ska lamnas in av anbudsgivare

Under 6.8 Sammanstalining dver kompletterande dokument framkommer att ovan bilagor ska lamnas in pa
begaran.

Tacksam for fortydligande om vad av ovan som ska g8 i anbudet och vad som ska lamnas in pd begéran.

Publikt svar Datum: 2023-09-22 13:45
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Egenférsékran innebér att Anbudsgivaren och ev. 3beropat foretag ska fylla i ESPD-delen s som det
ar beskrivet i Avsnitt 6.1 Inledning ” ESPD-systemet &r en ordning for leverantérsprévning som
innebar att anbudsgivaren forst, i anbudet, endast preliminart intygar (egenférsékran) att den inte

ska uteslutas enligt 13 kap. 1-3 §§ LOU och uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen.” Fér vidare
beskrivning av tillvidgagangssattet att lagga till 3beropade foretag se avsnitt 6.2.

Bilaga Sanningsférsakran ska lamnas in av anbudsgivaren for sig sjalv och fér eventuella 8beropade
foretag som kompletterande dokument utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begér det.

36

Publik frdga Datum: 2023-09-25 17:17
Fran: Sven Fridh/Avonova Halsa AB Till: Alla

Onskar fortydligande av svaret till fraga 33 dar det bekraftas, i forsta meningen, att det baserat pd fragan
skall vara en generell beskrivning utifran krav i 5.3.8 med anpassning till svar i bl.a frdga 10. Dock
"dterkommer" krav p8 "Tvd uppdrag/case" i andra meningen, vilket vi inte férstr utifran svar i frdga 10 och
hur frdgan &r stalld frdga 33. Ar kravet en beskrivning av endast tjansten omfattande max 2 A4 ?

Frégan har sin parallell vad géller 5.3.4 och 5.3.9, som har samma upplédgg.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 15:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar. NI ska dels inkomma med en kortfattad allmé&n beskrivning av hur ni arbetar med
tjansten "Teambaserad utredning av arbetsférmaga (individ och organisation”) dels dven inkomma
med tvd uppdrag/case avseende tjansten i enlighet med svar pa fraga 10.

Samma innehdll galler for tjanst 5.3.9 och for tjanst 5.3.4

37

Publik fraga Datum: 2023-09-22 14:55
Fran: Sven Fridh/Avonova Halsa AB Till: Alla

Foljdfraga till svar fréga 31.

Var frdga/synpunkt ar att skrivningen "minst bor..." &r problematisk ur prissattningssynpunkt i kombination
med, det i praktiken, omfattande kravet i de sista punkterna kring uppfdljning pa individ och gruppniva.
Tjansten blir omfattande med ndédvandighet for leverantérer att inkludera den insatsen i priset. Avropare bor
istallet ha mojlighet att valja uppfoljningspunkt som tillagg och ange detta i avropet. D& kan principen i ert
svar pa fraga 31 tillampas pa ett jamforbart satt.

Forslag &r att fixera tjanstens innehdll med samma tydlighet som vad géller 5.2.2.8. Halsoundersokning, dvs
korrigera "bér minst innehalla.." och att géra uppféljningspunkterna méjliga som tillagg resp avropare kan
gora.

Enligt var uppfattning skulle det medféra transparent prisséttning, jamforbarhet och valbarhet for resp
avropare. Konkurrensutsattningen tillvaratas ju tillfredsstéllande redan i.o.m. kombinationen ramavtal och
avropsvavtal.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 15:42
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den i avsnitt 3.1.1 Pris for kompetenser och tjanster punkt 16. Halsoprofil inkl. konditionstest utgar
frén prislistan och ska prissattas vid avropsférfrégan av avropsberéttigad. Tjansten kommer att
laggas till i bilaga Avrop och Kravkatalog.

Angivet pris for tjansten 16. Halsoprofil inkl. konditionstest ska darfér anges med 0 kronor. Utifall att
anbudsgivare Iamnar ett pris 6ver noll kronor fér tjdnsten kommer vi att rdkna om prisposten till noll
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kronor i utvarderingen av anbud.

38

Publik frdga Datum: 2023-09-22 11:06
Fran: Ann Collander/Clarahélsan AB Till: Alla

5.2.1.1 Halsoprofil inklusive konditionstest
Ang tjanstens innehall: Vad avses med punkten: "Uppféljning av handlingsplan fér individ och grupp inom tre
méanader" (vilken typ av uppféljning)?

Publikt svar Datum: 2023-09-26 15:43
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar i frdga/svar 37.

39

Publik frdga Datum: 2023-09-25 22:42
Fran: Sven Fridh/Avonova Halsa AB Till: Alla

Ang punkt 6.7 Uteslutning med anledning av EU-sanktioner. Anges dar att dven underleverantér som star for
mer an 10% av det "aktuella kontraktets" varde, skall intyga och l[amna bilaga "Intygande".

Avses med "aktuella kontraktets varde" ramavtalets prognosticerade varde 325 milj SEK per 48 manader ?
Det skulle innebdra 32,5 milj SEK som grans for lamna intyg fér underleverantér som kompletterande
dokument. Ar det korrekt uppfattat ?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 13:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, underleverantdr ska inte intyga eller inkomma med bilaga "Intygande".

Det d&r anbudsgivaren som ska intyga att den

e inte direkt eller indirekt omfattas av sanktionerna

e inte kommer att anvanda sig av underleverantérer med mera som omfattas av sanktionerna, eller
dberopa kapaciteten hos sddana aktérer i upphandlingen,

e inom ramen for avtalsférhallandet inte kommer att medverka till kép, import eller transport av
sadana produkter och tjanster som omfattas av EU:s importrestriktioner

40 Publik fraga Datum: 2023-09-29 13:31
Fran: Johan Aksberg/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ang punkt 6.7 Uteslutning med anledning av EU-sanktioner. Anges dar att dven underleverantdr som star for
mer an 10% av det "aktuella kontraktets" varde, skall intyga och ldmna bilaga "Intygande".
Avses med "aktuella kontraktets varde" ramavtalets prognosticerade véarde 325 milj SEK per 48 manader ?
Det skulle innebara 32,5 milj SEK som grans for Iamna intyg for underleverantér som kompletterande
dokument. Ar det korrekt uppfattat ?
Publikt svar Datum: 2023-09-29 13:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
se svar pa fraga 39
41 Publik fraga Datum: 2023-09-29 10:52
Fran: Sven Fridh/Avonova Halsa AB Till: Alla
Frdga ang FFU punkt 3.4.1 "Utvarderingskriteriet Kvalitet: Referenser"
Under vilken period/tid beraknas referenstagning ske ? Tidigare mellan vecka 40-42, men nu &r ju inldamning
framskjuten.
Publikt svar Datum: 2023-09-29 13:34
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
3.4.1 Utvarderingskriteriet Kvalitet: Referenser
Referenstagning berdknas att ske mellan vecka 42-43
42 Publik fraga Datum: 2023-09-27 09:05
Frén: Petra Lind Sandung/PE3 Foretagshalsa AB Till: Alla

Foljd fraga till fréga 32, 33, 36 och 10. Detta &r fortfarande otydligt.

Ar det ratt uppfattat att 5.3.8, 5.3.9 och 5.3.4 ska innehalla;

Dels en generell beskrivning per omradde pd max 2 A4 sidor och utéver de 2 sidorna per omrade
tva faktiska case per omrade (avidentifierade?)?
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Med hanvisning till fréga 32
Ska referenspersonerna kunna svara utifran de faktiska casen som vi beskriver under 5.3.8, 5.3.9 och 5.3.4
ovan eller ska det vara nya case som ska bedémas?

Om man har en referent som har te x dvergripande funktion och ar inkopplad i flertalet uppdrag hos en kund
déar det finns ett fullvardigt avtal kring FHV och som kan svara pa frdgorna ni stéller s& &r det i utifr@n svar i
fraga 32 alltsd inte tillrackligt? Utifran de frégor som ni stéller till referenspersoner, s& kan man uppfatta att
ni frAgor generellt, i plural och inte i specifika case te x "hur vél anser ni att aterkoppling frén leverantéren
av bestallda tjanster har fungerat till er som bestallare?" " Hur val har de utférda tjansterna utformats i
enlighet med verksamhetens behov"?

En referent i specifikt case kan ha svart att svara p3 referens frdgorna generellt utan enbart i det enskilda
caset.

Tacksam for ytterligare fortydliganden!
Publikt svar Datum: 2023-09-29 14:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Observera att avsnitten 5.3.8, 5.3.9 och 5.3.4 avser krav pa reaktiva tjanster. Avsnitt 3.4.1 hor till
utvarderingen och avser vdrdering av kvalitet.

Beskrivningen som efterfragas i avsnitten 5.3.8, 5.3.9 och 5.3.4 &r s8ledes allmant hallen. Allt som
anges i avsnitten ska rymmas p& 2 A4-sidor.

Referensuppdragen som ska poangsattas av referenterna 3.4.1 ska dédremot avse specifika
case/arenden och omfatta en tjanst per uppdrag.

Om man som anbudsgivare har hanvisat till tvd uppdrag i den allménna beskrivningen, d& gdr det att
anvanda dessa uppdrag eller andra tva uppdrag i den specifika delen i avsnitt 3.4.1.

43 Publik fraga Datum: 2023-09-27 09:00

Fran: Joacim Fredriksson/Falck Sverige AB Till: Alla

Betr Arbetsférmagebedémning - fraga 36 och fraga 10.

Nu &r vi férvirrade. Utifr@n fréga 10 sd tolkade vi den som att vi endast ska inge en beskrivning av tjansten -
inte att vi dven ska ge in tva case. Men i frdga 36 hanvisar ni tillbaka till 10 for dessa tva case. Kan ni
fortydliga detta s& vore vi tacksamma. (Tendsign har en funktion dar ni kan goéra justeringar i underlaget s&
att vi exakt kan se vad som justeras).

Publikt svar Datum: 2023-09-29 14:45
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svar betraffande frdga angdende krav 5.3.8 b

Bifoga till anbudet;

- En kortfattad allman beskrivning hur ni arbetar med tjédnsten "Teambaserad utredning av
arbetsférmaga (individ och organisation)".

- tva (2) uppdrag/case avseende tjédnsten som ska ha utférts under de senaste tre (3) 8ren, raknat
frén sista anbudsdag. Av uppdragen/casens beskrivning ska det framg&: uppdragets inneh8ll med
genomférande innehdllande uppléagg, organisation, metod och resultat.

Den allmanna beskrivningen och redovisningen av de tva (2) uppdragen/casen bor totalt vara max 2
A4 sidor, teckensnitt Arial, Times New Roman, Century Schoolbook, Calibri eller likvardigt,

teckenstorlek 11 eller 12.

Samma innehdll géller for tjanst 5.3.4 b och for tjanst 5.3.9 b

44 Publik fraga Datum: 2023-09-27 12:05

Fran: Sven Fridh/Avonova Halsa AB Till: Alla

Foljdfréga pa svar Frdga 36: Vad skall beskrivning i resp fraga 5.3.4, 5.3.8, 5.3.9 maximalt omfatta ?

- Ar det max 2 A4-sidor for respektive fraga (5.3.4, resp 5.3.8 resp 5.3.9) ?

- Alternativt ar det max 2 A4-sidor per del i resp respektive frdga ? Exempelvis for 5.3.8 innebéra Generell
beskrivning hur vi arbetar = 2 sidor, Case/uppdrag 1 = 2 sidor, Case/uppdrag 2 = 2 sidor.. Utgor i.s.f. totalt
max 6 A4 sidor per fréga (5.3.4, 5.3.8, 5.3.9).

Tacksam fér angivande av mnimum teckenstlr och typsnitt, eventuella bilder och figurer undantaget, da
begreppet "A4-sidor" ger utrymme for olika tillampning.

Publikt svar Datum: 2023-09-29 14:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar fraga 43
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Publik frdga Datum: 2023-10-02 16:10
Fran: Christian Ballin/Feelgood Foretagshéalsovard AB Till: Alla

Foljdfraga till fraga 14: Nar Kammarkollegiet gjorde sin forstudie till denna ramavtalsupphandling s& kom bl a
frégan upp om debiteringsprincip/-modell. Anledningen som vi uppfattade det och sjélva har erfarit var att
méanga myndigheter eftersékte en debiteringsprincip/-modell som var mer férutségbar &n I6pande rékning,
baserat pd timpris for individuella besok. Lopande rékning (genom timpris) upplevdes och upplevs av
myndigheter som ofdrutsagbar och mycket tid och resurser laggs ned p8 att forstd och darmed forklara
varfér tvd timmar har debiterats ndr medarbetaren enbart var pd bestk 40 minuter, vilket &r forstaeligt.
Detta har lett till och leder till ett missndje hos bestallare i myndigheter varfér en annan
debiteringsprincip/-modell eftersdktes eller 6nskades. D3 vi ville férdndra detta for att bestéllarna skulle bli
néjda och inte onédig tid och resurser dgnades at att behova forklara vad vi debiterade fér lamnade vi ett
tydligt forslag om fasta priser (se text i fraga 14) istallet for pris baserat pa I6pande rékning, s.k. timpris.
Hela syftet var att skapa ndjda kunder genom férutsagbara priser, dvs. fasta priser, vilket dessutom
anvénds idag p& andra tjanster som foretagshalsovarden levererar.

Vi skulle gérna vilja forstd varfor Kammarkollegiet har valt att fortsatta med timpris istallet for fast pris?
Sarskilt nar det har sa stor pdverkan pa graden av néjdhet fran bestéllande funktioner pa myndigheter runt
foretagshalsovardens tjanster. Vi uppskattar om ni férklarar pd ett tydligt och utvecklande sétt vad detta
beror p&, dvs. att ni valde I6pande rékning genom timpriser/kompetenskategori géllande besok istallet for
fasta priser per besok med ett tydligt och férutbestamt innehall?

Publikt svar Datum: 2023-10-04 15:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet &r stallt utifr@n forutsattningarna i denna upphandling.

46

Publik fraga Datum: 2023-10-02 10:05
Fran: Christian Ballin/Feelgood Féretagshalsovard AB Till: Alla

I punkt 6.2 Aberopande av annat féretags kapacitet skriver ni att "Anbudsgivare ska som kompletterande
dokument l&mna in ett skriftligt dtagande frn 8beropat féretag om att anbudsgivaren férfogar éver
dberopade resurser enligt avsnitt Kvalificeringskrav." och ni skriver ocksa i punkt 6.8 att ..."Ovriga
kvalificeringsintyg, inklusive eventuellt 8beropat foretags dtagande att anbudsgivaren forfogar éver
dberopade resurser enligt avsnitt Kvalificeringskrav" dar ni skriver att ni listar vilka dokument ni avser att vi
ska tillhandahalla gallande detta. Vi 6nskar en hégre grad av tydlighet i vad ni avser géllande 8beropande
av annat foretags kapacitet och hur vi ska komma in med skriftligt &tagande. Har ni specifikt dokument for
detta? Eller &r det enbart Sanningsférsdakran ni menar som ni redan bifogat?

Publikt svar Datum: 2023-10-04 15:30
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Aberopade foretag raknas endast s8 som foretag vars kapacitet Ramavtalsleverantoren aberopar for
att uppfylla krav pa ekonomisk och finansiell stallning.

Kammarkollegiet tillhandah3ller inget specifikt dokument fér hur anbudsgivaren visar att de forfogar
6ver &beropade resurser.

Observera att 8beropar anbudsgivaren ett féretags kapacitet beskrivet ovan fér ekonomisk och

finansiell stallning ska anbudsgivaren i enlighet med avsnitt 6.8 Sammanstéllning dver kompletterande
dokument, utan dréjsmal 1amna in efterfragade dokument.
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