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1. Inbjudan

1.1 Valkommen

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet valkomnar leverantérer att lamna anbud i
upphandlingen av Hygien- och stadprodukter.

Upphandlingen kommer att resultera i ett ramavtal dar alla statliga myndigheter och ett
antal andra upphandlande myndigheter kommer att kunna tillgodose sina behov av hygien-
och stadprodukter. TilldeIning av ramavtal planeras att ske i maj 2024. Kammarkollegiet
uppskattar omsattningen pa ramavtalet till totalt 440 miljoner SEK exklusive mervardesskatt
under dess I6ptid om 48 manader. Kammarkollegiet kommer att tilldela ramavtal till tva (2)
ramavtalsleverantorer under forutsattning att sa manga anbud uppfyller stallda krav.
Tilldelning av kontrakt sker enligt rangordning.

1.2 Innehallsforteckning
Upphandlingsdokumenten bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

1. Inbjudan

2. Administrativa forutsattningar och krav

3. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare
4. Kravspecifikation

5. Prévning, kvalificering och utvardering

6. Ramavtalets Huvuddokument

7. Allmanna villkor

Bilagor

» Avropsberattigade

Dold varukorg (sands till anbudsgivare efter sista anbudsdag)
Sekretessbegaran

Sanningsférsakran (begars in fore tilldelningsbeslut)

Intygande med anledning av EU-sanktioner

Krav pa kvalitetsledningssystem

+ Krav pa miljéledningssystem

Produkttrad-struktur

Utkast till personuppgiftsbitradesavtal

Utkast till sakerhetsskyddsavtal (Niva 2 - vid kontraktstecknande)
Utkast till sdkerhetsskyddsavtal (Niva 3 - vid kontraktstecknande)
Oppen varukorg

1.3 Om upphandlingsdokumenten

| detta kapitel Inbjudan finns information om upphandlingen och Ramavtalet. | kapitel
Administrativa férutséttningar och krav beskrivs bland annat hur man [dmnar anbud. |
kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare framgar obligatoriska krav pa
anbudsgivare. | kapitel Kravspecifikation framgar obligatoriska krav pa
Upphandlingsféremalet. | kapitel Prévning, kvalificering och utvérdering redogors for hur
Kammarkollegiet bedomer anbud. | kapitel Ramavtalets Huvuddokument framgar krav och
villkor for fullgérande av Ramavtalet som ar tillampligt pa avtalsférhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren. | kapitel Allménna villkor framgar krav och
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villkor for fullgérande av Kontrakt som ar tillampligt pa avtalsforhallandet mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren.

Begrepp som anvands i upphandlingsdokumenten finns definierade i kapitel Ramavtalets
Huvuddokument respektive Allménna villkor.

1.4 Bakgrund och syfte

Statens inképscentral vid Kammarkollegiet ansvarar for upphandlingsverksamheten inom
den statliga inkbpssamordningen. Detta innebar att Kammarkollegiet ingar samordnade
ramavtal eller andra gemensamma avtal i syfte att effektivisera upphandlingar avseende
varor och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till
stora varden. | uppdraget ingar aven att tillhandahalla stodverksamhet for inkop vid avrop
fran de samordnade ramavtalen. Ytterligare information om oss och vara pagaende
upphandlingar, samordnade ramavtal och praktiska vagledningar finns pa Avropa.

Kammarkollegiet har under 2023 genomfort en forstudie avseende behovet av ett statligt
samordnat ramavtal inom omradet hygien- och stadprodukter. | férstudien konstateras att
det finns behov av ett statligt ramavtal pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att Avropsberattigade ska kunna avropa
Upphandlingsféremalet pa ett enkelt och effektivt satt, for att darigenom generera tids- och
kostnadsbesparingar, samt maéjliggéra anskaffningar till férdelaktiga villkor.

1.5 Malsattning och fokusomraden

Kammarkollegiets malsattning ar att inom ramen for verksamhetens uppdrag, offentlig
sektors behov och lagstiftningens majligheter, pa ett ansvarfullt satt beakta miljohansyn och
sociala hansyn vid upphandling och férvaltning av Ramavtalet. Ramavtalet ska bidra till att
offentlig sektor kan méta de mal som satts i den nationella upphandlingsstrategin, Agenda
2030 och de nationella miljomalen.

Kammarkollegiet tar aven sarskild hansyn till féljande fyra omraden: hallbarhet,
tillganglighet, e-handel och férsorjningstrygghet. Kammarkollegiet vill darfér sarskilt
uppmarksamma anbudsgivaren pa att det i samtliga delar av upphandlingsdokumenten kan
finnas krav, kriterier eller villkor kopplade till ovan namnda fokusomraden. Vidare har
Kammarkollegiet nolltolerans vad galler korruption, se avsnitt Antikorruption.

1.6 Upphandlingsforemal
Denna upphandling omfattar hygien- och stadprodukter inom nedanstaende varugrupper:

. Hygien- och torkpapper

. Personlig hygien

. Personlig skyddsutrustning
. Pasar och sackar

. Rengdéringsmedel

. Servering

. Stadredskap och tillbehor

NOoO AR WN -

Fér mer detaljerad information om varorna som efterfragas, se bilaga Oppen varukorg.

1.7 Omsattning
Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 440 miljoner SEK
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http://www.avropa.se
https://www.avropa.se/globalassets/forstudierapporter-vt--it/forstudierapport-hygien--och-stadprodukter-23.2-1769-2023.pdf?v=8db8302febc8c80
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https://www.avropa.se/globalassets/forstudierapporter-vt--it/forstudierapport-hygien--och-stadprodukter-23.2-1769-2023.pdf?v=8db8302febc8c80

exklusive mervardesskatt. Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande
ramavtal. For mer information se forstudien. Kammarkollegiet garanterar inte nagon
exklusivitet, forsaljningsvolym eller liknande.

Hygien- och stadprodukter far avropas upp till en sammanlagd omséattning om 900
miljoner SEK exklusive mervardesskatt under Ramavtalets I16ptid. Om den sammanlagda
omsattningen uppnas kan Avrop inte langre ske fran Ramavtalet under resterande del av
Ramavtalets 16ptid.

Den sammanlagda omséattningen éverstiger den uppskattade omséattningen da
Kammarkollegiet, vid berakning av den sammanlagda omsattningen, har tagit i beaktande
att det finns ett antal faktorer som kan innebara en 6kad omsattning i det kommande
Ramauvtalet.

En viktig faktor ar att aktorer i branschen har framfort att priserna for flertalet varugrupper
generellt har 6kat markant jamfoért med de priser som [dmnades i den féregaende
upphandlingen. Priserna pa de varor som omfattas av upphandlingen paverkas av ett flertal
faktorer sdsom exempelvis energipriser och transportkostnader vilket kan leda fill
prishéjningar under Ramavtalets 16ptid.

1.8 Ramavtalets ingaende och loptid

Ramavtalet beréknas trada i kraft 2024-06-10, om upphandlingen inte blir foremal for
Overprovning, och l6per darefter under en period av hogst 48 manader.

1.9 Antal Ramavtalsleverantorer

Kammarkollegiet kommer att tilldela Ramavtal till tva (2) Ramavtalsleverantorer under
forutsattning att s& manga anbud uppfyller stallda krav.

1.10 Avropsberattigade

Ramavtalet kan anvandas for Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa
benamns Avropsberattigade.

Avropsberiattigad genom férordning

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av
forordningen (1998:796) om statlig inképssamordning. Till myndigheter under regeringen
raknas statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, domstolar och
svenska utlandsmyndigheter. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats. Se
férordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Avropsberittigad genom bekraftelse

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 §
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), deltar med stéd av att de har I1amnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de énskar vara Avropsberattigade. Av bilaga
Avropsberiéttigade framgar vilka upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop
utdver de som ar Avropsberattigade med stdd av forordningen enligt ovan. Om hela eller
delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation éverfors till annan juridisk
person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis 6vertas av den andra
juridiska personen ar dven denne Avropsberattigad.

1.11 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt
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Avropsberattigad genomfor Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsféremal. Ramavtalet
faststaller villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfér Avrop och tilldelar Kontrakt
avseende Upphandlingsféremal som ska tillhandahallas ar den skyldig att halla sig inom de
ramar som ges av villkoren i Ramavtalet. Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av
Kontrakt gar till.

Tilldelning utan en férnyad konkurrensutsattning

Avrop sker utan fornyad konkurrensutsattning genom rangordning, dar samtliga villkor ar
faststallda i Ramavtalet. Det innebar att Avropsberattigad i férsta hand kontaktar den forst
rangordnade Ramavtalsleverantoren. Avropsberattigad far kontakta nastféljande
Ramavtalsleverantor i rangordningen om sarskilda skal féreligger, for mer information se
avsnitt Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt i kapitel Ramavtalets huvuddokument.
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Allmanna forutsattningar och krav
De krav som stalls i detta kapitel avser anbudet.

2.2 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomférs genom ett 6ppet forfarande enligt LOU. Da upphandlingen
genomférs som ett 6ppet forfarande finns ingen majlighet att forhandla.

2.3 Upphandlingens anbudsomraden
Upphandlingen bestar av ett (1) rikstdckande anbudsomrade.

Kammarkollegiet har évervagt om upphandlingen gar att dela upp i fler delar.
Kammarkollegiet beddmer dock att det ar viktigt att Ramavtalsleverantoren kan leverera
samtliga varugrupper for tydligare ansvar, kvalitet och samordning. Samordningen mellan
olika varugrupper, kommer att underlattas om varorna levereras av samma féretag.

Vidare beddémer Kammarkollegiet att ytterligare dela upp upphandlingen avseende
varugrupper riskerar att leda till 6kade transporter med negativ miljopaverkan som foljd.

2.4 Flera anbud fran samma foretagsstruktur

Upphandlade myndigheter ska inte godta flera anbud inom samma upphandling som
ldmnas fran anknutna anbudsgivare om anbuden inte ar oberoende av varandra. Med
anknutna anbudsgivare avses har foretag som tillhér samma ekonomiska enhet i
konkurrensrattslig mening (t.ex. foretag inom samma koncern).

2.5 Anbud med alternativa utféranden O

Anbud med alternativa utforanden ar inte tillatet.

2.6 Villkor fér Ramavtalets fullgérande O

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga krav och villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna
avtalsvillkor eller liknande som inte stdmmer éverens med kraven i upphandlingen samt
forbehall accepteras inte som ramavtalsinnehall.

Villkoren i kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer att utgéra
underlag for Ramavtalet mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Villkoren i kapitel Allménna villkor och dess bilagor kommer efter Avrop att utgéra underlag
till Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren.

Infér ramavtalstecknande kan justeringar komma att géras med anledning av andringar i
upphandlingsdokumenten under anbudstiden.

Accepterar anbudsgivaren ramavtalsvillkoren?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... 1>

2.7 Anbudets form och innehall
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2.7.1 Anbudets sprak O

Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive
anbudets sprak, om inte annat framgar.

Enstaka stycken i anbudet kan vara pa engelska, danska eller norska. Vad galler certifikat
och jamforbara handlingar kan dessa vara pa engelska, danska eller norska. Vad galler
verifikat se avsnitt Verifikat i kapitel Kravspecifikation.

Innehaller anbudsgivarens anbud uppgift som strider mot ovan kommer Kammarkollegiet
inte att beakta denna.

2.7.2 Inldmning av anbud O

Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget Mercell TendSign, som ags av
Mercell Commerce AB, fér hantering av upphandlingsdokumenten och anbud. Anbud kan
darfor inte lamnas pa annat satt, exempelvis via e-post. Rattelse av fel, fortydligande och
komplettering kan dock ske enligt Kammarkollegiets senare instruktioner.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig kostnadsfritt till Mercell TendSign genom att
registrera ett anvandarkonto pa Mercell TendSigns webbplats. Den e-postadress som
anbudsgivare anvander for sin inloggning i systemet ar den som galler for all vidare
kommunikation i upphandlingen med Kammarkollegiet.

Den juridiska person vars organisationsnummer eller fysiska person vars personnummer
eller liknande &r registrerat i Mercell TendSign-kontot anses vara anbudsgivare. Ar
anbudsgivaren ett konsortium ar den registrerade inte anbudsgivare utan féretradare for
konsortiet, om inte annat framgar av fullmakt.

Tekniska fragor om Mercell TendSign stalls till Mercell TendSigns support per e-
post:_tendsignsupport@mercell.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar
finns pa Mercell TendSigns webbplats. Mercell TendSigns support har begransade
Oppettider varfor det ar viktigt att ta kontakt i god tid innan sista anbudsdag vid behov av
teknisk support.

Kammarkollegiet godtar inte parallella anbud. Om en anbudsgivare inkommer med flera
anbud kommer Kammarkollegiet anse det senast inkomna under anbudstiden som det
giltiga anbudet.

2.7.3 Kostnader i samband med lamnande av anbud O

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i
samband med ldmnande av anbud.

2.7.4 Tidpunkt for lamnande av anbud O
Sista tidpunkt fér att amna anbud ar 2024-04-24 23:59.

2.7.5 Anbudets giltighetstid O
Anbudet ska vara giltigt till och med 2024-11-01.

Om anledning finns, exempelvis vid en dverprdovning, kan giltighetstiden for anbudet

komma att forlangas. Kammarkollegiet kommer i sddana fall att begara bekraftelse av
anbudsgivaren att denne godkanner férlangningen.
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Trader Ramavtalet i kraft senare an 6 manader fran nar Ramavtalet beraknas trada i kraft
enligt avsnitt Ramavtalets ingaende och I6ptid, kan priserna justeras enligt avsnitt
Prisjustering, kapitel Ramavtalets huvuddokument. Begaran om prisjustering kan initieras
antingen av Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren. Som basmanad galler juni 2024.

Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

2.8 Fragor och svar om upphandlingen m.m.

2.8.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumenten <->

Alla fragor om upphandlingsdokumenten stélls till och besvaras av Kammarkollegiet via
Mercell TendSign. Kompletterande upplysningar om upphandlingsdokumenten férmedlas
till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten via Mercell TendSign. Alla fragor och
svar som publiceras fore tilldelningsbeslut ar avidentifierade.

Fragor och svar utgor en del av upphandlingsdokumenten. Om upphandlingsdokumenten
behoéver kompletteras med anledning av fragor, eller av ndgon annan anledning, kommer
kompletteringen att finnas i Mercell TendSigns funktion fér fragor och svar.

De av Kammarkollegiet Idmnade svaren avseende upphandlingsdokumenten ar endast
bindande om svaren lamnats via Mercell TendSign. Anbudsgivaren ar sjalv ansvarig att
halla sig uppdaterad och ta del av den information som publiceras under anbudstiden. Om
en anbudsgivare hamtar upphandlingsdokumenten pa annat satt an via Mercell TendSign
kan Kammarkollegiet inte garantera att all information om upphandlingen, eventuella
fortydliganden samt fragor och svar, kommer anbudsgivaren till handa under anbudstiden.

Sista dag for att stélla fragor ar 2024-04-15. Fragor stallda senare kommer inte att
besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar senast sex kalenderdagar innan sista dagen for att
ldmna anbud.

2.8.2 Rittelse av fel, fortydligande och komplettering <->

Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill saga
att det framgar att samtliga stallda krav ar uppfylida.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att lata en anbudsgivare ratta fel, fortydliga eller
komplettera sitt anbud. Daremot far Kammarkollegiet tillata eller begara att en
anbudsgivare rattar en felskrivning, felrakning eller nagot annat fel i en ingiven handling,
eller fortydligar eller kompletterar en sadan handling, om det ar férenligt med principerna
om likabehandling och éppenhet.

Anbudsgivare uppmanas darfor att noggrant folja anvisningarna i
upphandlingsdokumenten, och i anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt
undvika att lamna uppgifter som inte efterfragas.

2.9 Tidpunkt for anbudsoppning

Anbud 6ppnas sa snart som mojligt efter sista tidpunkt for att lAmna anbud av minst tva (2)
personer fran Kammarkollegiet.
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2.10 Tidpunkt for tilldeIningsbeslut

Tilldelningsbeslut berdknas fattas under andra kvartalet 2024.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via Mercell
TendSign.

Kammarkollegiet kommer att ingd Ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden for
avtalssparren 16pt ut.

2.11 Hantering av personuppgifter

Kammarkollegiet behandlar personuppgifter inom ramen fér upphandlingen. De kategorier
av registrerade som forekommer ar bl.a. kontaktperson hos anbudsgivaren, samt i
férekommande fall personer vars personuppgifter anges i anbud i syfte att uppfylla krav
eller tilldelningskriterier. Exempel pa personuppgifter som kan komma att behandlas ar
referenspersoner, anstallda m.fl. i de fall anbudsgivaren bifogar CV eller andra typer av
dokument till anbudet. Anbudsgivare ar personuppgiftsansvarig fér sin behandling av de
personuppgifter som bifogas anbudet. Det ankommer pa anbudsgivaren att informera
registrerade vars personuppgifter forekommer i anbudet. Kammarkollegiet behandlar
uppgifterna fér att kunna bedéma anbuden. Behandlingen ar nédvandig fér att utféra en
uppgift av allmant intresse, for mer information om Kammarkollegiets
personuppgiftsbehandling se Kammarkollegiets webbplats.

Har anbudsgivaren informerat registrerade vars
personuppgifter forekommer i anbudet?
Ja/Nej

Generella krav... @

2.12 Sekretess O

Uppgifter som rér anbud omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller
upphandlingen pa annat satt avslutats. Darefter blir anbuden som huvudregel offentliga
enligt tryckfrihetsférordningen (1949:105). Delar av anbuden kan dock omfattas av
kommersiell sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd fér en anbudsgivares uppgifter kravs exempelvis att
uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden foér anbudsgivaren samt att det av sarskild
anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om uppgifterna réjs. Om anbudsgivaren
anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingen uppfyller vad som kravs for kommersiell
sekretess, kan anbudsgivaren skriftligen inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet
ska sekretessbelaggas. Sadan begaran ska innehalla precisering av vilka uppgifter som
avses samt vilken skada som anbudsgivaren kan antas lida om uppgifterna rgjs.

Om anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud
anges detta i bilaga Sekretessbegaran. Kammarkollegiet 6nskar dven att anbudsgivaren
bifogar kopior pa de dokument i vilka det 6nskas sekretess dar det tydligt framgar med
markeringar vilka avsnitt, meningar och ord som avses.

Kammarkollegiet kan inte pa férhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av

sekretess, utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begars ut.
Eventuell tvist om en uppgift omfattas av sekretess kan komma att prévas i domstol.
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Observera att anbudsgivare i ett senare skede kan begara sekretess for sadana
uppgifter som begars in infor tilldelningsbeslut.

Nar Ramavtal tecknas kommer Kammarkollegiet att offentliggéra relevanta uppgifter om
bland annat Ramavtalsleverantérens priser.

a. Begars sekretess for delar av anbud? (Ja/Nej)
Fritext

Obligatoriska k... 1>

b. Har kan anbudsgivaren bifoga bilaga Sekretessbegaran.

Generella krav... @
Bifogad fil

c. Har kopior pa dokument for vilka det 6nskas sekretess med
markeringar bifogats?
Ja/Nej

Generella krav... @

2.13 Underskrift av Ramavtal

Ramavtalet signeras av behorig foretradare for Kammarkollegiet respektive
Ramavtalsleverantoren genom elektronisk underskrift (e-underskrift). For att skapa e-
underskrift bor Ramavtalsleverantoren ha eller i god tid fére avtalstecknande skaffa e-
legitimation. Om Ramavtalsleverantéren saknar majlighet att skapa e-underskrift i
Kammarkollegiets e-tjanst sker underskrift pa utskrivet underlag.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den
person som ar behdrig féretradare, och som kan komma att skriva under Ramavtalet.

a. Namn:

Generella krav... @
Fritext

b. E-postadress:

Generella krav... @
Fritext

c. Telefonnummer:

Generella krav... @
Fritext
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3. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

3.1 Inledning

| detta kapitel framgar uteslutningsgrunderna och kvalificeringskraven som stalls pa
anbudsgivaren (leverantdrsprévning).

ESPD-systemet och egenforsdkran i Mercell TendSign

ESPD-systemet ar en ordning for leverantérsprévning som innebar att anbudsgivaren forst,
i anbudet, endast preliminart intygar (egenférsakran) att den inte ska uteslutas enligt 13
kap. 1-3 §§ LOU och uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen. Mercell TendSign har
integrerat ESPD-systemet i upphandlingsverktyget. Anbudsgivare ska lamna egenférsakran
genom att besvara fragor hanférliga till ESPD-systemet i detta kapitel.

a)-fragorna i avsnitt Skél foér uteslutning: Om anbudsgivaren eller aberopat
foretag/konsortiedeltagare (eller foretradare for dessa) inte ar féremal for uteslutning, ska
"Nej" anges pa samtliga a)-fragor. Om ”Ja” svaras for en viss uteslutningsgrund, sa
aktiveras foljdfragor sasom vilken typ av Overtradelse som har begatts, om bristerna
korrigerats etc. Observera att for varje a)-fraga for uteslutningsgrunderna star "Nej kravs”
som svar, men anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Fragorna "Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?" i detta kapitel innebar endast rattigheter for anbudsgivare.
Anbudsgivaren behover darfor inte svara pa fragorna. Om "Ja” svaras, sa aktiveras
foljdfragor. Ar ni som anbudsgivare oséker pa om den efterfragade informationen finns
tillganglig i sddan databas, sa besvara fragan med "Nej". Om fragorna inte besvaras eller
besvaras med "Nej" kommer Kammarkollegiet att begéara in denna information i form av
kompletterande dokument. Observera att fér varje fraga star "Nej dnskas” som svar, men
anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Efter sista tidpunkt for anbudsinlamning men innan Kammarkollegiet fattar tilldelningsbeslut
kan Kammarkollegiet komma att begéara in kompletterande dokument i form av bevis och
intyg i syfte att kontrollera om anbudsgivaren ska uteslutas och om anbudsgivaren uppfyller
kvalificeringskraven i upphandlingen. Kammarkollegiet kommer alltid att begara in
uppdaterade kompletterande dokument betraffande anbudsgivare som kommer tilldelas
Ramavtal. Anbudsgivaren ska ha kompletterande dokument tillgangliga, eftersom
uppgifterna ska kunna tillhandahallas utan dréjsmal efter sista anbudsdag. Det ar
anbudsgivarens ansvar att aven efter sista anbudsdag ha uppsikt dver sin e-posts inkorg
och skrappost samt sitt anvandarkonto pa Mercell TendSign. En sammanstalining éver
kompletterande dokument finns i avsnitt Sammanstélining éver kompletterande dokument.

Aven &beropat féretag och konsortiedeltagare omfattas av ESPD-systemet (se avsnitten
Aberopande av andra féretags kapacitet och Gemensamt anbud av grupp av leverantérer
(konsortium)).

Notera att krav som inte hanfor sig till leverantdrsprévningen, t.ex. begarda uppgifter i
kapitel Prévning, kvalificering och utvérdering och krav i kapitel Kravspecifikation i
forekommande fall ska visas redan i anbudet.

3.2 Aberopande av andra foretags kapacitet

Anbudsgivaren har mdjlighet att aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla
kvalificeringskrav som avser ekonomisk och finansiell stallning enligt avsnitt Ekonomisk och
finansiell stéllning. Dvs. anbudsgivaren far inte aberopa andra féretags kapacitet for att
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uppfylla krav i avsnittet Kvalitetssékrings- och miljéledningsstandarder. Med andra foretag
avses exempelvis foretag bade inom och utom en koncern. Dessa benamns i
upphandlingen som aberopat féretag. Om ett aberopat foretag inte uppfyller nedanstaende
krav for vilket det aberopas for, kan detta paverka anbudsgivarens anbud negativt.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Mercell TendSign for att Iagga till aberopade
foretag (bendmns i Mercell TendSign som underleverantdrer). | detta steg gar det att soka
fram foretag i Mercell TendSign, eller registrera nya direkt i Mercell TendSign. Darefter ska
anbudsgivaren valja att den tillagda underleverantéren aberopas for kapacitet (dvs. for att
uppfylla kraven i detta kapitel). For aberopat foretag ska anbudsgivaren sedan lamna
egenforsakran direkt i kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare, for varje
aberopat féretag som lagts till.

Anbudsgivare ska som kompletterande dokument [dmna in ett skriftligt atagande fran
aberopat féretag om att anbudsgivaren férfogar éver aberopade resurser enligt avsnitt
Kvalificeringskrav. Om det aberopade foretaget aberopas for sin ekonomiska och finansiella
stallning ska det aberopade foretaget ata sig ett solidariskt ansvar for
Ramavtalsleverantorens ekonomiska och finansiella ataganden enligt Ramavtalet och
Kontrakt.

Ett aberopat foretag ska ha tillracklig kapacitet och resurser for den del av tjansten som
foretaget aberopas for. Ett aberopat foretag kan forekomma i flera anbud sa lange det
aberopade foretagets totala leveranskapacitet inte dverskrids.

Samarbetsformer

En anbudsgivare (A) ska inte inga som aberopat féretag eller underleverantor till annan
anbudsgivare (B) (inom samma anbudsomrade). | de fall A trots detta ingar som aberopat
foretag till B, och B kan visa att den forfogar 6ver A:s kapacitet, kommer A:s anbud i denna
del inte att godkannas.

a. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla krav i
detta kapitel?
Ja/Nej

Generella krav... @

b. Har anbudsgivaren i aktuellt processteg lagt till aberopat

foretag i form av underleverantor och valt “aberopa kapacitet”
?

Generella krav... @

Om anbudsgivaren INTE aberopar annat foretags kapacitet,
svara Nej.
Ja/Nej

c. Beskriv overgripande vilket aberopat foretag som bidrar

G lla krav...
med vilken kapacitet. enerefa ray @

Om anbudsgivaren INTE aberopar annat foretags kapacitet,
svara Nej.
Fritext

3.3 Gemensamt anbud av grupp av leverantorer (konsortium)
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Till skillnad mot avsnitt Aberopande av andra féretags kapacitet avses med gemensamt
anbud av grupp av leverantdrer att ett gemensamt anbud Iamnas av flera juridiska eller
fysiska personer inom ramen for ett s.k. konsortium. Ar anbudsgivaren daremot enbart en
enskild juridisk eller fysisk person ar det inte fragan om ett konsortium.

Om konsortiet tilldelas Ramavtal ska konsortiet inga Ramavtal genom ett gemensamt
aktiebolag. Det gemensamma bolaget kommer att representera konsortiet som avtalspart.
Konsortiet ska planera en eventuell bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den
tidpunkt Ramavtal ska ingas. Konsortiet ska som kompletterande dokument Iamna in ett
civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna

1. avser att inga Ramavtal med Kammarkollegiet genom ett gemensamt aktiebolag om
konsortiet ska inga Ramavtal, och

2. forbinder sig att solidariskt svara for forpliktelser enligt det Ramavtal samt Kontrakt
som sluts till fljd av denna upphandling

Krav pa ekonomisk och finansiell stallning och teknisk och yrkesmassig kapacitet ska
uppfyllas i sin helhet av konsortiet. Verksamheten som kvalitets- respektive
miljdledningssystemet omfattar ska ha en koppling till Upphandlingsféremalet. Det
gemensamma aktiebolaget ska uppfylla kraven pa kvalitets- och miljéledningssystem
senast 15 manader fran Ramavtalets ikrafttradande. Om det gemensamma aktiebolaget
daremot redan bedriver verksamhet vid anbudsinlamnande ska det bolaget sjalvstandigt
uppfylla kraven pa kvalitets- och miljéledningssystem vid anbudsinlamnandet.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Mercell TendSign for att lagga till
underleverantérer. | detta steg gar det att soka fram foretag i Mercell TendSign, eller
registrera nya direkt i Mercell TendSign, for att i nasta steg ange om deras kapacitet
aberopas. Detta steg ska anvandas for att Iagga till konsortiedeltagare. For
konsortiedeltagare (i processteget tillagd som aberopat foretag) ska foretradaren for
konsortiet sedan lamna egenfdorsakran direkt i detta kapitel, for varje konsortiedeltagare
som lagts till.

a. Lamnas anbud som konsortium?

Generella krav... @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren i aktuellt processteg lagt till
konsortiedeltagare i form av underleverantorer och valt
“aberopa kapacitet”?

Generella krav... @

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara
Nej.
Ja/Nej

c. Beskriv 6vergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar

G lla krav...
med vilken kapacitet. enerefafaay @

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara
Nej.
Fritext

3.4 Skal for uteslutning
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3.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal

Har foretaget eller en person som ar medlem i dess forvaltnings-, lednings- eller
kontrollorgan domts for brott som anges i 13 kap. 1 § LOU ska foretaget uteslutas.
Detsamma galler om den som har domts for brottet ar behdorig att foretrada, fatta beslut om
eller kontrollera féretaget.

Foretaget ska visa att det inte ska uteslutas pa grund av brott enligt 13 kap. 1 § LOU.

For foretag etablerade i Sverige sker detta genom att féretaget [amnar in en
sanningsforsakran, se bilaga Sanningsforsakran.

Hur det ska visas i 6vrigt skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel
kan det framga av landets upphandlingslagstiftning. | foérsta hand ska féretaget lamna
utdrag ur brottsregister eller likvardig handling, om sadant finns framtaget och anpassat for
upphandlingsandamal. | andra hand far sadan handling ersattas av en utsaga som
foretaget har Iamnat pa heder och samvete infor ett behorigt organ eller av en liknande
forsakran (t.ex. forsakran infor notarius publicus).

Denna handling ska ges in som kompletterande dokument. Handlingen ska atféljas av en
Oversattning till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad
pa ett annat sprak. Handlingen ska vara hégst (6) manader gammal vid

tillhandahallandet, om inte annat féreskrivs i den stat dar foretaget ar etablerat.

3.4.1.1 Deltagande i en kriminell organisation (ese) (1>

Har foretaget eller nagon féretradare for detsamma démts fér brott som rér deltagande i
kriminell organisation enligt 13 kap. 1 § LOU?

i 7 rd "y
a. Ditt svar? European Sing... [ ESPD ] <'>
Ja/Nej.

G»:' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for E Si S
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? (Se Lopean o9 J A== @
Inledning: Ar ni osdkra pa om den efterfragade

informationen finns tiligdnglig pa detta satt, sa besvara

fragan med "Nej".)

Ja/Nej.

a. Datum for meddelande av dom European Sing... (£5p0) ()
Fritext

b. Skal European Sing... [ ESPD ) @
Fritext

c. Vem har domts? European Sing...| (E5PD) @

Fritext
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d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.1.2 Bestickning och korruption

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

(EseD ) @

GIDIO),

Har féretaget eller nagon féretradare for detsamma démts for bestickning eller korruption

enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal

Fritext
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c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.1.3 Bedrageri

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for bedrageri enligt 13 kap.

LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

Sida 24/119

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

ESPD )

(_ESPD )

ESPD )

(_ESPD )

ESPD |

ESPD )

European Sing... (_ESPD ) @

European Sing... |

European Sing... |,

European Sing... |,

(Espp )¢ !>

ESPD

ESPD )

ESPD )
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b. Skal European Sing... ([ESPD ) @

Fritext

L 7 P ae——
c. Vem har domts? European Sing...| (E5PD) @
Fritext
d.lden man som det fas"tslas direkt i domen: ange European Sing... (ESPD) @
uteslutningsperiodens langd -
Fritext
e. I-_Iar du vidtagit atgart,i,er"for att visa f,jm tiliforlitlighet Euronean Sing..| (==em) @
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? —
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing...| (E5pD) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... .;:Eng';.(D
Fritext
b. KOd European S|ng l::ESPD::' @
Fritext

c. Utfardare
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

3.4.1.4 Terroristbrott eller brott med anknytning till (ese) (D
terroristverksamhet

Har foretaget eller nagon féretradare for detsamma domts for terroristbrott eller brott med
anknytning till terroristverksamhet enligt 13 kap. 1 § LOU?

H ? P
a. Ditt svar” European Sing... | ESPD ) <I>
Ja/Nej. Nej kravs

& Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej. Nej 6nskas

European Sing... (_ESPD ) @
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a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange

uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet

enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.1.5 Penningtvitt eller finansiering av terrorism

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

(Es) (D

Har féretaget eller nagon féretradare for detsamma démts for penningtvatt eller finansiering

av terrorism enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
"# Leverantérskommentar tillaten
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b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Sing...

European Sing... (.

European Sing... (.

European Sing... 4

European Sing... 4

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

3.4.1.6 Barnarbete och andra former av manniskohandel

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

GCIDIO,

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for barnarbete eller andra former

av manniskohandel enligt 13 kap. 1 § LOU?
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a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal
Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter
Foretaget ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter eller

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing... (.

European Sing... (.

European Sing... (

European Sing...

(ese) (>

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EspD ) @

(EseD ) @

g
©

(ESPD )

(Esep ) @

m
%)
h-]
2

m
%)
=
2

m
LA
-]
2

(EsPD ) @

socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU, vilket Kammarkollegiet kommer att
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kontrollera.

Foretag som inte har dessa aligganden i Sverige, ska visa att det saknas skal for
uteslutning p.g.a. obetalda skatter eller socialférsakringsavgifter i det egna landet. Hur det
ska visas skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel kan det framga av
landets upphandlingslagstiftning. | férsta hand intyg av en behérig myndighet i det egna
landet. | andra hand far saddan handling ersattas av en utsaga som féretaget har Iamnat pa
heder och samvete infor ett behorigt organ eller av en liknande férsakran. Denna handling
ska ges in som kompletterande dokument. Handlingen ska atfoljas av en éversattning till
svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad pa ett annat
sprak. Handlingen ska vara hogst (6) manader gammal vid tillhandahallandet, om inte
annat foreskrivs i den stat dar foretaget ar etablerat.

3.4.2.1 Betalning av skatter (esep) <|>

Har foretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av skatter enligt ovan?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (EspD) KL

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for £ Si G
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? iropean >ng.. ) \=—— @
Ja/Nej.

a. Berord medlemsstat eller berort land European Sing...|(EsPD) @

Fritext

b. Berort belopp

European Sing... 'ZZESPD:Z'(B"
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa Si (EspD)
annat satt an genom en dom eller ett Aropean =>ing-.-J & ' @
myndighetsbeslut?

Ja/Nej.

a. Om detta asidosittande av skyldigheter faststallts £ Si S
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta fropean =g--.J @
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fiallande domen meddelades . m——, O
E S ... LESPD )
eller beslutet fattades Sl LS o R '

Fritext
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c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, ange uteslutningsperiodens langd
Fritext

d. Beskriv vilket siatt som anvandes
Fritext

European Sing...

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom att
betala eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte
att betala skatter eller sociala avgifter som forfallit till
betalning, inklusive, i forekommande fall, upplupen
ranta eller boter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

European Sing...

b. Kod
Fritext

European Sing...

c. Utfardare
Fritext

European Sing...

3.4.2.2 Betalning av socialforsakringsavgifter

European Sing...

European Sing...

European Sing...

ESPD )

ESPD )

ESPD )

(ESPD )

@

(eseD ) 1D

g

Har féretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av socialférsakringsavgifter

enligt ovan?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
@ Leverantérskommentar tillaten

European Sing...

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Berord medlemsstat eller berort land
Fritext

European Sing...
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b. Berort belopp
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa
annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Om detta asidosattande av skyldigheter faststallts
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fdllande domen meddelades
eller beslutet fattades
Fritext

c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststillts i domen, ange uteslutningsperiodens langd
Fritext

d. Beskriv vilket satt som anvandes
Fritext

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom att
betala eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte
att betala skatter eller sociala avgifter som forfallit till
betalning, inklusive, i forekommande fall, upplupen
ranta eller boter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext
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European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...
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c. Utfardare
Fritext

European Sing... (EsPD ) @

3.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel

i yrkesutovning m.m.

Kammarkollegiet far enligt 13 kap. 3 § LOU utesluta anbudsgivaren om nagon av
nedanstaende omstandigheter (som de kommer till uttryck i bestdmmelsen) foreligger.

3.4.3.1 Asidosittande av skyldigheter enligt miljélagstiftning

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt

miljélagstiftningen?

Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

3.4.3.2 Asidoséttande av skyldigheter enligt sociallagstiftning

Har foretaget, savitt féretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt

sociallagstiftningen?

Ditt svar?

Ja/Ne;j.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.
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Beskriv atgarderna
Fritext

3.4.3.3 Asidosittande av skyldigheter inom arbetsratt

European Sing...

(EsPD ) @

(Ese) (>

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt arbetsratten?

Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘5 Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna
Fritext

3.4.3.4 Konkurs

Har féretaget gatt i konkurs?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgénglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter

Fritext

a. Webbadress
Fritext
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European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(esen) (O

(esen) (3)

{EspD ) (D

{EspD ) (D
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(EsPD ) @

(EsPD ) @
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b. Kod T @

European Sing... | ESPD |
Fritext —

S CEIEELE European Sing... (ESPD )
Fritext

3.4.3.5 Insolvens (esep ) (1

Ar foretaget foremal for insolvens- eller likvidationsférfarande?

m
%)
=
2

a. Ditt svar? SEsuil @

European Sing... |
Ja/Nej. Nej kravs

“® Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for E Si S
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? Aropean =oing--- & @

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgirderna European Sing... (Espp) (7)
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa European Sing... (£5p0) ()
omstandigheter

Fritext

a. Webbadress (EsED ) @

European Sing...
Fritext

b. Kod European Sing... (ESPD) @

Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Sing... (_ESPD ) @

3.4.3.6 Ackordsuppgorelse med borgenarer (esep) !

Har foretaget ingatt ackordsuppgorelse med borgenarer?

a. Ditt svar? European Sing... | ESPD |
Ja/Nej. Nej kravs

"& Leverantérskommentar tillaten
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b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.3.7 Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

{EspD ) (D

(EseD ) @

(Ese) (>

Befinner sig foretaget i en situation motsvarande konkurs till féljd av ett liknande forfarande

enligt nationella lagar och férordningar?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext
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a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.3.8 Tvangsforvaltning

Ar foretagets tillgangar foremal for tvangsforvaltning?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘& Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

a. Webbadress

Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.4.3.9 Avbruten naringsverksamhet

Har foretaget avbrutit sin naringsverksamhet?
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i ? F ——
a. Ditt svar? European Sing... [ ESPD | <'>
Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for £ si S
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? uropean Sing... @

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna European Sing...| (E5PD) @
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

European Sing... [ ESPD ) @

a. Webbadress European Sing... (_ESPD ) @

Fritext
b. Kod European Sing... (_ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Sing... (E5PD) @
Fritext

3.4.3.10 Avtal med andra foretag i syfte att snedvrida konkurrensen  (esen ) <|>

Har foretaget ingatt dverenskommelser med andra féretag som syftar till att snedvrida
konkurrensen?

- ’? il My
Ditt svar? European Sing... | ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

‘# Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Sing... (£5p0) (©)
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

European Sing... [ ESPD ) @
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Beskriv atgarderna
Fritext

3.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutévningen

European Sing..

. (EspD) @

(Ese) (>

Har foretaget eller nagon foretradare fér detsamma gjort sig skyldiga till nagot allvarligt fel i

yrkesutdvningen som gor att dess redbarhet kan ifragasattas?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing...

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna
Fritext

3.4.3.12 Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingen

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(ese0)

(Esep ) @

g
©

(ESPD )

(ESPD ) @

GEseo) D

Har féretaget kdnnedom om nagon intressekonflikt, exempelvis javsforhallande, till foljd av

sitt deltagande i upphandlingen?

Ditt svar?

European Sing...

Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

Beskriv atgarderna
Fritext

3.4.3.13 Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av
upphandlingen

Har foretaget deltagit i férberedelserna av upphandlingen?

Ditt svar?

European Sing...

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

Sida 38/119

European Sing...

(Eseo) (O

(ESPD ) @

(ese) (D

(ese0) (>



Beskriv atgirderna European Sing... (E5pD) (7)
Fritext

3.4.3.14 Fortida uppséagning, skadestand eller andra jamforbara (ese) (1>
sanktioner
Har foretaget varit med om att ett tidigare avtal upphandlat enligt nagon av

upphandlingslagarna sagts upp i fortid, eller att skadestand eller jamférbara sanktioner
kravts i samband med detta tidigare avtal?

- 7 'l ™y
Ditt svar? European Sing... [ ESPD ] <'>
Ja/Nej.

G»_:' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Sing...| (E5PD) @
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet £ Si AT
enligt 13 kap. 5 § LOU ("sjélvsanering”)? cropean Sing.. (£5%0) (1)
Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

European Sing... 'Z:ESPD:Z'(:D

3.4.3.15 Oriktiga uppgifter, undanhallande av information, avsaknad (Eseo) (1>
av nodvandiga dokument och tillagnande av konfidentiell
information i detta forfarande

Har foretaget befunnit sig i nagon av féljande situationer i denna upphandling:

1. Denne har i allvarlig omfattning lamnat oriktiga uppgifter om den information som kan
begéaras for kontroll av skal for uteslutning eller kvalificeringskrav,

2. undanhallit sadan information,

3. inte lamnat de kompletterande dokument som Kammarkollegiet begart in, eller

4. otillborligt forsokt att paverka Kammarkollegiets beslutsprocess eller tillagnat sig
sekretessbelagda uppgifter som kan ge denne otillborliga fordelar i upphandlingen
eller av oaktsamhet lamnat vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan
pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om uteslutning, urval och
tilldelning?

Kammarkollegiet uppmanar féretaget att Iamna sanningsenliga uppgifter, bland annat nar
féretaget gor gallande att den uppfyller stallda krav och tilldelningskriterier.
Kammarkollegiet paminner ocksa om innehallet i det kompletterande dokumentet bilaga
Sanningsforsakran som foéretaget ska lamna in pa begaran.
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Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (_ESPD ) <'>

3.5 Utredning

Kammarkollegiet ska, fore beslut om att utesluta en anbudsgivare, ge anbudsgivaren tillfalle
att yttra sig 6ver de omstandigheter som enligt Kammarkollegiet utgér skal for uteslutning.

3.6 Kvalificeringskrav

Syftet med kvalificeringskraven ar att sakerstalla att anbudsgivaren har nédvandig formaga
och kapacitet for att fullgéra de ataganden som framgar av Ramavtalet. Anbudsgivaren ska
darfor vara kvalificerad i féljande avseenden

1. behdrighet att utdva yrkesverksamhet,
2. ekonomisk och finansiell stallning

3.6.1 Behorighet att utova yrkesverksamhet

3.6.1.1 Inskrivning i handelsregister eller motsvarande (EseD )

Anbudsgivaren ska vara inskriven i handelsregister eller motsvarande som fors i den stat
dar anbudsgivaren ar etablerad enligt vad som anges i bilaga XI till direktiv 2014/24/EU. For
svenska foretag avses aktiebolags-, handels- eller féreningsregistren.

Kammarkollegiet kommer kontrollera krav pa registrering genom Bolagsverkets Sok
foretagsfakta eller liknande.

Anbudsgivare vars uppgifter inte kan inhamtas av Kammarkollegiet, ska pa begaran i form
av kompletterande dokument Iamna in handling som styrker att anbudsgivaren ar inskriven i
ett handelsregister eller motsvarande. Denna handling ska vara éversatt till svenska,
engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattat pa ett annat sprak, och
vara hogst (6) manader gammal vid tillhandahallandet, om inte annat foreskrivs i den stat
dar anbudsgivaren ar etablerad.

- 9 _
a. Ditt svar” European Sing... | ESPD ) @
Ja/Nej.

G_;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

European Sing... '::ESPD:ZI(D

a. Webbadress (&) )

European Sing... |
Fritext
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b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

3.6.2 Ekonomisk och finansiell stallning

Anbudsgivaren ska ha en ekonomisk och finansiell stallning som ar tillracklig for att kunna
fullgéra uppdraget och uppratthalla kvalitet under den tid Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Kammarkollegiet kommer att hamta utdrag fran affars- och kreditupplysningsforetaget
Creditsafe AB:s register som underlag fér bedémningen. Utdraget ska visa att
anbudsgivaren har en rating enligt Creditsafe pa lagst 60, vid Kammarkollegiets
kontrolltillfalle (samt under avtalstiden).

Anbudsgivare uppmanas att sjalv kontrollera sin rating hos Creditsafe. Om anbudsgivaren
inte uppfyller kravet pa rating kan anbudsgivaren i stallet styrka kravet pa tillracklig
ekonomisk och finansiell stalining enligt avsnitt Alternativa sétt att styrka ekonomisk och
finansiell stéllning.

Anbudsgivare som inte har dessa aligganden i Sverige kontrolleras av Kammarkollegiet, pa
samma satt som svenska, genom att uppgifter inhamtas fran Creditsafe. Da Creditsafe inte
kan tillhandahalla uppgifter om alla utlandska anbudsgivare ska anbudsgivaren i dessa fall,
pa begaran av Kammarkollegiet, inkomma med handling som styrker att anbudsgivaren
uppfyller kravet pa tillracklig ekonomisk och finansiell stallning. Denna handling ska
Oversattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad
pa ett annat sprak.

3.6.2.1 Alternativa satt att styrka ekonomisk och finansiell stéllning <l>
For det fall lagre rating enligt Creditsafe innehas eller da ingen rating kan erhallas kan
anbudsgivare anda styrka kravet pa ekonomisk stallning genom att som kompletterande
dokument lamna in alternativ utredning enligt nedan (ett eller flera), som kan godkannas av
Kammarkollegiet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att analysera en foretagsrapport
fran Creditsafe, jamte sadan alternativ utredning.

1. Handling frdn annat kreditupplysningsféretag, som visar att kravet uppfylls pa
motsvarande satt.

2. Fullgérandegaranti av moderbolag eller annan garantigivare, med solidariskt ansvar,
och som sakerstaller att Ramavtalet kan fullféljas. Krav pa kreditomdéme enligt
avsnitt Ekonomisk och finansiell stallining ska i dessa fall pa motsvarande satt
redovisas och uppfyllas av moderbolaget/garanten, vilket Kammarkollegiet
kontrollerar. Se &ven sista stycket med hanvisning till avsnitt Aberopande av andra
foretags kapacitet.

3. Organisationsformer som inte innehar rating: Arsredovisning fér de tva senaste
rakenskapsaren. Om arsredovisning inte finns tillganglig fér bada aren kan i stallet
resultat- och balansrapport lamnas fér det aret som saknas.

4. For nystartade féretag: Senaste resultat- och balansrapport samt en godtagbar
garanti.

5. Om anbudsgivaren har godtagbara skal kan den fa inkomma med annan utredning
som Kammarkollegiet finner lamplig (15 kap. 10 § andra stycket LOU).
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Handlingen ska vara dversatt till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak.

Om anbudsgivaren inte sjalv kan styrka kravet pa ekonomisk och finansiell stallning far
anbudsgivaren &beropa annat féretags kapacitet enligt avsnitt Aberopande av andra
foretags kapacitet for att styrka att anbudsgivaren uppfyller kravet. Ett aberopat féretag kan
styrka ekonomisk och finansiell stallning pa samma satt som anbudsgivaren.

a. Uppfylls kravet pa ekonomisk och finansiell stillning?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

b. Ange (preliminart) alternativt satt att styrka ekonomisk Generella krav @
stillning (1-5).

Om anbudsgivaren uppnar miniminivan enligt Creditsafe
rating, ange "Inte aktuellt” eller liknande.
Fritext

3.6.3 Kvalitetssakrings- och miljoledningsstandarder

3.6.3.1 Kvalitetssakringsstandarder (EeseD)

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem enligt
gallande utgava av ISO 9001, eller likvardigt enligt punkten 2 nedan.
Kvalitetsledningssystemet ska minst omfatta de vasentliga delarna av anbudsgivarens
verksamhet som direkt medverkar i fullgdrandet av Ramavtalet. Kvalitetsarbetet ska vara
aktivt under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga
antingen

1. ett giltigt certifikat for ISO 9001 (samt pa forfragan, eventuella bilagor), eller

2. ett likvardigt kvalitetsledningssystem som ar certifierat av ett ackrediterat organ i
nagot annat land inom EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pa
kvalitetsledningssystem.

Ackrediteringsorganet ska vara medlem eller ansluten till nagon av de internationella
organisationerna fér ackrediteringsorgan, exempelvis:

» EA (European co-operation for Accreditation),
* |AF (International Accreditation Forum), eller
* |ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen &r uppréttad pa ett annat sprak.

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G»:' Leverantérskommentar tillaten

European Sing... 'ZZESPD:Z'(B*
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b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

European Sing... 'ZZESPD:Z'(B*

Om anbudsgivaren inte har tillgang till intyget, ska £ Si S
anbudsgivaren pa begaran visa att undantaget i 15 kap. Hropean Sing..- @
14 § tredje stycket LOU ar tillampligt.

Ange hdr om detta alternativ valjs.
Fritext

a. Webbadress European Sing... (E5PD) @
Fritext

b. Kod
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

c. Utfardare o @

European Sing... | ESPD |
Fritext

3.6.3.2 Miljoledningsstandarder (EseD)

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat miljéledningssystem enligt
gallande utgava av ISO 14001, Eco Management and Audit Scheme (EMAS), eller
likvardigt enligt punkten 2 nedan. Miljéledningssystemet ska minst omfatta de vasentliga
delarna av anbudsgivarens verksamhet som direkt medverkar i fullgérandet av Ramavtalet.
Miljoarbetet ska vara aktivt under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

For att styrka ovanstdende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga
gallande antingen

1. ett giltigt certifikat for ISO 14001 (samt pa férfragan, eventuella bilagor), alternativt en
gallande EMAS-registrering, eller

2. ett likvardigt miljéledningssystem som ar certifierat av ett ackrediterat organ i nagot
annat land inom EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pa
miljéledningssystem.

Ackrediteringsorganet ska vara medlem eller ansluten till nAgon av de internationella
organisationerna fér ackrediteringsorgan, exempelvis:

» EA (European co-operation for Accreditation),
* |AF (International Accreditation Forum), eller
* |ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

Handlingen ska vara o6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak.
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a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

Om anbudsgivaren inte har tillgang till intyget, ska

anbudsgivaren pa begaran visa att undantaget i 15 kap.

15 § tredje stycket LOU ar tillampligt.

Ange har om detta alternativ valjs.
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

3.7 Social hallbarhet

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(ESPD )

(ESPD )

| ESPD )

(ESPD )

(_ESPD

(_ESPD

Anbudsgivaren ska redogora for sitt atagande om att arbeta for socialt ansvarsfulla
leveranskedjor vid produktion av Upphandlingsféremal som anbudsgivaren kommer att
tilldmpa vid fullgérande av Ramavtalet. Dessa ska minst omfatta nedan angivna minimikrav

pa formaga:

Anbudsgivaren ska ha en eller flera policys, som antagits av hdgsta ledningen, som
innefattar ett atagande att verka for att arbetsrattsliga villkor, enligt ILO:s karnkonventioner
(om tvangsarbete nr 29 och nr 105, barnarbete nr 138 och nr 182, férenings- och
organisationsfrihet nr 87 och nr 98, diskriminering nr 100 och nr 111 samt arbetarskydd och

arbetsmiljé nr 155 och nr 187) respekteras i leveranskedjan.

1. Anbudsgivarens policyatagande ska minst:

a. omfatta social hallbarhet direkt genom att som minst hanvisa till ILO:s
karnkonventioner eller indirekt genom hanvisning till andra ramverk som i sin
tur bygger pa ILO:s karnkonventioner (som t.ex. FN:s Global Compact),

b. vara dokumenterad,

c. vara beslutad av hégsta ledningen, exempelvis med underskrift pa dokument,
publicering i hallbarhetsrapport, hemsidan eller dylikt, samt vara kommunicerad
mot leverantorer, exempelvis inkluderad i leverantérskontrakt.

2. For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument

Sida 44/119



bifoga nedanstaende handlingar. Handlingarna ska atféljas av en déversattning till
svenska eller engelska om originalhandlingarna ar upprattade pa ett annat sprak.

a. dokumenterade riktlinjer, policy eller uppférandekod som uppfyller kraven i
punkt 1. a-c, samt

b. redogorelse for hur riktlinjer, policy eller uppférandekod kommuniceras mot
Underleverantorer.

Uppfyller anbudsgivaren krav avseende social hallbarhet?

Obligatoriska k... <'>
Ja/Nej.

3.8 Uteslutning med anledning av EU-sanktioner O
EU har beslutat om sanktioner mot Ryssland och Belarus till féljd av Rysslands aggression
mot Ukraina. Dessa sanktioner paverkar Kammarkollegiet och offentliga upphandlingar pa

flera olika satt:

» For det forsta finns ett forbud mot att géra betalningar med mera till vissa uppraknade
personer och organisationer (frysning av tillgangar).

» For det andra finns ett férbud mot att importera, kdpa och transportera vissa
uppraknade varor (importférbud).

» For det tredje finns ett férbud mot att tilldela och fullgdra offentliga kontrakt med ryska
aktorer.

Sanktionerna innehaller vissa begransade mojligheter till undantag. Kommerskollegium har
ett sarskilt uppdrag i fraga om hanteringen av dessa undantag.

Kammarkollegiet ar forbjuden att direkt eller indirekt gora betalningar till sddana aktorer
som omfattas av dessa sanktioner (finns upptagna péa sanktionslistorna). Nagra krav som
hanger samman med detta, till exempel skadestand, far heller inte beviljas.
Kammarkollegiet far heller inte importera sadana varor och tjanster som omfattas av
aktuella sanktioner.

Observera att sanktionerna som avser tilldelning av Kontrakt tar sikte pa avrop i
Ramavtalet. Avropsberattigade far darfor inte heller tilldela Kontrakt till eller i férhallande till
en leverantdr som tillhér nagon av féljande kategorier:

1. ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer som ar etablerade i Ryssland

2. juridiska personer, enheter eller organ vars dganderatter till mer an 50 procent direkt
eller indirekt 8gs av nagon som avses i punkten 1.

3. fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar for, eller pa uppdrag
av, en enhet som avses i punkterna 1 eller 2.

Detta galler aven om nagon sadan aktor utgér underleverantor, leverantor eller enhet vars
kapacitet utnyttjas i upphandlingen och star fér mer an 10 procent av det aktuella
kontraktets varde.

Ytterligare information om sanktionerna finns pa Kommerskollegiums webbplats. Det finns
aven information om sanktionernas betydelse i upphandlingar pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats.

Mot bakgrund av ovanstaende information ska anbudsgivaren visa att den inte ska
uteslutas pa grund av sanktionerna. Detta sker genom att anbudsgivaren intygar att varken
anbudsgivaren eller det tankta kontraktsforhallandet, direkt eller indirekt, omfattas av de
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sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU.

Foretaget ska dessutom Iamna in ett intygande som finns bifogat denna upphandling, se
bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner. Denna handling ska ges in som
kompletterande dokument.

Om foretaget eller det tankta kontraktsforhallandet, direkt eller indirekt, omfattas av de
sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU ska féretaget uteslutas.

Intygar anbudsgivaren att den AT

European Sing... %7
- inte direkt eller indirekt omfattas av sanktionerna

- inte kommer att anvdnda sig av underleverantérer med mera
som omfattas av sanktionerna, eller aberopa kapaciteten hos
sadana aktorer i upphandlingen,

- inom ramen for avtalsforhallandet inte kommer att medverka
till kop, import eller transport av sadana produkter och
tjanster som omfattas av EU:s importrestriktioner?

Ja/Nej.

3.9 Sammanstallning éver kompletterande dokument

Nedan listas en sammanstallning éver de kompletterande dokumenten som anbudsgivaren
ska lamna in utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begar det:

+ Bilaga Sanningsforsakran.

+ Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner

+ Kvalitetsledningssystem enligt avsnitt Kvalitetssakringsstandarder.
+ Miljéledningssystem enligt avsnitt Miljdledningsstandarder.

* Beuvis rérande social hallbarhet enligt avsnitt Social hallbarhet.

| tildmpliga fall kommer &ven nedan angivna kompletterande dokument att begaras in:

+ Om konsortium: Civilrattsligt bindande avtal enligt avsnitt Gemensamt anbud av grupp
av leverantérer (konsortium).

» Foretag etablerade i Sverige: Bilaga Sanningsforsakran for varje aberopat
féretag/konsortiedeltagare enligt avsnitt Uteslutningsgrunder som rér fallande dom i
brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for
uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU fér varje aberopat féretag/konsortiedeltagare enligt
avsnitt Uteslutningsgrunder som rér fallande dom i brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for
uteslutning enligt 13 kap. 2 § samt 3 § punkten 2 LOU fér varje aberopat
féretag/konsortiedeltagare enligt avsnitt Betalning av skatter och avsnitt Betalning av
socialférsdkringsavgifter och avsnitt Uteslutningsgrunder som rér insolvens,
intressekonflikter, allvarligt fel i yrkesutévning m.m.

* Anbudsgivare som inte uppfyller krav i avsnitt Ekonomisk och finansiell stélining:
Annan utredning till styrkande av krav pa ekonomisk stallning enligt avsnitt Alternativa
sétt att styrka ekonomisk och finansiell stéllning.

+ Om foretaget ar etablerat utanfor Sverige: Dokumentation som styrker inskrivning i
handelsregister eller motsvarande enligt avsnitt Inskrivning i handelsregister eller
motsvarande.
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Anbudsgivaren far dock bifoga kompletterande dokument tillsammans med anbudet.
Anbudsgivaren ar inte skyldig att Iamna in kompletterande dokument eller andra skriftliga
bevis om Kammarkollegiet redan har tillgang till materialet, eller sjalv har mgjlighet att

kostnadsfritt fa tillgang till intyg eller relevant information direkt med hjalp av elektroniska
medel.

Sida 47/119



4. Kravspecifikation

3 T
4.1 Krav pa varor O

Krav pa varor som ingér i upphandlingen framgér av detta kapitel samt av bilaga Oppen
varukorg och bilaga Dold varukorg.

Kraven som framgar av detta kapitel avser samtliga varor i bilaga Oppen
varukorg, och bilaga Ovrigt sortiment om det inte uttryckligen framgar att kravet endast
avser en specifik varugrupp.

Samtliga varor som offereras ska vara val anpassade for avsett andamal och ska i alla
avseenden leva upp till de lagar och férordningar som finns och galler i och fér Sverige, har
inbegrips aven EU-regler.

4.1.1 CE-markning <-> A

Personlig skyddsutrustning som offereras ska vara CE-markt och uppfylla kraven i
forordning (EU) 2016/425 (PPE).

Medicintekniska varor som offereras ska vara CE-markta och uppfylla kraven i férordning
(EU) 2017/745 (MDR).

Tillampliga standarder fér CE-markning framgar av bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold
varukorg.

Uppfylls ovanstaende krav avseende CE-markning?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... 1>

4.1.2 Verifikat O

Kammarkollegiet kan komma att begara in bevis som styrker stallda krav. Bevis for att
kraven uppfylls kan t.ex. vara:

* For samtliga varor

» Teknisk dokumentation i form av produktblad enligt kapitel Prévning, kvalificering
och utvérdering och avsnitt Kontroll av kravuppfylinad péa offererade varor
* Innehallsdeklaration

* For varor dar krav pa CE-markning har stallts:

* Fodrsakran om dverensstammelse (Declaration of Conformity)
EU-typkontrollintyg (certifikat) och/eller testprotokoll

» For samtliga varor inklusive férpackningar dar miljokrav har stallts

+ Intyg frdn materialtillverkare baserad pa teknisk dokumentation.
» Svanenmarkning, EU-blomman, Bra miljoval eller likvardig markning, samt under
vissa forutsattningar annan utredning enligt 9 kap. 15 § LOU.

Produktblad och innehallsdeklaration ska vara pa svenska, 6vriga handlingar ska vara pa
svenska eller engelska alternativt vara dversatta till svenska eller engelska om
originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak. Enstaka ord eller meningar kan vara pa
danska eller norska.
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4.2 Oppen varukorg och Dold varukorg A

4.2.1 Minsta orderkvantitet vid avrop O

| upphandlingen stalls krav pa& minsta orderkvantitet (antal enheter) vid avrop. Kravet
innebar att det ska vara majligt for avropsberattigad att bestalla det angivna antalet enheter
eller farre enheter av varan. Kravet om minsta orderkvantitet for respektive vara framgar av
bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold varukoryg.

Exempel: Om det i bilaga Oppen varukorg fér vara X har stéllts krav pa en orderkvantitet
om 50 st. enheter och vara X kan bestallas i en forpackning om 40 st. enheter anses kravet
uppfyllt. En forpackning om 60 st. enheter innebar daremot att kravet inte ar uppfylit.

Uppfylls ovanstaende krav avseende minsta orderkvantitet AT

. Obligatoriska k... . :
vid avrop? : A
Ja/Nej.

4.3 Doseringsanvisningar <-> A

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10591

For samtliga varor som offereras med manuell dosering ska doseringsanvisningar finnas pa
forpackningen eller i produktblad.

Uppfylls ovanstaende krav avseende doseringsanvisningar?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.4 Dokumentation for handhavande av personlig skyddsutrustning <l> 4

Bruksanvisning ska finnas for personlig skyddsutrustning och medfélja vid leverans.
All text i instruktioner, produktblad och bruksanvisningar for handhavande och férvaring ska

vara pa svenska spraket eller utgéras av standardiserade symboler, enstaka ord eller
meningar kan vara pa engelska, danska eller norska.

Uppfylls ovanstaende krav avseende dokumentation for
handhavande av personlig skyddsutrustning?

Obligatoriska k... <'>

Ja/Nej.
4.5 Miljokrav OF~
4.5.1 Krav som giller alla varor OFE
4.5.1.1 Amnen pa Kandidatférteckningen OF

Offererade varor ska inte innehalla @amnen som finns upptagna pa gallande
kandidatforteckning (artikel 59 i Férordning (EG) nr 1907/2006 om Registrering,
utvardering, godkannande och begransning av kemikalier (Reach)) i halter 6ver 0,1
viktprocent (1000 mg/kg) per amne. Med 0,1 viktprocent avses varje individuell del av en
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varaf.

Om nya amnen fors upp pa forteckningen under ramavtalsperioden, ska
Ramavtalsleverantoren senast sex (6) manader efter att den europeiska
kemikaliemyndigheten (Echa) offentliggjort en reviderad kandidatférteckning redovisa en
handlingsplan for hur @mnet kan fasas ut.

1Viktprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara och avser alltsé inte 0,1% av en sammansatt
produkt, utan 0,1% av varje ingaende del.

Uppfylls ovanstaende krav gédllande @mnen pa
kandidatforteckningen?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.1.2 Engangsprodukter av plast O

Alla varor som offereras ska uppfylla kraven i den svenska Férordningen (2021:996) om
engangsprodukter.

Uppfylls ovanstaende krav gallande engangsprodukter av Shligiereial: AT
plast? NS
Ja/Nej.

4.5.1.3 Miljémarkning O

o
For de varor dar krav stélls pa miljdmarkning enligt Svanen, EU Ecolabel, Bra miljéval eller
likvardig miljomarkning ska detta uppfyllas genom en giltig licens. Dokumentation som
styrker detta ska redovisas pa begaran av Kammarkollegiet eller Avropsberattigade.

Uppfylls ovanstaende krav avseende miljomarkning? TS

Obligatoriska k... *.: 7

Ja/Nej.
4.5.2 Varugrupp Pasar och sickar O
Kraven som framgar for varugruppen Pasar och sackar nedan avser samtliga varor i
varugruppen i bilaga Oppen varukorg samt bilaga Ovrigt sortiment.
4.5.2.1 Krav pa atervunnen plast O

Plastvaror gjorda av atervunnen plast ska innehalla minst 70% atervunnen plast.

1

. . 5
Uppfylls ovanstaende krav avseende atervunnen plast? Obligatoriska k... (1>

Ja/Nej.

4.5.2.2 Doft O

Sackarna ska inte lukta illa eller ha en stark plastlukt.
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Uppfylls ovanstaende krav avseende doft?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... {1

4.5.3 Varugrupp Servering <-> A

Kraven som framgar for varugruppen Servering nedan avser samtliga varor i varugruppen i
bilaga Oppen varukorg (om inte nagot annat anges nedan) samt bilaga Ovrigt sortiment.

AT
4.5.3.1 Servetter O

Samtliga servetter ska vara miljomarkta enligt avsnitt Miljémérkning.

Uppfylls ovanstaende krav avseende servetter?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.3.2 Material och produkter av plast som ar avsedda att komma i <l> A
kontakt med livsmedel

Anbudsgivaren ska folja Livsmedelsverkets vid var tids aktuella foreskrifter om material och
produkter av plast som ar avsedda att komma i kontakt med livsmedel, for narvarande
LIVSFS 2023:5.

Uppfylls ovanstaende krav avseende material och produkter
av plast som ar avsedda att komma i kontakt med livsmedel?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.4 Varugrupp Hygien- och torkpapper OF

Kraven som framgar for varugruppen Hygien- och torkpapper nedan avser samtliga varor i
varugruppen i bilaga Oppen varukorg och bilaga Ovrigt sortiment.

4.5.4.1 Miljomarkning <|> v

Samtliga mjukpapper ska vara miljomarkta enligt avsnitt Miljémérkning.

Uppfylls ovanstaende krav avseende miljomarkning?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.4.2 Markning enligt FSC eller PEFC <|> ¥ 4

Samtliga mjukpapper ska vara markta enligt FSC eller PEFC eller likvardig markning.

Uppfylls ovanstaende krav avseende markning enligt FSC
eller PEFC?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.5 Varugrupp Stidredskap och tillbehér OFE
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Kraven som framgar for varugruppen Stadredskap och tillbehér nedan avser samtliga varor
i varugruppen i bilaga Oppen varukorg och bilaga Ovrigt sortiment.

4.5.5.1 Microfiberdukar och microfibermoppar O

Samtliga microfiberdukar och microfibermoppar ska vara miljdomarkta enligt avsnitt
Milibmaérkning.

Uppfylls ovanstaende krav avseende microfiberdukar och
microfibermoppar?

Obligatoriska k... <'>

Ja/Nej.
4.5.6 Varugrupp Personlig skyddsutrustning O
4.5.6.1 Krav som giller alla varor O
4.5.6.1.1 Flamskyddsmedel OF~

Engangstextilier och skyddsvaror i det offererade sortimentet ska inte innehalla kemiska
flamskyddsmedel.

S

Uppfylls ovanstaende krav avseende flamskyddsmedel? Obligatoriska k... (1)

Ja/Nej.

4.5.6.2 Krav som galler alla varor med undantag fér engangshandskar (1 .4

De krav som framgar i avsnitten 4.5.6.2.1 - 4.5.6.2.5 nedan avser alla varor i bilaga Oppen
varukorg samt bilaga Ovrigt sortiment med undantag fér engadngshandskar for vilka krav
specificeras i avsnittet 4.5.6.3 Krav pa engangshandskar (nitril, vinyl, latex).

4.5.6.2.1 Information om material <|> Y 4

For samtliga offererade varor ska alla ingdende materialslag (exempelvis polyeten,
polykarbonat och polypropen samt material av férnybar ravara) éver 1 viktprocent redovisas
pa begaran av Kammarkollegiet eller Avropsberattigade.

Uppfylls ovanstaende krav avseende information om
material?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.6.2.2 Krav avseende klorfriplast OFE

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11253.

Forbrukningsartiklar far inte innehalla klorerade plaster i halter som éverstiger 0,1
viktprocent' i varje enskild del av forbrukningsartikeln.

1Viktprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara och avser alltsa inte 0,1%
av en sammansatt produkt, utan 0,1% av varje ingaende del.
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Uppfylls ovanstaende krav avseende klorfriplast?

Ja/Nej. Ja kravs

Obligatoriska k... ®

4.5.6.2.3 Krav avseende ftalater O A
I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11249

Forbrukningsartiklar far inte innehalla ftalater (estrar av 1,2-bensendikarboxylsyra) som
overstiger 0,1 viktprocent'per amne och varje enskild del av forbrukningsartikeln enligt
aktuell Reach kandidatlista.

1Viktprocenten avser varje individuell del av en sammansatt vara och avser alltsa inte 0,1%
av en sammansatt produkt, utan 0,1% av varje ingaende del.

Uppfylls ovanstaende krav avseende ftalater?
Ja/Nej. Ja kravs

Obligatoriska k... @

4.5.6.2.4 Fargamnen O A
| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11200:1

Fargdmnena och pigmenten i tabellen nedan ska inte férekomma i de offererade varorna i
hogre halter an 50 mg/kg material fér varje enskilt amne.

Amne |Cas-nr
Dispersionsfargamnen

C.l. Disperse Blue1 2475-45-8
C.l. Disperse Blue 3 2475-46-9
C.l. Disperse Blue 7 3179-90-6
C.l. Disperse Blue 26 3860-63-7
C.l. Disperse Blue 35 12222-75-2
C.l. Disperse Blue 102 12222-97-8
C.l. Disperse Blue 106 12223-01-7
C.l. Disperse Blue 124 61951-51-7
C.l. Disperse Brown 1 23355-64-8
C.l. Disperse Orange 1 2581-69-3
C.l. Disperse Orange 3 730-40-5
C.l. Disperse Orange 11 82-28-01
C.l. Disperse Orange 37/76 13301-61-6
C.l. Disperse Orange 149 85136-74-9
C.l. Disperse Red 1 2872-52-8
C.l. Disperse Red 11 2872-48-2
C.l. Disperse Red 17 3179-89-3
C.l. Disperse Yellow 1 119-15-3
C.l. Disperse Yellow 3 2832-40-8
C.l. Disperse Yellow 9 6373-73-5
C.l. Disperse Yellow 23 6250-23-3
C.l. Disperse Yellow 39 12236-29-2
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C.l. Disperse Yellow 49 54824-37-2
Syrafargdmnen
C.l. Acid Red 26 3761-53-3
Basiska (katjoniska fargamnen)
C.l. Basic Blue 26 2580-56-5
C.l. Basic Red 9 569-61-9
C.l. Basic Violet 3 548-62-9
C.l. Basic Green 4 (oxalate) 2437-29-8
C.l. Basic (chloride) 569-64-2
Mordant (betningsmedel)
Sodium dichromate 10588-01-9
Direktfargamnen
C.l. Direckt Black 38 1937-37-7
C.l. Direct Red 28 573-58-0
C.l. Direct Blue 6 2602-46-2
Pigment
Cadmium sulphide 1306-23-6
Lead orange 1314-41-6
Sodium chromate 7775-11-3
Potassium dichromate 77778-50-9
Acetic acid, lead salt, basic 51404-69-4
Pigment Red 104 12656-85-8
Pigment Yellow 34 1344-37-2
Navy Blue 118685-33-9
Uppfylls ovanstaende krav avseende fargamnen? e @
Ja/Nej. Ja kravs

4.5.6.2.5 Vattenavvisande och vattentat funktion @ A

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav Kravld; 11201:1

Engangstextilier behandlande med amnen som ger vattenavvisande eller vattentat funktion
ska inte innehalla perflourerade féreningar eller cykliska siloxaner pa gallande
kandidatforteckning (artikel 59 Forordning (EG) 1907/2006 om registrering, utvardering,
godkannande och begransning av kemikalier (Reach)) i halter éver 100 mg/kg textil (0,01
viktsprocent).

Amnen upptagna i POPs-férordningen (Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
2019/1021 om langlivade organiska féroreningar (POPs)) ska inte inga i hogre halt &n den
som foreskrivs i férordningen.

Uppfylls ovanstaende krav avseende vattenavvisande och Oblicatoriska Kk
vattentit funktion? RO S ®

Ja/Nej. Ja kravs

4.5.6.2.6 Tillsatta amnen Q) A
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4.5.6.2.6.1 Begransning av biocider (antimikrobiella funktion) O

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11219

Forbrukningsartiklar far inte vara biocidbehandlade, det vill sdga varorna far inte vara
behandlade med eller avsiktligen innehalla en eller flera biocidprodukter."

1Definition enligt Artikel 3 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 528/2012 av
den 22 maj 2012 om tillhandahallande pa marknaden och anvandning av biocidprodukter.

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av biocider
(antimikrobiella funktion)?

Obligatoriska k... <!>

Ja/Nej.
4.5.6.2.6.2 Alkylfenoletoxilater O
| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11203:1
Alkylfenoletoxilater ska inte férekomma i de offererade varorna i hégre halter an
totalsumma 100 mg/kg engangstextil.

Uppfylls ovanstaende krav avseende alkylfenoletoxilater? TS

Obligatoriska k... & :
Ja/Nej. e

4.5.6.2.6.3 Formaldehyd O

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11204:1

Halten formaldehyd (CAS-nr 50-00-0) ska inte dverstiga 75 ppm (75 mg/kg) i de offererade
varorna.

Uppfylls ovanstaende krav avseende formaldehyd? TS

Obligatoriska k... %27

Ja/Nej.
4.5.6.3 Krav pa engangshandskar (nitril, vinyl, latex) OFE
4.5.6.3.1 Puderfri engangshandske OXE

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KraviD: 10249:1

Alla engangshandskar som offereras ska vara fria fran puderrester och pudernivan i
handskarna ska inte 6verstiga 2 mg/handske.

Uppfylls ovanstaende krav avseende puderfri TS

Obligatoriska k... *.: 7

engangshandske?
Ja/Nej.
4.5.6.3.2 Hudvardande dmnen i engangshandske OF

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11074
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Amnen avsedda att aterfukta eller mjukgdra handerna ska inte tillsattas eller aterfinnas i de
offererade varorna.

Uppfylls ovanstaende krav avseende hudvardande amnen i AT

engangshandske? Obligatoriska k... %27
Ja/Nej.
4.5.6.3.3 Begransning av biocider (antimikrobiell funktion) <l> A

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11219

Forbrukningsartiklar far inte vara biocidbehandlade, det vill sdga varorna far inte vara
behandlade med eller avsiktligen innehalla en eller flera biocidprodukter."

1Definition enligt Artikel 3 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 528/2012 av
den 22 maj 2012 om tillhandahallande pa marknaden och anvandning av biocidprodukter.

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av biocider
(antimikrobiell funktion)?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... 1>

4.5.6.3.4 Begrinsning av ftalater (vinylhandske) O

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11078

Ftalater, diestrar av orto-ftalsyra, i halter 6éver 0,1 viktprocent (1000 mg/kg) per amne ska
inte inga i engangshandskar av polyvinylkloridhandskar (PVC).

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av ftalater . . ... /7
(vinylhandske)? igatoriska k... ¢.: 7

Ja/Nej.

4.5.6.3.5 Begransning av acceleratorer (nitrilhandske) <l> A

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11217

Foljande grupper av kemikalier ska inte anvandas vid tillverkning av offererad acceleratorfri
engangshandske i nitril: Acceleratorer eller komponenter som ar kanda for att kunna bilda
acceleratorer, till exempel tiuramer, ditiokarbamater, tiazoler, se bilaga "Kemikalier och
allergen vid tillverkning av engangshandske".

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av Obligatoriska k.| €15
acceleratorer (nitrilhandske)? gaonsia@ - NS
Ja/Nej.

4.5.7 Varugrupp Personlig Hygien OJE

R
De krav som framgar i avsnitten 4.5.7.1 - 4.5.7.7 nedan avser de varor i bilaga Oppen

varukorg dar krav inte stallts pa miljomarkning i kolumn "Miljdmarkning" samt for varor som
offereras i bilaga évrigt sortiment som inte ar miljdmarkta enligt avsnitt Miljémérkning.
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Personlig hygien som undantas av krav enligt detta avsnitt anges i bilaga Produkttrad-
struktur (dessa varor anges inom parantes i bilagan). Dessa varor kan offereras i bilaga
Ovrigt sortiment utan att kraven ar uppfyllda.

4.5.7.1 Tensiders nedbrytbarhet OFE

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens avancerat krav KraviD: 11288

Tensider som ingar i produkten ska vara:

+ latt nedbrytbara (aerobt) enligt OECD:s riktlinjer, testmetod 301 (A till F) eller 310 eller
motsvarande testmetoder, samt anaerobt nedbrytbara enligt OECD:s riktlinjer, test 311
eller motsvarande testmetoder.

Undantag
Undantag fran kravet pa anaerob nedbrytbarhet:

» emulgeringsmedel och emollienter
+ tensider i tandkram

Uppfylls ovanstaende krav avseende tensiders AT

Obligatoriska k... %27

nedbrytbarhet?
Ja/Nej.
4.5.7.2 Ingadende dmnens bioackumulerbarhet OFE

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11289

Ingaende’ konserveringsmedel och fargdmnen i produkten ska inte vara
bioackumulerbara2 enligt férordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och
férpackning av amnen och blandningar (CLP-férordningen).

Undantag:

» Fargdmnen som ar godkanda som livsmedelstillsats enligt férordning (EG) nr
1333/2008 om livsmedelstillsatser.

» Konserveringsmedel vars LC50, EC50 och IC50 ar > 100 mg/I eller NOEC/ECx ar > 10
mg/l.

» Konserveringsmedel som ar latt nedbrytbara och bryts ned till amnen vars BCF eller
log KOW uppfyller kraven

+ Konserveringsmedel som inte ar biotillgangliga (molmassa > 700 g/mol).

1Som ingaende &mnen réknas alla &mnen i produkten i halter éver 0,01%. Som ingdende
dmnen réknas avsiktligt tillsatta &mnen och féroreningar fran ravarorna och i produkten.
Som féroreningar réknas reaktionsprodukter, biprodukter och nedbrytningsprodukter.

2Férdelningskoefficienten (Kow) mellan oktanol och vatten ska vara mindre én 4 (log Kow <
4) eller experimentellt bestdmd biokoncentrationsfaktor (BCF) ska vara mindre &n 500 (BCF
< 500).
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1T

Uppfylls ovanstaende krav avseende ingaende amnens Obligatoriska k... {1

bioackumulerbarhet?
Ja/Nej.

4.5.7.3 Ingdende damnens hilsofarlighet O

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11092:3

Ingaende amnen'i produkten ska inte vara klassificerade med nedanstaende faroklasser
och faroangivelser enligt férordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och
forpackning av amnen och blandningar (CLP-férordningen), varken i EU-harmoniserad
klassificering (enligt bilaga VI i CLP-férordningen) eller vid sjalvklassificering.

Klassificering enligt forordning (EG) nr 1272/2008

Faroklass Faroangivelse
Akut toxicitet (kategorier 1-3) H300, H301, H310, H311, H330, H331
Specifik organtoxicitet - enstaka exponering (kategori 1) H370

Specifik organtoxicitet - upprepad exponering (kategori 1) H372

Cancerframkallande H350, H351
Mutagen H340, H341
Reproduktionstoxisk H360, H361, H362
Undantag

* Fluor i tandkram

» Bensoesyra i tval, kramer och lotion. Varor i sprayform undantas inte.

» Enzymer (inklusive stabilisatorer och konserveringsmedel i enzymravaran) om de ar i
flytande form eller som inkapslade granulat. Undantaget galler inte fér enzymer som
ingar i sprayprodukter.

+ Parfymamnen

+ Fargamnen som ar godkanda som livsmedelstillsats enligt forordning (EG) nr
1333/2008 om livsmedelstillsatser.

+ Biologiska &mnen?, till exempel vaxtextrakt

1Som ingaende @&mnen réknas alla @mnen i produkten i halter éver 0,01%. Som ingdende
dmnen rdknas avsiktligt tillsatta @mnen och féroreningar frén rdvarorna och i produkten.
Som féroreningar rdknas reaktionsprodukter, biprodukter och nedbrytningsprodukter.

2 Med biologiska &mnen avses d&mnen som &r utvunna med eller utan I6sningsmedel ur
biologiskt material, eventuellt renade, men inte vidare modifierade. De kan vara
vegetabiliska eller animaliska.

Uppfylls ovanstaende krav avseende ingaende @mnens
halsofarlighet?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.7.4 Parfym <.> y

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11096:2
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Eventuella parfymer'ska vara tillsatta enligt the International Fragrance Associations
(IFRAZ2) riktlinjer eller likvardigt.

Foljande foreningar ska inte vara tillsatta i produkten:

+ Nitromyskféreningar och polycykliska myskféreningar

» Hydroxyisohexyl 3-Cyklohexen Karboxaldehyd, HICC (CASnr 31906-04-4, 51414-25-
6)

 Atranol (CASnr 526-37-4)

+ Kloroatranol (CASnr CASnr 57074-21-2)

Féljande foreningar far inga med hogst 0,01 vikt%:

» Doftdmnen som ar klassificerade som sensibiliserande med H317
* Doftamnen som enligt kosmetikaférordning (EG) nr 1223/2009 om kosmetiska
produkter ar deklarationspliktiga, galler for produkter som skéljs bort3(rinse off).

Fdljande féreningar far ingad med hogst 0,001 vikt%:

» Doftamnen som enligt kosmetikaférordning (EG) nr 1223/2009 om kosmetiska
produkter ar deklarationspliktiga, galler for produkter som ldmnas kvar* (leave on).

1Parfymer avser @mnen/dmnesblandningar som é&r tillsatta i syfte att forbéattra produktens
doftegenskaper.

2IFRA the International Fragrance Association &r parfymindustrins officiella organ, fér mer
information se www.ifraorg.org/.

3Produkter som skoéljs bort (rinse off) &r produkter som &r ténkta att tas bort fran hud, har
och slemhinnor efter anvédndning, till exempel tval, schampo och liknande.

4Produkter som ldmnas kvar (leave on) ar produkter avsedda fér langvarig kontakt med
hud, har och slemhinnor till exempel lotion, handkrdm och liknande.

Uppfylls ovanstaende krav avseende parfym?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... 1>

4.5.7.5 Begrinsning av biocider OFE

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11097

Produkten ska inte vara avsedd att ha antimikrobiell funktion, det vill sadga den far endast
innehalla biocider i syfte att konservera produkten eller ravaran som ingar i produkten.

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av
biocider?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.7.6 Mikroplaster OFE

Produkten ska inte innehalla mikroplaster. Med mikroplaster avses har olésliga (i vatten)
plastpartiklar som ar <5 mm samt inte bryts ner biologiskt enligt OECD 301 A-F.
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Uppfylls ovanstaende krav avseende microplaster?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... {1

4.5.7.7 Handdesinfektionsmedel <-> 4

Handdesinfektionsmedel ska uppfylla kraven i (EU) nr 528/2012 om tillhandahallande pa
marknaden och anvandning av biocidprodukter.

Férpackningen samt forslutningen’ till handdesinfektionsmedel ska vara tillverkade av en
eller féljande plaster; Polyeten (PE), Polypropen (PP) eller Polyetentereftalat (PET).

Etiketten ska inte vara tillverkad av PS (polystyren) eller halogenerade plaster.

1Fdrslutningen omfatta: kapsylerllock och pdmonterade doseringsanordningarlpumpar.

Uppfylls ovanstaende krav avseende
handdesinfektionsmedel?

Obligatoriska k... <'>

Ja/Nej.
4.5.8 Rengoringsmedel A
4.5.8.1 Rengoringsmedel (kemiska produkter) ORI

L
De krav som framgar i avsnitten 4.5.8.1.1 - 4.5.8.1.7 nedan avser de varor i bilaga Oppen

varukorg dar inte krav stallts pa miljomarkning i kolumn "Miljémarkning" samt for varor som
offereras i bilaga Ovrigt sortiment som inte ar miljdmarkta enligt avsnitt Miljémérkning.

Kemiska produkter som undantas av kraven i detta avsnitt anges i bilaga produkttréd-
struktur, (dessa produkter anges inom parantes i bilagan). Dessa kemiska produkter kan
alltsa offereras i bilaga Ovrigt sortiment utan att kraven ar uppfyllda.

4.5.8.1.1 Bioackumulerbarhet for konserveringsamnen och fargamnen <l> A
(Ingaende amnens bioackumulerbarhet)

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10226:1

Ingéende1konserveringsmedel och fargamnen i produkten ska inte vara bioackumulerbara?
enligt férordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och férpackning av @mnen
och blandningar (CLP-férordningen).

Undantag:

» Fargamnen som ar godkanda som livsmedelstillsats enligt forordning (EG) nr
1333/2008 om livsmedelstillsatser.

» Konserveringsmedel vars LC50, EC50 och IC50 ar > 100 mg/I eller NOEC/ECx ar > 10
mg/l.

» Konserveringsmedel som ar latt nedbrytbara och bryts ned till &mnen vars BCF eller
log KOW uppfyller kraven.

» Konserveringsmedel som inte ar biotillgangliga (molmassa > 700 g/mol).

1Som ingdende d@mnen réknas alla &mnen i produkten, aven tillsatta additiver i ingredienser
(till exempel konserveringsmedel och stabilisatorer). Féroreningar fran ravaruproduktion
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ingar dock inte. Som féroreningar réknas rester fran ravaruproduktionen som ingar i
produkten i koncentrationer under 0,01 viktsprocent. Amnen som medvetet och med ett
visst syfte tillsatts en révara betraktas inte som féroreningar oavsett koncentration.

2F6rdelningskoefficienten (Kow) mellan oktanol och vatten ska vara mindre én 4 (log Kow <
4) eller experimentellt bestdmd biokoncentrationsfaktor (BCF) ska vara mindre én 500 (BCF

<500).

Uppfylls ovanstaende krav avseende bioackumulerbarhet for
konserveringsamnen och fargamnen (Ingadaende amnens

bioackumulerbarhet)?
Ja/Nej.

4.5.8.1.2 Ingdende dmnens hélsofarlighet

1

Obligatoriska k... %27

AN
QA

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10027:2

Ingéende amnen' i produkten ska inte vara klassificerade med nedanstaende faroklass och
faroangivelser enligt férordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och
férpackning av amnen och blandningar (CLP-férordningen), varken i EU-harmoniserad
klassificering (enligt bilaga VI i CLP-férordningen) eller vid egenklassificering.

Klassificering enligt forordning (EG) nr
1272/2008

Faroklass

Faroangivelse

Akut toxicitet (kategorier 1-3)

H300, H301, H310, H311, H330,
H331

Specifik organtoxicitet - enstaka exponering H370
(kategori 1)

Specifik organtoxicitet - upprepad exponering H372
(kategori 1)

Cancerframkallande H350, H351
Mutagen H340, H341

Reproduktionstoxisk

H360, H361, H362

Undantag

For klassificering med akut toxicitet och/eller specifik organtoxicitet undantas féljande:

* Enzymer (inklusive stabilisatorer och konserveringsmedel i enzymravaran).

+ Parfymamnen

» Fargamnen som ar godkanda som livsmedelstillsats enligt forordning (EG) nr

1333/2008 om livsmedelstillsatser.
« Biologiska @mnen?, till exempel vaxtextrakt

For klassificering med H351 undantas féljande:

» Fororeningar av NTA (trinatriumnitrilotriacetat, CAS 5064-31-3) i komplexbildare, i

halter upp till 0,1 viktsprocent i slutprodukten.
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1Som ingaende dmnen réknas alla &mnen i produkten, &ven tillsatta additiver i ingredienser
(till exempel konserveringsmedel och stabilisatorer). Féroreningar fran ravaruproduktion
ingér dock inte. Som féroreningar réknas rester fran ravaruproduktionen som ingar i
produkten i koncentrationer under 0,01 viktsprocent. Amnen som medvetet och med ett
visst syfte tillsatts en rdvara betraktas inte som féroreningar oavsett koncentration.

2Med biologiska d&mnen avses d&mnen som &r utvunna med eller utan I6sningsmedel ur
biologiskt material, eventuellt renade, men inte vidare modifierade. De kan vara
vegetabiliska eller animaliska.

Uppfylls ovanstaende krav avseende ingaende @mnens
halsofarlighet?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.8.1.3 Sensibiliserande (allergiframkallande) produkt O

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10583:2

Produkten ska inte vara klassificerad med nedanstaende faroklass och faroangivelser enligt
forordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och férpackning av @mnen och
blandningar (CLPférordningen), varken i EU-harmoniserad klassificering (enligt bilaga VI i
CLP-férordningen) eller vid egenklassificering.

Produkten ska inte heller omfattas av krav pa markning med texten “Innehaller (namnet pa
det sensibiliserande dmnet). Kan orsaka en allergisk reaktion” (EUH208) enligt férordning
(EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och férpackning av amnen och blandningar
(CLP-férordningen).

Klassificering enligt forordning (EG) nr

1272/2008

Faroklass Faroangivelse
Luftvags- eller hudsensibilisering H317, H334
Undantag

Produkter dar markningen med EUH 208 beror pa klassificeringen av de ingaende
enzymerna.

Koncentrerade rengdringsmedel som fértunnas minst 10 ganger med vatten av anvandaren
till den fardiga produkten om anvandaren inte kommer i kontakt med produkten vid
utspadningen.

AT

Uppfylls ovanstaende krav avseende sensibiliserande Obligatoriska k... (1>

(allergiframkallande) produkt?
Ja/Nej.

4.5.8.1.4 Produktens miljofarlighet OF~

| enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10582:1.

Sida 62/119




Produkten ska inte vara klassificerad med nedanstaende faroklasser och faroangivelser
enligt forordning (EG) nr 1272/2008 om klassificering, markning och férpackning av amnen
och blandningar (CLP-férordningen), varken i EU-harmoniserad klassificering (enligt bilaga
VI i CLP-férordningen) eller vid egenklassificering.

Klassificering enligt forordning (EG) nr
1272/2008

Faroklass Faroangivelse

Farlig for vattenmiljén - akut fara (kategori 1) | H400

Farlig fér vattenmiljon - fara for skadliga H410, H411, H412, H413
langtidseffekter (kategori 1-4)

Undantag:

Tvattmedel avsedda for professionellt bruk dar klassificeringen med faroangivelse H410,
H411 eller H412 beror pa innehall av perattiksyra (Cas-nr 79-21-0) eller vateperoxid (Cas-
nr 7722-84-1).

Uppfylls ovanstaende krav avseende produktens
miljofarlighet?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.8.1.5 Fosfat O

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 11285
Produkten ska inte innehalla’ fosfater.

1Som ingaende d&mnen réknas alla @mnen i produkten, dven tillsatta additiver i ingredienser
(till exempel konserveringsmedel och stabilisatorer). Féroreningar fran rdvaruproduktion
ingar dock inte. Som féroreningar réknas rester fran ravaruproduktionen som ingar i
produkten i koncentrationer under 0,01 viktsprocent. Amnen som medvetet och med ett
visst syfte tillsatts en rdvara betraktas inte som féroreningar oavsett koncentration.

Uppfylls ovanstaende krav avseende fosfat?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.8.1.6 Begrinsning av biocider OFE

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10713

Produkten ska inte vara avsedd att ha antimikrobiell funktion, det vill sidga den far endast
innehalla biocider i syfte att konservera produkten eller ravaran som ingar i produkten.

Uppfylls ovanstaende krav avseende begransning av
biocider?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>
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4.5.8.1.7 Parfym OF~:

I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10585:1

Eventuella parfymer'ska vara tillsatta enligt the International Fragrance Associations (IFRA?)
riktlinjer, eller likvardigt.

Foljande foreningar ska inte vara tillsatta i produkten:

 Nitromyskféreningar och polycykliska myskféreningar

» Hydroxyisohexyl 3-Cyklohexen Karboxaldehyd, HICC (CASnr 31906-04-4, 51414-25-
6)

+ Atranol (CASnr 526-37-4)

+ Kloroatranol (CASnr §7074-21-2)

Féljande foéreningar far inga med hogst 0,01vikt%:

» Doftdmnen som ar klassificerade som sensibiliserande med H317
» Doftamnen som ar deklarationspliktiga enligt férordning (EG) nr 648/2004 om tvatt- och
rengoringsmedel (detergentférordningen)

1Parfymer avser amnen/amnesblandningar som ar tillsatta i syfte att forbattra produktens
doftegenskaper.

2IFRA the International Fragrance Association ar parfymindustrins officiella organ, fér mer
information se www.ifraorg.org/.

Uppfylls ovanstaende krav avseende parfym?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.8.2 Ytdesinfektionsmedel <l> Y 4

Ytdesinfektionsmedel ska uppfylla kraven i (EU) nr 528/2012 om tillhandahallande pa
marknaden och anvandning av biocidprodukter.

Forpackningen samt forslutningen’ till ytdesinfektionsmedel ska vara tillverkade av en eller
féljande plaster; Polyeten (PE), Polypropen (PP) eller Polyetentereftalat (PET).

Etiketten ska inte vara tillverkad av PS (polystyren) eller halogenerade plaster.

1Forslutningen omfatta: kapsylerllock och padmonterade doseringsanordningarlpumpar.

AT

Uppfylls ovanstaende krav avseende ytdesinfektionsmedel? Obligatoriska k... (1>

Ja/Nej.

4.5.8.3 Luftférbattrare OFE
I enlighet med Upphandlingsmyndighetens baskrav KravID: 10585:1

Eventuella parfymer! ska vara tillsatta enligt the International Fragrance Associations
(IFRAZ2) riktlinjer, eller likvardigt.

Foljande foreningar ska inte vara tillsatta i produkten:
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» Nitromyskféreningar och polycykliska myskféreningar

» Hydroxyisohexyl 3-Cyklohexen Karboxaldehyd, HICC (CASnr 31906-04-4, 51414-25-
6)

+ Atranol (CASnr 526-37-4)

* Kloroatranol (CASnr 57074-21-2)

Féljande féreningar far ingad med hogst 0,01vikt%:

» Doftdmnen som &r klassificerade som sensibiliserande med H317
+ Doftamnen som ar deklarationspliktiga enligt férordning (EG) nr 648/2004 om tvatt- och
rengoringsmedel (detergentférordningen)

1Parfymer avser @mnen/dmnesblandningar som é&r tillsatta i syfte att forbéattra produktens
doftegenskaper.

2IFRA the International Fragrance Association ar parfymindustrins officiella organ, fér mer
information se www.ifraorg.org/.

Uppfylls ovanstaende krav avseende luftforbattrare?

Obligatoriska k... <'>
Ja/Nej.

4.5.9 Sikerhetsdatablad O
For samtliga varor som levereras enligt kontraktet dar sdkerhetsdatablad kravs enligt
férordning (EG) nr 1907/2006 om registrering, utvardering, godkdnnande och begransning
av kemikalier (Reach- férordningen) ska ramavtalsleverantéren fran avtalsstart sakerstalla
att:

» Sakerhetsdatablad finns fritt tillgangliga och nedladdningsbara pa svenska for
Avropsberattigad via ramavtalsleverantdérens webbplats under hela avtalets 16ptid eller

» Sakerhetsdatablad levereras i elektronisk form pa svenska, det vill saga per e-post i
pdf-format eller motsvarande.

Uppfylls ovanstaende krav avseende sdkerhetsdatablad? AT

Obligatoriska k... %27

Ja/Nej.
4.5.10 Férpackningsmaterial OFE
4.5.10.1 Markning av forpackningsmaterial A

Anbudsgivaren ska strava efter att samtliga forpackningar av plast, kartong/papper och
metall &r markta med sorteringsanvisningar enligt NPA:s (Naringslivets Producentansvar)
rekommendationer, bade i text och med ett piktogram. Piktogram aterfinns bl a pa NPA:s
hemsida.

Uppfylls ovanstaende krav avseende markning av
forpackningsmaterial?
Ja/Nej

Generella krav... @

4.5.10.2 Férpackningsmaterial O
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For férpackningar galler foljande:

» Forpackning ska vara producerade i enlighet med Direktiv (94/62/EG) om
forpackningar och forpackningsavfall samt enligt Forordning (SFS 2022:1274) om
producentansvar for férpackningar.

» Forpackningsmaterial ska kunna kallsorteras for atervinning, det vill sadga vara
separerbart och magjligt att atervinna eller ateranvandas.

» Forpackningsmaterial ska inte innehalla halogenerade plaster, tex. PVC.

» Forpackningsmaterial ska inte innehalla bly, kadmium, kvicksilver, arsenik, sexvart
krom och dess foreningar av varje amne samt tennorganiska foreningar, i halter
overstigande 0,1 viktprocent. Med 0,1 viktprocent avses varje individuell del av
foérpackningsmaterialet.

» Fdrpackningskrav papper/kartong. Cellulosa i férpackning ska vara av returmassa,
oblekt massa eller massa blekt utan klorgas, d.v.s. enligt TCF- eller ECF-metoden.

Forpackningsmaterial bér om majligt produceras helt eller delvis av atervunnet material. For
férpackningar som innehaller atervunnet material tar Kammarkollegiet garna emot
information om alla ingdende materialslag samt andel atervunnen ravara 6ver 1 viktprocent.

Uppfylls ovanstaende krav avseende forpackningsmaterial?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... <'>

4.5.10.3 Producentansvar for férpackningar OFE

Anbudsgivaren ska uppfylla de krav som stélls i Férordning (2022:1274) om
producentansvar for férpackningar med senaste andring. Producentansvaret kan uppfyllas
for offererad produkt genom att anbudsgivaren anlitar en producentansvarsorganisation
som ar godkand av Naturvardsverket. Anbudsgivaren ska pa begaran eller i samband med
anbudsinldmningen skicka in dokument som styrker att detta krav uppfylls.

Uppfylls ovanstaende krav avseende producentansvar for
forpackningar?
Ja/Nej.

Obligatoriska k... 1>

4.5.11 Ovrigt krav - LCA eller EPD O

Om det finns livscykelanalyser (LCA), miljévarudeklarationer (EPD) eller klimatdeklarationer
upprattade for varorna ar det énskvart att anbudsgivaren kan leverera dessa i elektronisk
form, det vill sdga per e-post i pdf-format, eller motsvarande, eller ha dem fritt tillgangliga
och nedladdningsbara via sin hemsida. Detta ar emellertid inte nagot krav.
Dokumentationen kommer inte att anvandas vid utvardering. Sveriges myndigheter har som
mal att minska miljdpaverkan fran materialanvandningen och ett viktigt forsta steg ar att 6ka
kunskapen om enskilda varors miljopaverkan. LCA:er och EPD:er kan utgora vardefulla
underlag i detta arbete.

léggfglls ovanstaende krav avseende ovrigt krav- LCA eller Obligatoriska k... <.>

Ja/Nej.
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5. Provning, kvalificering och utvardering

5.1 Process for provning, kvalificering och utvardering

Val av anbud sker enligt nedan.

* Prévning om anbud uppfyller de administrativa krav som stélls i kapitel Administrativa
férutséttningar och krav.

» Kontroll om det féreligger omstandigheter som utgdér uteslutningsgrund enligt avsnitt
Skél for uteslutning. Infor kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in
kompletterande dokument enligt avsnitt Sammanstélining éver kompletterande
dokument.

» Kontroll om anbudsgivare uppfyller de kvalificeringskrav som stalls i
avsnitt Kvalificeringskrav. Infor kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in
kompletterande dokument enligt avsnitt Sammanstélining éver kompletterande
dokument.

» Provning om anbud uppfyller de krav som stélls i kapitel Kravspecifikation.

* Anbud utvarderas enligt avsnitt Utvérderingsmodell.

Om tva eller flera godtagbara anbud efter utvardering far samma Totalt utvarderingspris,
sker utvardering enligt féljande ordning:

1. Det anbud som har offererat flest godkénda varor i bilaga Oppen varukorg.
2. Det anbud som har flest godkanda varor i bilaga Dold varukorg.

Om tva eller flera anbud inte kan sarskiljas efter ovanstaende forfarande sker sarskiljning
genom ett lottningsférfarande under dverinseende av notarius publicus. Fér mer information
om notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms lans webbplats.

5.2 Utvarderingsmodell

Kammarkollegiet kommer att tilldela Ramavtal till de anbudsgivare som har [amnat de
ekonomiskt mest fordelaktiga anbuden utifran pris, dvs. de anbud som har lagst Totalt
utvarderingspris.

Totalt utvarderingspris =

1. Summa utvarderingspris for den déppna varukorgen (bilaga Oppen varukorg) +
2. Summa utvarderingspris for den dolda varukorgen (bilaga Dold varukorg) x 10.

Samtliga lamnade priser ska anges per enhet i bilaga Oppen varukorg, bilaga Dold
varukorg och Bilaga Ovrigt sortiment. Priser ska anges i SEK. Inget delpris (pris per
position) far understiga noll (0) SEK. Om prisuppgift saknas eller om prisuppgifter inte
lamnas enligt instruktion far anbudsgivaren ett paslag i form av ett belastningspris enligt
avsnitt Berékning av belastningspris.

For mer information om utvardering av pris och respektive varukorg se avsnitten nedan.

5.2.1 Kontroll av kravuppfylinad pa offererade varor

Kammarkollegiet kommer inledningsvis att genomféra en dvergripande kontroll att
efterfragade varor har offererats i anbudsgivarens bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold
varukorg. Vid kontrollen kommer Kammarkollegiet att kontrollera att de specificerade
kraven i bilagorna Oppen varukorg och Dold varukorg éverensstammer med de offererade
varornas specifikationer angivna i anbudsgivarens webbutik alternativt produktblad.
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Kammarkollegiet kommer darefter att gora kontroller pa ett urval av de offererade varorna,
sa kallade stickprovskontroller, for att sakerstalla att offererade varor uppfyller de krav som
stélls i kapitel Kravspecifikation. Vid stickprovskontrollerna kan aven verifikat komma att
begaras in for offererade varor enligt vad som framgar av kapitel Kravspecifikation och
avsnitt Verifikat.

Anbudsgivaren anger i bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold Varukorg de uppgifter som
efterfrdgas i bilagan. | de fall Kammarkollegiet inte hittar nédvandig information till offererad
vara, eller om informationen ar ofullstandig, kan ytterligare information komma att begaras
in fran anbudsgivaren, exempelvis produktblad, produktkatalog, sakerhetsdatablad,
licensnummer for miljdmarkning eller annan utredning for att sakerstalla att 6vriga krav ar
uppfyllda.

Observera att det ar viktigt att Kammarkollegiet kan koppla eventuellt bifogat/bifogade
produktblad till ratt position i bilaga Oppen varukorg/bilaga Dold varukorg. Eventuella
produktblad déps/marks forslagsvis tydligt med varans pos.nr i bilaga Oppen
varukorg/bilaga Dold varukorg.

Varor som efter ovanstaende kontroller uppfyller kraven anses vara godkanda.

5.2.2 Berakning av belastningspris

Anbud som omfattar varor som uppfyller stallda krav pa minst det antal positioner per
varugrupp enligt avsnitt Oppen varukorg (och som darmed gar vidare till utvardering), men
som inte omfattar det totala antalet efterfragade 343 positioner kommer att ges ett
belastningspris pa de upp till 73 positioner som anbudet inte omfattar, i enlighet med vad
som framgar nedan. Berakning av belastningspris kommer att raknas pa samma satt for
bilaga Dold varukorg.

For de fall anbudsgivaren valjer att inte offerera en vara pa en viss position, eller om
offererad vara inte uppfyller stallda krav, och darmed inte godkanns, ges ett belastningspris
pa varans position.

Berakning av belastningspris

Belastningspris for respektive vara kommer att att utgéras av det hogsta priset for en
godkand vara pa den aktuella positionen av samtliga anbud som gatt vidare till
utvarderingen med ett paslag om 10 % och darmed galla som utvarderingspris, savida inte
féljande foreligger:

| det fall det hogsta priset pa en godkand vara ar lagre an anbudsgivarens offererade pris
som ska alaggas med belastningspris, kommer belastningspriset istallet att utgoras av
anbudsgivarens egna pris pa den offererade varan med ett paslag pa 10 %.

Exempel:

Av samtliga inkomna anbud som har gatt vidare till utvardering har Anbudsgivare A l[amnat
det hogsta priset for en godkand vara. Anbudsgivare A:s pris for varan ar 50 kr. Ett paslag
pa 10 % adderas till priset (50 kr x 1,10) vilket ger belastningspriset 55 kr for varan. Detta
pris (55 kr) kommer att utgéra belastningspriset for samtliga anbudsgivare som inte
uppfyller stallda krav for varan, savida inte foljande foreligger:

| de fall en anbudsgivares offererade pris pa en ej godkand vara ar hogre an
belastningspriset pa den dyraste godkanda varan enligt ovan, kommer anbudsgivarens
egna offererade pris med ett paslag pa 10 % att utgdéra utvarderingspriset for den aktuella
anbudsgivaren. Exempelvis om anbudsgivarens egna pris ar 60 kr sa far detta pris ett
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paslag pa 10% (60 kr x 1,10) och utvarderingspriset blir da 66 kr.
Observera

Om ingen av anbudsgivarna offererar en vara pa en viss position kommer positionen ifraga
inte att inga i utvarderingen (och nagot belastningspris kommer darmed inte vara aktuellt for
denna position).

Belastningspriset kommer endast att anvandas i samband med anbudsutvarderingen.
Belastningspriser kommer saledes inte att galla som priser under ramavtalsperioden.

5.2.3 Utvardering av pris

Utvarderingen kommer att ske baserat pa priser for varor som offererats i bilaga Oppen
varukorg och bilaga Ovrigt sortiment. Priserna i bilaga Ovrigt sortiment kommer att
utvarderas genom en dold varukorg (bilaga Dold varukorg).

Priserna ska omfatta samtliga kostnader for varan enligt avsnitt Priser i kapitlet Ramavtalets
Huvuddokument. Foér tjansterna inbarning till anvisad plats och smaorderavgift

framgar villkor for prissattning i avsnitt Priser i kapitel Ramavtalets Huvuddokument

och avsnitten Priser och Leverans i kapitlet Allmé&nna villkor.

Omréakning av offererat pris

| de fall efterfragad storlek for varugrupperna Personlig hygien och Rengéringsmedel, enligt
bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold varukorg, avviker fran efterfradgad storlek men inom
godkand tolerans, kommer priset att raknas om sa det motsvarar efterfragad storlek for att
gb6ra anbuden jamforbara. Detta kan exempelvis ha med vikt, volym samt antal tabletter
eller kapslar att géra.

Belastningspris

For de fall anbudsgivaren valjer att inte offerera en vara pa en viss position, eller om
offererad vara inte uppfyller stallda krav, och darmed inte godkanns, ges ett belastningspris
pa varans position. Fér mer information se avsnittet Berdkning av belastningspris.

Viktning

Samtliga varor i bilaga Oppen varukorg och bilaga dold varukorg kommer att viktas. Den
viktning som anvands vid utvarderingen av en vara ar endast avsedd i utvarderingssyfte,
nagon garanti fér kommande férsaljning ges e;j.

Utvarderingspris

For varje position i bilagorna Oppen varukorg och Dold varukorg beréknas ett
utvarderingspris.

Utvarderingspris per position = Offererat pris per enhet (eller omraknat offererat pris)
alternativt belastningspris x Viktning. Vid utvardering kommer maximalt tva (2) decimaler att
anvandas.

Utvarderingspriset for varje position summeras darefter till Summa Utvarderingspris for
respektive varukorg.

Om olika priser anges for en och samma offererad vara kommer det lagsta priset for varan
att anvandas i utvarderingen och utgora avtalspris for varor pa samtliga aktuella positioner.
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Dold varukorg

Summa utvarderingspris for bilaga Dold varukorg multipliceras med faktorn 10 for att ge
den ett Iampligt férhallande mellan vardet av utvarderade varor i bilaga Oppen varukorg och
varor i bilaga Ovrigt sortiment.

Totalt utvarderingspris

Summa utvéarderingspris for bilaga Oppen varukorg och bilaga Dold varukorg (x 10)
adderas darefter till ett Totalt utvarderingspris som ar det priset anbuden jamfors med.

5.2.3.1 Oppen varukorg O

Bilaga Oppen varukorg innehaller varor pa 343 positioner som i stor utstréackning

efterfrdgats pa de nuvarande ramavtalen for Hygien- och stadprodukter samt Personlig
skyddsutrustning. Varorna ar indelade i 7 olika varugrupper.

Antal offererade varor

Nedanstaende antal varor maste offereras och vara godkanda inom respektive varugrupp
for att anbudet ska utvarderas:

» Hygien och torkpapper: 34 (av totalt 43 positioner)

» Personlig hygien: 42 (av totalt 53 positioner)

» Personlig skyddsutrustning: 18 (av totalt 27 positioner)
» Pasar och sackar: 45 (av totalt 56 positioner)

* Rengoringsmedel: 51 (av totalt 64 positioner)

+ Servering: 40 (av totalt 50 positioner)

» Stadredskap och tillbehor: 40 (av totalt 50 positioner)

Ifylinad bilaga Oppen varukorg

Bilaga Oppen varukorg ska fyllas i enligt de instruktioner som framgar av bilagan.

Anbudsgivaren ska bifoga ifylld bilaga Oppen varukorg
Bifogad fil

Obligatoriska k... 1>

5.2.3.2 Utvardering av Ovrigt sortiment, genom Dold varukorg <l>
For att sakerstalla att anbudsgivaren aven erbjuder formanliga priser for varor som inte
ingar i bilaga Oppen varukorg kommer en dold varukorg, innehallande 50 varor, att

utvarderas fér de varor som har offererats i bilaga Ovrigt sortiment.

Anbudsgivaren ska till sitt anbud bifoga bilaga Ovrigt sortiment dver samtliga varor utdver
de varor som ingar i bilaga Oppen varukorg som anbudsgivaren vill ska omfattas av
ramavtalet. Bilagan skapas av anbudsgivaren och ska innehalla minst féljande information:

Varugrupp

Anbudsgivarens artikelnummer
Anbudsgivarens varubenamning
Varubeskrivning

Enhet

+ Offererat pris per enhet (SEK)

» Antal enheter i offererad vara
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» Pris per forpackning (dvs offererat pris per enhet x antal enheter i offererad vara)
* Ev. miljdmarkning

+ Lank eller bifogat produktblad till offererad vara

» Eventuell 6vrig information

Bilagan ska vara i ett format som ar lasbart i cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel,
eller likvardig.

Bilaga Ovrigt sortiment ska begransas till max 3000 artiklar. | de fall bilaga Ovrigt sortiment
omfattar fler an 3000 artiklar kommer Kammarkollegiet begara att anbudsgivaren
skyndsamt begransar sin bilaga till 3000 artiklar.

Vid berakning av gransen pa 3000 artiklar kan varor som har olika artikelnummer for olika
farger eller storlekar raknas som en artikel forutsatt att det ar samma pris. | anbudet
offereras dessa varor som en artikel, det vill sga en variant avseende storlek och farg.
Detta anges i faltet "Eventuellt dvrig information” i bilaga Ovrigt sortiment.

| de fall Anbudsgivaren i bilaga Oppen varukorg har offererat varor dar tillbehér ar en
nodvandighet for att varans funktion ska uppfyllas, exempelvis dispensrar eller
damsugarpasar, offereras dessa tillbehor i bilaga Ovrigt sortiment.

Bilaga Dold varukorg bestar av varor fran samtliga efterfragade varugrupper. Endast varor
som kan anses héra till de sju (7) varugrupper som ingar i bilaga Oppen varukorg och
uppfyller kraven i kapitel Kravspecifikation kan inga i ovrigt sortiment, det ar med andra ord
inte mojligt att offerera t.ex. pennor inom évrigt sortiment.

Kammarkollegiet kommer innan tecknande av Ramavtal att ta bort produkter fran bilaga
Ovrigt sortiment som inte uppfyller stéllda krav eller inte tillhér nagon av de sju (7)
definierade varugrupperna.

Kammarkollegiet har tolkningsféretrade angaende vad som kan anses inga i Ramavtalets
varugrupper.

Ovrigt

Anbudsgivare som har varor som ingér i bilaga Oppen varukorg till 1agre priser vid kop av
storre férpackningar t.ex. transportférpackning eller pall kan offerera dessa i bilaga Ovrigt
sortiment.

De miljékrav som stalls pa olika varugrupper galler aven for varor i 6vrigt sortiment.

Priset for Ovrigt sortiment kommer att utvarderas baserat pa en fér anbudsgivarna dold
varukorg.

Bilaga Dold varukorg kommer att, innan formell anbudsdppning, signeras av notarius
publicus for att kunna garantera att innehallet inte anpassas utifran inkomna anbud.

Kammarkollegiet kommer efter anbudsdppningen att skicka bilaga Dold varukorg till
anbudsgivarna. Anbudsgivarna besvarar bilaga Dold varukorg med varor som tidigare
bifogats anbudet i bilaga Ovrigt sortiment. Priserna och andra efterfragade uppgifter i
besvarad bilaga Dold varukorg far inte avvika fran de som lamnats i bilaga Ovrigt sortiment.

Om pris pa vara anda skulle avvika galler det pris som angivits i bilaga Ovrigt sortiment -
bade i utvarderingen och som avtalspris.

Om samma vara har offererats i bilaga Oppen varukorg och i bilaga Ovrigt sortiment med
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olika priser kommer det lagsta priset for varan att anvandas i utvarderingen och utgora
avtalspris for varor pa samtliga aktuella positioner.

Ifylinad bilaga Dold varukorg
Bilaga Dold varukorg kommer att ha samma/liknande format som bilaga Oppen varukorg.
Observera

Fragor kommer inte att besvaras avseende den dolda varukorgen efter sista dag att stalla
fragor enligt avsnitt Fragor och svar om upphandlingsdokumenten i kapitel Administrativa
férutséttningar och krav.

Anbudsgivaren ska bifoga bilaga Dold varukorg via Tendsign enligt anvisningar som ges i
samband med att Kammarkollegiet skickar bilaga Dold varukorg till anbudsgivaren.

Anbudsgivaren ska bifoga ifylld bilaga Ovrigt sortiment
Bifogad fil

Obligatoriska k... <'>

5.2.3.3 Totalt utvarderingspris

Har anger upphandlaren Totalt utvarderingspris for
anbudet
Prisfalt

Utvarderingspris & OF
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6. Ramavtalets Huvuddokument

6.1 Allmant A

Detta Huvuddokument innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet avseende
Hygien- och stadprodukter med diarienummer 23.3-10266-2023 och ar tillampligt pa
avtalsforhallandet mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren. Ramavtalet galler
enbart mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalsleverantoren kan tilldelas Kontrakt enligt Ramavtalet vilket innehéller relevanta
krav och villkor for Avrop och tilldelning av Kontrakt. Kammarkollegiet garanterar daremot
inte nagon exklusivitet, forsaljningsvolym eller liknande.

6.2 Parter och Avropsberattigade A

6.2.1 Parter A

Ramavtal med avtalsnummer [23.3-10266-2023-X], har traffats for Avropsberattigades
rakning, mellan Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer

202100-0829, nedan Kammarkollegiet, och Leverantérens namn, organisationsnummer
Leverantérens organisationsnummer, nedan Ramavtalsleverantoren.

6.2.2 Avropsberattigade A

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa
benamns Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av
férordningen (1998:796) om statlig inképssamordning. Till myndigheter under regeringen
raknas statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, domstolar och
svenska utlandsmyndigheter. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats. Se
forordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 §
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), deltar med stéd av att de har lamnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de dnskar vara Avropsberattigade. Av bilaga
Avropsberattigade framgar vilka upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop
utdver de som ar Avropsberattigade med stdd av forordningen enligt ovan. Om hela eller
delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation éverfors till annan juridisk
person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis 6vertas av den andra
juridiska personen ar aven denne Avropsberattigad.

6.2.3 Kontaktpersoner och meddelanden A

Av Kammarkollegiets webbplats avropa.se framgar kontaktpersonerna fér Ramavtalet.

Ramavtalsleverantorens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats
Kammarkollegiets kontaktperson, behdérighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar och
med for denne bindande verkan foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende
Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftigen meddelas den andra Parten utan dréjsmal.
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Meddelande fran Part angdende Ramavtalet ska skriftligen tillhandahallas den andra
Partens kontaktperson. Meddelande om eventuell &ndring ska skriftligen skickas i god tid
fore andringens ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och svenska
ska anvandas vid kommunikation om inte Parterna kommer 6verens om annat. Det innebar
att respektive kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogdra sig information och
kommunicera pa svenska i tal och skrift.

6.3 Definitioner

A

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska féljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av

omstandigheterna.

Begrepp

Forklaring

Arbetsdag

Med Arbetsdag avses en i Sverige helgfri mandag till fredag k.
08.00-16.30.

Avrop

Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte att
képa Upphandlingsféremal genom tilldelning av Kontrakt enligt
Ramavtalet.

Avropsberittigad

Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter
som anges i avsnitt Avropsberiéttigade.

Avropsforfragan

Med Avropsforfragan avses den forfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantéren vid Avrop
(detta avser aven order och bestallning enligt Allménna villkor).

Avropssvar

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramauvtalsleverantoéren lamnar pa en Avropsforfragan (detta
avser aven ordersvar enligt Allménna villkor). Med Avropssvar
avses aven svar till Kammarkollegiet och Avropsberattigad att
Ramavtalsleverantoren inte kan erbjuda efterfragat
Upphandlingsféremal.

Huvuddokument

Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller
krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar
avtalsforhallandet mellan Parterna.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller

bokningssystem) som upprattas mellan Ramavtalsleverantéren
och Avropsberattigad rérande kdp av Upphandlingsforemal
enligt Ramavtalet.

Part

Med Part avses i Huvuddokumentet Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantoren.

Ramavtal

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka ar
uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och deras
inbérdes ordning.
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Ramavtalsleverantér Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som efter
genomférd upphandling ingatt Ramavtal med Kammarkollegiet.

skriftligen Med skriftligen avses i Ramavtalet meddelande skickat per
ordinarie post, via e-post eller annat elektroniskt medel.

Underleverantor Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person, i alla
led i leverantdrskedjan, som Ramavtalsleverantéren anlitar for
att fullgéra hela eller delar av de rattigheter och skyldigheter
som framgar av Ramavtalet och Kontrakt.

Upphandlingsforemal |Med Upphandlingsféremal avses de varor och tjanster som
Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla enligt Ramavtalet
och Kontrakt. Upphandlingsféremal enligt Kontrakt far
tillhandahallas vid enstaka eller aterkommande

tillfallen. Exempel pa tjanster ar inbarning till anvisad plats och
smaorderavgift.

6.4 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning A

Ramavtalet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om
inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i foljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tilldgg i handlingarna nedan
2. Huvuddokumentet (detta dokument) med féljande bilagor

» Bilaga Avropsberattigade
» Bilaga Prisbilaga
» Bilaga Allmanna villkor

3. Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och
fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkanda
rattelser, kompletteringar och fortydliganden.

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma
Overens om att en andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva
dar den berdrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs anbud uppgifter
som inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen
och skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller
reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som innebar
ett alaggande for Kammarkollegiet eller Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
upphandlingsdokumenten.

6.5 Omfattning Y 4

Detta Ramavtal omfattar hygien- och stadprodukter. De varor som omfattas av Ramavtalet
anges i bilaga Oppen varukorg, bilaga Dold varukorg och bilaga Ovrigt sortiment. Efter
avtalstecknande ersatts dessa bilagor av en gemensam Prisbilaga.

Varorna ar férdelade inom nedanstaende varugrupper:
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. Hygien och Torkpapper

. Personlig Hygien

. Personlig skyddsutrustning
. Pasar och sackar

. Rengéringsmedel

. Servering

. Stadredskap och tillbehor

NOoO OB WN-

6.6 Omsattning Y 4

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 440 miljoner SEK
exklusive mervardesskatt. Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande
ramavtal. Fér mer information se_forstudien. Kammarkollegiet garanterar inte

nagon forsaljningsvolym eller liknande.

Hygien- och stadprodukter far avropas upp till en sammanlagd omsattning om 900
miljoner SEK exklusive mervardesskatt under Ramavtalets I6ptid.

Om den sammanlagda omsattningen uppnas kan Avrop inte langre ske fran

Ramavtalet under resterande del av Ramavtalets |6ptid. Ramavtal och Kontrakt har dven
efter att den sammanlagda omsattningen uppnatts fortsatt giltighet och ramavtalsvillkoren
ska tillampas i sin helhet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att stanga Ramavtalet for
Avrop i fortid om det vid redovisning eller avstdmning uppmarksammas att 90 procent eller
mer av den sammanlagda omsattningen for Ramavtalet uppnatts, samt att Kammarkollegiet
beddmer det som sannolikt att den sammanlagda omsattningen kommer att éverskridas
under kommande redovisningsperiod.

6.7 Ramavtalets ikrafttradande och l6ptid A

Ramavtalet blir bindande fran och med det datumet som Parterna signerar det men trader i
kraft den [DATUM (dag-man-ar)]. Om Parterna signerar Ramavtalet vid ett senare datum
trader Ramavtalet i kraft fran och med det datumet. Att Ramavtalet trader i kraft innebar att
Avrop kan goras.

Ramavtalet I6per under en period av 48 manader, dock langst till och med den [DATUM
(dag-man-ar)]. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning. Tilldelning av
Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets |0ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att sdga upp Ramavtalet till upphdrande tidigast 24
manader innan Ramavtalet |6per ut. Uppsagning enligt detta avsnitt ska ske skriftligen med
minst tre (3) manaders uppsagningstid. Kammarkollegiet ar inte skyldig att Iamna erséattning
till Ramavtalsleverantdren vid uppsagning enligt detta avsnitt.

6.8 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt A

Avropsberattigad genomfor Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsféremal. Ramavtalet
faststaller villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfér Avrop och tilldelar Kontrakt
avseende Upphandlingsféremal som ska levereras ar den skyldig att halla sig inom de
ramar som ges av villkoren i Ramavtalet. Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av
Kontrakt gar till.

Tilldelning utan en fornyad konkurrensutsattning

Avrop sker utan fornyad konkurrensutsattning genom rangordning, dar samtliga villkor ar
faststallda i Ramavtalet. Det innebar att Avropsberattigad i férsta hand kontaktar den forst
rangordnade Ramavtalsleverantéren inom respektive ramavtalsomrade for tilldelning av
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Kontrakt. Avropsberattigad far kontakta nastféljande Ramavtalsleverantor i rangordningen
om fdljande sarskilda skal foreligger:

1. Ramavtalsleverantéren inte har besvarat Avropsforfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i Avropsférfragan angiven tid,

2. Ramavtalsleverantéren for tillfallet inte klarar av att leverera eller har godtagbara skal
att avboja Avrop, eller

3. Avropet avser ett ersattningskdép som beror pa att Avropsberattigad har sagt upp ett
Kontrakt och detta beror pa Ramavtalsleverantoren.

4. Om Avropsberattigad kan visa att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till nagot
allvarligt fel i yrkesutovningen som gor att Ramavtalsleverantorens redbarhet kan
ifragasattas.

5. Om Ramavtalsleverantoren har visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet av
nagot vasentligt krav i ett tidigare kontrakt enligt LOU enligt 13 kap 3 § punkt 5 LOU.

6. Kammarkollegiet har bestamt att Ramavtalsleverantoren inte far Iamna Avropssvar
enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

6.8.1 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad A
Bilaga Allménna villkor utgor alltid en bilaga till Kontrakt oavsett om bilagan Allmé&nna villkor

aberopas eller inte.

6.9 Ramavtalsleverantorens atagande A

6.9.1 Uppfyllande av krav och villkor A

Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla Upphandlingsforemalet och fullgéra alla sina
ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har
upphort. Det innebar bland annat att krav och villkor som Ramavtalsleverantéren uppfyllde
vid anbudsutvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.

Ramavtalsleverantoren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg
och pa ett fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantor ansvarar for att Ramavtalet fullgors
enligt tilldmpliga lagar, férordningar och foreskrifter.

6.9.2 Avrop A
Avropsberattigad ska kunna genomfdra Avrop genom systemstod for e-handel, webbutik,
telefon och e-post.

6.9.3 Kommunikation vid Avrop A

Ramavtalsleverantoren ska verka for att Avrop sker enligt Ramavtalet.

Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla en funktionsbrevlada som inte ar bunden till en
enskild person, till vilken Avropsberattigad ska kunna skicka Avropsforfragan for de fall

Avrop sker via e-post. Ramavtalsleverantoren har en skyldighet att bevaka

funktionsbrevladan for att uppfylla sina ataganden enligt avsnitt Avropssvar.
Ramavtalsleverantoren ansvarar for att angiven funktionsbreviada pa Kammarkollegiets

webbplats avropa.se ar korrekt. Byte av e-postadress ska skriftligen meddelas
Kammarkollegiet utan dréjsmal.

Ramavtalsleverantoren ska ha en kvalitetssakrad och val dokumenterad rutin for
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Ramavtalsadministration for att sakerstalla att samtliga ataganden enligt Ramavtalet och
Kontrakt uppfylls. Med kvalitetssakrad rutin menas nagon form av kundstdd, exempelvis via
ett affarssystem (CRM, Customer relationship management). Kundstddet ska omfatta
styrning, organisering och administration av kunder och kundrelationer.

6.9.3.1 Kundtjanst A

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla kostnadsfri kundtjanst till Avropsberattigade for
att kunna ge support och radgivning avseende varor och tjanster. Kundtjansten ska aven ta
emot och hantera reklamationer, anmalningar om felaktiga fakturor samt bestallning av
anvandarkonto till webbutik.

Kundtjanst ska aven kunna ta emot Avropsberattigades anmalningar om anslutning till e-
handel samt fragor, fel och incidenter som upptackts i befintlig e-handel.

Kundtjansten ska vara bemannad alla Arbetsdagar och kunna kontaktas via telefon och e-
post.

Ramavtalsleverantoren ska ha svensktalande personal i kundtjansten som obehindrat kan
kommunicera med Avropsberattigad pa svenska i bade tal och skrift.

Personal i kundtjansten ska ha kAnnedom om innehallet i tecknat Ramavtal samt ha
kunskap om varor och tjdnster som omfattas av Ramavtalet samt dess priser och
anvandningsomraden. Ramavtalsleverantéren ska i kontakter med Avropsberattigad
tillhandahalla god service och tillganglighet och snabbt, tydligt och korrekt besvara fragor.

Ramavtalsleverantoren ska hantera arenden till kundtjanst via ett arendehanteringssystem.
Kvittens for mottaget arende ska sandas inom en (1) timme. Arenden som inkommer till
kundtjanst ska besvaras inom tre (3) Arbetsdagar.

Vid bestéllning av anvandarkonto ska Ramavtalsleverantéren kunna begara in foljande
uppgifter fran anvandaren for att verifiera att Avropsberattigad ar behérig att avropa pa
Ramavtalet:

* Myndighetens namn

* Myndighetens organisationsnummer
* Anvandarens namn

* Anvandarens e-postadress

* Leveransadress

6.9.4 Avropssvar A

Ramavtalsleverantoren ska alltid lamna Avropssvar pa en Avropsforfragan. | de fall
Ramavtalsleverantoren inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal ska
Ramavtalsleverantdren meddela Avropsberattigad om detta samt ange orsak. Om
Ramavtalsleverantoren systematiskt inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal kan det
resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péféljder.

Ramavtalsleverantoren ska for Avropsberattigad patala eventuella brister i Avropsforfragan
som Ramavtalsleverantoren kande till eller borde ha kant till innan Avropssvar lamnas.

Ramavtalsleverantoren far inte dverlata ratten att lamna Avropssvar eller teckna Kontrakt
med Avropsberattigad till tredje part.

Avropssvar ska minst innehalla foljande uppgifter :
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Artikelnummer och artikelbenamning fér varor som avropats och kommer att levereras
Antal varor

Pris per vara

Eventuell smaorderavgift och inbarning till anvisad plats

Datum fér leveransdag

Om vara ar restnoterad eller borttagen (galler e-katalog)

Ramavtalsleverantoren ska ge ett ordersvar senast tva (2) timmar efter att en order har
tagits emot via Peppol BIS Ordering. For évriga Avrop ska Avropssvar ges senast
nastkommande Arbetsdag efter att en order har mottagits.

6.9.5 Webbutik A ‘&

Ramavtalsleverantéren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande tillhandahalla en
webbutik. Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla ett obegransat antal kundkonton till
Avropsberattigade. Varje kundkonto ska kunna ha ett unikt kundnummer och separata
leveransadresser.

Webbutiken ska vara avgransad enligt foljande:

Den avgransade webbutiken ska enbart innehalla avtalat sortiment och det ska inte
vara maijligt att se ej avtalade varor via exempelvis lankar.

Den avgransade webbutiken ska tydligt visa avtalade nettopriser.

Den avgransade webbutiken ska funktionellt minst motsvara Ramavtalsleverantérens
publika webbutik samt kraven i detta avsnitt.

Webbutiken ska aven innehalla féljande:

Information om bestallningsrutiner, leveranstider, returhantering och dvrig relevant
information,

Information om avtalad smaorderavgift och inbarning till anvisad plats ska framga i
webbutiken, t.ex. i bilden for "kassan”.

| webbutiken ska det finnas en tydlig hanvisning till vilka tillbehdr som passar till en viss
artikel, t.ex. vilken dispenser eller hallare som passar for en viss tval eller torkpapper.
Webbutiken ska ha en funktion som gor det majligt att filtrera sortimentet sa att endast
varor fran en viss varugrupp visas.

Det ska vara mojligt att filtrera pa lagsta till hogsta pris.

Det ska vara majligt att s6ka pa artiklar genom sdkord.

For artiklar som kraver sakerhetsdatablad enligt lagstiftning ska dessa finnas
tillgangliga och nedladdningsbara i webbutiken.

Webbutiken ska innehalla sokfunktion for sékning pa artikelnummer, artikelnamn och
varugrupp, samt varor som uppfyller kriterier fér miljdmarkning/miljdmarkta varor.
Information om senaste bestallningarna ska framga for varje enskild bestallare for att
kunna upprepa senaste kop.

| de fall en artikel har utgatt och ersatts med en likvardig artikel ska en tydlig
hanvisning framga i webbutiken vid sékning av den tidigare artikeln.

Nar webbutiken uppdateras med nya artiklar ska samtliga krav avseende detta avsnitt
uppfyllas fér den nya artikeln.

Miljdmarkta varor ska i webbutik visas tydligt, t. ex. med en "miljdmarkningsikon” enligt
avsnitt Milibméarkta varori Ramavtalets Huvuddokument.

Webbutiken ska minst vara tillganglig alla Arbetsdagar. Planerat underhall och
utveckling ska i mdjligaste man ske under nattetid.

| webbutiken ska det for varje artikel minst finnas:
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» artikelnummer,

+ varubendmning,

» beskrivning av vara,

* enhet,

+ antal enheter i férpackningen,

» produktbild,

+ avtalat pris,
 produktinformation/produktblad,

* miljdmarkning, i forekommande fall,
 information om varan ar tillverkad av biobaserade- eller atervunna ravaror,
* leveransstatus, t.ex. lagersaldo.

*+ UNSPSC-kod

Inbarning till anvisad plats ska laggas in som en egen post i Ramavtalsleverantérens
webbutik.

Webbutiken ska uppdateras kontinuerligt vid férandringar av sortimentet, prisjusteringar och
liknande.

Ramavtalsleverantoren ska vid forfragan tillhandahalla elektroniska sortimentslistor i av
Kammarkollegiet eller Avropsberattigad anvisat format som pa ett strukturerat satt redovisar
den avgransade webbutikens innehall.

Ramavtalsleverantéren ska sakerstalla att priser och 6vrig information i den avgransade
webbutiken dverensstammer med Ramavtalet.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.9.6 Katalog A N

Ramavtalsleverantoren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande kunna skapa och
skicka elektronisk produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett (1) av féljande
alternativ:

1. Peppolkatalog (Peppol BIS Catalogue without response).
2. SFTI:s katalog som cellstrukturerad mall

Produktkatalogen ska endast innehalla avtalat sortimentet och visa de avtalade
nettopriserna.

Katalogen ska &ven innehalla féljande:

* Information om leveranstider,

* Information om avtalad smaorderavgift och inbarning till anvisad plats ska framga i
katalogen, t.ex. i bilden fér "kassan”.

+ | katalogen ska det finnas en tydlig hanvisning till vilka tillbehdr som passar till en viss
artikel, t.ex. vilken dispenser eller hallare som passar for en viss tval eller torkpapper.

+ For artiklar som kraver sakerhetsdatablad enligt lagstiftning ska dessa finnas
tilgangliga och nedladdningsbara i katalogen.

+ | de fall en artikel har utgatt och ersatts med en likvardig artikel ska en tydlig
hanvisning framga i katalogen vid sékning av den tidigare artikeln. Detta sker via
exempelvis s6kord eller produktbeskrivningen pa den ersatta produkten.

» Nar katalogen uppdateras med nya artiklar ska samtliga krav avseende detta avsnitt
uppfyllas fér den nya artikeln.
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» Miljomarkta varor ska i katalog visas tydligt, ex. med en "miljémarkningsikon” enligt
avsnitt Milibmérkta varor i Ramavtalets Huvuddokument.

| katalogen ska det for varje artikel minst finnas:

 artikelnummer,

* varubendmning,

* beskrivning av vara,

* enhet,

» antal enheter i férpackningen,

» produktbild,

+ avtalat pris,

» produktinformation/produktblad,

* miljdmarkning, i forekommande fall,
« information om varan ar tillverkad av biobaserade- eller atervunna ravaror,
*+ UNSPSC-kod

Inbarning till anvisad plats ska laggas in som en egen post i Ramavtalsleverantérens
katalog.

Produktkatalogen ska markeras med Ramavtalsleverantérens aktuella rangordning.
Bestallningsdagens pris ska faktureras.

Vid avtalade prisjusteringar och eventuella uppdateringar av varor enligt avsnitt
Uppdatering av Oppen varukorg och Ovrigt sortiment ska Ramavtalsleverantéren skicka en
ny produktkatalog senast en (1) vecka innan de nya priserna/sortimentet borjar galla.

Ramavtalsleverantdren ska vid uppdatering av produktkatalogen sakerstalla att priser och
ovrig information dverensstdmmer med Ramavtalet.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.
6.9.7 Forsakring 4

Ramavtalsleverantéren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och Upphandlingsféremalet
som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till
Ramavtalsleverantorens ataganden enligt Ramavtalet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig férsakring.

6.9.8 Miljohinsyn 4

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ
miljopaverkan. Det handlar om atgarder for att minska konsumtion och onédig anvandning
av negativt miljopaverkande resurser sasom elektricitet, resor, papper, plast och liknande.

6.9.9 Sociala hansyn A

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att férbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Ramavtalsleverantéren ar
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skyldig att folja arbetsrattslig lagstiftning, anstallningsvillkor och i tillampliga fall
kollektivavtal vid fullgérande av Upphandlingsféremalet. Det innebar att
Ramavtalsleverantéren bland annat ska forsakra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft
anlitas for att fullgéra Ramavtalet samt ha rutiner for att folja upp detta genom regelbundna
kontroller.

6.9.9.1 Antidiskriminering A

Ramavtalsleverantdren ska vid fullgdrande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras enligt 3 kap. 13—14 §§ diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortidpande arbete med aktiva atgarder
och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

6.9.9.2 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare A

Ramavtalsleverantdren ska verka for att Ramavtalet och Kontrakt fullgérs under
forhallanden som ar férenliga med:

1. FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948),

2. FN:s barnkonvention (artikel 32),

3. ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, arbetsmiljo,
féreningsfrihet och organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138, 155, 182 och
187),

4. Den arbetarskydds- och arbetsmiljdlagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors,

5. Den arbetsrattslagstiftning, inklusive lagstiftning om I6n och socialférsakringsskydd
som galler i landet dar arbetet utfors,

6. Den miljoskyddslagstiftning som galler i landet dar arbetet utfors, och

7. FN:s konvention mot korruption.

Med detta menas att atgarderna ska vidtas enligt FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter eller motsvarande, se Upphandlingsmyndighetens tillampningsstdd
Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s kdrnkonventioner och villkor om hallbara leveranskedjor.

| de fall da internationella bestdmmelser foreskriver ett starkare skydd for den enskilde an
nationell lagstiftning ska Ramavtalsleverantoren vidta skaliga atgarder for att efterleva de
internationella bestdmmelserna.

Ramavtalsleverantéren ska ha utsett ansvarig pa ledningsniva som ansvarar for
efterlevnaden av detta avsnitt.

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantéren pa begéaran redovisa foljande
handlingar:

1. Riktlinjer foér etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, avseende
tillverkningen av Upphandlingsféremal som levereras enligt detta Ramavtal.
Riktlinjerna ska vara allmant tillgangliga hos Ramavtalsleverantoren, och beslutad av
hdgsta ledningen hos Ramavtalsleverantéren.

2. Rutin for att ovan konventioner och regelverk foljs av de Underleverantorer som
direkt medverkar till att fullgéra Kontrakt, oavsett i vilket led i leverantdrskedjan de
befinner sig. De Underleverantorer som far anses berérda, vad galler varor, ar de
som tillverkar fardigstallda varor samt de som framstaller delar och komponenter till
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fardigstallda varor. Utdver detta ska det framga hur Ramavtalsleverantoren verkar for
att konventioner och ramverk efterlevs av samtliga Underleverantorer i
leverantdrskedjan.

3. Redogorelse for leverantorskedjan av Upphandlingsforemal som levereras genom
detta Ramavtal, med sarskild hansyn till hdgriskverksamheter. Redogérelsen ska
minst omfatta samtliga Underleverantérer som direkt medverkar till att fullgéra
Kontrakt.

4. Rutiner for identifiering och prioritering av saval faktiska som potentiella risker fér
avvikelser fran kraven enligt detta avsnitt. Rutinen ska minst omfatta samtliga
Underleverantdrer som direkt medverkar till att fullgéra Kontrakt.

5. Rutiner for systematisk uppféljning for att kontrollera radande férhallanden och
féljsamheten till kraven enligt detta avsnitt.

6. Rutiner for att omedelbart vidta atgarder for att forhindra och begransa brister i
efterlevnaden av detta avsnitt, samt for att vidta rattelse vid identifierade brister.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran redovisa ytterligare handlingar for kontroll av att
ovan ar uppfylit.

Ramavtalsleverantérens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som
Kammarkollegiet begar. Ramavtalsleverantdren ar aven skyldig att mojliggéra for
Kammarkollegiet att sjalv eller genom tredje part delta vid inspektioner pa plats hos
Ramavtalsleverantoren och i skalig omfattning hos de Underleverantérer som direkt
medverkar till att fullgéra Kontrakt.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

6.9.10 Antikorruption A

Ramavtalsleverantdren ska aktivt férebygga och férhindra korruption i sin verksamhet i stort
och specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval
brottsliga handlingar, sdsom givande och tagande av muta, som beteenden som kan
uppfattas som fortroendeskadligt av utomstaende. Ramavtalsleverantdren ska till exempel
ha interna rutiner for att férebygga och férhindra korruption. Om Ramavtalsleverantéren
upptacker korruption eller andra oegentligheter hanfoérligt till Ramavtalet ska
Ramavtalsleverantoren vidta atgarder och omedelbart informera Kammarkollegiet om
situationen.

6.9.11 Radgivning kring tillganglighet A

Ramavtalsleverantoren ska under Ramavtalets [6ptid utifran den information som
Avropsberattigad tillhandahaller gallande anvandares och icke-anvandares behov,
egenskaper, férmagor och preferenser kunna féresla lampliga varor avseende exempelvis
utformning, funktion, material och farger.

Med icke-anvandare avses de personer som inte anvander varorna idag pa grund av att de
valjer att inte anvanda dem eller ar utestédngda fran interaktion pa grund av hinder i
utformningen.

6.9.12 Tillgangliga webbsidor 4

Ramavtalsleverantdren ska under Ramavtalets I6ptid arbeta aktivt for att dennes
webbplatser (inklusive eventuella intranat och extranat som Avropsberattigade har atkomst
till) ska uppfylla de krav som anges i Annex A (bilaga A) i den europeiska standarden EN
301 549 V3.2.1, eller den senaste versionen.

Sida 83/119



Ramavtalsleverantoren ska pa begaran av Kammarkollegiet nar Ramavtalet trader i kraft
inkomma med en redovisning av nulaget samt darefter en (1) gang per ar inkomma med en
redovisning av hur arbetet fortskrider. Redovisningen av nulaget samt hur arbetet
fortskrider ska ske i enlighet med Kammarkollegiets instruktioner, och kan t.ex. avse en
redogorelse av vilka krav i EN 301 549 som uppfylls respektive inte uppfylls, tillhérande
granskningsrapport samt plan for framtida atgarder.

6.9.13 Sekretess A

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte roja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
respektive Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara
konfidentiella. Kammarkollegiet ar, i egenskap av offentligt organ, skyldig att folja
bestdmmelser om handlingars offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfér inte i
alla lagen tillmoétesga Ramavtalsleverantorens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att
fullgéra Ramavtalet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad
som i 6vrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphort.

6.10 Varor 4

6.10.1 Redovisning av varor A

Ramavtalsleverantdren ska under Ramavtalets 16ptid kvartalsvis redovisa aktuella varor i
en gemensam uppdaterad prisbilaga, som ska insandas i elektronisk form till
Kammarkollegiet. Alla uppgifter som framgar nedan ska vara pa det svenska spraket.
Bilagan ska minst innehalla nedan uppgifter som redovisas i separata kolumner:

* Varugrupp

* Ramavtalsleverantorens artikelnummer

 Tillverkarens artikelnummer

* Varubenamning

» Varubeskrivning

* Enhet

+ Offererat pris (SEK) per enhet

» Antal enheter i offererad i férpackning

» Pris per férpackning (offererat pris per enhet x antal enheter i offererad férpackning)
* Ev. miljdmarkning

« Om varan ingér i Oppen varukorg, Dold varukorg eller Ovrigt sortiment

+ Positionsnummer for de varor som ingar Oppen varukorg eller Dold varukorg
+ Kommentarsfalt for dvrig information t.ex. information om utbytt vara

Bilagan ska vara i ett format som ar lasbart i cellbaserad kalkylprogramvara i av
Kammarkollegiet anvisat format.

6.10.2 Uppdatering av Oppen varukorg och Ovrigt sortiment A
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6.10.2.1 Tillagg av varor A

Ramavtalsleverantéren kan lagga till varor som ingar i Upphandlingsféremalet (d.v.s nagon
av de sju upphandlade varugrupperna) under Ramavtalstiden (t.ex. nyare och mer
innovativa eller miljovanliga varor). Kammarkollegiet har tolkningsféretrade om ett tillagg av
vara kan ske.

Tilldgg av vara kan tidigast ske efter tolv (12) manader raknat fran och med att Ramavtalet
har tratt i kraft och hégst en (1) gang per kvartal. Tillagg ska ske enligt Kammarkollegiets
instruktion.

6.10.2.2 Byte av vara som slutat tillverkas A

Ramavtalsleverantor far byta ut vara som inte langre tillverkas. Detta far ske under
forutsattning att varan ersatts av likvardig vara till hdgst samma pris som den utgadende
varan, se avsnitt Likvardig vara. Ramavtalsleverantéren ska inkomma med bevis som
styrker att varan inte langre tillverkas. Kammarkollegiet godkanner eventuellt byte forst efter
att uppgifterna har verifierats. Kammarkollegiet ager tolkningsforetrade om ett byte kan ske.

Ramavtalsleverantéren ska minst en (1) manad fére 6nskad férandring, informera
Kammarkollegiet om att byte av vara dnskas ske.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.10.2.3 Byte av restnoterad vara A

Ramavtalsleverantoren far byta ut vara tillfalligt om varan ar langvarigt restnoterad eller om
frekventa restnoteringar forekommer. Detta far ske under forutsattning att varan ersatts av
likvardig vara till hégst samma pris som den utgaende varan, se avsnitt Likvérdig vara.
Ramavtalsleverantéren ska inkomma med bevis som styrker att varan ar langvarigt
restnoterad eller frekvent restnoterad. Kammarkollegiet godkanner eventuellt byte forst
efter att uppgifterna har verifierats. Kammarkollegiet ager tolkningsforetrade om ett byte
kan ske.

Ramavtalsleverantoren ska minst en (1) manad fore énskad férandring, informera
Kammarkollegiet om att byte av vara énskas ske.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.10.2.4 Likvardig vara A

Med likvardig vardig avses att varan minst uppfyller kraven och villkoren i Ramavtalet och
ar likvardig avseende matt, prestanda, kvalitet och funktion. Ramavtalsleverantéren
ansvarar for att ersatta varor ar likvardiga och ska inkomma med bevis som styrker detta.

| de fall en ny vara ska ersatta en vara och férpackningsstorleken inte ar identisk med
ursprunglig vara ska priset pa den nya varan inte dverstiga den ursprungliga varans pris
avseende den enhet varan saljs i, exempelvis styck, liter eller kilo.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.10.3 Miljomarkta varor A
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For alla produkter som Ramavtalsleverantéren tillhandahaller och som ar miljomarkta, ska
miljdmarkningen framga pa Ramavtalsleverantérens webbutik och i Avropsberattigads
eventuella e-handelssystem (katalog, punchout).

Avropsberattigad ska kunna se vilken markning som galler for respektive vara. Med
miljdmarkning avses i forsta hand olika typer av oberoende miljomarkning sdsom Svanen,
EU Ecolabel, FSC, PEFC, Bra miljéval mfl.

Ramavtalsleverantéren kan ocksa valja att markera produkter som leverantéren bedémer

vara mer miljdanpassade, exempelvis enligt Ramavtalsleverantdrens egen miljomarkning

och/eller varor gjorda av atervunnet material, PVC-fritt material. Det ska dock synas tydligt
att det inte ar en oberoende markning i enlighet med stycket ovan.

6.10.4 Forsorjningsplan for varor A

Ramavtalsleverantdren ska senast sex (6) manader efter att Ramavtalet trétt i kraft ha tagit
fram en forsorjningsplan for de varugrupper som omfattas av den Oppna varukorgen.

Forsorjningsplanen ska minst innehalla:

1. En redovisning av Ramavtalsleverantorens leverantérskedjor som anvands for att
tillhandahalla Upphandlingsforemalet.

2. En riskanalys som redogér for vilka storningar av varuférsorjningen som kan intraffa i
leverantdrskedjan och hur sannolika riskerna ar for att de intraffar.

3. En konsekvensanalys som redogor for vilka konsekvenser stérningarna kan fa pa
Ramavtalsleverantorens varuforsorjning till Avropsberattigade.

4. En plan som utifran punkterna 1 — 3 ovan, redogor for de atgarder som kommer att
vidtas for att uppratthalla, aterstalla och aterga till en ordinarie varuférsorjning vid
stérningar av varuférsoérjningen i leverantérskedjan.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran av Kammarkollegiet inkomma med en skriftlig
redogorelse som visar att Ramavtalsleverantoren har en forsorjningsplan som minst
omfattar ovanstaende. Ramavtalsleverantoren ar inte forpliktigad att redovisa sjalva
férsorjningsplanen.

Kammarkollegiet kan under Ramavtalets [6ptid begara in ytterligare uppgifter om hur
Ramavtalsleverantorerna arbetar med punkterna ovan i sin forsérjningsplan.

6.11 Priser och prisjustering A

6.11.1 Priser A

Ramavtalsleverantorens priser for Upphandlingsféremal anges i Ramavtalets

Prisbilaga. Priserna ar angivna i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt, om inte
annat framgar av Ramavtalet. Priserna inkluderar skatter och avgifter som
Ramavtalsleverantdren enligt lag ska betala. Ramavtalsleverantéren har inte ratt att
debitera hogre priser an vad som framgar av bilaga Priser, om inte annat framgar av
Ramavtalet.

Priserna inkluderar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna ataganden sa att Upphandlingsféremalet kan tas i bruk exklusive
inbarning till anvisad plats, smaorderavgift och returavgift enligt nedan:

» Kostnader for inbarning till anvisad plats utéver plats for godsmottagning, reception,
officiell entré far, efter verenskommelse med Avropsberattigad, debiteras enligt
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avsnitt Inbérning till anvisad plats i kapitel Allménna villkor.

» For Avrop med ett totalt ordervarde understigande 500 SEK (exklusive
mervardesskatt) far en smaorderavgift tas ut om max 150 SEK. Om ordern pa grund av
restnoteringar delas upp i flera leveranser eller om efterfrdgad volym inte kan levereras
pa grund av brist ska ingen smaorderavgift tas ut.

» Ramavtalsleverantéren har ratt att ta ut returavgift om leverans inte kan genomféras pa
grund av att det inte finns personal pa plats eller om Avropsberattigad har specifika
Oppettider som har dverenskommits med Ramavtalsleverantéren. Returavgiften ska
vara skalig i forhallande till verklig kostnad.

Restnoterade varor ska alltid levereras utan extra kostnad.

6.11.2 Prisjustering A

Priserna ar fasta i minst sex (6) manader fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft.

Darefter kan antingen Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren begéara prisjustering
tva (2) ganger (1 januari och 1 juli) per avtalsar enligt SCB:s index:

* 50 % Prisindex for inhemsk tillgang (ITPI) efter produktgrupp SPIN 2015 17.22
Hushalls- och hygienartiklar av papper

* 25 % Prisindex for inhemsk tillgang (ITPI) efter produktgrupp SPIN 2015 20.4 Tval och
sapa, rengoringsmedel och toalettartiklar

* 25% Prisindex for inhemsk tillgang (ITPI) efter produktgrupp SPIN 2015 22.2
Plastvaror.

Som basmanad géller juni 2024. Jamférelsemanad vid prisjustering ar det senast
publicerade indextalet.

Prisjustering galler for Kontrakt tecknat till féljd av Avropsférfragan som skickats fran och
med den forsta kalenderdagen i manaden efter att Kammarkollegiet skriftligen bekraftat
prisjusteringen.

Prisjustering enligt detta avsnitt omfattar inte redan tecknade Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt till andrat pris till féljd av andring av lag, férordning eller
foreskrift.

Vid prisjustering ska Ramavtalsleverantéren genomféra férandringen i prislistan som
darefter delges Kammarkollegiet for vidare publicering pa Kammarkollegiets webbplats.

For Avrop som genomfors fore genomférd prisjustering ska avropsdagens pris gélla dven
om fakturering sker darefter.

| den handelse index andras mer an fem (5) procent fran senaste justeringstillfalle kan
vardera part pakalla ny prisjustering.

Prisjustering ska aviseras av Ramavtalsleverantoren senast 30 dagar fore begart
ikrafttradande, och for att vara gallande godkannas av Kammarkollegiet. Retroaktiva
framstallningar om indexregleringar accepteras inte.

6.11.3 Factoring A

Ramavtalsleverantoren har ratt att anlita Underleverantor fér factoring eller fakturahantering
vid fakturering enligt Kontrakt endast efter skriftligt godkdnnande av Kammarkollegiet. For
att Ramavtalsleverantoren ska ha ratt till det enligt ett redan tecknat Kontrakt behdvs ett
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godkannande fran Avropsberattigad.

Anlitar Ramavtalsleverantéren Underleverantdr for factoring eller fakturahantering, har
Underleverantéren samma skyldigheter som Ramavtalsleverantéren avseende fakturering.
Det innebar att Avropsberattigad har ratt att géra samma invandningar mot
Underleverantéren som mot Ramavtalsleverantéren.

Byte av Underleverantor for factoring eller fakturahantering kan endast ske efter skriftlig
Overenskommelse med Kammarkollegiet.

6.12 Samverkan A

6.12.1 Lojalitets- och informationsplikt A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina
skyldigheter enligt Ramavtalet och Kontrakt. Det innebar bland annat att respektive Part
kontinuerligt ska informera varandra om handelser eller andra sakférhallanden som kan
komma att paverka den andra Parten eller Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart meddela Kammarkollegiet vid misstanke om att en
handelse hanforlig till Ramavtalsleverantéren eller Upphandlingsforemalet riskerar att
misskreditera eller minska allmanhetens fértroende fér Kammarkollegiet.
Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla all tillganglig information och
handlingar gallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Om
handelsen riskerar att orsaka Kammarkollegiet skada, ska Ramavtalsleverantéren vidta
nédvandiga atgarder fér att minimera skadan.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.12.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner &

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att
misstanka att forhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i kapitel
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras, inkluderat
om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar Ramavtalsleverantoren
eller Parternas avtalsforhallande.

Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

» omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om Ramavtalsleverantérens rattsliga status,
agarforhallanden eller representation innebar, eller férandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna.

+ omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantor eller ett aberopat foretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantoren ska fullt ut samarbeta i fragor som ror efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

6.12.2 Moten A
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| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett uppstartsméte. Darefter kan
Parterna traffas for samrad och uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Part
star for sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Kammarkollegiet far begara att Ramavtalsleverantoren istallet ska delta pa moétena pa
distans med hjalp av digital teknik.

6.12.3 Information om och marknadsforing av Ramavtalet A

Ramavtalsleverantoren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad galler fragor om Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande,
Avropsberattigad och hur Avrop ska ga till.

Ramavtalsleverantoren ska i sin marknadsforing och forsaljning till Avropsberattigad vara
tydlig med vad som ingar i Upphandlingsféremalet, och far i samband med detta inte
marknadsfora annat som inte omfattas av Ramavtalet. Om Avropsberattigad kontaktar
Ramavtalsleverantoren for att kdpa liknande varor eller tjanster som ingar i
Upphandlingsféremalet ska Ramavtalsleverantéren informera Avropsberattigad om att detta
Ramavtal kan anvandas innan avtal tecknas.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsféring utan
Kammarkollegiets godkannande. Kammarkollegiets logotyp, Statens inkdpscentrals sigill
eller liknande far endast anvandas enligt instruktioner fran Kammarkollegiet respektive
Statens inkopscentral.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

6.13 Underleverantor A

Ramavtalsleverantoren ska sakerstalla att anlitade Underleverantorer, i alla led i
leverantdrskedjan, uppfyller krav och villkor i Ramavtalet och Kontrakt avseende de delar
av Upphandlingsféremalet som Underleverantorerna ska fullgéra.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla information om en Underleverantér.
Exempel pa uppgifter ar namn, vilka delar, i vilken utstrackning och under vilken tidsperiod
Underleverantoren medverkar till att fullgora Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner och verka for att Underleverantorer atar sig att de
inte omfattas av nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU samt att
Underleverantorer i relevanta delar och vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt, foljer:

1. Ramavtalsleverantérens ledningssystem for miljé och kvalitet,
2. Ramavtalsleverantérens krav pa informationssakerhet,

3. kraven och villkoren i avsnitt Miljbhdnsyn, och

4. kraven och villkoren i avsnitt Sociala hdnsyn.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran styrka att en Underleverantor uppfyller relevanta
krav och villkor. Ramavtalsleverantoren ska ocksa sakerstalla att Underleverantorer
medverkar vid uppfoljning enligt avsnitt Uppféljning.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att delegera ratten att ta emot Avropsforfragan, lamna
Avropssvar, fakturera Avropsberattigad eller teckna Kontrakt till en Underleverantér.
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Ramavtalsleverantoren far inte vara Underleverantor till en annan Ramavtalsleverantor.
Detta galler aven deltagare i ett konsortium.

Om en Underleverantor bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller Kontrakt
har Kammarkollegiet ratt att med omedelbar verkan bestdmma att Underleverantéren inte
langre far anlitas for fullgérande av Ramavtalet eller Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for sina Underleverantérer sdsom for egen del. Om
Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite
och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.13.1 Aberopade foretag A

Ramavtalsleverantéren far aberopa ett annat foretags kapacitet for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.
Ramavtalsleverantéren kan lagga till, byta eller ta bort ett aberopat foretag genom att
skicka in bilaga Anmalan om aberopat foretag till Kammarkollegiet.

Ramavtalsleverantoren far inte tilldelas Kontrakt férran Kammarkollegiet skriftligen har
godkant alla aberopade féretag. Kammarkollegiet kan ge Avropsberattigad ratten att
godkanna det aberopade foéretaget.

Till anmalan om att anvanda ett aberopat foretag ska Ramavtalsleverantoren bifoga ett
skriftligt samarbetsavtal eller liknande med ett atagande fran foretaget om att
Ramavtalsleverantoren kommer att férfoga dver de nédvandiga resurserna samt vilka
resurser féretaget aberopas for. Om det aberopade féretaget aberopas fér sin ekonomiska
och finansiella stallning ska det aberopade foretaget ata sig ett solidariskt ansvar for
Ramavtalsleverantdrens fullgdrande av Ramavtalet och Kontrakt.

6.14 Ersattning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik 4

6.14.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet A

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en foljd av att upphandla och
forvalta Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av
Ramavtalsleverantoren. Ramavtalsleverantoren ska darfor till Kammarkollegiet [amna
redovisning av férsaljning som ligger till grund fér administrationsavgiften.

Administrationsavgift ar 0,7 procent av all fakturerad forsaljning, det vill sdga fakturavardet
av salda Upphandlingsforemal exklusive mervardesskatt och andra skatter och avgifter som
Avropsberattigad enligt lag ska betala under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan forandras, men kan inte 6verstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for ett (1) ar i taget i taget. Forandring meddelas Ramavtalsleverantéren
senast 90 kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar gélla. Om
administrationsavgiften sanks ska Ramavtalsleverantéren justera sina priser enligt bilaga
Prisbilaga och befintliga Kontrakt nedat i motsvarande man.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och
andra eventuella skatter och avgifter efter mottagen redovisning fran
Ramavtalsleverantoren. Hur fakturering sker bestams av Kammarkollegiet. Fakturan ska
betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till
inkasso. Kammarkollegiet har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran
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forfallodagen fram till och med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.14.2 Redovisning av forsaljning A

Ramavtalsleverantoren ska till Kammarkollegiet lamna redovisning av salda
Upphandlingsféremal som ingar i Ramavtalet. Aven férsaljning genom Kontrakt som |6per
efter att Ramavtalet har upphért ska redovisas till och med att samtliga Kontrakt har
upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigad och omfatta féregaende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt och andra skatter och avgifter som
Avropsberattigad enligt lag ska betala.

Formerna for redovisning av forsaljning ska ske enligt instruktioner fran Kammarkollegiet
som finns tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se. Instruktionerna kan
férandras under Ramavtalets 16ptid. Ramavtalsleverantéren ska halla sig uppdaterad om
aktuella instruktioner for redovisning.

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt foljande redovisningsperioder:

« Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

» Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

» Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)

» Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

6.14.3 Redovisning och statistik A

Ramavtalsleverantoren ska redovisa statistik till Kammarkollegiet enligt nedan.
Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt.
All statistik gallande priser och omsattning ska redovisas i svenska kronor (SEK).

» Total omsattning for hela ramavtalet
» Total omsattning per Avropsberattigad
» Fdljande uppgifter ska redovisas per vara:

» Varugrupp (nagon av Ramavtalets sju (7) definierade varugrupper)

« Sortiment (Oppen varukorg eller Ovrigt sortiment)

+ Kammarkollegiets positionsnummer (galler om artikeln finns med i den
Oppna- eller dolda varukorgen. Galler ocksa ersattningsvaror till dessa)

+ Ramavtalsleverantérens artikelnummer

 Tillverkarens artikelnummer

* UNSPSC-kod

* Ramavtalsleverantérens artikelbenamning/varubeskrivning (angiven pa
svenska)

» Total omsattning for varan

+ Antal salda varor (om prisjustering har skett for varan under tidsperioden
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ska antal salda varor fér samtliga priser framga)

* Enhet

 Pris per enhet (om prisjustering har skett for varan under tidsperioden
ska samtliga priser framga)

» Antal enheter per forpackning (om prisjustering har skett for varan under
tidsperioden ska antal enheter for samtliga priser framga)

» Eventuell hallbarhetsmarkning

 Sluttillverkningsland

* Ange om varan ar tillverkad helt eller delvis av biobaserade eller
atervunna ravaror

» Samtliga fakturanummer med fakturadatum och fakturerat belopp per
Avropsberattigad (kan redovisas i separat flik eller fil)

Ramavtalsleverantdren ska redovisa statistiken senast samma dag som redovisning av
forsaljning ska lamnas enligt avsnitt Redovisning av forséljning. Statistiken ska vara
baserad pa fakturerad omséttning. Aven statistik hanférlig till Kontrakt som léper efter att
Ramavtalet har upphdrt ska redovisas till och med att samtliga Kontrakt har upphort.

Kammarkollegiet kommer att tillhandahalla en mall fér inhdmtande av statistik. Om
Ramavtalsleverantoren inte redovisar statistiken i mallen ska statistiken redovisas i samma
format och struktur som mallen.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla all sin statistik hanforlig till
Ramavtalet i ett strukturerat format. Ramavtalsleverantéren ska pa begaran, till
sjalvkostnadspris, vara behjalplig med att tolka och sammanstalla statistiken.

Ramavtalsleverantdren har ratt att anonymisera uppgift som omfattas av sdkerhetsskydd
enligt sdkerhetsskyddslagen eller pa grund av andra omstandigheter som baseras pa
uppgifter som Avropsberattigad har lamnat till Ramavtalsleverantoren.

Om Kammarkollegiet vid redovisning eller avstdamning uppmarksammat att det ar tio (10)
procent eller mindre kvar till dess att den sammanlagda omséattningen uppnas kan
Kammarkollegiet begara att Ramavtalsleverantéren |6pande, enligt 6verenskommelse med
Kammarkollegiet, ska inkomma med statistik avseende sin egen sammanlagda omsattning
enligt Ramavtalet, i syfte att sakerstalla att den sammanlagda omsattningen inte éverskrids.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.15 Uppfoljning 4

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina
ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har
upphdrt. Det innebar bland annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att
Ramavtalsleverantoren uppfyller krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att Ramavtalsleverantéren
fullgér sina ataganden.

Vid uppfdljning har Kammarkollegiet ratt att anlita tredje part for genomférandet. Den tredje
parten ska inte vara en konkurrent till Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla, fér egen del samt for
Underleverantoérer, uppgifter och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behoéver for att
genomfdra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med gallande
ratt eller tilldmpliga borsregler. Ramavtalsleverantoren ska ge Kammarkollegiet tilltrade och
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insyn i Ramavtalsleverantorens och dess Underleverantorers verksamhet i den utstrackning
som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader. om uppféljningen daremot
visar att Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott star
Ramavtalsleverantéren for Kammarkollegiets kostnader for uppféljningen.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor
kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.16 Avtalsbrott och paféljder A

Avtalsbrott foreligger om Part inte uppfyller sina ataganden enligt Ramavtalet. En Part som
vill géra géllande péafdljder pa grund av avtalsbrott ska meddela den avtalsbrytande Parten
om avtalsbrottet inom skalig tid fran det att den upptackt eller borde ha upptackt
avtalsbrottet (reklamation).

Part kan gora gallande en eller flera olika paféljder enligt vad som framgar av detta avsnitt.

6.16.1 Rattelse vid avtalsbrott A

Om inte Parterna kommer dverens om annat eller om inte annat framgar av Ramavtalet ska
avtalsbrott avhjalpas skyndsamt. Avhjalps inte avtalsbrottet skyndsamt kan det resultera i
en eller flera pafdljder.

6.16.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott A

Ramavtalsleverantéren ska betala I6pande vite eller engangsvite enligt nedan angivna
avsnitt.

Kammarkollegiet har ratt till vite om Ramavtalsleverantoren skriftligen meddelas inom skalig
tid fran det att det vitesgrundande avtalsbrottet upptackts eller borde ha upptackts
(reklamation). Reklamation som Iamnas inom 90 Arbetsdagar efter det att avtalsbrottet
upptackts eller borde ha upptackts anses ha lamnats inom skalig tid.

Vitesbeloppet ska betalas aven om avtalsbrottet inte har orsakat nagon skada. Vitet
paverkar inte Kammarkollegiets réatt till 6vriga pafdljder.

6.16.2.1 Lopande vite A

Ramavtalsleverantoren ska betala I6pande vite om Ramavtalsleverantdren gor sig skyldig
till avtalsbrott enligt nagot av avsnitten angivna i punkterna nedan. Det |I6pande vitets
storlek for respektive avtalsbrott anges inom parentes.

. Avsnitt Webbutik (5 000 SEK),

. Avsnitt Katalog (5 000 SEK),

. Avsnitt Grundldaggande réttigheter for arbetstagare (25 000 SEK),

. Avsnitt Lojalitets- och informationsplikt (10 000 SEK),

. Avsnitt Upplysningar med avseende sérskilt pa EU-sanktioner (10 000 SEK),
. Avsnitt Information om och marknadsféring av Ramavtalet (5 000 SEK),
. Avsnitt Underleverantérer (10 000 SEK),

. Avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet (25 000 SEK),

. Avsnitt Redovisning av férséljning (25 000 SEK),

. Avsnitt Redovisning och statistik (10 000 SEK),

. Avsnitt Uppféljning (25 000 SEK),

2, O OVWoONOOOPA,WN -

[ aa—~

Sida 93/119



12. Avsnitt Varor (10 000 SEK).

Det I6pande vitet ska betalas ut per pabdrjad vecka som avtalsbrottet kvarstar. Om
avtalsbrottet inte atgardas inom fyra (4) veckor eller inte kan atgardas uppgar vitet till ett
belopp motsvarande fyra (4) veckor.

6.16.2.2 Engangsvite A

Ramavtalsleverantéren ska betala engangsvite om Ramavtalsleverantéren

1. gjort sig skyldig till avtalsbrott vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12)
manader, oaktat om avtalsbrottet rattats eller inte,

2. varit skyldig att betala maximalt belopp for I6pande vite vid minst tva (2) tillfallen
under en period av tolv (12) manader,

3. systematiskt inte erbjuder Upphandlingsforemal vid Avrop,

4. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader inte angett orsak till
varfor Ramavtalsleverantéren inte har erbjudit Upphandlingsféremal vid Avrop, eller

5. pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt.

Engangsvitet beraknas pa 0,5 procent av Ramavtalsleverantérens forsaljning genom
Ramavtalet de fyra (4) senaste kvartalen. Har fyra (4) kvartal inte 16pt ska perioden som
Ramavtalet har varit i kraft raknas upp till motsvarande fyra (4) kvartal. Oavsett
berakningssatt ar engangsvitet lagst 15 000 SEK och hogst 400 000 SEK.

Kammarkollegiet kan bestamma att ytterligare engangsvite ska betalas om ett nytt
vitesgrundande avtalsbrott intraffar fem (5) arbetsdagar efter det att tidigare engangsvite
utgatt.

6.16.2.3 Begransning av viten A

Ramavtalsleverantdérens sammanlagda viten, det vill sdga bade I6pande och engangsviten,
kan hogst uppga till tva (2) procent av Ramavtalsleverantérens totala forsaljning genom
Ramavtalet fram till tidpunkten fér det senaste vitesgrundande avtalsbrottet.

6.16.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt A

Kammarkollegiet har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleverantéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet
eller Kontrakt,

2. Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till avtalsbrott enligt Ramavtalet vid minst fem
(5) tilifallen under en period av tolv (12) manader, oaktat om avtalsbrottet rattats eller
inte,

3. Ramavtalsleverantoren varit skyldig att betala maximalt I6pande vite vid minst tva (2)
tillfallen under en period av tolv (12) manader,

4. Ramavtalsleverantoren varit skyldig att betala engangsvite vid minst tva (2) tillfallen
under en period av tolv (12) manader,

5. Ramavtalsleverantoren varit skyldig att betala maximalt vite enligt avsnitt
Begransning av viten,

6. det framkommer att Ramavtalsleverantér lamnat oriktiga uppgifter eller underlatit att
lamna begarda uppgifter i anbudet eller pa annat satt i samband med upphandlingen
och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid bedéomningen nar
Ramavtalsleverantoren tilldelades Ramavtalet,

7. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen
eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
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anbudsutvarderingen och denna brist har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen nar Ramavtalsleverantéren tilldelades Ramavtalet,
8. Ramavtalsleverantéren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ LOU,
9. Domstol finner att Ramavtalet varit foremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17
kap. 9-14 §§ LOU, eller
10. Europeiska unionens domstol i ett férfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt

sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller
LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske skriftligen. Kammarkollegiet avgdér om uppsagning sker med
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt
ska tidpunkten vara skalig med hansyn till Kammarkollegiets behov av avvecklings- och
etableringsatgarder. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt galler oavsett om bristen rattas
eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att betala skadestand eller annan ersattning vid
uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantéren ar skyldig att ersatta de direkta
skador som Kammarkollegiet lider till féljd av uppsagning enligt punkterna 1-9 i detta
avsnitt. Skadestandet kan jamkas om vallande pa Kammarkollegiets sida har medverkat till
skadan.

Som alternativ till uppsagning har Kammarkollegiet ratt att bestamma att
Ramavtalsleverantoren inte far lamna Avropssvar under en period. Vid bestdmmande av
tidsperioden ska hansyn tas till hur allvarlig bristen ar och Ramavtalsleverantoérens
uppskattade forsaljning pa Ramavtalet. En avstangning ska inte éverstiga sex (6) manader.

6.16.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantoren har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig
skyldig till ett vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter
skriftlig begaran har vidtagit rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses
innefatta att Kammarkollegiet vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
i vasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt Ramavtalet, oavsett om bristen
atgardas eller inte. Uppsagning ska ske skriftligen och ha en uppsagningstid om minst sex
(6) manader. Ramavtalsleverantoren ar inte skyldig att utge skadestand eller annan
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de
direkta skador som Ramavtalsleverantéren lider till féljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

6.16.5 Ramavtalets fortida upphorande av annan anledning A

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om Ramavtalet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantoren har inte ratt till skadestdnd med anledning av
ett sddant upphérande om inte annat framgar av tvingande réatt.

Parterna kan aven komma 6verens om att Ramavtalet ska upphéra i fértid i andra fall.

6.16.6 Skadestand i

Part har ratt till skadestand till féljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella prisavdrag och
viten hanforliga till avtalsbrottet ska avraknas fran skadestandet.

Skadestandsansvaret ar begransat till direkt skada, och omfattar alltsa inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantorens skadestandsansvar
ar vid var tid begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantors totala férsaljning
genom Ramavtalet sedan dess ingdende enligt avsnitt Administrationsavgift till
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Kammarkollegiet. Kammarkollegiets skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett
belopp uppgaende till Ramavtalsleverantdrs administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan
dess ingaende enligt avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppsat eller grov oaktsamhet.
Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid Ramavtalsleverantérens ansvar for
avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.

6.16.7 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure) A

Om Part forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfor
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha raknat med eller tagit i
beaktande vid Ramavtalets ingaende och vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller évervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens maojligheter att fullgora sitt atagande
enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid
an 90 kalenderdagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sédga
upp Ramavtalet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att géra gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kannedom eller borde ha fatt kAnnedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftligen
meddela motparten om hindret och hur det paverkar méjligheten att fullgéra atagandet
enligt Ramavtalet.

6.17 Andringar av Ramavtalet 4

6.17.1 Andringar och tilligg A

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse
mellan behoriga féretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de
paverkar inte Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i 6vrigt.

6.17.2 Kammarkollegiets ratt till 6verlatelse av Ramavtalet A

Kammarkollegiet har ratt att overlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.
Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till
Ramavtalsleverantéren senast tre (3) manader fore det planerade datumet for dverlatelsen.

6.17.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet A

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar av
juridisk eller fysisk person genom exempelvis dverlatelse, fusion,
foretagsomstruktureringar, uppkdp, sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantéren inte ratt att utan
Kammarkollegiets skriftiga godkannande, helt eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis
fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Kammarkollegiet kan komma att begara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
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eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

6.18 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande A

Vid Ramavtalets upphdérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
tillhandahalla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Redovisning av
férséljning och avsnitt Redovisning och statistik samt betala administrationsavgift.
Ramavtalsleverantoren ska aven efter Ramavtalets upphérande tillhandahalla relevant
information och betala administrationsavgift under tiden Kontrakt ar i kraft.

Trots Ramavtalets upphérande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla
till och med att samtliga Kontrakt har upphort. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven
efter att samtliga Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt. | bilaga Allmanna villkor
finns dock en ratt for Avropsberattigad att sadga upp Kontrakt till folid av Ramavtalets
upphérande.

6.19 Tillamplig lag och tvisteldsning A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tilldmpning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande
rattsférhallanden, som inte kan I6sas av Parterna gemensamt, ska avgoras av svensk
allman domstol dar Kammarkollegiet har sitt sate.
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7. Allmanna villkor

7.1 Allmant i

Dessa Allmanna villkor utgdr en del av Kammarkollegiets Ramavtal avseende Hygien- och
stadprodukter med diarienummer 23.3-10266-2023. Villkoren ar tillampliga pa
avtalsforhallandet mellan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad som har tecknat
Kontrakt enligt Ramavtalet. Kontraktet inkluderar relevanta krav och villkor i Ramavtalet och
ar inte beroende av Ramavtalets giltighet.

Dessa Allmanna villkor galler for samtliga Avrop som sker inom ramen fér Ramavtalet och
utgor en bilaga till Kontraktet oavsett om Allmanna villkor aberopas eller inte.

Om inte annat framgar uttryckligen av Kontraktet garanteras inte Ramavtalsleverantoren
nagon exklusiv ratt att tillhandahalla Upphandlingsféremalet.

7.2 Definitioner A

For tolkningen och tillampningen av Kontraktet ska foljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges i dessa Allmanna villkor eller uppenbarligen
framgar av omstandigheterna.

Begrepp Forklaring

Allmanna villkor Med Allmanna villkor avses dessa villkor som innehaller
krav och villkor for fullgdrande av Kontraktet och galler
mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren.

Arbetsdag Med Arbetsdag avses en i Sverige helgfri mandag till fredag
08.00—-16.30 om inte annat framgar av Kontraktet.

Avrop Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte
att kdpa Upphandlingsféremal genom tilldelning av
Kontrakt (detta avser aven order och bestallning).

Avropsberittigad Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter
som anges i avsnitt Avropsberéttigade i Ramavtalets
Huvuddokument.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den férfragan som
Avropsberattigad skickar till Ramavtalsleverantéren vid
Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantoren lamnar pa en Avropsforfragan (detta
avser aven ordersvar). Med Avropssvar avses aven svar Hill
Avropsberattigad att Ramavtalsleverantoren inte kan
erbjuda efterfragat Upphandlingsforemal.

Fel Med Fel avses vad som framgar av avsnitt Vad som avses
med Fel.
Forsening Med Forsening avses vad som framgar av avsnitt Vad som

avses med Forsening.
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Huvuddokument

Med Huvuddokument avses Ramavtalets huvuddokument
som innehaller krav och villkor fér fullgérande av
Ramavtalet, vilket reglerar avtalsforhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem

eller bokningssystem) som upprattas mellan Parterna
rorande koép av Upphandlingsféremal enligt Ramavtalet.

Kontraktstid

Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontraktet ar i
kraft. Om inte annat framgar av Kontraktet inkluderar
Kontraktstiden eventuella férlangningsoptioner.

Part

Med Part avses i Allmanna villkor och Kontraktet
Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantoren.

Ramavtal

Med Ramavtal avses handlingar uppraknade i avsnitt
Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning i
Ramavtalets Huvuddokument, dvs.:

1. Skriftliga andringar och tillagg i handlingarna nedan

2. Huvuddokumentet med bilagor

3. Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive
rattelser, kompletteringar och fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive
av Kammarkollegiet godkanda rattelser,
kompletteringar och fortydliganden.

Ramavtalsleverantor

Med Ramavtalsleverantor avses den anbudsgivare som
efter genomférd upphandling ingatt Ramavtal med
Kammarkollegiet.

Resultat

Med Resultat avses, beroende pa Upphandlingsforemalets
karaktar och Parternas overenskommelse, i Kontraktet
sarskilt verenskomna eller underforstadda resultat av
Upphandlingsféremal, i form av dokumentation eller annat
fysiskt eller digitalt material, sdsom ritningar, bilder,
fotografier, manualer, rapporter.

skriftligen

Med skriftligen avses i Allmanna villkor och Kontraktet
meddelande skickat per ordinarie post, via e-post eller
annat elektroniskt medel.

Underleverantor

Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person, i
alla led i leverantdrskedjan, som Ramavtalsleverantéren
anlitar for att fullgéra hela eller delar av det atagande som
foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Upphandlingsforemal

Med Upphandlingsféremal avses de varor och tjanster som
Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla enligt Ramavtalet
och Kontraktet. Upphandlingsféremal far tillhandahallas vid
enstaka eller aterkommande tillfallen. Exempel pa tjanster
ar inbarning till anvisad plats och smaorderavgift.
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7.3 Kontaktpersoner och kommunikation A

Parterna ska ange varsin kontaktperson i Kontraktet. Kontaktpersonen ska ha behdrighet
att med bindande verkan féretrdda den egna Parten i fragor avseende Kontraktet om inte
annat skriftigen meddelats den andra Partens kontaktperson. Kontaktpersonerna ska
obehindrat kunna tillgodogéra sig information och kommunicera pa svenska i tal och skrift
om inte Parterna kommer éverens om annat.

Byte av kontaktperson ska skriftigen meddelas den andra Parten utan dréjsmal.

Meddelanden mellan Parternas kontaktpersoner angaende Kontraktet ska ske skriftligen.
Meddelande om eventuell andring ska skriftligen skickas i god tid fére andringens
ikrafttradande.

Kontraktets handlingar samt Resultat ska vara pa svenska och svenska ska anvandas vid
kommunikation om inte Parterna kommer 6verens om annat.

Vid oenighet mellan Parterna avseende tolkningen av ett villkor i Kontraktet som ror
omfattningen av Ramavtalsleverantérens dtaganden, ska Ramavtalsleverantoren
tillhandahalla Upphandlingsféremalet enligt Avropsberattigads tolkning till dess
meningsskiljaktigheten slutligen har avgjorts. Ramavtalsleverantéren har ratt till
dréjsmalsranta, skadestand eller liknande fran Avropsberattigad pa grund av
Avropsberattigads felaktiga tolkning.

7.4 Kontraktets handlingar och deras inboérdes ordning A

Kontraktet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om
inte omstandigheterna foranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i féljande ordning:

. Skriftliga andringar och tillagg till sdkerhetsskyddsavtal

. Sékerhetsskyddsavtal

. Skriftliga andringar och tillagg till personuppgiftsbitradesavtal

. Personuppgiftsbitradesavtal

. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt med bilagor

. Kontraktet med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Avropsférfragan med bilagor

. Avropsforfragan med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor
inklusive av Avropsberattigad godkanda rattelser, kompletteringar och fortydliganden.

10. Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor.

OCOoONOOOPR,WN -

Inga andra handlingar &n de ovan namnda ingar i Kontraktet. Parterna kan komma 6verens
om att en andring eller tillagg till Kontraktet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den
berdrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérens Avropssvar uppgifter
som inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen
och skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller
reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som innebar
ytterligare ataganden for Avropsberattigad.

7.5 Ramavtalsleverantorens ansvar for Upphandlingsforemalet A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Upphandlingsféremalet:

1. uppfyller i Kontraktet och Ramavtalet stallda krav och villkor samt utférs enligt
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Avropsberattigads instruktioner och i tillampliga fall kan tas i bruk,

2. ar lamplig fér de andamal for vilka Upphandlingsféremalet av denna typ normalt
tillhandahalls, liksom for de andamal som framgar av Kontraktet och motsvarar vad
Avropsberattigad rimligen har ratt att férvanta sig med hansyn tagen Hill
Upphandlingsféremalets art och omfattning,

3. tillhandahalls med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt enligt god sedvanja,
etiska riktlinjer och évriga yrkesetiska regler som galler for branschen,

4. fullgors enligt tillampliga lagar, férordningar och foreskrifter, och

5. tillhandahalls enligt Ramavtalsleverantérens policyer, processer och interna
kvalitetskontrollatgarder forutsatt att dessa inte strider mot andra villkor i Kontraktet.

7.6 Avropsberittigads ansvar for Upphandlingsforemalet A

Om inte annat uttryckligen framgar av Kontraktet regleras Avropsberattigads ansvar
uttbmmande i dessa Allmanna villkor.

7.7 Forsakring 4

Ramavtalsleverantéren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Kontraktet och Upphandlingsféremalet
som erbjuds. Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till
Ramavtalsleverantorens ataganden enligt Kontraktet.

Forsakringar ska vara giltiga under Kontraktstiden.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig forsakring.

7.8 Ramavtalsleverantorens ansvar for personal A

Ramavtalsleverantéren ansvarar fér personal som medverkar till att fullgéra
Ramavtalsleverantdrens del av Kontraktet. Personalen som fullgér Kontraktet ska ha
avtalsenlig kompetens och erfarenhet. Om specifik kompetens eller erfarenhet inte avtalats
ska personalen ha nédvandig kompetens och erfarenhet. Personal ska ha nédvandig
kunskap om och forstaelse for Kontraktets fullgérande.

Avropsberattigad har ratt att paverka vilken personal som direkt medverkar till att
tillhandahalla Upphandlingsféremalet. Ramavtalsleverantoren ska pa Avropsberattigads
begaran utan dréjsmal byta ut personal forutsatt att Avropsberattigad har sakliga skal for
sin begaran. Exempel pa sakliga skal ar att personal saknar nédvandig kompetens eller att
samarbetssvarigheter forekommer.

Ramavtalsleverantoren kan ersatta personal som direkt medverkar till att tillhandahalla
Upphandlingsféremalet med annan personal, efter skriftligt godkannande fran
Avropsberattigad. Godkdnnande ska lamnas om Ramavtalsleverantéren har sakliga skal till
bytet och dessa ar utanfér Ramavtalsleverantérens kontroll, exempelvis avslutning av
anstallning eller sjukskrivning. En férutsattning for byte av personal ar att ny personal har
kompetens och erfarenhet enligt férsta stycket.

Oavsett anledning till byte av personal ansvarar Ramavtalsleverantéren for kostnader och
tidsatgang, bland annat vad galler upplarning och introduktion.

7.9 Priser och prisjustering A

7.9.1 Priser A
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Om inte annat framgar av Kontraktet ar priserna angivna i svenska kronor (SEK) exklusive
mervardesskatt. Priserna inkluderar skatter och avgifter som Ramavtalsleverantéren enligt
lag ska betala. Priserna inkluderar éaven ersattning for samtliga kostnader och utgifter for
fullgérandet av i Kontraktet angivna ataganden. Om inte annat framgar av Kontraktet, har
Ramavtalsleverantoren inte ratt att debitera hogre priser an vad som framgar av
Ramavtalets bilaga Priser.

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart informera Avropsberattigad om del av
Upphandlingsféremal inte omfattas av det avtalade priset.

Priserna omfattar ersattning fér samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna ataganden exklusive tjansterna inbarning till anvisad plats,
smaorderavgift och returavgift enligt nedan:

» Kostnader for inbarning till anvisad plats utéver plats for godsmottagning, reception,
officiell entré far, efter verenskommelse med Avropsberattigad, debiteras enligt
avsnitt Inbérning till anvisad plats.

» For Avrop med ett totalt ordervarde understigande 500 SEK (exklusive
mervardesskatt) far en smaorderavgift tas ut om max 150 SEK. Om ordern pa grund av
restnoteringar delas upp i flera leveranser eller om efterfragad volym inte kan levereras
pa grund av brist ska ingen smaorderavgift tas ut.

+ Ramavtalsleverantéren har ratt att ta ut returavgift om leverans inte kan genomféras pa
grund av att det inte finns personal pa plats eller om Avropsberattigad har specifika
Oppettider som inte har rapporterats till Ramavtalsleverantéren. Returavgiften ska
vara skalig i forhallande till verklig kostnad.

Restnoterade varor ska alltid levereras utan extra kostnad.

Vid Avrop ska bestallningsdagens pris galla oavsett nar fakturering sker.

7.9.2 Prisjustering A

Ramavtalets priser justeras i enlighet med avsnitt Prisjustering i Ramavtalets
Huvuddokument.

7.10 E-handel A

7.10.1 Generellt A

Villkoren baseras pa SFETI:s rekommendationer for e-handel. SFTI ar ett samverkansprojekt
for att framja utvecklingen av en effektiv e-handel mellan offentlig sektor och leverantdrer
av varor och tjanster. Med SFTI menas SFTI eller offentligt styrd organisation som kan
komma att ersatta SFTl:s roll i fraga om att rekommendera standardiserade meddelanden
for e-handel.

Fragor om e-handel som direkt rér Ramavtalet ska alltid stallas till Kammarkollegiet. Fragor
om e-handel som direkt ror ett specifikt Avrop ska stallas till berérd Avropsberattigad.

En leverantdrsportal ar i detta sammanhang en webbplats som Avropsberattigad
tillhandahaller sina leverantorer, dar leverantorerna kan ladda upp elektroniska kataloger, ta
emot elektroniska order samt skicka ordersvar och elektroniska fakturor.

Avropsberattigad informerar Ramavtalsleverantdren infér den forsta bestallningen om e-
handel ska tillampas.
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7.10.2 Ansvar for format, kommunikationssatt och kostnader A

De format och kommunikationssatt som Parterna anvander for standardiserade
meddelanden for e-handel enligt detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och
avsnitt Fakturans innehall ska vara rekommenderade av SFTI, om inte annan standard
overenskommits mellan Parterna. | de fall ett format eller kommunikationssatt som anges
nedan upphdr att rekommenderas har Avropsberattigad ratt att anvisa ett annat likvardigt
alternativ som SFTI rekommenderar.

Peppol ar ett internationellt natverk for elektroniska inkdp. Ramavtalsleverantoren ska pa
begaran skicka av SFTI rekommenderade Peppol BIS-meddelanden via Peppolnatverket.
Nar Ramavtalsleveranttren tar emot av SFTI rekommenderade Peppol BIS-meddelanden
ska den vara registrerad i Peppols registerfunktion Service Metadata Publisher (SMP) for
att kunna ta emot den aktuella meddelandetypen. Meddelanden som skickas via
Peppolnatverket maste folja formatets regler och versionsuppdateringar.

Ramavtalsleverantoren star for sina kostnader fér utveckling, anvandning och underhall av
lampligt systemstdd for de standardiserade meddelanden och kommunikationssatt som
refereras till i detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och avsnitt Fakturans innehall.

7.10.3 Katalog A /N

Ramavtalsleverantoren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande kunna skapa och
skicka elektronisk produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett (1) av féljande
alternativ:

1. Peppolkatalog (Peppol BIS Catalogue without response).
2. SFTI:s katalog som cellstrukturerad mall

Avropsberattigad har ratt att, som ytterligare alternativ, tillhandahalla en katalogmall som ar
anpassad till det aktuella systemstddet fér e-handel och/eller en leverantdrsportal for
uppladdning av produktkatalog.

Produktkatalogen ska endast innehalla avtalat sortimentet och visa de avtalade
nettopriserna.

Katalogen ska aven innehalla féljande:

* Information om leveranstider,

+ Information om avtalad smaorderavgift och inbarning till anvisad plats ska framga i
katalogen, t.ex. i bilden for "kassan”.

+ | katalogen ska det finnas en tydlig hanvisning till vilka tillbehdr som passar till en viss
artikel, t.ex. vilken dispenser eller hallare som passar for en viss tval eller torkpapper.

» For artiklar som kraver sakerhetsdatablad enligt lagstiftning ska dessa finnas
tillgéngliga och nedladdningsbara i katalogen.

+ | de fall en artikel har utgatt och ersatts med en likvardig artikel ska en tydlig
hanvisning framga i katalogen vid sokning av den tidigare artikeln. Detta sker via
exempelvis sokord eller produktbeskrivningen pa den ersatta produkten.

» Nar katalogen uppdateras med nya artiklar ska samtliga krav avseende detta avsnitt
uppfyllas fér den nya artikeln.

» Miljdmarkta varor ska i katalog visas tydligt, ex. med en "miljémarkningsikon” enligt
avsnitt Milibmérkta varor i Ramavtalets Huvuddokument.

| katalogen ska det for varje artikel minst finnas:

 artikelnummer,
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» varubenamning,

* beskrivning av vara,

* enhet,

+ antal enheter i férpackningen,

» produktbild,

+ avtalat pris,

 produktinformation/produktblad,

* miljdmarkning, i férekommande fall,

 information om varan ar tillverkad av biobaserade- eller atervunna ravaror,
* UNSPSC-kod

Inbarning till anvisad plats ska laggas in som en egen post i Ramavtalsleverantérens
katalog.

Produktkatalogen ska markeras med Ramavtalsleverantorens aktuella rangordning.
Bestallningsdagens pris ska faktureras.

Vid avtalade prisjusteringar och eventuella uppdateringar av varor enligt avsnitt
Uppdatering av Oppen varukorg och Ovrigt sortiment i kapitel Ramavtalets Huvuddokument
ska Ramavtalsleverantdren skicka en ny produktkatalog senast en (1) vecka innan de nya
priserna/sortimentet borjar galla.

Ramavtalsleverantdéren ska vid uppdatering av produktkatalogen sékerstalla att priser och
Ovrig information 6verensstammer med Ramavtalet.

7.10.4 Webbutik A /N

Ramavtalsleverantoren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande tillhandahalla en
webbutik. Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla ett obegransat antal kundkonton till
Avropsberattigade. Varje kundkonto ska kunna ha ett unikt kundnummer och separata
leveransadresser.

Webbutiken ska vara avgransad enligt féljande:

» Den avgransade webbutiken ska endast vara tillganglig fér anvandare som
Avropsberattigad sarskilt har angett.

» Den avgransade webbutiken ska enbart innehalla avtalat sortiment och det ska inte
vara mojligt att se ej avtalade varor via exempelvis lankar.

» Den avgransade webbutiken ska tydligt visa avtalade nettopriser.

+ Den avgransade webbutiken ska funktionellt minst motsvara Ramavtalsleverantérens
publika webbutik samt kraven i detta avsnitt.

Webbutiken ska aven innehalla féljande:

» Avropsberattigad ska ha mojlighet att sjalv kunna se och ta ut statistik dver gjorda
bestallningar, fakturastatistik, orderhistorik, fakturor och leveransstatus i webbutiken.

 Information om bestallningsrutiner, leveranstider, returhantering och évrig relevant
information,

 Information om avtalad smaorderavgift och inbarning till anvisad plats ska framga i
webbutiken, t.ex. i bilden for "kassan”.

* | webbutiken ska det finnas en tydlig hanvisning till vilka tillbeh6r som passar till en viss
artikel, t.ex. vilken dispenser eller hallare som passar for en viss tval eller torkpapper.

» Webbutiken ska ha en funktion som gor det mojligt att filtrera sortimentet sa att endast
varor fran en viss varugrupp visas.
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» Det ska vara mojligt att filtrera pa lagsta till hdgsta pris.

» Det ska vara mojligt att soka pa artiklar genom sokord.

+ For artiklar som kraver sakerhetsdatablad enligt lagstiftning ska dessa finnas
tilgangliga och nedladdningsbara i webbutiken.

» Webbutiken ska innehalla sdkfunktion for sokning pa artikelnummer, artikelnamn och
varugrupp, samt varor som uppfyller kriterier for miljdmarkning/miljomarkta varor.

+ Information om senaste bestéllningarna ska framga for varje enskild bestallare for att
kunna upprepa senaste kop.

+ | de fall en artikel har utgatt och ersatts med en likvardig artikel ska en tydlig
hanvisning framga i webbutiken vid sékning av den tidigare artikeln.

* Nar webbutiken uppdateras med nya artiklar ska samtliga krav avseende detta avsnitt
uppfyllas fér den nya artikeln.

+ Miljdmarkta varor ska i webbutik visas tydligt, t. ex. med en "miljdomarkningsikon” enligt
avsnitt Milibmaérkta varori Ramavtalets Huvuddokument.

» Webbutiken ska minst vara tillganglig alla Arbetsdagar. Planerat underhall och
utveckling ska i mojligaste man ske under nattetid.

| webbutiken ska det for varje artikel minst finnas:

 artikelnummer,

* varubendmning,

* beskrivning av vara,

* enhet,

» antal enheter i férpackningen,

» produktbild,

+ avtalat pris,

» produktinformation/produktblad,

* miljdmarkning, i forekommande fall,
* information om varan ar tillverkad av biobaserade- eller atervunna ravaror,
» leveransstatus, t.ex. lagersaldo.

* UNSPSC-kod

Inbarning till anvisad plats ska laggas in som en egen post i Ramavtalsleverantérens
webbutik.

Webbutiken ska uppdateras kontinuerligt vid férandringar av sortimentet, prisjusteringar och
liknande.

Ramavtalsleverantoren ska vid forfragan tillhandahalla elektroniska sortimentslistor i av
Kammarkollegiet eller Avropsberattigad anvisat format som pa ett strukturerat satt redovisar
den avgransade webbutikens innehall.

Ramavtalsleverantoren ska sakerstalla att priser och 6vrig information i den avgransade
webbutiken dverensstdmmer med Ramavtalet.

7.10.5 Integration med avgransad webbutik - Punch Out A

Den avgransade webbutiken ska pa begaran inom fyra (4) veckor integreras med
Avropsberattigads systemstod for e-handel enligt Peppol BIS Punch Out och Peppol Punch
Out Login & Transmission Specification. Ramavtalsleverantéren ar inte skyldig att slutféra
integrationen innan Ramavtalet har 16pt i tre (3) manader.

Avropsberattigad har ratt att, som ytterligare alternativ, erbjuda Ramavtalsleverantéren att
tillampa e-handel med andra pa marknaden vanligt forekommande format fér Punch Out.
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Varukorgar som fors Over till Avropsberattigads systemstdd for e-handel ska vara
reserverade i minst 72 timmar.

7.10.6 Order och ordersvar A

Ramavtalsleverantdren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande kunna ta emot
order samt skapa och skicka ordersvar enligt minst ett (1) av féljande alternativ:

1. Peppol BIS Ordering (order och ordersvar)
2. E-post

Avropsberattigad har ratt att, som ytterligare alternativ, tillhandahalla en leverantérsportal
fér manuell mottagning av order och registrering av ordersvar.

Om Avropsberattigad begar det ska Ramavtalsleverantoren istallet for e-post anvanda den
leverantorsportal som Avropsberattigad tillhandahaller for manuell mottagning av order och
registrering av ordersvar.

7.10.7 Leveransavisering A

Ramavtalsleverantoren ska inom 30 dagar efter Ramavtalets tecknande kunna skapa och
skicka elektronisk leveransavisering enligt Peppol BIS Despatch Advice.

Avropsberattigad har ratt att, som ytterligare alternativ, tillhandahalla en leverantérsportal
for manuell registrering av leveransavisering.

7.11 Fakturering och betalning A

7.11.1 Fakturering A

Ramavtalsleverantoren ska enligt lag skapa och skicka elektronisk faktura (e-faktura) enligt
Peppol BIS Billing. Endast uppgifter i fakturan som ingar i standarden kommer att beaktas.
Eventuella stédjande handlingar, till exempel underlag for utlagg och/eller
vidarefaktureringar, ska bifogas i PDF-format, om inte Avropsberattigad meddelar annat.
Ramavtalsleverantérens fakturabild i PDF-format far daremot inte bifogas och kommer inte
att beaktas. Som ett komplement har Avropsberattigad ratt att som ytterligare alternativ
tillhandahalla en leverantorsportal for manuell registrering av faktura. Av sekretesskal har
dock Avropsberattigad ratt att begara att Ramavtalsleverantéren ska skicka pappersfaktura.

Om inte annat framgar av Kontraktet ska fakturering for Upphandlingsféremalet i form av ett
enskilt tidsbegransat eller pa annat satt sarskilt avgransat uppdrag ske efter avslutat
uppdrag eller leverans. Om inte annat framgar av Kontraktet har Ramavtalsleverantéren
ratt att manadsvis i efterskott fakturera for tillhandahallande av Upphandlingsféremalet.
Avropsberattigad har aven ratt att begara periodisk fakturering.

Om inte annat framgar av Ramavtalet eller Kontraktet har Ramavtalsleverantéren inte ratt
att anlita Underleverantor for factoring eller fakturahantering vid fakturering enligt Kontraktet
utan Avropsberattigads godkannande. Fakturan ska skickas till den fakturaadress som
framgar av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ska vara godkand fér F-skatt eller motsvarande.

Faktureringsavgift eller liknande accepteras inte. Paminnelseavgift betalas endast om det
framgar av lag.
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7.11.2 Fakturans innehall i

En faktura ska minst innehalla féljande uppagifter:

1. Fakturadatum och fakturanummer
2. Ramavtalsleverantérens och Avropsberattigads namn och adress
3. Avropsberattigads ordernummer och/eller bestallarreferens enligt Avropsberattigads
anvisningar
4. Ramavtalsleverantérens registreringsnummer for mervardesskatt, VAT-nummer
5. Omfattning och detaljerad specifikation dver levererade Upphandlingsforemal
6. Detaljerad specifikation éver priser i SEK exklusive mervardesskatt per levererat
Upphandlingsféremal
7. Datum da Upphandlingsforemalet fullgjorts (omsatts)
8. Forfallodatum
9. Tilldampad mervardesskattesats
10. Det mervardesskattebelopp som ska betalas
11. Totalsumma i SEK exklusive mervardesskatt
12. Totalsumma i SEK inklusive mervardesskatt
13. Om fakturan avser slutlikvid

Pris fér smaorderavgift och inbarning till anvisad plats ska specificeras separat som en
egen post med eget artikelnummer.

Vid periodisk fakturering ska referens till faktureringsobjektet, till exempel
abonnemangsnummer eller motsvarande, anges pa fakturan. Periodiska fakturor med
referens till faktureringsobjektet ska separeras fran 6vrig

fakturering. Ramavtalsleverantdren ska skicka samlingsfakturor om Parterna kommer
Overens om det.

Avropsberattigad har ratt att bestrida fakturor som ar felaktiga, exempelvis med anledning
av att specifikation saknas, och krava rattelse av Ramavtalsleverantéren.

7.11.3 Betalning A

Betalning sker senast 30 kalenderdagar efter mottagen korrekt faktura.

Om Avropsberattigad helt eller till nAgon del inte anser sig vara betalningsskyldig, har
Avropsberattigad ratt att halla inne det omstridda beloppet. Om Parterna ar éverens om
viss del eller vissa delar av det fakturerade beloppet ska Avropsberattigad betala det
beloppet. Avropsberattigad har dock ratt att halla inne betalning till den del
Avropsberattigad har motkrav avseende vite, prisavdrag, skadestand eller liknande fran
Ramavtalsleverantoren enligt Kontraktet.

Avropsberattigads betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar for
Fel enligt avsnitt Ansvar vid Fel eller annat avtalsbrott.

Ramavtalsleverantorens ratt till betalning for Upphandlingsforemalet forfaller om
Ramavtalsleverantoren inte fakturerat for Upphandlingsféremalet ifraga senast tolv (12)
manader efter att Ramavtalsleverantéren haft ratt att fakturera enligt ovan.

7.11.4 Drojsmalsranta A

Vid férsenad betalning har Ramavtalsleverantoren ratt att begara dréjsmalsranta enligt
rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Ranta regleras pa begaran av
Ramavtalsleverantéren pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande
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satt ratt till drojsmalsranta om Ramavtalsleverantoren ar foérsenad att betala viten,
prisavdrag, skadestand eller liknande.

7.12 Sekretess och konfidentiell information i

Ramavtalsleverantdren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte roja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren far endast anvanda sekretessbelagd eller konfidentiell information i
syfte att fullgéra Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av teknisk,

kommersiell eller annan art som till sin natur skaligen bér, eller av Avropsberattigad angetts
vara, hemlig samt information som ar sekretessbelagd enligt OSL eller annan tillamplig lag.

Ramavtalsleverantoren atar sig att inte utan Avropsberattigads skriftliga godkannande ge
tredje part tillgang till sekretessbelagd eller konfidentiell information, som
Ramavtalsleverantoren fatt fran Avropsberattigad eller fran annan i samband med
fullgérandet av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for att samtlig personal som medverkar till att fullgéra
Kontraktet foljer relevanta bestdmmelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i
ovrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess och konfidentiell information.

Ramavtalsleverantéren kan begara att information som tillhandahalls av denne ska anses
utgdéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information. Avropsberattigad ar i regel ett
offentligt organ som ar skyldig att folja bestammelser om handlingars offentlighet och
sekretess. Vid en begaran om utlamnande av allman handling kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske enligt OSL. Avropsberattigad kan darfor inte i alla Iagen
tillmotesga Ramavtalsleverantérens begaran avseende sekretess. Om Avropsberattigad
inte ar skyldig att félja bestammelser om handlingars offentlighet och sekretess, atar sig
Avropsberattigad att inte réja Ramavtalsleverantdrens konfidentiella information.

Om inte annat framgar av Kontraktet galler férbud mot réjande av Avropsberattigads
konfidentiella information under Kontraktstiden samt under fem (5) ar efter att Kontraktet
har upphort. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag galler sekretessen
under den tid som anges i lagen.

7.13 Samverkan A

7.13.1 Lojalitets- och informationsplikt A

Parterna ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter och fullgéra sina skyldigheter enligt
Kontraktet. Det innebar bland annat att Parterna kontinuerligt ska informera varandra om
handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka den andra Parten eller
fullgérandet av Kontraktet. Vidare innebar det att Parterna ska samverka i den utstrackning
som skaligen kravs for att Ramavtalsleverantéren ska kunna fullgéra sina ataganden enligt
Kontraktet med tillbérlig omsorg.

Ramavtalsleverantoren ska under Kontraktstiden inte vara beroende av eller ha
ekonomiska eller andra intressen som kan paverka Ramavtalsleverantdrens objektivitet i
forhallande till Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska, om denne misstanker att
tillhandahallandet av Upphandlingsforemalet kan komma att sta i konflikt med annat
intresse, genast informera Avropsberattigad om detta och avvakta Avropsberattigads
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instruktioner.

Ramavtalsleverantdren ska omedelbart meddela Avropsberattigad vid misstanke om att en
handelse hanforlig till Ramavtalsleverantoren eller Upphandlingsforemalet riskerar att
misskreditera eller minska allmanhetens fértroende fér Avropsberattigad.
Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla all tillganglig information och
handlingar gallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Om
handelsen riskerar att orsaka Avropsberattigad skada, ska Ramavtalsleverantoren vidta
nddvandiga atgarder for att minimera skadan.

7.13.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner A

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart upplysa Avropsberattigad om det finns anledning
att misstanka att férhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i
kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras,
inkluderat om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar
Ramavtalsleverantoren eller Parternas avtalsférhallande.

Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

+ omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om Ramavtalsleverantorens rattsliga status,
agarforhallanden eller representation innebar, eller férandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna.

» omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantor eller ett aberopat foretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantoren ska fullt ut samarbeta i fragor som rér efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

7.13.2 Moten A

Parterna kan traffas for samrad och uppféljning av Kontraktet minst en (1) gang per ar, om
inte Avropsberattigad meddelar annat. Avropsberattigad kallar till dessa moéten. Vardera
Part star for sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Avropsberattigad far begara att Ramavtalsleveranttren istallet ska delta pa métena pa
distans.

Avropsberattigad har méjlighet att i samband med ovanstdende mdte genomféra en
beredskapsdialog for att tilsammans med Ramavtalsleverantéren diskutera fragor rérande
forsorjningsberedskap och totalférsvar med koppling till Ramavtalsleverantoérens atagande
enligt Ramavtalet och Kontrakt. Avropsberattigad kan specificera under vilka former och hur
beredskapsdialogen ska genomféras samt om andra aktérer ska bjudas in att delta i
dialogen.

7.13.3 Marknadsforing av Kontraktet A

Ramavtalsleverantdren och dennes Underleverantdr har inte ratt att hanvisa till
Avropsberattigad i marknadsféring utan Avropsberattigads godkannande.
Avropsberattigads logotyp eller liknande far endast anvandas enligt instruktioner fran
Avropsberattigad.
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7.14 Underleverantor A

Ramavtalsleverantoren har ratt att anlita Underleverantor enligt vad som anges |
Ramavtalet och Kontraktet. Andring, det vill saga tillagg, byte eller borttagande av
Underleverantor kan endast ske enligt avsnitt Andring av Underleverantér.

Ramavtalsleverantoren ska sakerstalla att anlitad Underleverantér uppfyller krav och villkor
i Ramavtalet och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsféremalet som
Underleverantdren ska utfora.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla information om sina
Underleverantorer. Exempel pa uppgifter ar namn, vilka delar, i vilken utstrackning och
under vilken tidsperiod Underleverantéren medverkar till att fullgéra Kontraktet.

Om en Underleverantdr bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller Kontraktet
har Avropsberattigad ratt att med omedelbar verkan bestamma att Underleverantoren inte
langre far anlitas for fullgérande av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for sina Underleverantérer sdsom for egen del. Om
Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite
och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

7.15 Sakerhet och sakerhetsskyddsavtal A

Om Avrop enligt Avropsberattigad omfattas av sakerhetsskydd enligt sékerhetsskyddslagen
(2018:585), ska tillampliga bestammelser i namnda lag foljas. Ramavtalsleverantéren och
berord Underleverantdr ska pa begaran inga sakerhetsskyddsavtal med Avropsberattigad
pa den niva och enligt de villkor som Avropsberattigad bestammer. | sadana fall ar
Kontraktets giltighet villkorad av att ett gallande sakerhetsskyddsavtal foreligger mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt till ersattning om Avropsberattigad sager upp Kontraktet
till foljd av att det saknas ett giltigt sdkerhetsskyddsavtal. Sakerhetsskyddsavtalet ska inte
omfatta affarsmassiga villkor sdsom avgifter, viten, betalning och liknande.

Avropsberattigad star fér engangskostnader for sakerhetsprévning.

7.16 Behandling av personuppgifter A

Om Ramavtalsleverantorens tillhandahallande av Upphandlingsféremal

innefattar behandling av personuppgifter ska behandlingen félja Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/679 (dataskyddsférordningen) med tillhérande
genomférandeforfattningar. Ramavtalsleverantoéren ska vidta lampliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter som behandlas inom ramen for
Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ar personuppgiftsbitrdde om den behandlar personuppgifter for
Avropsberattigads rakning och Avropsberattigad ar i sddana fall personuppgiftsansvarig.
Om Ramavtalsleverantdren eller en Underleverantoér behandlar personuppgifter for
Avropsberattigads rakning, ska ett skriftligt personuppgiftsbitradesavtal ingas.

7.17 Leverans A

Leverans ska ske enligt DDP (avtalad plats) Incoterms 2020 med foljande tillagg i detta
avsnitt. Villkoret DDP innebar i korthet att Ramavtalsleverantéren bar alla risker och
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kostnader forenade med leveransen till och med att Upphandlingsféremalet har stallts till
Avropsberattigads foérfogande klart for lossning pa avtalad plats.

Med tillagg till DDP, bar Ramavtalsleverantéren alla risker férenade med lossning och
inbarning. Ramavtalsleverantéren bar dessutom alla kostnader férenade med lossning och
inbarning till godsmottagning, reception eller officiell entré. Ramavtalsleverantéren anses
ha stallt Upphandlingsféremalet till Avropsberattigads férfogande nar momenten ar
fullgjorda.

Leverans ska ske till av Parterna éverenskommen leveransadress och leveransplats. Med
leveransplats avses Avropsberattigads godsmottagning, reception eller officiell

entré. Reception eller officiell entré som ar belaget pa annat vaningsplan an gatuplan ska

ha en hiss dar godset ryms for att leveransplats ska vara belaget pa aktuellt vaningsplan.

Om Avropsberattigad avropat tjansten inbarning till anvisad plats galler att leverans ska ske
till av Parterna éverenskommen leveransadress och annan leveransplats an ovan.

Om inte nagon plats har avtalats ska Ramavtalsleverantoren i god tid fére leverans begara
att Avropsberattigad anvisar plats for leverans.

Ramavtalsleverantdren ska innan leverans meddela Avropsberattigad tidpunkt for leverans
i enlighet med avsnittet Avropssvar. Om inte annat framgar av Kontraktet ska leverans ske
under Arbetsdag.

En foljesedel ska innehalla Avropsberattigads ordernummer och/eller bestallarreferens
enligt Avropsberattigads anvisningar.

Vid leverans ska, om majligt, Avropsberattigad kontrollera och kvittera att levererad
kvantitet av Upphandlingsféremalet stammer dverens med féljesedel och Kontrakt och att
inga yttre synliga skador finns. Avropsberattigad ar darutbver inte skyldig att undersoka
Upphandlingsféremalets egenskaper och kvalitet inom ramen for leveransen. Den
omstandigheten att leveranskontroll utférts befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar
for Fel enligt avsnitt Ansvar vid Fel. Om Avropsberattigad inte godkanner hela leveransen
kan det utgdra en Forsening enligt avsnitt Ansvar vid férsening.

7.17.1 Leveranstid A

Samtliga avtalade varor ska vara Avropsberattigad tillhanda inom tre (3) Arbetsdagar fran
det att Ramavtalsleverantoren erhallit Avrop, om inte annat éverenskommits med
Avropsberattigad.

Restnoterade varor ska alltid levereras utan extra kostnad.

7.17.2 Forpackning och emballage A

Ramavtalsleverantoren ska tillse att varan ar forpackad och levererad i andamalsenlig
férpackning som bibehaller varans avsedda kvalitet och egenskaper.
Ramavtalsleverantoren ska strava efter att inte anvanda mer férpackningsmaterial an
nédvandigt. Om inte annat anges i Kontrakt, ska forpackning och emballage inga i priset,
liksom atertagande av pallar, férpackningar, emballage och eventuella rullvagnar. Det
senare sker enligt sarskild 6verenskommelse mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantor.

Packning av varan ska goéras pa sadant satt att varan latt kan tas om hand vid lossning
samt att kanslig vara inte skadas. Eventuella skador pa emballage ska noteras av
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Avropsberattigad.

Vid leveranser pa pall ska godkénda Europapallar anvandas, alternativt andamalsenlig
engangspall som gar att atervinna.

7.17.3 Inbarning till anvisad plats A

Avropsberattigad ska kunna fa varor inburna till anvisad plats utéver plats for
godsmottagning, reception eller officiell entré.

Ett exempel: Avropsberattigad onskar att fa leverans langre in i lokalen an godsmottagning,
reception eller officiell entré till ett forrad.

Om Avropsberattigad har dnskemal om inbarning till anvisad plats anges detta vid
bestallningstillfallet.

Ramavtalsleverantoren far ta ut en avgift for inbarning till anvisad plats pa maximalt 175
SEK exklusive mervardesskatt per paboérjad kvart.

Inbarning till anvisad plats ska laggas in som en egen post i Ramavtalsleverantérens
webbutik och katalog.

7.17.4 Avisering A

Med avisering avses att leveransen ar pa vag och snart kommer att komma fram till
leveransplatsen.

Avropsberattigad ska fa avisering i samband med leverans genom t.ex. sms och/eller
telefon. Avisering ska ske i forvag (30-60 minuter) innan leverans.

Avisering ska vara kostnadsfri.

7.18 Statistik till Avropsberattigad A

Ramavtalsleverantéren ska kunna tillhandahalla statistik till Avropsberattigad avseende
Avrop gjorda under en viss tidsperiod. Statistiken ska kunna tillhandahallas per kundkonto.
All statistik ska redovisas i svenska kronor (SEK). Statistik ska tillhandahallas till
Avropsberattigad kostnadsfritt.

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra
skatter och avgifter som Avropsberattigad enligt lag ska betala for.

Ramavtalsleverantoren ska pa Avropsberattigads begaran kostnadsfritt tillhandahalla
féljande forsaljningsstatistik en (1) gang per ar pa artikelniva for samtliga varor:

1. Ramavtalsleverantérens artikelnummer

2. Ramavtalsleverantérens artikelbenamning (pa svenska)
3. Antal kdpta varor under efterfragad period

4. Typ av enhet i antal kdpta varor

5. Forsaljningsbelopp i SEK per enhet och totalt

Forsaljningsstatistiken ska levereras inom 15 arbetsdagar och i cellbaserat format, t.ex.
Excel.

Avropsberattigad ska ha mdjlighet att till overenskommen sjalvkostnad kunna begéra ut
forsaljningsstatistik enligt ovan vid fler an ett (1) tillfalle per ar. | den man andra
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statistikuppgifter avseende forsaljning finns tillgangliga ska Avropsberattigad aven kunna
begara ut statistik pa dessa till sjalvkostnadspris.

7.19 Uppfoljning 4

Avropsberattigad har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller alla krav och
villkor som framgar av Kontraktet. Det innebar bland annat att Avropsberattigad har ratt att
kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att Ramavtalsleverantéren
fullgér sina ataganden. Ytterligare ratt till uppféljning kan framga av eventuellt
sakerhetsskyddsavtal samt personuppgiftsbitradesavtal. Vid uppfoljning har
Avropsberattigad ratt att anlita en extern part for genomférandet. Avisering om uppféljning
ska normalt goras senast tva (2) veckor fore uppféljningens genomférande.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for
Underleverantérer, uppgifter och handlingar som Avropsberattigad skaligen behoéver for att
genomfdra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte stér i strid med géllande
ratt eller tillampliga bérsregler.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader. Om uppfdljningen daremot
visar att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott star
Ramavtalsleverantoren for Avropsberattigads kostnader for uppféljningen.
Ramavtalsleverantorens (och Underleverantérens) skyldighet att svara fér sina egna
kostnader for uppfdljning ska dock normalt vara begransad till hégst en (1) gang per ar.

7.20 Avtalsbrott och pafoljder A

Part kan gora gallande en eller flera olika paféljder.

7.20.1 Ansvar vid Forsening A

7.20.1.1 Vad som avses med Forsening A

Med Foérsening avses att

1. Upphandlingsféremalet inte levererats inom avtalade tidsramar, sdsom avtalad
startdag eller avtalad dag for leverans av Upphandlingsféremalet, eller utférande av
Upphandlingsféremalet vid regelbundet angivna tidpunkter,

2. Upphandlingsféremalet, om nagon tid enligt punkten 1 inte har avtalats, inte
levererats inom den tid som ar skalig med hansyn till vad som ar normalt for
Upphandlingsféremal av samma art och omfattning,

3. Leverans inte omfattar avtalad kvantitet av Upphandlingsféremalet, eller

4. det ar uppenbart att avtalsenlig leverans inte foreligger och avvikelsen ar av
betydelse for Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantoren ansvarar inte for Forsening om Ramavtalsleverantéren kan visa att
Forseningen beror pa férhallanden som Avropsberattigad ansvarar fér, under forutsattning
att:

a. Ramavtalsleverantoren inte bidragit till Avropsberattigads avtalsbrott,

b. Ramavtalsleverantdren inte skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit féljderna, och

c. Ramavtalsleverantéren nar denne far kdnnedom eller borde ha fatt kannedom om
Avropsberattigads avtalsbrott, omedelbart meddelar Avropsberattigad om detta och
hur det paverkar mojligheten fér Ramavtalsleverantéren att tillhandahalla
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Upphandlingsféremalet.

Ramavtalsleverantoren har i sadant fall ratt till nédvandig férlangning av leveranstiden samt
ersattning for skaliga, styrkta och direkta merkostnader.

7.20.1.2 Meddelandeskyldighet vid misstanke om Forsening A

Ramavtalsleverantoren ska utan drojsmal skriftligen informera Avropsberattigad om
Ramavtalsleverantoren kanner till eller borde ha kant till att Férsening foreligger eller kan
komma att foreligga. Ramavtalsleverantoren ska ange anledningen till Férseningen samt
om majligt ange en ny tidpunkt d& utférandet av Kontraktet berdknas kunna

ske. Ramavtalsleverantéren ska vidta alla skéliga atgarder for att motverka och begréansa
Forsening.

Avropsberattigad ska utan dréjsmal skriftigen meddela Ramavtalsleverantéren om
Avropsberattigad misstanker att Férsening kommer att foreligga.

7.20.1.3 Vite vid Forsening A

Om inte annat framgar av Kontraktet galler féljande for vite vid Forsening. Avropsberattigad
kan bestamma att vite ska utga med 500 SEK per Arbetsdag vid Foérsening, raknat fran den
dagen Avropsberattigad skriftligt patalar Férseningen fér Ramavtalsleverantéren. Ar bristen
inte atgardad inom ytterligare fem (5) Arbetsdagar utgér det ett vasentligt avtalsbrott som
berattigar Avropsberattigad att sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads
uppségningsréatt punkten 1. Avropsberattigad har dessutom ratt att kontakta nasta
Ramavtalsleverantér i rangordningen.

Avropsberattigad forlorar ratten till vite om begéaran inte sker skriftligen inom 30 dagar efter
att Avropsberattigad fatt kAnnedom om Foérseningen.

7.20.2 Ansvar vid Fel A

7.20.2.1 Vad som avses med Fel A

Med Fel avses att Upphandlingsféremalet eller Resultatet avviker fran kraven eller villkoren
i Kontraktet eller Ramavtalet.

Fel foreligger inte om Ramavtalsleverantéren kan visa att Felet beror pa férhallanden som
Avropsberattigad ansvarar for enligt Kontraktet, under forutsattning att:

1. Ramavtalsleverantéren inte bidragit till Avropsberattigads avtalsbrott,

2. Ramavtalsleverantoren inte skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit foljderna, och

3. Ramavtalsleverantéren nar denne far kdnnedom eller borde ha fatt kAnnedom om
Avropsberattigads avtalsbrott, omedelbart skriftligen underratta Avropsberattigad om
detta och hur det paverkar méjligheten fér Ramavtalsleverantoren att tillhandahalla
Upphandlingsféremalet.

7.20.2.2 Reklamation och avhjalpande av Fel A

Avropsberattigad far goéra gallande ett Fel om Ramavtalsleverantoren skriftigen meddelas
inom skalig tid fran det att Felet upptackts eller borde ha upptackts (reklamation).
Reklamation som Iamnas inom 30 Arbetsdagar efter det att Avropsberattigad upptackt Felet
eller borde ha upptackt anses ha lamnats inom skalig tid.
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Efter det att Ramavtalsleverantéren tagit emot reklamation fran Avropsberattigad ska
Ramavtalsleverantoren avhjalpa Felet, exempelvis genom att utféra omleverans.

Ramavtalsleverantoren ska avhjalpa Felet skyndsamt. Om Ramavtalsleverantéren inte kan
avhjalpa Felet skyndsamt ska Avropsberattigad skriftligen ge Ramavtalsleverantéren en
skalig frist for avhjalpande. Om avhjalpande inte sker inom skalig tid har Avropsberattigad
ratt att avhjalpa Felet paA Ramavtalsleverantérens bekostnad och begéara prisavdrag enligt
avsnitt Prisavdrag vid Fel eller saga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberiéttigads
uppségningsrétt punkten 1.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att avhjalpa Felet om det med hansyn till
omstandigheterna inte skaligen kan kravas att Avropsberattigad ska avvakta avhjalpande
fran Ramavtalsleverantorens sida. D& har Avropsberattigad ratt att avhjalpa Felet pa
Ramavtalsleverantorens bekostnad och begara prisavdrag enligt avsnitt Prisavdrag vid Fel
eller sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads uppségningsrétt punkten 1.

Avropsberattigads godkannande av Ramavtalsleverantorens forslag, atgarder eller
handlingar befriar inte Ramavtalsleverantoren fran ansvar for Fel.

7.20.2.3 Prisavdrag vid Fel A

Om Avropsberattigad inte sager upp hela Kontraktet till féljd av Fel har Avropsberattigad
ratt till prisavdrag. Ratt till prisavdrag foreligger i de fall avhjalpande av Felet inte ar mojlig
eller inte kan forvantas forsatta Avropsberattigad i samma situation som om Felet inte
forelegat. Prisavdraget ska utgoéra skillnaden i varde mellan avtalsenlig och avtalsstridig
prestation vid tiden for prestationen. Om Ramavtalsleverantéren inte avhjalper Felet inom
skalig tid, har Avropsberattigad aven ratt till vite enligt avsnitt Vite vid Férsening.

7.20.2.4 Fel som utgor vasentligt avtalsbrott A

Utgor Felet ett vasentligt avtalsbrott har Avropsberattigad ratt att skriftligen saga upp
Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads uppsédgningsrétt punkten 1.

7.20.3 Ansvar vid ovriga avtalsbrott A

Avtalsbrott féreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som framgar av
Ramavtalet eller Kontraktet. Part ska inom skalig tid lamna skriftligt meddelande till
motparten om att avtalsbrott foreligger. Bristen ska rattas skyndsamt om inte Parterna
kommer Overens om annat.

7.20.4 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott A

Avropsberattigad kan bestdamma att vite ska utgd om Ramavtalsleverantéren bryter mot
krav eller villkor i Kontraktet om Ramavtalsleverantéren

1. inte rattar bristen inom 25 Arbetsdagar fran Avropsberattigads skriftliga begadran om
rattelse.

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontraktet.

3. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i atagande
enligt Kontraktet, detta galler oavsett om varje enskild brist har rattats eller ar
ovasentlig.

Vitets storlek uppgar till 10 000 SEK och utgar per pabdrjad vecka som bristen kvarstar.
Vite ska hogst uppga till 50 000 SEK. Om bristen inte kan atgardas utgar maximalt vite. Om
maximalt vite uppnatts, eller bristen annars ar av vasentlig betydelse for Avropsberattigad,
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har Avropsberattigad ratt att saga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads
uppségningsrétt punkten 1. Kan bristen atgardas, men ar kvar efter fyra (4) veckor anses
det utgora ett vasentligt avtalsbrott vilket ger Avropsberattigad ratt att sdga upp Kontraktet
enligt avsnitt Avropsberéttigads uppséagningsrétt punkten 1.

7.20.5 Skadestand A

Part har ratt till skadestand till f6ljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella prisavdrag och
viten hanforliga till avtalsbrottet ska avraknas fran skadestandet.

Avropsberattigads uttryckliga eller underforstadda godkannande av Upphandlingsféremal
eller avstaende fran att gora gallande en viss pafoljd befriar inte Ramavtalsleverantéren
fran skadestandsskyldighet.

Parts skadestandsansvar ar begransat till direkt skada, och omfattar saledes inte utebliven
vinst, utebliven besparing eller annan indirekt skada. Parts totala skadestandsansvar per
kontraktsar ar begransat till det hogre av:

1. 20 procent av medelvardet av Kontraktets faktiska, eller i tillampliga fall uppskattade
varde enligt LOU, per kontraktsar, och
2. Tva (2) prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om allméan férsakring.

Ansvarsbegransningarna galler inte for Ramavtalsleverantérens ersattningsskyldighet till
foljd av krav fran tredje part avseende intrang i immateriella rattigheter. Vidare galler inte

ansvarsbegransningarna vid person- eller sakskada samt vid avtalsbrott enligt avsnitten

Sekretess och konfidentiell information, Sékerhet och sékerhetsskyddsavtal och Behandling
av personuppgifter. Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid uppsat eller grov
oaktsamhet.

7.20.6 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure) A

Om Part forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt Kontraktet av omstandighet utanfér
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha réaknat med eller tagit i
beaktande vid Kontraktets tecknande och vars féljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller dvervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens majligheter att fullgéra sitt atagande
enligt Kontraktet. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid an
90 kalenderdagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga
upp Kontraktet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att gora gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kdnnedom eller borde ha fatt kAnnedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftligen
meddela motparten om hindret och hur det paverkar maojligheten att fullgéra atagandet
enligt Kontraktet.

7.20.7 Avropsberattigads uppsagningsratt A

Avropsberattigad har ratt att sdga upp hela eller delar av Kontraktet om

1. Ramavtalsleverantdren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter eller underlatit
att lamna begarda uppgifter i Avropssvaret eller pa annat satt i samband med
Avropet och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid bedémning nar
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Ramavtalsleverantoren tilldelades Kontraktet,

3. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav eller villkor som stallts i Ramavtalet,
Avropsforfragan eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och denna brist har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen nar Ramavtalsleverantéren tilldelades Kontraktet,

4. det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppgifter eller underlatit
att lamna begarda uppgifter i samband med den upphandling som féregatt
tecknandet av Ramavtalet utan att Kammarkollegiet sagt upp Ramavtalet,

5. Kammarkollegiet har sagt upp Ramavtalet till foljd av att Ramavtalsleverantéren gjort
sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet,

6. Ramavtalsleverantéren i 6vrigt agerar pa ett sadant satt att det, hanforligt ill
relevanta delar av Kontraktets fullgérande, ur allmanhetens synvinkel, skulle vara
stétande for Avropsberattigad att fullfolja Kontraktet,

7. Ramavtalsleverantoren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU),

8. Domstol finner att Ramavtalet eller Kontraktet har varit foremal fér en andring som
inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU,

9. Avropsberattigads behov av Upphandlingsféremalet vasentligen andras pa grund av
organisatoriska forandringar som initierats av annan an Avropsberattigads ledning,
eller

10. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter
enligt férdraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller LOU-direktivet
enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppsagning ska ske skriftligen. Avropsberattigad avgér om uppsagning sker med
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt
ska tidpunkten vara skalig med hansyn till Avropsberattigads behov av avvecklings- och
etableringsatgarder. Avropsberattigad avgor om det fortida upphoérandet ska innebara
atergang av Avropsberattigads respektive Ramavtalsleverantérens prestationer med
avrakning for den nytta Avropsberattigad haft av Upphandlingsféremalet, eller om det
fortida upphdrandet endast ska ha framatriktad effekt. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt
galler oavsett om bristen rattats eller inte. Avropsberattigad ar inte skyldig att utge
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta
de direkta skador som Avropsberattigad lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-9 i
detta avsnitt. Skadestandet kan jamkas om vallande pa Avropsberattigads sida har
medverkat till skadan.

7.20.8 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantoren har ratt att sdga upp hela Kontraktet om Avropsberattigad gor sig
skyldig till ett vasentligt avtalsbrott och inte Avropsberattigad inom 30 kalenderdagar efter
skriftlig begaran av Ramavtalsleverantoren har vidtagit rattelse. Uppsagning ska ske
skriftligen och ha en uppsagningstid om minst tre (3) manader.

7.20.9 Kontraktets fortida upphorande av annan anledning A

Kontraktet upphér med omedelbar verkan om Kontraktet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantoren har inte ratt till skadestdnd med anledning av
ett sddant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan dven komma 6verens om att Kontraktet ska upphora i fortid i andra fall.

7.21 Andringar av Kontraktet A
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7.21.1 Andringar och tilligg A

Andringar i eller tillagg till Kontraktet kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse mellan
behoriga féretradare for bada Parter.

Om Avropsberattigad begar andring av Kontraktet ska Ramavtalsleverantdren utan
dréjsmal meddela Avropsberattigad vilken eventuell paverkan Avropsberattigads
andringsbegaran far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter, varefter
Avropsberattigad ska meddela Ramavtalsleverantéren om justering av villkoren i Kontraktet
i relevant avseende accepteras. Andring av pris till foljd av begérd andring enligt detta
avsnitt ska vara till sjalvkostnadspris med ett paslag om tio (10) procent.

Ramavtalsleverantoren har endast ratt till ersattning fér merarbete i samband med
andringsbegaran om detta sarskilt avtalats och skriftligen godkants av Avropsberattigad.
Ramavtalsleverantoren ska informera Avropsberattigad om nagon relevant del inte
omfattas av andringsbegaran och darmed inte omfattas av avtalat pris.

Andringar och tillagg till Kontraktet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de
paverkar inte Kontraktets giltighet i 6vrigt.
7.21.2 Andring av Underleverantor 4

Andring, det vill séga tillagg, byte eller borttagande, av Underleverantdr kan endast ske
efter skriftligt godkdnnande av Avropsberattigad. Till ansékan om att andra Underleverantdr
ska bifogas uppgifter och handlingar som visar att Underleverantéren uppfyller relevanta
krav och villkor.

7.21.3 Avbestallning av Upphandlingsforemal A
Avropsberattigad har ratt att vid var tid under kontraktstiden avbestalla varor som annu inte
ldmnat Ramavtalsleverantérens lager.

7.21.4 Avropsberittigads ritt till 6verlatelse av Kontraktet A

Avropsberattigad har ratt att dverlata Kontraktet helt eller delvis till en annan organisation.
Avropsberattigads meddelande om 6verlatelse av Kontraktet ska skickas till
Ramavtalsleverantéren senast tre (3) manader fore det planerade datumet for dverlatelsen.

7.21.5 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Kontraktet A

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett skriftligt
godkannande fran Avropsberattigad innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion,
féretagsomstruktureringar, uppkép, sammanslagningar, férvarv eller insolvens.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att utan Avropsberattigads skriftiga godkannande, helt
eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis fordringar) eller skyldigheter enligt Kontraktet
till annan juridisk eller fysisk person.

Avropsberattigad kan komma att begara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
eller inte. Avropsberattigad ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantér.

7.22 Icke-avstaende (no waiver) A

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Kontraktet strikt enligt ordalydelsen ska inte
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anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Kontraktet och underlatenheten
ska inte heller medféra att Part forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt
ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Kontraktet.

7.23 Ataganden vid Kontraktets upphérande A

Vid upphdrande av hela eller delar av Kontraktet, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren
vara behjalplig i samband med avveckling av Avropsberattigads anvandning av
Upphandlingsféremalet och vid byte till annan leverantor, for att etablera motsvarande
tjanst. Det innebar exempelvis besvarande av fragor, teknisk assistans och éverlamning av
dokumentation.

Ramavtalsleverantorens ska tillhandahalla hjalp till sjalvkostnadspris med sa liten storning
som mojligt for Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska pa Avropsberattigads
begaran samarbeta med ny leverantor till Avropsberattigad. Ramavtalsleverantorens
ataganden enligt detta avsnitt galler under en tid om hogst sex (6) manader fran
Kontraktets upphdrande.

7.24 Tillamplig lag och tvisteldsning A

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillAmpning av Kontraktet och ddrmed sammanhangande
rattsférhallanden, som inte kan l6sas av Parterna gemensamt, ska avgoras av svensk
allman domstol dar Avropsberattigad har sitt sate.

Sida 119/119



