Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-02-02 15:12
Frén: Sara Wedholm/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Observera att det &r en felskrivning 5.1.8 och 8.1.8 med tillhérande bilagor. Det st IPMA och inte IMPA.
Publikt informationsmeddelande Datum: 2021-02-09 12:19
Frén: Sara Wedholm/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdgor och svar &r nu avslutat.

Publik frdga Datum: 2020-09-23 19:23
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att anbudssékanden kan 8beropa annat foretags kapacitet for att uppfylla samtliga
begrénsningskriterier som anges for alla anbudsomraden?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 10:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se kap 3.2 och 3.2.1-3.2.5 fér vad som galler for de olika anbudsomrddena. Det framgar i en
punkt om poang erhallas med hjalp av 8beropat foretag.

Publik fraga Datum: 2020-09-24 10:36
Fran: Dold Till: Alla

Ni anger att "Referensuppdragen ska visa pa en bredd och komplexitet som motsvarar upphandlingen".
Uppfylls detta krav genom att man levererat konsulttjanst enligt beskrivningen fér ndgot/nagra
kompetensomrade(n) inom aktuellt anbudsomrade? Om inte, vilka ytterligare krav ska uppfyllas for att
referensuppdragen ska anses visa pa en bredd och komplexitet som motsvarar upphandlingen?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 10:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Samtliga krav som ska uppfyllas finns angivna i upphandlingsdokumentet.

Publik fraga Datum: 2020-09-24 10:32
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande de obligatoriska referensuppdragen: Vi tolkar det som att vart och ett av referensuppdragen
inte behéver omfatta konsultleveranser inom tre olika kompetensomrdden utan att referensuppdragen
tillsammans ska ha omfattat konsultleveranser inom tre olika kompetensomraden. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 10:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, som framgar i exempelvis krav 4.1.4 ska de obligatoriska referensuppdragen sammanlagt omfatta
det angivna antalet kompetensomraden.

Publik frdga Datum: 2020-09-24 10:41
Frén: Dold Till: Alla

Ingdr de obligatoriska referensuppdragen pa ndgot vis i podngberdkningen nér poing satts kopplat till de
referensuppdrag som &beropas for att erhalla poang?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 10:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framga&r av upphandlingsdokumentet erhalls inte poéng for de obligatoriska referensuppdragen

enligt 3.2.1-3.2.5 samt krav i respektive anbudsomrade. Poang kan erhdllas om sarskiljning enligt 3.2
behover goras.

Publik fraga Datum: 2020-09-24 10:43
Fran: Dold Till: Alla

Kan referensuppdrag som aberopas for att erhdlla podng vara samma som redovisas for de obligatoriska
referenserna eller innebar det att anbudsgivaren riskerar att inte erh3lla full podng for kriteriet?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 10:58
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det kan inte vara samma referensuppdrag som aberopas for obligatoriska referenser och de som
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3beropas for att erhalla poang.
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Publik frdga Datum: 2020-09-24 11:13
Fran: Dold Till: Alla

Vi &r lite osakra pa hur vi ska tolka skrivelsen "Observera att en kund endast réknas en gang inom
anbudsomradet." och vill garna fa fortydligat féljande; Kan ndgot/nagra referensuppdrag som redovisas for
de obligatoriska referenskraven vara utférda hos samma kund som ndgot/ndgra av referensuppdragen som
dberopas for att erhdlla poéng utan att det medfér att anbudsgivaren gar miste om ndgot podng/ej uppfyller
nagot obligatorisk krav?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 12:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Referensuppdragen ska omfatta olika kunder. Om flera av de obligatoriska referensuppdragen i ett

anbudsomrdde omfattar samma kund uppfylls inte det obligatoriska kravet. Om samma kund
forekommer i referensuppdrag som 8beropas for att erhalla poéng, erhdlles inte poang for

referensuppdraget.
7 Publik fraga Datum: 2020-09-24 12:53
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar det som att det inte finns ndgot som begrénsar att ett referensuppdrag &beropas (och ger poang
eller uppfyller obligatoriska krav) i mer &n ett anbudsomrdde. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 13:20
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En kund i referensuppdrag far forekomma i mer &n ett anbudsomrade.

8 Publik fraga Datum: 2020-09-24 13:10
Fran: Dold Till: Alla
D& de avropsberattigade pa det kommande ramavtalet i princip uteslutande kraver konsulter som talar och
skriver flytande svenska, skulle ett ramavtal bestdende av enbart (eller till stora delar) bolag som endast
(eller till stérsta del) kan tillhandahalla konsulter som ej behé&rskar det svenska spréket, kraftigt begrénsa
mdjligheten fér de avropsberattigade att anvanda avtalet.
For att inte riskera att s3 blir fallet utgar vi ifrén att konsulter som redovisas i referensuppdragen samt de
konsulter som ingdr i den garanterade leveranskapaciteten ska tala och skriva flytande svenska. Ar det
korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-09-24 13:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, de konsulter som redovisas i referensuppdrag och som ingar i leveranskapacitet ska tala och skriva
flytande svenska.
9 Publik fraga Datum: 2020-09-24 13:28
Frén: Dold Till: Alla
Vi tolkar det som att det endast &r de antal angivna konsulterna i referensuppdragen p& minst nivd 3 och
minst nivd 4 som réknas samman och jamfors till antalet i forfarandet beskrivet under begrdansningskriterier.
Dvs ev konsulter som levererats pa niva 1-3 inom ett referensuppdrag ska inte anges i referensbilagan. Ar
det korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-09-24 13:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, det ar endast konsulter p8 niv8 3 och 4 som ska anges och som réknas for podng enligt kapitel
3.2, 3.2.1-3.2.5 och respektive anbudsomrdde med bilaga referensuppdrag.
10 Publik frdga Datum: 2020-09-24 11:28
Fran: Dold Till: Alla

I underlaget framgar under 3.1; "Observera att de sékande som bjuds in att lamna anbud ska kunna
verifiera att i ansdkan angivna konsulter enligt leveranskapacitet, uppfyller krav gdllande kompetens i nasta
del av upphandlingen.”

D& det kan rora sig om omfattande antal konsulter som inkluderas i leveranskapaciteten vill vi gérna 3
fortydligat;

a. P3 vilket satt ska uppgifterna kunna verifieras?
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b. Hur 18ng tid kommer anbudsgivaren att ha pa sig fran det att eventuell verifiering kréavs till att
informationen ska vara upphandlaren tillhanda?

c. G&r det att narmre precisera nar en sddan verifiering kan komma att bli aktuell férutsatt att
upphandlingens tidplan féljs?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssdkande ska redan i detta steg i upphandlingen sakerstalla att angivna konsulter enligt
leveranskapacitet uppfyller krav géllande nivd och erfarenhet inom kompetensomréden. Anger
anbudssokande att ett visst antal konsulter finns pd exempelvis niva 4 ska detta uppfyllas redan vid
ansokanstillfallet. Se aven 3.1, Krav och kriterier ska vara uppfyllda senast sista ansdkningsdagen.

11 Publik fréga Datum: 2020-09-24 11:35
Frén: Dold Till: Alla
Kan "&beropat foretag" s omséattning anvandas for tex "4.1.6 Omsattning".
Alltsd, om vi 8beropar t ex ett moderbolag vilket har en omséattning pa 1 miljard, kan man d& ange den
omsattningen?
Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se kap 3.2.1-3.2.5 for vilka punkter ett beropat féretag kan aberopas for att erhlla poéng.
12 Publik fraga Datum: 2020-09-24 13:21
Fran: Dold Till: Alla
I referensbilagan framgar; "Anbudsstkande ska kunna visa upp bestéliningar och fakturor som pdvisar
kompetensomr%de, antal konsulter och omfattning/tid.".
Bestallnings- och faktureringsrutiner kan skilja sig mycket fran kund till kund och i vissa fall sker ingen utférlig
bestallning vilket gér att exempelvis kompetensomrade inte alltid framgar.
I det fall ndgon av ovanstdende uppgift inte uttryckligen framgar i bestéllning eller pa fakturor, kan uppgiften
verifieras pd annat vis, exempelvis av referenten?
Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som ocks8 framgdr av referensbilagan kan Kammarkollegiet komma att kontakta kundens
kontaktperson for kontroll av I1dmnade uppgifter och en samlad bedémning gérs. Mer information kan
&ven komma att begéras in frén anbudssékande inom ramen for fortydligande av uppgifter enligt LOU.
13 Publik fraga Datum: 2020-09-24 14:14
Fran: Dold Till: Alla
Far konsult som anvéands under 7.1.1 &ven nyttjas under 7.1.2, 7.1.3 och 7.1.4?
Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:18
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Konsulter som anges i leveranskapacitetskrav (ex 7.1.1, 7.1.2 och 7.1.3) f&r endast anges en gang i
upphandlingen, dvs de far inte heller forekomma i andra anbudsomraden. Som framgar i kraven far en
konsult endast raknas en gdng. Samma konsulter som anges som leveranskapacitet far forekomma i
referensuppdragen (ex 7.1.4) . Se aven bilaga referensuppdrag for vad som galler fér angivande av
konsult. En konsult kan férekomma hos olika kunder i referensuppdrag. Observera att det ska d& vara
olika tidsperioder.
14 Publik frdga Datum: 2020-09-24 14:25
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar det som att skrivelsen "En konsult far endast réknas en g&ng oavsett anbudsomrade." avser den
tillhandah3llna leveranskapaciteten och att det inte finns ndgot hinder for att en konsult féSrekommer (och &ar
inkluderad i angivet antal konsulter per nivd) i mer &n ett referensuppdrag inom ett eller flera
anbudsomraden. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En och samma konsult kan férekomma hos olika kunder i olika referensuppdrag. Se dven bilaga
referensuppdrag for vad som géller fér angivande av konsult. Observera att det ska d3 vara olika
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tidsperioder.
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Publik frdga Datum: 2020-09-24 16:06
Fran: Dold Till: Alla

Kan en och samma konsult offereras for samma kompetensomrade i Anbudsomrade 5 resp. det
Anbudsomrade som kompetensomradet annars tillhér?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:23
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fradga 13. Konsulter som anges i leveranskapacitetskrav far endast anges en gang i
upphandlingen.

16 Publik fraga Datum: 2020-09-24 16:07
Fran: Dold Till: Alla
Kan en konsult offereras p8 flera kompetensomraden inom samma anbudsomrade
Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 13. Konsulter som anges i leveranskapacitetskrav far endast anges en gang i
upphandlingen.
17 Publik frdga Datum: 2020-09-24 16:16
Fran: Dold Till: Alla

I 8.1.4 framgar "Detta styrks genom att sokanden bifogar eller inkommer omgdende p& begéran av
Kammarkollegiet med minst fem stycken bilaga Referensuppdrag anbudsomrade 5 med information om
konsultuppdrag som utférts under de tre senaste dren fran ansdkningsdagen till minst tre olika kunder."

Stammer det att det ska vara minst tre olika kunder eller &r detta en felskrivning och det korrekta ska vara
minst 5 olika kunder?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:26
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja det ar en felskrivning i 8.1.4. Det ska vara fem olika kunder.

18

Publik fraga Datum: 2020-09-24 16:40
Fran: Dold Till: Alla

I underlaget stdr att viss flexibilitet kan finnas om en konsult ha arbetat upp och natt en hégre
kompetensniva an givet antal arbetade ar i de nivabeskrivningar som finns. Kan detta appliceras pa
dynamisk rangordning?

Publikt svar Datum: 2020-09-24 18:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den dynamiska rangordningen har inga kompetensnivaer. Konsulternas kompetens &r specificerad i
punkterna i exempelvis 4.1.3.

19

Publik frdga Datum: 2020-09-24 19:32
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svar pa fréga 10:

Vi &r helt inforstddda med att anbudsgivare maste sakerstélla att angivna konsulter enligt leveranskapacitet
uppfyller krav gallande nivd och erfarenhet inom kompetensomrdden redan vid anbudsinlamning. Fér en
anbudsgivare som avser att ldmna anbud p& flera omréden och som har en stor leveranskapacitet blir det
ett mycket omfattande antal konsulter som innefattas i leveranskapaciteten och som vi ser det finns flera
olika s&tt att verifiera leveranskapaciteten. Vi har dessutom svart att uppskatta tidsramen som avses att
tillampas fran det att eventuellt krav pd verifiering inkommer. Vi vill férsékra oss om att vi &r val férberedda
for eventuell verifiering och skulle darfor, for att inte riskera att inte hinna kvalitetssakra var eventuella
verifiering inom den eventuella tidsfrist som ges, behova svar pa foljande fragor;

a. P3 vilket satt ska uppgifterna kunna verifieras?

b. Hur 18ng tid kommer anbudsgivaren att ha pa sig fran det att eventuell verifiering kréavs till att
informationen ska vara upphandlaren tillhanda?

c. Gar det att ndrmre precisera nar en sadan verifiering kan komma att bli aktuell férutsatt att
upphandlingens tidplan féljs?

Utskrivet: 2021-02-09 12:21 Sida 8 av 111



Publikt svar Datum: 2020-09-25 08:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Krav och kriterier ska vara uppfyllda senast sista ansokningsdagen. Om anbudssdkande anger
exempelvis en leveranskapacitet om 10 konsulter pd ett krav ska dessa vara anstallda hos
anbudssékande eller 8beropat féretag och kunna namnges. Anbudssékande ska dven
sanningsforsakra att uppgifter ar korrekta och i det ingér bland annat att kompetenskrav hos
konsulter uppfylls.

Kammarkollegiet kan inte ge en narmare tidplan for steg tva i upphandlingen.

20

Publik frdga Datum: 2020-09-24 19:43
Frén: Dold Till: Alla

Anbudsomr8de 5 - IT-konsultldsningar utgér en mix av samtliga av de évriga anbudsomr&dena och
leveranskapaciteten hos anbudsgivaren sékerstélls genom att angiven leveranskapacitet ej far vara samma
som angiven i ndgon av 6vriga anbudsomraden. Vi utgar darfor ifrdn att referensuppdrag for anbudsomrade
5 som lamnas under "8.1.4 Erfarenhet och referensuppdrag" kan avse samma referensuppdrag (men ifylld i
egen referensbilaga tillhérande anbudsomradet) som redovisas under ndgon av dvriga fyra anbudsomraden.
Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 09:05
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
21 Publik fraga Datum: 2020-09-24 19:17
Fran: Dold Till: Alla

Ifall en konsult, "Konsult X" har arbetat 100% under minst tva veckor under de senaste tre ren hos en
kund i en roll, "roll A" och &ven arbetat for samma kund 100% under minst tva veckor under de senaste tre
aren i en ytterligare roll, "roll B", kan d& de olika rollerna som levererats av "Konsult X" redovisas bade
under "roll A" och "roll B i referensbilagan vid angivelse av antal konsulter per niva som levererats?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 09:13
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om det finns separata bestéllningar pa konsulten fér en annan roll och tidsperiod far konsulten riknas
&ven for denna. Se bilaga referensuppdrag och "Det &r konsultens huvudsakliga kompetensomrade
som ska anges aven om konsulten haft olika inom en och samma bestallning och en konsult rdknas
endast en gang per bestéllning fran kund och tidsperiod. "

22

Publik fraga Datum: 2020-09-25 09:12
Frén: Dold Till: Alla

I bilaga kravkatalog framgar att "Konsulten ska under antal totalt arbetade &r ha arbetat merparten av

tiden inom efterfrgad roll.". Vi har svart att férstd syftet med denna skrivelse. En konsult med m&ng&rig
erfarenhet har oftast jobbat i flera olika roller och med denna skrivelse skulle det kunna innebéra att dven
om hen uppfyller samtliga krav i ett avrop inklusive kompetensnivd men av sin totala karriar har arbetat 40%
i aktuell roll kan hen inte presenteras fér aktuellt uppdrag.

Oftast &r det en styrka att ha mangarig erfarenhet av en annan konsultroll &n den som avropas. Vi foreslar
att denna skrivelse utgdr och att en konsult som uppfyller krav p& kompetensniva och kunskap for aktuell
roll kan presenteras for rollen oavsett ifall hen har arbetat i andra roller mer @n 50% av sina totala arbetade
ar. Kan Kammarkollegiet ténka sig att géra denna justering?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 10:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, texten kvarstdr oférandrad.

23

Publik fraga Datum: 2020-09-25 10:36
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att de obligatoriska referenserna (ex punkt 7.1.4) inte behéver ha anbudssékande som
avtalspart?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 10:42
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja det ar korrekt.
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Publik frdga Datum: 2020-09-25 10:11
Fran: Dold Till: Alla

Fraga géllande referensbilagornas undertecknande; Vi utgar ifran att de personer som signerar inte maste
vara firmatecknare. Ar det korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 10:42
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja det ar korrekt.

25

Publik fraga Datum: 2020-09-25 10:31
Fran: Dold Till: Alla

Vi utgdr ifrdn att kravet géllande drendehanteringssystem kan uppfyllas genom att anbudsgivaren har och
anvander ett CRM-system som inkluderar de funktioner som anges i underlaget kopplat till
drendehanteringssystem. Ar det korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 11:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r upp till anbudssdkande att valja vilken typ av system de vill anvanda. For att tilldelas podng
ska alla angivna funktioner kunna hanteras i systemet, varderingen baseras inte pa typ av system.

26

Publik frdga Datum: 2020-09-25 10:42
Fran: Dold Till: Alla

Hur definieras Kund? Exempelvis Foretag A fakturerar Féretag B for en tjénst. Féretag B fakturerar vidare for
tjdnsten till Foretag C. Foretag C fakturerar i sin tur vidare till Féretag D. Vilka av féretagen ar Kund till
foretag A?

Publikt svar Datum: 2020-09-25 11:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
De parter som har en avtalsrelation om en konsulttjanst som ska utféras ar kund respektive
leverantor.
27 Publik fraga Datum: 2020-09-25 08:50
Fran: Dold Till: Alla
Det verkar vara ndgot fel i TendSign p& avsnitt 4.1.2.c, 5.1.2.c osv. Frdgan "Ange totalt antal konsulter pa
nivd 4 som kan tillhandah3llas per 8r?" ska besvaras Ja/Nej (borde val vara ett antal konsulter istéllet)?
Publikt svar Datum: 2020-09-25 13:38
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det ska stdmma nu i systemet.
28 Publik fraga Datum: 2020-09-24 17:50
Fran: Dold Till: Alla
I 8.1.1 Kompetensomraden &r Databasdesign- och administration listat och beskrivet som kompetensomréde
men det saknas sedan en "Ja/Nej" fraga géllande kompetensomradet. Totalt &r 30 kompetensomraden
beskrivha men det verkar som att podngsattningen fér exempelvis referensuppdragen utgar ifran 29
kompetensomraden d& maximal poéng &r 14,5 (0,5p per kompetensomrade).
Ska vi utgd ifrdn att Databasdesign- och administration inte ska ingd i kompetensomraden som po&ng kan
erhdllas foér under 8.1.1 Kompetensomraden och 8.1.4 Erfarenhet och referensuppdrag?
Publikt svar Datum: 2020-09-25 13:49
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det saknas en fraga i krav 8.1.1 for att besvara om Databasdesign- och administration kan
tillhandahéllas. Om anbudssokande kan tillhandah8lla detta fylls bilaga Fréga 8.1.1 i och bifogas
ansokan. Observera &ven att maximal poéng enligt begransningskriterier fér kompetensomraden
enligt 3.2.5 och 8.1.1 &r 10 po&ng och maximal poang enligt referensuppdrag och kompetensomraden
enligt 3.2.5 och 8.1.4 &r 15 po&ng. Total maximal poang fér anbudsomrade 5 &r 111 poang.
29 Publik fréga Datum: 2020-09-27 16:54
Fran: Dold Till: Alla
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Har vi tolkat underlaget ratt att detta &r en forsta inbjudan, och de som gar vidare, kommer att fa en
inbjudan till dar da bla priser satts?

Publikt svar Datum: 2020-09-27 19:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, se vidare kap. 2.2 for de olika stegen i upphandlingen.

30 Publik fraga Datum: 2020-09-25 16:42
Fran: Dold Till: Alla
Under Urvalssteg punkten 2. finns féljande skrivet "Begrdansning gors enligt 3.2 och de s6kande som
kvarstar efter
kvalificering och har hdgst poéng efter begransning bjuds in att lamna anbud. "
Raknas podngen samman for olika anbudsomraden eller utvarderas vardera anbudsomrade separat?
Publikt svar Datum: 2020-09-27 19:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudsomradena utvarderas separat.
31 Publik frdga Datum: 2020-09-25 15:29
Fran: Dold Till: Alla
I avsnitt 8.1.4 anges att "Referensuppdragen ska visa pa en bredd och komplexitet som motsvarar
upphandlingen och omfatta konsultleveranser inom sammanlagt minst fem olika kompetensomraden enligt
8.1.1 angivna kompetensomraden.". Var tolkning &r att det &r konsultleveranser inom valfria fem
kompetensomraden utifrdn den totala listan pa trettio som avses. Ar det korrekt tolkat?
Publikt svar Datum: 2020-09-27 19:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
32 Publik fraga Datum: 2020-09-25 13:26
Fran: Dold Till: Alla
Kan Bolag A g& som underkonsult till bade bolag B och bolag C som bada ldmnar anbud? (Givet att Bolag A
inte skickar samma konsulter till bolag B och C.)
Publikt svar Datum: 2020-09-27 19:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Underleverantdrer behéver inte redovisas i detta steg i upphandlingen. Sékande kan vid behov
dberopa annat féretag for att uppfylla krav eller erh8lla poéng for leveranskapacitet. Ett 8beropat
foretag far forekomma hos fler anbudssékande s8 lange den totala kapaciteten géllande konsulter
inte 6verskrids, d.v.s en och samma konsult far endast tillgodoréknas en géng oavsett
anbudsomréde. Se vidare 2.5 foér vad som galler for aberopade foretag.
33 Publik fraga Datum: 2020-09-28 07:52
Frén: Dold Till: Alla
Hur ser Kammarkollegiet pa avtalsdgande i de fall en kund anvéander sig av en extern inképsorganisation?
Exempelvis anvénder Vasttrafik sig av Workforcelogiq for att hantera alla sina konsultavtal. Vem ar
avtalsagare i det fallet?
Publikt svar Datum: 2020-09-28 08:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
De parter som har ett kontrakt/avtal dar namn och organisationsnummer framgar samt en
avtalsrelation om en konsulttjdnst som ska utféras ar kund respektive leverantér dvs avtalsdgare.
34 Publik frdga Datum: 2020-09-25 13:44
Fran: Dold Till: Alla

Fraga rérande referensuppdrag, t.ex. punkt 3.2.4. Dar stdr: "Observera att anbudsstkande ska vara
avtalspart till kunden for att erhalla poang”, alltsa for de upp till 7 referensbilagorna. Vart féretag &r en
koncern dar moderbolaget &r anbudssékande och de heldgda dotterbolagen i koncernen d& anses vara
dberopade foretag. Kan ett heldgt dotterbolag vara avtalspart till kunden eller maste det vara
moderbolaget/den anbudssdkande?
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Publikt svar Datum: 2020-09-28 08:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att erhdlla podng ska anbudssékande vara avtalspart till kunden.

35

Publik frdga Datum: 2020-09-28 08:54
Frén: Dold Till: Alla

I t.ex. punkt 3.2.1 st8r det att "Referensuppdrag: Poang kan erhallas per korrekt ifylld och signerad bilaga
Referensuppdrag anbudsomrade 1, utéver det obligatoriska kravet. Podng kan erhdllas for upp till 7 bilagor.
Maximalt 35 poang kan erhéllas. Med undantag av den forsta punkten nedan kan poéng erhdllas med stod
av 3beropat foretag." den forsta punkten &r "2 podng per unik kund till vilken anbudssékande ansvarat for
genomférd leverans av It-konsulter enligt bilaga Referensuppdrag. Podng kan erhdllas fér maximalt 7 olika
kunder vilket innebar att maximal poang ar 14. Observera att anbudssdkande ska vara avtalspart till kunden
for att erhdlla poang."

Fréga 1: betyder det att vi inte kan &beropa annat foretags kapacitet for att f& podng for refernsuppdragen?
Frdga 2: Om inte anbudssokandes egna referenser uppfyller kraven p8 maxpodng i kommande punkter. Kan
vi d& bifoga fler referensuppdrag &n 7 stycken genom att dberopa andra foretags referenser for att kunna fa
ytterligare poang? Hur skall vi annars kunna 3beropa andra féretags kapacitet i resterande punkter 2-4 om
alla 7 referenser behdver vara utférda av anbudsgivaren?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 10:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej ni kan inte erhdlla poang fér mer &n 7 referensuppdrag enligt 3.2.1. Mer an 7 bilagor beaktas inte.
Det finns inget krav att referensuppdragen maste vara utférda av anbudssékande. Om samtliga 7
referensuppdrag ar utférda av anbudssdkande @r den mdjliga maxpodngen 35. Om samtliga
referensuppdrag &r utférda av ett dberopat foretag &r den majliga maxpoangen 21.

36

Publik frdga Datum: 2020-09-28 15:12
Fran: Dold Till: Alla

Som konsultférmedlare jobbar vi med &n méngd foretag, badde egenanstéllda smé& bolag och storre
konsultbolag for att sakerstélla leverans till vara kunder. Skall alla vara leverantdrer specificeras som kan
komma att leverera konsulter till kbpande organisationer?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 15:44
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, endast foretag som anbudssokande behéver stédja sig pa for att uppfylla krav ska specificeras,
dberopade foretag, se avsnitt 2.5.

37

Publik fraga Datum: 2020-09-28 15:17
Fran: Dold Till: Alla

Kan man som foéretag vara anbudsgivare samtidigt som man &r leverantor for en annan anbudsgivare?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 15:45
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej inte inom samma anbudsomrade. Se avsnitt 2.5, En anbudssékande far inte ingd som &beropat
foretag/konsortiemedlem till annan anbudssékande inom samma anbudsomrade.

38 Publik fraga Datum: 2020-09-28 15:12

Fran: Dold Till: Alla

Vi hittar ingen information om utvarderingskriterierna fér anbud.

- Vilka utvarderingskriterier kommer att anvandas fér anbuden?

- Kan det tillkomma krav som gor att ett féretag som fatt anbudsinbjudan inte har méjlighet att lamna
anbud?

- Ar alla frdgor om kapacitet och kompetens hanterade i ansokningsskedet s& att de s a s &r helt avklarade?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 15:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Utvarderingskriterier for anbud tillhor steg tva i en selektiv upphandling och underlaget dar det

framgdr skickas ut till inbjudna sokande. Se avsnitt 2.2. Frdgor om kapacitet tillhér kvalificering av
anbudssodkande hanteras i denna fas.
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39 Publik fraga Datum: 2020-09-28 15:15
Fran: Dold Till: Alla
Som konsultférmedlare jobbar vi med &n méngd foretag, badde egenanstéllda sma bolag och storre
konsultbolag for att sakerstélla leverans till vara kunder. Vi har ett antal nara partners som vi tillsammans
kommer att lamna in anbudet med, &r det de foretag som &r med och bidrar information till anbudet som ska
specificeras som leverantorer?
Publikt svar Datum: 2020-09-28 15:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar péa fraga 36.
40 Publik frdga Datum: 2020-09-28 15:16
Fran: Dold Till: Alla
Kan man g& som leverantdr under flera olika anbudsgivare eller &r det en anbudsgivare per leverantor?
Publikt svar Datum: 2020-09-28 15:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
En och samma konsult f&r endast réknas en gang. Se vidare avsnitt 2.5.
41 Publik fraga Datum: 2020-09-25 12:46
Frén: Dold Till: Alla
Om vi som bolag é&r certifierade inom kvalitet ISO 9001 svarar pd anbudsansékan som ett konsortium
tillsammans med ett annat bolag som inte &r certifierade. M3ste detta andra bolag ocks8 vara certifierade
for att vi ska kunna svara Ja pa 4.1.8 a?
Publikt svar Datum: 2020-09-28 16:52
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, det racker att ett bolag inom konsortiet ar certifierade inom ISO 9001. Observera att bolagen inom
det foreslagna konsortiet ska bilda ett gemensamt aktiebolag om ramavtal erhdlles enligt avsnitt 9.3.
Det gemensamma bolaget kommer att representera gruppen som avtalspart mot Kammarkollegiet och
det bolaget ska dven sedan uppfylla angivna certifieringar.
42 Publik fraga Datum: 2020-09-28 10:20
Fran: Dold Till: Alla
For referensuppdragen - om vi har varit avtalspart till referenskunden men uppdraget bemannats av en
underleverantor till oss - kan det uppdraget anvandas foérutsatt att underleverantdren i denna upphandling
redovisas som aberopat foretag och konsulten fortfarande &r anstélld av underleverantéren?
Publikt svar Datum: 2020-09-28 17:03
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om anbudssékande varit avtalspart till kund kan poang erhallas.
43 Publik fréga Datum: 2020-09-28 10:51
Fran: Dold Till: Alla

I frdga om referensuppdrag enligt paragraf 7.1.4 punkt 1 framgar att leverantéren skall ha varit avtalspart.
14 kap. §7 i LOU stipulerar att en leverantdr for ett visst kontrakt far 8beropa andra leverantorers tekniska
och yrkesmaéssiga kapacitet enligt §1 3 stycket i samma kapitel. Kravet som Kammarkollegiet staller skulle d&
innebéra att ett konsortium alternativt ett moderbolag inte har méjlighet att 8beropa andra leverantsrer
tekniska och yrkesmaéssiga kapacitet i strid med LOU. Vi syftar d3 till att endera dotterbolag(en) alternativt
konsortiumparter i sig har nédvandig yrkesmassig kapacitet men ej var for sig.

Hur staller ni er till det?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 17:05
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet har inte stallt upp ett kvalificeringskrav som innebar att anbudssdkande ska varit
avtalspart mot kund i ett referensuppdrag. Om fler anbudssdkande &n angivet hogsta antal i
respektive anbudsomréde kvalificerar sig kommer ett urval att goras baserat pa de kriterier som
framgar i kap 3.2. Om anbudssékande &r avtalspart mot kund i ett referensuppdrag kan poéng
erhdllas vid ett eventuellt urval men det &r inte ett obligatoriskt krav. Att ha haft ansvaret for
kundkontakten, matchning av kompetens, leveransen och hantering av eventuella fragor, fakturor etc
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som ett avtal innebar &r ett mervdarde som ger podng vid ett eventuellt urval. Det ar de
anbudssokande som selekteras och som kommer erhdlla ramavtal som kommer ha den kontakten mot
avropsberattigade, detta ansvar far inte delegeras till eventuella underleverantérer eller 8beropade
foretag.

Se vidare avsnitt 2.5, 3.2 och 9.3 och svar pa fraga 41.

44 Publik fraga Datum: 2020-09-25 14:04

Frén: Dold Till: Alla

Fréga avseende kravet om omfattning av referensuppdrag. For exempelvis omrade 4 kravs minst tvd veckors
uppdragstid med 100 % arbete. Vi utgar ifran att tanken inte &r att ett uppdrag som omfattat exempelvis
80% under 1 &rs tid inte ska vara méjligt att redovisa d3 det &r ett betydligt mer omfattande uppdrag &n ett
pd 100% under tva veckor. Vi undrar darfor ifall kravet p& omfattningen for ett referensuppdrags kan
uppfyllas genom att konsulten arbetat under langre tid &n tvd veckor men till en lagre omfattning &n 100%?

Publikt svar Datum: 2020-09-28 17:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For att raknas ska konsulten ha arbetat at kund 100% i minst tva veckor under perioden.

Kammarkollegiet kommer dven godkdnna om konsulten arbetat 8t kund totalt minst 165 timmar under
perioden, utan krav pd omfattning i %.

45

Publik frdga Datum: 2020-09-25 15:32
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att de referensuppdrag som redovisas inte behéver vara mer omfattande i tid &n en
konsultleverans med minst en konsult pa niva 3 eller niva 4 i minst tva veckor heltid for att godkannas?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 06:56
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Minst tv8 veckors uppdragstid med 100 % arbete ska ha passerat for att ett kompetensomrade i

referensuppdrag réknas som levererat. Se vidare respektive anbudsomrade, exempelvis 4.1.4, for vad
som géller for godkénda referensuppdrag. Se dven svar pa fraga 44.

46

Publik fraga Datum: 2020-09-28 17:01
Fran: Dold Till: Alla

I upphandlingsunderlaget finns t.ex. i punkt 7.1.7 och 7.1.8 fér Anbudsomrdde 4 Arkitektur och utveckling
fragor om anbudssokanden har godkénd certifiering for miljélednings- och kvalitetsledningssystem. Tre
varianter for certifieringen kan ge podng.

Vi anser att kraven och darmed po&ngséattningen for dessa certifikat kan vara konkurrensbegrénsande. Var
erfarenhet frdn andra upphandlingar inom den offentliga sektorn &r att anbudsgivaren har méjlighet, att
som alternativ till exempelvis ISO-certifiering, presentera ett motsvarande dokument som beskriver bolagets
ledningssystem. Kan ni tanka er att justera texten/kravet pa dessa punkter?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:06
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, kravet kvarstar.

a7

Publik fraga Datum: 2020-09-28 17:50
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att man som ramavtalsleverantér kan lagga till underleverantérer nar som helst
under ramavtalsperioden och att det inte behévs ndgot samtycke frdn Kammarkollegiet for att f& majlighet
att lagga till ytterligare underleverantér?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ramavtalsleverantéren ansvarar fér underleverantdrer sdsom for egen del. Underleverantdrer kan
laggas till fritt under ramavtalsperioden men ramavtalsleverantdren ska vid varije tillfalle uppratthalla
en aktuell forteckning 6ver vilka underleverantérer som anlitas i kontrakt samt pa vilket satt
underleverantdren bidrar till kontraktets

fullgérande. Ramavtalsleverantéren ska pa Kammarkollegiets begéran bistd med forteckningen samt
om nédvandigt pd annat satt styrka att underleverantéren uppfyller de krav och villkor som anges i
ramavtalet. Kammarkollegiet kommer inte i férvag att godkanna underleverantdrer. Se vidare avsnitt
10.15.1-10.15.4 f6r vad som galler fér underleverantérer.
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48

Publik fraga Datum: 2020-09-28 17:11
Fran: Dold Till: Alla

Om en Kund har upphandlat ett avtal for Systemutvecklare och ett avtal for Systemarkitekter och en
Leverantdr har bada dessa avtal. Kan Leverantéren anvénda sin sammanréknade leverans pd dessa tva
avtal som ett referensuppdrag om bada leveranserna omfattar leveransansvar inom relevanta
kompetensomraden.

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En kund réknas endast en gédng inom anbudsomradet men kan férekomma i flera anbudsomraden. En
konsult i referensuppdrag raknas en gdng per bestallning fran kund och tidsperiod. En kund kan ha
flera avtal eller bestallningar med/till en anbudssékande och levererade konsulter inom samtliga
dessa kan redovisas i referensuppdrag, om konsulterna haft uppdrag inom kompetensomraden som

omfattas.
49 Publik fraga Datum: 2020-09-28 17:53
Frén: Dold Till: Alla

Vi uppfattar ert svar pd frdga 21 som att en referensblankett kan avse flera bestallningar/avrop. Ar det
korrekt uppfattat att alla bestallningar som en kund gjort under tidsperioden 2017-11-02 till 2020-11-02 kan
tillgodogéras i ett och samma referensuppdrag? Dvs. om anbudssdkande har en kund som gjort ménga
bestallningar (ex. under ett ramavtal) som levererats under tidsperioden sd kan alla leveranser av niva 3
och niv@ 4 konsulter redovisas i samma referensblankett?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, se &ven svar pa fraga 48.

50

Publik frdga Datum: 2020-09-28 17:52
Frén: Dold Till: Alla

Vi uppfattar ert svar pa frdga 42, samt de uppstallda kraven i underlaget gillande referenser, som att det
racker att anbudssdkande varit avtalspart och att det inte &r ett krav att konsulten fortfarande ar anstalld
for att 3 tillgodraknas i referensuppdraget. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
51 Publik fraga Datum: 2020-09-28 17:55
Fran: Dold Till: Alla

Manga myndigheter accepterar idag att konsulter levererar pd ndgot av de skandinaviska spraken.
Framforallt brukar norska accepteras. Ar det ndgot som Kammarkollegiet kan acceptera &ven i denna
upphandling eller &r det ett absolut ska-krav att samtliga offererade konsulter ska tala och skriva flytande
svenska?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 07:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 8. Avropsberattigade kan stélla andra krav och godkénna andra sprak i en fornyad
konkurrensutsattning enligt bilaga kravkatalog men de konsulter som redovisas i leveranskapacitet
och referensuppdrag ska tala och skriva flytande svenska.

52

Publik frdga Datum: 2020-09-29 11:08
Fran: Dold Till: Alla

For att fortydliga svaret pa fraga 43:

En leverantér (konsortium/moderbolag) har sdledes inte méjlighet att dberopa andra leverantérers
yrkesmassiga kapacitet enligt 14 kap. §7 i LOU for att f& poang enligt nedan punkt i Kammarkollegiets
upphandling av IT-konsulttjanster? Upphandlingens struktur skulle i s8 fall kunna anses forhindra mindre
aktérer, som de facto tillsammans uppfyller kraven, fran att konkurrera med storre aktorer. Eller missforstar
vi kravet samt ert tidigare svar?

- 2 poang per unik kund till vilken anbudssékanden ansvarat for genomférd leverans av IT-konsulter enligt
bilaga Referensuppdrag. Podng kan erhdllas fér maximalt 7 olika kunder vilket innebar att maximal poang &r

14. Observera att anbudssokande ska vara avtalspart till kunden for att erhdlla poéng.
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Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:07
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pd frdga 43 och fraga 41. Som &ven framgar av avsnitt 9.3 ska krav p8 teknisk och
yrkesmadssig kapacitet, ekonomisk och finansiell stéllning samt begransningskriterier, uppfyllas i sin
helhet av konsortiet dvs. det récker att ett ingdende féretag i ett eventuellt konsortium uppfyller krav
eller kriterier. Observera dven att foretagen inom det foreslagna konsortiet ska bilda ett gemensamt
aktiebolag om ramavtal erhdlles.

53 Publik fraga Datum: 2020-09-29 10:18
Fran: Dold Till: Alla
Har vi tolkat underlaget rétt att om vi anvénder oss av underleverantérs referenser, sa tér det
underleverantéren som skall ha varit avtalspart?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Underleverantérer redovisas inte i upphandlingen. Om anbudssékande behéver stédja sig pa
&beropade foretag for att uppfylla obligatoriska krav géllande referensuppdrag ska det aberopade
foretaget varit avtalspart till kunden.
54 Publik fraga Datum: 2020-09-29 11:49
Fran: Dold Till: Alla
Raknas det som en referens om vi som konsultmé&klare har en konsult ute via en av vara underleverantérer
hos kund, dvs vi har inget befintligt ramavtal mellan oss och underleverantér?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:13
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 53.
55 Publik frdga Datum: 2020-09-29 11:51
Frén: Dold Till: Alla
Om vi som bolag svara pd tex delomrade 2, kan d& ett annat bolag inom samma koncern vara
underleverantor till samma delomréde, dvs i detta ex delomrdde 2?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Underleverantérer anges inte i upphandlingen, se avsnitt 2.5 for vad som galler for 8beropade
foretag.
56 Publik fraga Datum: 2020-09-29 12:06
Fran: Dold Till: Alla
Nar det galler referensuppdragen, behéver dom vara rikstackande, eller rdcker det med referensuppdrag i
tex Stockholmsregionen?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:16
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det finns inget geografiskt krav gallande referensuppdragen.
57 Publik fraga Datum: 2020-09-29 12:25
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att det enbart &r de roller som angivits under 1.5.5 som ska ingd i den dynamiska
rangordningen och prissattas i nasta steg?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:36
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
De roller som kommer att kunna bestéllas via dynamisk rangordning framgar under 1.5.5 och

respektive anbudsomrade. De kommer prissattas i nésta steg och inga andra roller &n de som framgar
av upphandlingsdokumentet kommer omfattas av den avropsordningen.
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58 Publik fraga Datum: 2020-09-29 12:28

Frén:

Dold Till: Alla

I underlaget finns det angivet max antal leverantdrer per anbudsomrade. Finns det ndgot minsta antal
leverantdrer som kommer att antas inom respektive anbudsomrade?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:37
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej
59 Publik fraga Datum: 2020-09-29 08:22
Fran: Dold Till: Alla

Kan man anvanda sig av underleverantérer i fler led?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 12:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Underleverantdrer redovisas inte i samband med upphandlingen. Féretag som anbudssdkande
eventuellt behdver stodja sig pa for att uppfylla krav och kriterier enligt upphandlingsdokumentet
redovisas som 3beropade foretag. Konsult som omfattas av ansékan &r antingen anstalld hos
anbudssokande eller hos eventuellt 8beropat foretag. Se avsnitt 2.5.

Se vidare avsnitt 10.15 for vad som galler fér underleverantérer under ramavtalsperioden. Om flera
led anvands ses samtliga led som underleverantdrer direkt under ramavtalsleverantdren.
Ramavtalsleverantéren ansvarar for att det finns skriftliga dtaganden samt for kontroll att samtliga
dessa foretag uppfyller krav enligt avsnitt 10.15.2 och 10.15.3.

60 Publik fraga Datum: 2020-09-29 14:03

Fran:

Dold Till: Alla

Ar det godként att anvénda sig av internationella referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 14:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om de levererade och angivna konsulterna i referensuppdraget talar och skriver flytande svenska. Se
informationsmeddelande 2020-09-24 och svar pa fraga 8.

61 Publik fraga Datum: 2020-09-29 14:07

Frén:

Dold Till: Alla

Ar det godként att anvénda sig av projekt och resurser som har levererats utanfér Sverige och utanfér EU?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 14:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 60.

62 Publik fraga Datum: 2020-09-29 13:56

Fran:

Dold Till: Alla

Vi noterar att poang kan erhallas baserat p3 ifall anbudsgivaren har dokumenterade ledningssystem med
certifikat inom tv8 eller tre omrdden beroende pd anbudsomrdde. D3 certifiering av kvalitetsledningssystem
och miljéledningssystem sedan manga &r &r val etablerat, vanligt forekommande hos stora sdval som mindre
bolag och innehas av i princip samtliga valrenommerade aktérer pa marknaden ser vi inga problem att dessa
finns med som podnggivande faktorer i en upphandling.

Skillnaden i fréga om hur véletablerat och férekommande ovanstdende certifieringar &r jamfort med
certifiering av ledningssystem for informationssakerhet, ISO 27001, &r mycket stor. D& denna certifiering inte
ar tillrackligt valetablerad och ej vanligt forekommande p& marknaden bér en anbudsgivare som innehar ett
ledningssystem for informationssakerhet i linje med kraven som stalls pg certifiering enligt ISO 27001
rimligtvis kunna uppfylla kravet och tilldelas poang i samma utstrackning genom att beskriva sitt
ledningssystem.

Vi ser att det faktum att man vid uppvisande av certifiering inom ISO 27001 tilldelas poang man ej kan
erhdlla genom att (i det fall man lever upp till kraven) beskriva sitt ledningssystem inom
informationssédkerhet &r oproportionerligt och riskerar att vara konkurrenshdmmande.

Utskrivet: 2021-02-09 12:21 Sida 17 av 111



Med grund i ovanstdende anser vi att en korrigering bér géras som innebér att poéngen for ledningssystem
inom informationssakerhet kan erhallas ifall anbudsgivaren lever upp till kraven enligt ISO 27001 och lamnar
en tillfredstallande beskrivning av sitt ledningssystem. Kan Kammarkollegiet ténka sig att géra denna
korrigering?

Publikt svar Datum: 2020-09-29 14:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, begrénsningskriteriet kvarstar oféréndrat.

63 Publik fraga Datum: 2020-09-29 15:04
Frén: Dold Till: Alla
F&r samma konsult réknas i bade den allménna leveranskapaciteten och den dynamiska leveranskapaciteten
(t.ex. bade i 4.1.2 och 4.1.3)?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 15:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, som framgar av kraven réknas en konsult endast en gang.
64 Publik fraga Datum: 2020-09-29 15:03
Fran: Dold Till: Alla
I syfte att sakerstélla var hantering av personuppgifter undrar vi om Kammarkollegiet kan komma att begéra
in CV:n for de konsulter som raknas i leveranskapaciteten?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 15:07
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
CV:n kan komma att begéras in i samband med upphandlingen.
65 Publik frdga Datum: 2020-09-29 12:27
Fran: Dold Till: Alla
Enligt svar p8 fr@ga 18 kommer den dynamiska rangordningen inte ha ndgra kompetensniv8er. Innebér det
att endast ett pris ska anges for respektive roll som alltid ska anvandas samt att inga ytterligare krav kan
stallas pd avropad kompetens &n den som nu angivits under leveranskapacitet dynamisk rangordning? Dvs.
om avropande enhet har ett mer specifikt behov ska férnyad konkurrensutsattning anvandas aven om
antalet timmar understiger angiven gréns for avrop enligt dynamisk rangordning. Ar det korrekt tolkat? Om
inte, hur ska vi som leverantdr redan nu sakerstélla att vi kan leverera x antal timmar p& krav som &nnu inte
definierats?
Publikt svar Datum: 2020-09-29 16:05
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For rollerna i den dynamiska rangordningen dr kompetenskrav definierade motsvarande de delar som
ingér i kompetensnivaer enligt bilaga kravkatalog. Dvs. krav gallande kunskap, erfarenhet, ledning och
sjalvstandighet och dessa kommer inte att andras. Se dven beskrivning av arbetsuppgifter i
kompetensomraden, exempelvis 4.1.1. Det kommer vidare inte vara olika nivaer i den dynamiska
rangordningen utan endast en definierad roll med kompetenskrav enligt upphandlingsdokumentet
som kommer prissdttas i ndsta steg i upphandlingen. Om en avropsberattigad till exempel vill avropa
en kravhanterare men har krav att denne ska ha minst 9 8rs erfarenhet av arbete inom aktuell roll ska
en fornyad konkurrensutsattning goras oavsett hur madnga timmar som avropas.
66 Publik fraga Datum: 2020-09-29 14:34
Fran: Dold Till: Alla

D& anbudsgivaren inom respektive anbudsomrade bekraftar och garanterar sin leveranskapacitet under ett
antal punkter (samt utifran svaret pa fraga 20) tolkar vi det som att referensuppdragen inte syftar till att
visa pa anbudsgivarens leveranskapacitet utan snarare syftar till att visa att anbudsstkanden har en sddan
erfarenhet som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras.

Utifr&n ovan samt svaret pa fraga 50 (dar ni bekréaftar att det inte &r ett krav att en levererad konsult
fortfarande ar anstalld hos anbudsgivaren for att fa tillgodoraknas i referensuppdragen) utgar vi ifran att i
det fall vi som anbudsgivare varit avtalspart och levererat x antal konsulter till en kund kan vi, vid ifyllnad av
referensbilagorna inkludera samtliga levererade konsulter oavsett om de var/ar anstéllda hos

anbudsgivaren eller var/ar anstéllda hos en underleverantdr oavsett ifall aktuell underleverantor ar

dberopad i anbudssvar till denna upphandling. Ar det korrekt?
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Publikt svar Datum: 2020-09-29 16:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En konsult som anges som leveranskapacitet ska vara anstalld av anbudssékande, dberopat féretag
eller konsortiemedlem. Om anbudssdkande ar avtalspart i ett referensuppdrag och leveransen
inkluderat konsulter fr&n underleverantdr kan dessa konsulter raknas med om de ingatt i bestéllning
eller avtal med anbudssokande. Underleverantéren behdver inte vara 8beropad i denna upphandling.

67 Publik fraga Datum: 2020-09-29 15:21
Fran: Dold Till: Alla

Vi noterar att det i ett konsortie &r tillrackligt att ndgot av de i konsortiet ingdende féretagen innehar
aktuellt ISO certifikat for att konsortiet som helhet ska f3 tillgodorakna sig poang fér mervérde. I linje med
detta tolkar vi att en ensam anbudsgivare kan erhalla podng for mervérde for kravet pa 1SO-certifiering
genom att beropa annat féretags kapacitet. Stammer detta?

Publikt svar Datum: 2020-09-30 06:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det &r inte méjligt att 8beropa ett annat féretags ISO certifikat eller ledningssystem inom ramen
for aberopade foretag.

68 Publik fraga Datum: 2020-09-29 17:15
Fran: Dold Till: Alla

Skall dven de 8beropade bolagen signera en sanningsforsakran samt ett ESPD formular?

Publikt svar Datum: 2020-09-30 06:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 9.1-9.2 och 9.7.

69 Publik fraga Datum: 2020-09-30 09:32
Fran: Dold Till: Alla
Vad ar det fér dokument ni vill att man skall bifoga under punkt 5.1.2 Leveranskapacitet allman under punk
a)?
Publikt svar Datum: 2020-09-30 09:52
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgar i frdgan kan bilaga 8beropat féretag bifogas.
70 Publik fraga Datum: 2020-09-29 17:56
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfréga rorande konsortium med anledning av anbudsinbjudan och tidigare fragor och svar.

I avsnitt "9.3 Gemensam anstkan av en grupp av leverantdrer” &r angivet: “Krav pa teknisk och
yrkesmassig kapacitet, ekonomisk och finansiell stallning samt begransningskriterier, ska uppfyllas i sin
helhet av konsortiet”.

Var tolkning av detta, samt av Kammarkollegiets svar pa frdga 52, &r att konsortiet och dess
deltagare/medlemmar betraktas och utvarderas som en enhet, som anbudssdkande. Mao likstélls respektive
konsortiemedlem, som en del av konsortiet, med anbudssdkande och kan bidra till kravuppfyllnad i alla delar
som anges i avsnitt 9.3.

Detta medfor att respektive konsortiemedlems uppdrag (dér de varit avtalspart med kunden), kan anvandas
for att erhdlla utvarderingspoang enligt begrénsningskriterierna i avsnitt 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, 3.2.4 och 3.2.5
med avseende pd Referensuppdrag, punkt ett (se nedan). Detta under férutséttning att uppdraget avsett
externa leveranser i enlighet med underlaget i 6vrigt.

"Referensuppdrag: Podng kan erh3llas per korrekt ifylld och signerad bilaga Referensuppdrag

anbudsomrade X, utdver det obligatoriska kravet. Podng kan erh8llas fér upp till X bilagor. Maximalt XX
podng kan erhdllas. Med undantag av den forsta punkten nedan kan poédng erhdllas med stod av &beropat
foretag.

- 2 poang per unik kund till vilken anbudssdkande ansvarat fér genomférd leverans av It-konsulter enligt
bilaga Referensuppdrag. Podng kan erhallas for maximalt X olika kunder vilket innebar att maximal poang &r
XX. Observera att anbudssdkande ska vara avtalspart till kunden fér att erhdlla poang."

Ar detta korrekt uppfattat?
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Publikt svar Datum: 2020-09-30 10:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett konsortium utvédrderas som en helhet dar varje ingdende foretag kan uppfylla en del enligt 9.3. Om
konsortiet erhdller ramavtal ska ett gemensamt aktiebolag bildas med samtliga ingdende foretag.
Konsortiet ska planera eventuell bolagsbildning s& att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt
ramavtal ska tecknas. Sékanden ska som kompletterande dokument ge in ett civilrattsligt bindande
avtal om att samtliga deltagare avser att bilda ett aktiebolag. Observera dock 9.5.2 dar det bland
annat framgar att sékanden, dberopat féretag och alla konsortiedeltagare ska ha god ekonomisk och
finansiell stallning, tillracklig for att kunna fullgéra uppdraget och uppratthalla kvalitet under den tid
ramavtalet och kontrakt &r i kraft. Ingdende foretag ska ha en rating enligt Creditsafe pa lagst 50, vid
Kollegiets kontrolltillfalle. Se aven avsnitt 2.5.

71

Publik fraga Datum: 2020-09-30 10:59
Fran: Dold Till: Alla

Under rubrik 3.2 Begransningskriterier beskrivs sarskiljning i fallet att flera anbudssdkande delar sista plats.
Ponera att fler &n tio anbudssokande har uppndtt maximal podng som kan ges i respektive anbudsomrade,
kommer reglerna i 3.2 appliceras dven hér, dvs kan en anbudssokande erhdlla ett hdgre posng &n vad som
ar maximalt majligt via tilldggspodngen i 3.2, eller kommer lottning att anvdndas i fallet att fler an tio
anbudssdkande har erhdllit maximalt antal poang?

Publikt svar Datum: 2020-09-30 12:39
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Poangsattning enligt 3.2.1-3.2.5 kommer att genomféras i forsta hand efter kvalificering och kan inte
selektering genomftras da i ndgot anbudsomrade sker poangsattning enligt 3.2. Som &ven framgar i
avsnitt 3.2 kommer lottning att genomfdras om selektering fortfarande inte kan géras efter
poangséattning enligt 3.2 mellan de sdkande som ligger pa delad sista plats.

72

Publik frdga Datum: 2020-09-30 11:34
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert informationsmeddelande den 29 september déar kravet vilka konsulter som kan réknas
med i referensuppdragen justerats undrar vi om det kommer publiceras nya worddokument fér
Referensuppdragen dar det framgar att &ven konsulter som anlitats 165 timmar under perioden kan réknas
med? Dvs, konsulten kan antingen arbetat 100% i tvd veckor sammanh&ngande eller totalt minst 165
timmar.

Publikt svar Datum: 2020-09-30 12:59
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nya bilagor &r publicerade med uppdatering enligt informationsmeddelande. D& fragor och svar &r en

del av upphandlingsdokumentet kommer aven de tidigare bilagorna att godkénns i de fall sbkande
bifogar dessa.

73

Publik fraga Datum: 2020-09-30 09:41
Fran: Dold Till: Alla

Det finns flera tidigare rattsfall som tar upp frdgan gallande om man kan tévla i leveranskapacitet. Var
tolkning &r att det &r tilltet att stalla (ska)krav pd omsattning och leveranskapacitet (exempelvis hur mdnga
konsulter som kan stéllas till férfogande) men att det ej &r tilldtet att ge anbudsgivare som kan erbjuda en
storre kapacitet 6ver kravgransen extra poang. Utvarderingskriteriet kan inte anses avse en omstandighet
som i sig paverkar de offererade konsulttjansternas kvalitet och kan darfor strida mot de krav som féljer av
de grundlaggande principerna.

Utifran att undvika ondédiga 6verprévningar av upphandlingen, vad &r Kammarkollegiets syn pd fragan
kopplat till rAdande rattspraxis?

Publikt svar Datum: 2020-09-30 13:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Detta ar en selektiv upphandling och begransningskriterier for ett urval i en selektering ska inte
blandas ihop med tilldelningskriterier for utvardering av kvalitet som i nasta steg i upphandlingen
syftar till att identifiera de anbud som ar de ekonomiskt mest fordelaktiga. Begransningskriterierna ar
uteslutande kopplade till kvalificering i kap. 14 LOU. Begrdnsningskriterierna ska saledes avse
leverantorens ekonomiska samt yrkesmassiga och tekniska kunskap eller kapacitet och syfta till att
valja ut de mest kapabla leverantdrerna att fullgéra uppdraget.

74

Publik frdga Datum: 2020-09-30 13:55
Frén: Dold Till: Alla

Angaende fréga/svar 66.
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Den sista meningen i ert svar pa frdga 66 ar "Underleverantdren behéver inte vara 8beropad i denna
upphandling" star i direkt konflikt med underlaget avsnitt 7.1.4 dar det star

"Konsultuppdrag ska ha utférts av anbudssdkande eller ett 8beropat féretag som &r angiven i signerad
bilaga &beropat foretag”

Fraga: Kan KK bekrafta att alla konsulter som anvénds i referensuppdragen ska ha utforts av
anbudssokande eller ett 8beropat féretag som &r angiven i signerad bilaga 8beropat foretag?

Bakgrund:

Om en anbudssdkande har levererat en ansenlig méangd konsulter till sin kund (enligt definition i ex 7.1.4)
dar kunden &r en konsultférmedlare (MSP/maklare) och konsultférmedlaren i sig har for avsikt att [dmna in
ett eget anbud p& denna upphandling, s& medfér detta flera negativa konsekvenser for anbudssékanden.

1) Givet KKs svar pa fraga 66 &r det en uppenbar konsekvens att samma faktiska konsultleverans via
formedlare till kund kommer att raknas med flera génger. Dels fran férmedlaren till sin kund och dels fran en
annan anbudsgivare dar férmedlaren i sig sjalv ar kund enligt definitionen. Det ar en orimlig
konkurrensfordel att en formedlad leverans av en underleverantér inte behdver vara aberopat kapacitet.

2) Det foreligger en uppenbar intressekonflikt mellan en féormedlare som lamnar anbud och en annan
anbudsgivare som faktiskt utfort konsulttjansterna som underleverantor till formedlaren. Detta eftersom
formedlaren inte behover be om tilldtelse (8beropa) for att tillgodorakna sig leveransen enligt svaret pa
fr@ga 66. Det ligger inte heller i formedlarens intresse att skriva p& referensbilagan vilket riskerar att
snedvrida konkurrensen ytterligare.

Det enda rimliga &r att all kapacitet som finns i referensuppdragen ska vara &beropad vilket ocksd uttrycks i
exempelvis 7.1.4.

Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inget krav i upphandlingen att redovisa eventuella underleverantérer i referensuppdragen.
Om anbudssdkande ar avtalspart mot kund ses anbudssdkande som utférare i det
referensuppdraget. Om anbudssékande inte sjalv uppfyller kravet géllande referensuppdrag utan
behéver stédja sig pd aberopat foretag enligt avsnitt 2.5 ska det 8beropade féretaget varit avtalspart
till kund och de ses d@ som utférare. En kund far endast rédknas en gang per anbudsomrdde och en
interna leveranser hos anbudssdkande samt mellan anbudssdkande och dotterbolag, eventuell
underleverantor, 8beropat foretag, konsortiemedlem eller dgare &r inte godkanda. Vidare far inte en
anbudssokande ingd som 8beropat foretag/konsortiemedlem till annan anbudssékande inom samma
anbudsomrade. Se vidare svar pa fraga 66.
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Publik fraga Datum: 2020-09-30 18:25
Frén: Dold Till: Alla

En foljfréga pa Fraga 66;

I 4.1.4 anger ni att;

"Konsultuppdrag ska ha utforts av anbudssokande eller ett

dberopat féretag som &r angiven i signerad bilaga aberopat foretag."
Utifran ert svar (66), sa uppfattar vi att ovan inte &r géllande.

Tack for att ni bekraftar

Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé friga 74.
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Publik fraga Datum: 2020-09-30 18:27
Fran: Dold Till: Alla

1 10.19.5 anger ni att ansvaret for skada begrénsas till ett “belopp uppgaende till Ramavtalsleverantérs
totala foérsaljning genom Ramavtalet sedan dess ingdende”, vilket innebér ett oproportionerligt hégt samt
for var ar 6kande ansvar for Ramavtalsleverantoren.

For de enskilda kontrakten har ni istéllet begransat ansvaret per kontraktsar, enligt 11.15.

Vi foresl|ar att ansvaret for skada i 10.19.5 begransas till vad som &r hégst av Ramavtalsleverantérens
forsaljning genom Ramavtalet de senaste 12 manaderna eller 10 miljoner SEK.

En sddan skrivelse blir enhetlig med vad som anges i era allménna villkor, 11.15, och ligger i nivd med
branschpraxis.

Godkanner ni?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar oférandrat.
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Publik fraga Datum: 2020-09-30 16:05
Frén: Dold Till: Alla

Kan 8beropade féretag komma ifr@ga for att uppfylla kraven fér system for ledning, miljé och kvalitet
géllande Sakerhet 3.2.3 ? Dvs att 8beropat foretag har certifikat?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det &r inte mojligt att aberopa ett annat foretags certifikat eller diplom for ledningssystem inom
ramen for aberopade féretag.

78

Publik frdga Datum: 2020-09-30 18:21
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om krav 4.1.2 b

I punkterna nedan staller ni foljande tva fragor;

4.1.2.b. Ange totalt antal konsulter pa niva 3 som kan tillhandah3llas per &r

4.1.3 c. Ange totalt antal konsulter p3 nivad 4 som kan tillhandah3llas per &r?

Har vi forstatt det ratt att det endast avser for Anbudsomrade 1, dvs inklusive alla kompetensomr%den?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det avser konsulter pa angivna nivaer inom samtliga kompetensomraden inom det specifika
anbudsomradet.
79 Publik frdga Datum: 2020-09-30 18:22
Frén: Dold Till: Alla
Har vi forstatt det ratt att i fréga 4.1.1 skall inte redovisning av 8beropande bolag géras?
Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
I bilaga &beropade foretag ska anbudssékande ange vilket/vilka krav anbudssokande behover stodja
sig pa aberopat foretag for att uppfylla. Om anbudssokande behdver stddja sig pd aberopat foretag
for att kunna leverera ett kompetensomrade ska det anges dar.
80 Publik fraga Datum: 2020-10-01 07:47
Fran: Dold Till: Alla
N&r ni andrade villkoren for referensuppdragen for delomradena 1,2, 4 och 5 att istallet for att konsulten
skulle kunna arbetat i uppdraget tvd veckor sammanhéngande, s3 la ni till alternativet 165 timmar. For
anbudsomrade 3 var tidigare och fortfarande &r kravet en (1) vecka sammanhangande, men det fick ocksa
alternativet 165 timmar. Har forefaller det som ni inte haller en logisk sammanhangande trdd. Borde inte
alternativet vara till exempel 80 timmar foér anbudsomrade 3?
Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Alternativet 165 timmar géller fér samtliga anbudsomraden.
81 Publik fraga Datum: 2020-09-30 18:23
Fran: Dold Till: Alla
Foljdfraga till Frdga 64
Kan CV:n komma att begaras in i samband med anbudsansdkan?
Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:53
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
CV:n kan komma att begdras in i samband med ansékan om Kammarkollegiet behdver ytterligare
verifiera att ett krav uppfylls.
82 Publik frdga Datum: 2020-09-30 18:19
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er fortydliga hur bilaga Aberopade féretag skall fyllas i.
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Skall en bilaga per &beropade foretag fyllas i oavsett hur mdnga anbudsomrdden denna aberopan galler?
Avser fraga 8-11 i bilagan Rberopade foretag for de anbudsomrdden som man aberopar for?

Hur avses denna ldggas in i systemet, da exempelvis anbudsldmnare anvénder ett 8beropande bolag for
alla AO.

Tack for att ni ger en beskrivning hur denna bilaga skall fyllas i och [amnas in.
Publikt svar Datum: 2020-10-01 07:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En bilaga per 8beropat foretag ska fyllas i. En bilaga kan omfatta flera anbudsomrdden. Det ska
framg3 i bilagorna vilka krav som féretaget beropas for och av kravnummer framgar &ven

anbudsomrade.
83 Publik fraga Datum: 2020-10-01 08:59
Frén: Dold Till: Alla

Vart bolag ingdr i ett internationellt natverk. Det ledningssystem fér informationssakerhet som vi tillampar ar
certifierat men certifieringen ar utstalld mot det internationella bolag som samordnar de lokala bolagen
(sdsom vart). Certifieringen avser s8ledes inte direkt vart bolag/organisationsnummer. Kan det &nda anses
uppfylla kravet avseende extern certifiering?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 09:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om det framgar av certifikatet eller bilaga till certifikatet att &ven ert bolag omfattas uppfylls
begransningskriteriet.
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Publik frdga Datum: 2020-10-01 12:18
Fran: Dold Till: Alla

I slutet av punkt 1.6 Ramavtalets ingdende och startdatum, men inget startdatum star.
Har ni ndgon planeringsdatum nar det kan tankas borja galla?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 12:33
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Planerad start fér ramavtalet &r april 2021.
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Publik fraga Datum: 2020-10-01 10:38
Fran: Dold Till: Alla

Vad avses med unik kund i 3.2.3? Vi har innehaft ett ramavtal med en av Sveriges stérre myndigheter inom
sékerhet och levererat flera tusen timmar inom olika sakerhetsomréden. Uppdragen har varit mot olika
avdelningar och inom skiftande kompetensomraden inom sakerhet. Dvs uppdragen har varit helt skilda frén
varandra. Kan dessa anses vara unika kunder d& det &r helt unika projekt?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 12:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar i avsnitt 3.1 ska olika kunder ha olika organisationsnummer.

86

Publik frdga Datum: 2020-10-01 13:45
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att referenser fr&n aberopade féretag godtas som krav, men att det krévs
referenser fran anbudsgivaren sjélv for att fa poéng?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 14:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 23 och 35 etc. samt exempelvis avsnitt 3.2.1 och 4.1.4 i upphandlingsdokumentet.

87

Publik fraga Datum: 2020-10-01 14:34
Fran: Dold Till: Alla

I 3.2.4 star det "2 poang per unik kund till vilken anbudssékande ansvarat fér genomférd leverans av
It-konsulter enligt bilaga Referensuppdrag.”.

Frdga 1: Om anbudsstkande &r ett konsortium bestdende av 2 bolag kan d& b&da bolagens olika kunder
anvandas for att f& dessa 2 podng per unik kund?
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Frdga 2: Om anbudssdkande &r ett konsortium bestdende av 2 bolag och b8da bolagen har samma unika
kund, kan man d8 anvanda bada bolagens totala antal konsultuppdrag mot denna kund for
leveranskapacitet i referensuppdragen?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 14:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En kund réknas en gang per anbudsomrdde samt endast av avtalsparten, se vidare svar pa fraga 74
och 70 etc.

88 Publik fraga Datum: 2020-10-01 14:52

Frén:

Dold Till: Alla

D& m&nga av konsultuppdragen till statliga organisationer sker via konsultmé&klare idag och darmed &r
konsultféretagets (den som levererar tjansten) avtalspart s innebar det att vi som ténkt anbudsgivare ska
se konsultmaklaren som kund och darmed ska konsultmaklaren underteckna referensbilagan. Ar det korrekt

uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-10-01 16:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, kunden &r den part hos eller till vilken konsulttjansten utfors. Dvs i frégan den statliga
organisationen.

89 Publik fraga Datum: 2020-10-01 16:25

Frén:

Dold Till: Alla

I punkten 3.2.1 Referensuppdrag punkten 1 star "Observera att anbudssékande ska vara avtalspart till
kunden for att erhdlla

poang.".

a) Kan vi tolka det som att det menas att referensen ska galla direkt kund till anbudssékande och inte till
underleverantor?

b) Kan det galla b8de befintligt och historisk avtalspart inom angiven tidsgrans?

Publikt svar Datum: 2020-10-01 16:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensen ska galla direkt till kund och ska ha utférts ndgon géng inom angiven tidsgréns. Se &ven
svar pa frdga 88.

90 Publik fraga Datum: 2020-10-01 16:40

Frén:

Dold Till: Alla

Vi kan inte se att det finns nagot som hindrar att en anbudssckande far forfoganderatt 6ver ett 3beropat
foretags hela leveranskapacitet sa lange den kapaciteten inte 8beropas av ndgon annan. Ar det korrekt

uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-10-01 16:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
91 Publik fraga Datum: 2020-10-01 16:39
Frén: Dold Till: Alla

I Filen "/f\beropade foretag" ska det 8beropade foretaget fylla i sin totala leveranskapacitet pa nivé 3 och
niva 4 for att sedan definiera antalet konsulter som &beropat féretag ger anbudssokande forfoganderatt
6ver. Det blir konsulter som kan &beropas inom den Allmé&nna leveranskapaciteten.

Vad det géller 8beropande av specifika roller till den dynamiska leveranskapaciteten uppmanas det
dberopande foretaget endast att ange det totala antalet timmar &beropat féretag ger anbudssokande
forfoganderatt 6ver - det framgar inte tydligt att denna kapacitet &r utdver den leveranskapacitet som
angivits tidigare genom ett antal nivd 3 och niva 4 konsulter. Inte heller ombeds det dberopande foretaget
redovisa sin totala leveranskapacitet inom rollen vilket gor att samma kapacitet skulle kunna 8beropas av
annan anbudsgivare.

Vi ber Kammarkollegiet bekréfta att 8beropad kapacitet i form av specifika roller och angivet antal timmar ska
vara unika konsulter som inte 3beropats under niva 3 eller nivd 4 konsulter, eller av annan anbudssékande.

Publikt svar Datum: 2020-10-01 17:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgédr av upphandlingsdokumentet exempelvis avsnitt 4.1.2-4.1.3 réknas en konsult endast en
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gang. Ar konsulten raknad i den allmé&nna leveranskapaciteten pa niva 3 eller 4 far inte samma konsult
raknas i antalet timmar i den dynamiska rangordningen. Samma konsult far inte heller 8beropas av
annan anbudssdkande. Se vidare avsnitt 2.5 samt svar pa fréga 13 och 63.

92

Publik fraga Datum: 2020-10-01 15:48
Fran: Dold Till: Alla

I kraven for konsult under dynamisk rangordning inom samtliga delomraden star det bl.a. "Genomgatt
relevanta kurser inom omradet, samt inneha relevanta certifikat och ha en hég och aktuell kompetens inom
omradet och IT, kunna leda grupper och arbeta sjalvstandigt.". Stdmmer det att varje konsult CV inom
denna kategori maste ha ett giltigt certfikat? Det finns flera roller som beskrivs éver samtliga delomraden
dar det inte finns ndgra vedertagna certifikat p& marknaden? kan ni fortydliga kravet pa certifikat for
konsulter inom den dynamiska rangordningen?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 08:32
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

D3 det stdr relevanta certifikat innebar detta att om det inte finns ndgra certifikat p& marknaden finns
inga relevanta certifikat. For exempelvis rollen projektledare finns certifikat och konsulter inom denna
roll ska d& ha projektledarcertifikat.
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Publik frdga Datum: 2020-10-02 08:19
Fran: Dold Till: Alla

Fréga géllande 8beropande av andra féretags kapacitet.

Vi tolkar det som att det &r nedan steg som ska genomfdras (och inget ytterligare) for att 8beropa annat
foretags kapacitet pa ett korrekt satt:

1 a.Underleverantér vars kapacitet som 8beropas ska ldggas till i Tendsigns grénssnitt vid anbudsinlamning
-> valj 8beropa underleverantérs kapacitet.

b Egenférsikran ska avges for varje aberopat féretag direkt i Tendsign via det strukturerade
svarsformuldret (bilaga ska inte signeras).

2. Bilaga "Aberopade féretag” ska fyllas i och bifogas (en for varje &beropat féretag).

3. Sanningsforsakran ska fyllas i och bifogas med anbudet for varje dberopat foretag.

Ar det korrekt uppfattat? (Om inte, véanligen tydliggér vad som ska géras annorlunda/utéver detta)

Publikt svar Datum: 2020-10-02 09:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja men bilaga aberopat foretag och sanningsférsdkran kan &ven tas in som kompletterande
dokument.
94 Publik fraga Datum: 2020-10-01 18:05
Frén: Dold Till: Alla

1. Mot bakgrund av anbudsinbjudan och svar pa frdga 13, 63 och 91 utgar vi ifran att de konsulter som
uppfyller krav for podng avseende "Kompetensomraden" nedan (konsult = kompetensomrade som kan
tillhandah3llas) far raknas endast en gang oavsett anbudsomrade.

"Kompetensomraden: Poang kan erh8llas om konsulter kan tillhandahallas inom fler kompetensomraden &n
minimikravet om fem olika. Ett poéng per kompetensomréde kan erhllas och maximalt 6 podng. Poédngen
kan erhdllas med stéd av dberopat foretag.”

Var uppfattning &r sdledes att de 6 konsulter som uppfyller kravet for Kompetensomraden skall/far - utéver
vad som &r angivet for referenser - endast far forekomma (réknas) en géng i upphandlingen, for detta eller
annat krav, och dven kunna redovisas pd anmodan i enlighet med 3.1 Urvalssteg, punkt 2.

Korrekt uppfattat?

2. Om detta ar korrekt uppfattat, skall de konsulter som uppfyller kravet for Kompetensomraden, i likhet med
évriga konsulter avseende Begransningskriterier, befinna sig pad niva 3 eller 4 enligt leverantérens fria val?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 09:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar i avsnitt 2.5 samt avsnitten om leveranskapacitet i anbudsomraden far en och samma
konsult endast tillgodoraknas en gdng oavsett anbudsomrade. Detta galler nar konsulter anges som
leveranskapacitet. Som framgar av exempelvis 4.1 “For att ett kompetensomrade ska raknas som
tillhandahallet ska minst en konsult pd minst nivd 3 och minst en konsult pd minst nivd 4 kunna
tillhandah3llas per &r.” Samma konsult far inte anges pa olika kompetensomrdden i exempelvis 4.1.1.
Angivna krav och kriterier ska vara uppfyllda senast sista ansékningsdagen och ska kunna verifieras
p& anmodan av Kammarkollegiet. Se vidare avsnitt 3.1.
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I exempelvis anbudsomrade 1 hér 4.1.1 och 4.1.2 samman pa s& satt att det obligatoriska kravet i
4.1.2 om 5 konsulter pa nivd 3 respektive niva 4 hanvisar till det obligatoriska kravet om fem
kompetensomraden i 4.1.1 och &r information for att tydliggéra det. Vidare ska de dvriga konsulter
som anges under 4.1.2 finnas under ndgot av de angivha kompetensomrddena i 4.1.1. Har
anbudsgivaren exempelvis angett i 4.1.1 att samtliga kompetensomraden kan tillhandahallas ska
minst 11 konsulter pd niv8 3 och minst 11 konsulter pd niv8 4 kunna tillhandah3llas under 4.1.2.

Observera dven att samma konsult inte far réknas bade i den allmanna leveranskapaciteten och den
dynamiska leveranskapaciteten.

95 Publik fraga Datum: 2020-10-02 10:58
Fran: Dold Till: Alla
Kan 2 eller fler konsortiemedlemmar med samma unika slutkund, rakna in totalen av den
referensleveransen?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 11:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, en kund réknas endast en gang.

96 Publik fraga Datum: 2020-10-02 11:08
Fran: Dold Till: Alla
Hanvisar till tidigare frdgor och svar fran Statens Inkdpscentral (SI) som avser begrénsning av poang
(avsnitt 3.2).

N&gra associationsréttsliga hinder for att delta i upphandlingen finns inte. Med stéd av LOU och EU-direktiv
kan anbudssdkande vara konsortium.
I upphandlingen begransas urval enligt 3.2 (!) och hangs viss poangsattning pa enbart "anbudssékande",
och 3beropat foretags kapacitet saknar da betydelse; "Observera att anbudssékande ska vara avtalspart till
kunden for att erhdlla poéng."
I svar till fraga 87 anvénder SI "avtalspart" i svar angdende fragan hur konsortium kommer att bedémas.
Ar det korrekt uppfattat att konsortium kan parakna full podng om alla krav/kriterier ar uppfyllda for
konsortiet?
Publikt svar Datum: 2020-10-02 11:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 70.

97 Publik fréga Datum: 2020-10-02 14:16
Fran: Dold Till: Alla
Uppféljningsfréga till ert svar pd fraga 92:

VAr tolkning &r att det enbart &r for de konsulter som ska leverera inom den dynamiska rangordningen som
det finns ett krav pa relevanta kurser och relevanta certifikat. Ar det korrekt tolkat?
Publikt svar Datum: 2020-10-02 14:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja géllande leveranskapaciteten men avropsberattigade kan d@ven i avrop med férnyad
konkurrensutsattning precisera liknande krav.
Observera dock att &ven nivd 3 och 4 enligt definitionen ska ha hég kunskap och kompetens vilket
innebar att de ska ha relevant utbildning.

98 Publik fraga Datum: 2020-10-02 14:28

Frén: Dold Till: Alla

Enligt svar pd fr@ga 25 &r det upp till anbudssékande att vélja typ av system. Vi tolkar det som att det
darmed ocksa 95r att far mervardespodng for ett egen utvecklat system som uppfyller kraven pa
drendehantering. Ar det korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 14:56
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Ja, som framgar av svaret i frdga 25 ar det upp till anbudssékande att valja vilken typ av system de vill
anvanda. For att tilldelas podng ska alla angivna funktioner kunna hanteras i systemet, véarderingen
baseras inte pé typ av system.

99

Publik fraga Datum: 2020-10-02 14:21
Fran: Dold Till: Alla

Innebér "Leverans" i avsnitt 10.7.4 stycke 2 i ramavtalet:
1. Tacka ja pa avrop och sedan inte kunna leverera konsult
2. Besvarat avrop genom att tacka nej

Publikt svar Datum: 2020-10-02 15:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vite utgdr fér avrop enligt dynamisk rangordning bade i de fall ramavtalsleverantéren inte svarar pa
en bestallning och svarar men inte kan leverera. Se aven 10.4.4.
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Publik frdga Datum: 2020-10-02 14:22
Fran: Dold Till: Alla

Far en leverantér tacka nej till avrop, om ja, vad &r en godkand anledning?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 15:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For avrop med dynamisk rangordning se 10.4.4, 10.7.3.1 och 10.7.4.

Fér avrop med férnyad konkurrensutsattning kan ramavtalsleverantdren tacka nej men dock ska
avropssvar skickas att Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda efterfrégad Konsulttjénst. Att inte
skicka avropssvar om meddela om leverans inte kan ske i en fornyad konkurrensutsattning ar
vitesgrundande enligt 10.7.4

101

Publik fraga Datum: 2020-10-02 14:41
Fran: Dold Till: Alla

1) Ar det godkant med inscannad och mailad signatur frén kunderna pa kundreferenserna?

2) Om konsult X anges som referens och redovisas i leveranskapacitet i AO1, kan hen samtidigt anges som
referens hos annan kund, vid annan tidpunkt inom t ex AO2?

3) Om konsult Y anges som referens for Projektledning hos kund A samt som Forvaltningsledare hos kund B
(vid annan tidpunkt), réknas det full poéng for dessa tva kompetensomraden inom AO2 d&?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 15:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Inscannade signaturer &r godkanda, se vidare svar p8 fraga 14.
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Publik fraga Datum: 2020-10-02 15:58
Fran: Dold Till: Alla

Under 11.3.1 Handlingar och ordning i "Utkast Allmanna villkor" anges pa punkt tvad "tecknat
Personuppgiftsavtal”. I underlaget finns inget Personuppgiftsavtal bifogat men val ett "Utkast Mall for
datadelningsavtal enligt dataskyddsférordningen”. Ar det korrekt uppfattat att det ar detta utkast som
kommer utgdra det Personuppgiftsavtal som ska tecknas vid Kontrakt (Avrop/Bestéllning)?

Publikt svar Datum: 2020-10-02 16:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utkast Mall for datadelningsavtal enligt dataskyddsférordningen kan utgoéra det
Personuppgiftsbitradesavtal som tecknas vid kontakt.

103

Publik frdga Datum: 2020-10-02 10:26
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfr@ga gallande svar pa fréga 92 om certifikat. Kan ni ange samtliga roller dar ni férvantar er att en
konsult skall ha ett giltigt certifikat for att uppfylla kravet s att det blir tydligt. i svaret ndmner ni endast en
roll som ett exempel.

Publikt svar Datum: 2020-10-02 16:11
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Det framgar av upphandlingsdokumentet. Anbudssdkande ska vidare ha kunskap om vilka certifikat
som finns inom respektive roller och kunna matcha ratt konsulter med uppdrag enligt kraven.

104 Publik frdga Datum: 2020-10-02 14:14

Fran: Dold Till: Alla

Uppféliningsfraga till ert svar pa fraga 22.

I kravet p8 kompetensnivder framgar hur mdnga ars erfarenhet en konsult ska ha i den roll hen erbjuds i. Vi
ser darfor inte att det &r relevant fér upphandlingsforemalet att konsulten dven maste ha arbetat mertiden
av sitt yrkesliv i efterfrégad roll och det &r diskriminerande och strider mot LOU. Det &r finns flera exempel pa
duktiga konsulter som gjort karridarvaxling sent i sitt yrkesverksamma liv och det vore mycket olyckligt om
dessa inte skulle kunna erbjudas. Exempelvis en myndighetschef som efter 15 ar i yrket skolar om sig till
projektledare och nu arbetat 10 8r med komplexa projekt- och program. Hen kan d8 inte erbjudas som
projektledare inom ramen fér detta ramavtal vilket &r diskriminerande fér de foretag som framjar mangfald
och ser fordelar med att anstallda har erfarenhet fran olika omrdden. Vi ber darfor Kammarkollegiet att se
6ver denna skrivning och plocka bort kravet pd att konsulter ska ha arbetat mertiden av sitt yrkesliv i
efterfragad roll.

Publikt svar Datum: 2020-10-02 14:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgdr av svar pa frdga 22 kvarstar texten oférandrad. Avropsberattigad kan i avrop med
fornyad konkurrensutsattning &ven precisera och anpassa krav gallande kompetensnivaer.

Konsulten i exemplet skulle kunna erbjudas som projektledare p& niv8 4 om denne har arbetar med
projektledning i 10 &r och uppfyller évriga krav inom nivan.

En konsult ska under totalt antal arbetade ar ha arbetat merparten av tiden inom efterfrdgad roll
utifr@n aktuell kompetensniva. Med 8r avses har exempelvis 4-8 ar och 9-12 &r for niva 3 respektive

niva 4.
105 Publik frdga Datum: 2020-10-02 14:18
Frén: Dold Till: Alla

Angdende konsortium och mervérde for certifikat. I svaret pa fraga 41 skriver ni att "bolaget ska &ven sedan
uppfylla angivna certifieringar". Vid vilken tidpunkt ska dessa certifieringar vara uppfyllda, med vetskapen om
att en certifieringsprocess kan ta 18ng tid?

Publikt svar Datum: 2020-10-03 08:36
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Certifiering eller diplomering av ledningssystem ska géras for det nya bolaget inom ett ar fran
ramavtalets start. Det ska finnas en detaljerad plan for inforande av ledningssystem och
certifierings/diplomerings processen. Om certifierings/diplomerings processen &r pabérjad inom 6
manader frdn ramavtalets start men bedéms inte kunna slutféras i tid med anledning av
omstandigheter utanfér ramavtalsleverantdrens kontroll kan tidplanen forldngas efter godkdnnande
av Kammarkollegiet i upp till 3 manader.

Observera gallande konsortium att sdkanden ska ge in ett civilrattsligt bindande avtal om att
deltagarna avser att bilda ett aktiebolag, se avsnitt 9.7.
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Publik fraga Datum: 2020-10-02 16:18
Fran: Dold Till: Alla

Uppfélining pa SI:s svar pa fraga 96. Det galler enbart kravet/kriteriet: "Observera att anbudssokande ska
vara avtalspart till kunden for att erhdlla poang". Frdgan bygger pa att alla andra férutsattningar, krav och
kriterier ar uppfyllda.

Ar det korrekt uppfattat att ovanstdende krav/kriterium ska forstas sd att ett konsortium kan parakna full
poédng (14 poiang eller motsvarande) i avsnitt 3.2 for varje anbudsomrade, oaktat att inget foretag (taget for
sig) i konsortiet har sju unika och olika kunder, men konsortiedeltagarna tillsammans (konsortiet) har sju
olika unika kunder.

Publikt svar Datum: 2020-10-05 07:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett konsortium utvédrderas som en helhet dar varje ingdende foretag kan uppfylla en del av krav eller
begrénsningskriterier enligt 9.3. Om konsortiet erhdller ramavtal ska ett gemensamt aktiebolag bildas
med samtliga ingdende foéretag. Konsortiet ska planera eventuell bolagsbildning s& att denna kan

vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. S6kanden ska som kompletterande dokument ge
in ett civilrattsligt bindande avtal om att samtliga deltagare avser att bilda ett aktiebolag. Se vidare
svar pa frdga 70
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Publik fraga Datum: 2020-10-02 16:28
Fran: Dold Till: Alla

I 3.2.4 under Referensuppdrag star det "2 poang per unik kund till vilken anbudssékande ansvarat for
genomford leverans av It-konsulter enligt bilaga Referensuppdrag. Podng kan erhdllas fér maximalt 7 olika
kunder vilket innebar att maximal poang &r 14. Observera att anbudssdkande ska vara avtalspart till kunden
for att erhdlla poang.”.

Ett konsortium, Konsortium X, med tva bolag, A och B, svarar p& denna upphandling. Bade bolag A och bolag
B har sina egna separata avtal med Kund X och bda har pd sina egna avtal levererat 50 konsulter var inom
kompetensomrade Systemutveckling till Kund X de senaste 3 &ren. I referensbilagan for aktuellt
anbudsomrade fyller Konsortium X under punkten “"Anbudssékande” i “Konsortium X” och under punkten
"Avtalspart” fyller man i "Konsortium Xs medlemmar Bolag A och Bolag B”. Under punkten "Kontaktperson
hos kund” fyller man i namn p& person hos Kund X som kan verifiera och svara pa fragor fér
uppdragen/konsulterna levererade av bdde Bolag A och Bolag B.

I referensbilagan fylls sedan i siffror under Kompetensomrdde Systemutveckling som motsvarar de totalt 100
konsulter inom systemutveckling pd niva 3 och 4 som de bdda bolagen A och B totalt har levererat till Kund
X.

Frdga 1: Kommer ovan innebdara att Konsortium X skulle f8 2 podng fér denna Kund X férutsatt att alla andra
krav ar uppfyllda?

Frdga 2: Om inte ovan skulle innebé&ra 2 podng vad skulle vara anledningen till detta, dvs vilket krav anser ni
i sddant fall inte vara uppfyllt?

Tex ar ju anbudssdkande, dvs Konsortiet Xs konsortiemedlemmar Bolag A och Bolag B, avtalspart. Och det ar
en unik kund, Kund X, med ett organisationsnummer. Och det &r anbudssdkande, dvs Konsortiet Xs
konsortiemedlemmar Bolag A och Bolag B, som ansvarat fér genomford leverans av It-konsulterna.

Publikt svar Datum: 2020-10-05 07:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En kund réknas endast en gdng och det innebér aven att endast en avtalspart kan rékna kunden.
Konsortiet i exemplet i frdgan f&r vélja vilket av bolagens avtal som ska 8beropas men inte b8da och
50 konsulter kan totalt anges som levererade.

108

Publik fraga Datum: 2020-10-05 10:40
Frén: Dold Till: Alla

Vi har en foljdfréga till friga 8.

Vi anser att det &r ytterst begrénsande att stélla krav pd att konsulter i angivna referensuppdrag maste ha
talat och skrivit svenska. Syftet med referensuppdragen maste vél anda vara att bedéma anbudssokandens
formaga att leverera efterfragade konsultbehov - inte vilket sprék konsulterna i sig anvander. Vi har full
forstaelse for att krav pa svensktalande konsulter fyller en viktig funktion i angivande av leveranskapacitet,
dock inte alls for referensuppdragen.

Kan Kammarkollegiet justera det tillkomna kravet p8 att konsulterna i angivna referensuppdrag maste tala
svenska till att konsulter som anges i referensuppdragen kan ha talat vilket sprak som helst?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 11:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar oférandrat.

109

Publik fraga Datum: 2020-10-05 10:49
Fran: Dold Till: Alla

Enligt p. 1.5.2 i anbudsinbjudan framgar att "Uppdelningen &r gjord i syfte att ge sm&- och medelstora
foretag samt féretag med olika inriktningar och kompetenser méjlighet att lamna ansdkan.".

Kammarkollegiet har dock gjort precis tvartom. Kammarkollegiet har kravstéllt pd ett mycket
konkurrensbegrdnsande satt dar kollegiet kommer att selektera ut de anbudssékanden som &r de absolut
storsta pa marknaden, som har de storsta kunderna, som har sd f& men stora kunder som méjligt, som har
de stdrsta konsultstockarna och som ar certifierade enligt en tredje part.

Kan Kammarkollegiet forklara varfoér ni i 1.5.2 anger att ni vill framja for sma- och medelstora foretag att
ldmna ansdkan nar ni gor precis tvartom?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 11:20
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upphandlingen &r indelad i fem olika anbudsomraden for att 6ka antalet méjliga
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ramavtalsleverantérer. Det finns inget i upphandlingen som hindrar sma eller medelstora féretag att
inkomma med ansdkan sjalva eller g8 ihop med andra i form av ett konsortium eller 8beropade

foretag.
110 Publik fréga Datum: 2020-10-05 10:36
Fran: Dold Till: Alla

Kan anbudssdkande ange en inkdpscentral (exempelvis Kammarkollegiet sjdlva) som referenskund for det
fall bolaget har haft ett ramavtal dar resurskonsulter har avropats?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 11:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om inkdpscentralen ar slutkunden kan denne anges som referenskund. Anbudssdkande (eller
aberopat foretag) ska ha levererat konsulter till kunden foér uppdrag hos den kunden.

111 Publik fréga Datum: 2020-10-05 11:23
Fran: Dold Till: Alla

Uppfattar vi det korrekt att man in punkt 7.1.6 Omsattning inte far stodja sig p8 aberopat féretag som tex
moderbolag eller annan garant? Man maste alltsd ange bolagets egna omsé&ttning? Tex om man &r ett
nystartat dotterbolag men har ett moderbolag som har en stérre omséattning kan man dé ange
moderbolagets eller annan garants omsattning under forutsattning att erforderligt avtal parterna emellan
finns?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 11:30
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssdkandes egna omsattning ska anges.

112 Publik frdga Datum: 2020-10-05 12:15
Fran: Dold Till: Alla

Enligt 1.5.1.2 ingar agila coacher i anbudsomrade 2. Vilket kompetensomrade har ni avsett for agila coacher?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 14:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av exempelvis 5.1 ska anbudsstkande ska kunna tillhandah&lla konsulter inom angivna
kompetensomraden samt andra konsulttjanster med koppling till anbudsomradet.
Kompetensomradena i exempelvis 5.1.1 &r, som framgar av upphandlingsdokumentet, ingen
uttdémmande lista men Agil coach skulle exempelvis kunna ingd under omradet projektledning.

113 Publik frdga Datum: 2020-10-05 11:20
Fran: Dold Till: Alla

Vi ar ett bolag som ags till lika delar av fyra olika konsultbolag. Dar ett av deldagarbolagen kommer att var
den som har ISO certifiering - uppfyllande av skallkrav, m3ste vi i detta fall bilda ett nytt bolag fér att raknas
som ett konsortium, d8 vi ags av bolaget borde inte fler nya bolag behdva skapas?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 18:09
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt LOU har en grupp av leverantérer ritt att anséka om att fa delta i upphandlingen, ett s.k
konsortium. Gruppen av leverantérer ldmnar dd en gemensam anstkan och konsortiet utvarderas som
en helhet dar varje ingdende féretag kan uppfylla en del enligt avsnitt 9.3 i upphandlingsdokumentet.

En upphandlande myndighet far stalla krav pd att gruppen ska ha en viss juridisk form om den tilldelas
ramavtal, vilket Kammarkollegiet gjort. Om konsortiet erh3ller ramavtal ska ett gemensamt nytt
aktiebolag bildas med samtliga ingdende féretag. Sékanden ska som kompletterande dokument ge in
ett civilrattsligt bindande avtal om att samtliga deltagare avser att bilda ett aktiebolag. Géllande krav
pé ledningssystem ska Certifiering eller diplomering av ledningssystem géras for det nya bolaget inom
ett &r fr&n ramavtalets start. Se vidare svar pa frdga 105.

Om inget nytt bolag avses bildas gemensamt mellan parterna ar det inget konsortium enligt
upphandlingsdokumentet utan sannolikt frdga om olika andra féretag som aberopas for att uppfylla
krav, dvs. dberopade foretag.

114 Publik frdga Datum: 2020-10-05 16:44
Fran: Dold Till: Alla
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Som svar pa frdga 48 skriver Kammarkollegiet féljande "En kund kan ha flera avtal eller bestéllningar med/till
en anbudssdkande och levererade konsulter inom samtliga dessa kan redovisas i referensuppdrag, om
konsulterna haft uppdrag inom kompetensomraden som omfattas.” I respektive referensblankett ska
kontaktperson anges. Da olika konsulter hos en kund kan ha olika bestéllare (referent) sa ar var fraga, vad
ar det kontaktpersonen ska kunna vidimera rérande uppdragen? Ska vi redovisa alla bestéllare i blanketten
eller kan kontaktperson utgéras av avtalsansvarig hos kund?

Publikt svar Datum: 2020-10-05 18:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kontaktpersonen ska kunna verifiera att angivna uppgifter i referensuppdragen stammer. Flera
kontaktpersoner kan anges.

115 Publik frdga Datum: 2020-10-05 21:52

Frén:

Dold Till: Alla

Kan vi skicka in for en del av anbudet och g8 med annan part for att tacka annan del av anbudet?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 07:14
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 2.5 och/eller 9.3 i upphandlingsdokumentet.

116 Publik frdga Datum: 2020-10-05 21:52

Frén:

Dold Till: Alla

Kan vi ta in referenser fran andra lander an Sverige?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 07:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja men observera att konsulterna i referensuppdragen ska tala och skriva svenska flytande.

117 Publik frdga Datum: 2020-10-05 10:27

Fran:

Dold Till: Alla

Jag har en fréga avseende de poidng som anbudssékanden kan erhdlla for kvalitetsledningssystem,
miljéledningssystem och fér ledningssystem for informationssékerhet. Om en anbudssékande inte har fatt
sitt faktiska diplom/certifikat utfardat innan sista ansékningsdag men trots detta ar godkénd, ar det da
godtagbart att anbudssokande bifogar annan styrkande handling frén den tredje parten pd att
anbudssdkande &r certifierad (och att anbudssékanden darmed erhdller poéng for detta)?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 07:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framg&r av begrésningskriterier ska giltigt certifikat/diplom bifogas eller skickas in omgaende, pa
begéran av Kammarkollegiet som Kompletterande dokument, for att erhalla poang. Pa
diplomet/certifikatet ska det framga att det &r giltigt och att certifiering/diplomering fanns senast vid
ansokningstidens utgdng. Om begransningskriteriet uppfylls och revision/certifiering eller liknande &r
utfért men sokande inte kan f3 tillgdng till sjélva certifikatet/diplomet inom den angivna tidsfristen och
detta inte beror p8 sokande eller ndgot forhallande pa sckandes sida kan andra bevis godtas. Att en
tidsfrist inte har kunnat féljas och inte far bero pa sékande eller ndgot férhallande pd dennes sida
forutsatter att sékande varit aktsam och pbdrjat processen i tid. Det &r upp till en sékande att
3beropa undantaget.

118 Publik frdga Datum: 2020-10-05 15:51

Frén:

Dold Till: Alla

Fréga géllande 4.1.4 Erfarenhet och referensuppdrag, forsta mervardeskravet: "2 poang per unik kund till
vilken anbudssékande ansvarat fér genomford leverans av It-konsulter under de tre senaste aren raknat
fran ansdkningsdagen, enligt bilaga Referensuppdrag anbudsomrdde 1. Poéng kan erhdllas fér maximalt 7
olika kunder vilket innebdr att maximal podng ar 14. Observera att anbudssékande ska vara avtalspart till
kunden for att erh8lla poéng."

I svaret pd frdga 106 skriver ni foljande:

"Ett konsortium utvédrderas som en helhet dar varje ingdende foretag kan uppfylla en del av krav eller
begréansningskriterier enligt 9.3. Om konsortiet erhdller ramavtal ska ett gemensamt aktiebolag bildas med
samtliga ingdende foretag. Konsortiet ska planera eventuell bolagsbildning s& att denna kan vara avslutad
vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. S6kanden ska som kompletterande dokument ge in ett civilrattsligt
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bindande avtal om att samtliga deltagare avser att bilda ett aktiebolag. Se vidare svar p3 frdga 70"

Vi anser att svaret kan tolkas pa flera satt, och ber er utveckla vad ni menar med att uppfylla "en del av
krav" genom att be er svara pa vilket av féljande tvd pastdenden som &r en korrekt tolkning:

1. For att f8 14 poang pa tilldelningskriteriet om avtalspart maste ETT av bolagen i ett konsortium ensamt
varit avtalspart for samtliga 7 kunder som redovisas som referensuppdrag (férutsatt att alla andra kriterier
ar uppfyllda).

2. Konsortiets ansdkan far 14 poéng avseende det aktuella mervérdeskravet om de i konsortiet ingdende
bolagen gemensamt har totalt 7 kunder dar NAGOT av bolagen varit avtalspart. T ex bolag A i konsortiet var
avtalspart i 3 referensupppdrag och bolag B i konsortiet var avtalspart i 4 referensuppdrag (férutsatt att alla
andra kriterier ar uppfyllda).

Publikt svar Datum: 2020-10-06 07:28
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

D& det star att varje ingdende foretag kan uppfylla en del av krav eller begransningskriterier kan
referensuppdrag fran ingdende bolag raknas tillsammans. Om samtliga krav och kriterier &r uppfyllda
skulle poéng kunna erh3llas for 7 referensuppdrag om exempelvis bolag A i konsortiet &r avtalspart i 3
referensuppdrag och bolag B i konsortiet ar avtalspart i 4 referensuppdrag.

Om konsortiet erhdller ramavtal ska ett nytt gemensamt aktiebolag bildas med samtliga ingdende
foretag, i exemplet ovan A och B.

119

Publik frdga Datum: 2020-10-06 08:46
Frén: Dold Till: Alla

I exempelvis 3.2.1 stdr angivet att "0,5 podng per konsult p& niva8 3 som levererats till kunder de tre
senaste aren réknat fran sista

dagen att inkomma med ansokan.". For att vara helt séker p& hur vi ska rékna, maste konsulten ha varit pa
Niva 3 nédr uppdraget genomférdes (utifran att man kan tillgodogéra sig de senaste tre aren), eller racker
det med att konsulten vid anbudsinlamning befinner sig p8 Niva 3?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 08:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Samtliga angivna konsulter ska ha varit pd niva 3 respektive 4 nar uppdraget genomfordes.

120

Publik frdga Datum: 2020-10-06 08:37
Fran: Dold Till: Alla

De frdgor som ev behover stéllas kring de dokument som &r uppmaérkta med ordet "utkast", dnskar
Kammarkollegiet att vi stéller frAgor i ansdékningsfasen eller &r det priméart under anbudsfasen som dessa
frégor &r relevanta?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 08:53
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssbkande avgér sjélva vilka frégor som &r relevanta att stélla. Frégor kan stallas pd alla delar
av det annonserade upphandlingsdokumentet.

121

Publik fraga Datum: 2020-10-06 10:58
Fran: Dold Till: Alla

Angdende "Bilaga Referenser” undrar vi hur man skall hantera en stor organisation med flera avdelningar
och i och med detta flera olika kontaktpersoner hos kunden. Om man d3 vill pdvisa leverans inom flera
kompetensomraden &r det d8 majligt att ange flera kontaktpersoner hos kunden fér att beldgga detta?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 10:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 114.

122

Publik fraga Datum: 2020-10-06 10:40
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga 105. Kan en anbudsgivare som &r ett moderbolag i likhet med ett konsortium 8beropa
kapacitet i form av certifieringar fr&n dotterbolag och dérefter ata sig att certifiera sig inom ett ar (i likhet
med ett nytt gemensamt aktiebolag som bildas av ett konsortium)?
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Publikt svar Datum: 2020-10-06 11:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 67.

123

Publik fraga Datum: 2020-10-06 11:30
Fran: Dold Till: Alla

I bilaga "Referensuppdrag anbudsomrade 2 Ledning av IT-projekt" star skrivet "Nummer pa bilaga (ange 1-3
for obligatoriskt krav och 4-10 fér eventuella podng)"

1. Efter rattelse att obligatoriska krav &r 5 referensuppdrag, hur manga ytterligare referenser far skickas in?
Ar det 7 ytterligare referenskunder som ger maximalt poéng, vilket i sd fall ger totalt 5+7=12
referensbilagor, eller ar det totalt 7 referensbilagor?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 11:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgar av informationsmeddelande den 2020-09-24 galler felskrivningen krav 8.1.4 och

anbudsomrade 5. Bilaga referensuppdrag for anbudsomrade 5 har korrekt hanvisning géllande antal
och numrering pa bilagorna.

124

Publik frdga Datum: 2020-10-06 11:54
Frén: Dold Till: Alla

Via fr@gor och svar har det fortydligats att referensuppdrag fér anbudsomrade 5 kan avse samma
referensuppdrag som redovisas under ndgon av &vriga fyra anbudsomr8den. Géller det &ven sjalva
konsulterna som redovisas i referensuppdragen, dvs kan de ex raknas i b&de Anbudsomréde 4 och 5?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 11:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, konsulter som anges som leveranskapacitet raknas endast en gang.

125

Publik fraga Datum: 2020-10-06 11:29
Frén: Dold Till: Alla

Enligt FFU ska "Den Ramavtalsleverantér som kan leverera enligt Bestallningen till 1agst pris i det aktuella
Avropet f8 Bestéllningen". Om denne inte kan leverera, gar d& bestéllningen vidare till Ramavtalsleverantor
nr 2 i den dynamiska rangordningen for det specifika avropet osv. tills ndgon leverantér kan leverera enligt
bestdllningen? Dvs. det ar inte fritt for bestallaren att vélja Ramavtalsleverantor for avropet utan den
dynamiska rangordningen ska féljas. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 11:58
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avropsberattigad far inte valja fritt. Som framgar av bland annat 10.7.2.1 gar bestéllningen till den
ramavtalsleverantdr som kan leverera enligt bestallningen till 1agst pris i det aktuella avropet.

126

Publik fraga Datum: 2020-10-06 11:33
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att for en och samma Bestallning inom den dynamiska avropsordningen far samtliga
Ramavtalsleverantérer som avbdjer Bestdllningen, trots att angiven leveranskapacitet annu inte levererats,
betala vite enligt 10.7.4?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 12:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Samtliga ramavtalsleverantérer som avbdjer bestéllning far betala vite om angiven leveranskapacitet
inte uppnatts.

127

Publik frdga Datum: 2020-10-06 11:50
Fran: Dold Till: Alla

Under rubrik 6.1.9 och 8.1.9 stér angivet att poéng erhdlles om anbudssékande har ett dokumenterat
ledningssystem for den egna verksamheten med certifikat utférdat av en oberoende tredje part gallande
ledningssystem for informationsséakerhet, ISO 27001.

Ar det vid sista ansékningsdatum eller vid avtalets tecknande som kravet ska vara uppfyllt?
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Publikt svar Datum: 2020-10-06 12:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar i avsnitt 3.1 ska krav och begransningskriterier vara uppfyllda senast sista
ansdkningsdagen.

128

Publik frdga Datum: 2020-10-06 11:33
Frén: Dold Till: Alla

Vi har kopt ett annat bolag under innevarande &r som alltsd nu &r heldgt dotterbolag med eget
organisationsnummer. I planeringen ligger att fullstandigt fusionera dotterbolaget under nasta ar, vilket
betyder att enbart ett bolag och ett organisationsnummer blir kvar.

I FFU skriver ni: " Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt aktiebolag bildas med samtliga
ingdende foretag. Konsortiet ska planera eventuell bolagsbildning s& att denna kan vara avslutad vid den
tidpunkt ramavtal ska tecknas."

Kan ett uppgdende i moderbolaget rdknas som en ny gemensam bolagsbildning, dvs &r detta ett godként
konsortium? Eller maste vi bilda ett nytt aktiebolag?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 12:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett nytt aktiebolag ska bildas med samtliga parter som deltar i konsortiet. Se svar pa fraga 113.

129

Publik fraga Datum: 2020-10-06 12:04
Fran: Dold Till: Alla

Hur ska en anbudssokande forhalla sig till de dokument i upphandlingen som &r markta med "utkast", ex
"Utkast allmanna villkor"? Det vanligaste férfarandet ar att dokumenten bifogas forst i anbudsfasen och att
man d& gor en juridisk granskning, alternativt att de bifogas redan i ansékningsfasen fast i sin slutgiltiga
form.

Ponera att villkoren beskrivna i dessa dokument féranleder att anbudssdkande valjer att ej lamna in en
ansokan utifran ex de kommersiella villkoren, och att de sedan &ndras i samband med anbudsfasen till
anbudssokandes férdel, d8 har Kammarkollegiet tappat en |amplig leverantér.

Kan anbudssokande rakna med att dven om dokumenten ar bendmnda som "utkast" sd ska de hanteras
som om de vore i sin slutgiltiga version?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 13:37
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssékande ska forh3lla sig till utkasten p& samma satt som évriga delar i
upphandlingsdokumentet. Utkasten &r med for att anbudssokande ska kunna fa en sa komplett bild
som mdjligt och kunna ta stallning till om ansdkan ska lamnas in. Se vidare avsnitt 2.3 i
upphandlingsdokumentet.

130

Publik fraga Datum: 2020-10-06 13:38
Frén: Dold Till: Alla

I leveranskapacitet dynamisk rangordning stalls krav pa att konsulter ska ha arbetat ett visst antal ar "som
konsult" inom respektive roll. En person kan ha skaffat sig erfarenhet i rollen genom arbete som anstalld.
Godtar Kammarkollegiet yrkeserfarenhet fran rollen som foérvarvats pd annat satt &n genom konsultarbete?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 13:53
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, som framgar av kravet ska personen arbetat minst 6 ar som konsult inom respektive roll.

131

Publik fraga Datum: 2020-10-06 13:25
Fran: Dold Till: Alla

Uppféliningsfréga till ert svar pd frdga 125. I avsnitt 10.7.2.1 stdr det att "Avropsberattigad far avvika frén
rangordningen" men vi tolkar ert svar pa fraga 125 som att det egentligen inte &r ndgot avvikande fran
rangordningen som goérs utan om hdgst rankad inte kan leverera gér fragan vidare till nésta
Ramavtalsleverantér i rangordningen fér den specifika Bestéllningen. Ar det korrekt uppfattat? Om inte ber vi
er forklara hur det ar ténkt att fungera med Bestdlining under dynamisk rangordning i de fall den forsta
Ramavtalsleverantéren avbdjer bestallningen.

Publikt svar Datum: 2020-10-06 15:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hur avrop/bestallning gar till i den dynamiska rangordningen framgar i 10.7.2.1. Bestéllningen gar till
den ramavtalsleverantdr som har l&gst pris och avropsberéttigad kan inte vélja att avvika fran det och
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g8 vidare i rangordningen pa annat satt an som framgar i skal 1-3 i samma avsnitt.

132

Publik frdga Datum: 2020-10-06 15:06
Fran: Dold Till: Alla

Vi avser att anvanda ett referensuppdrag dar var kontaktperson hos kund har avslutat sin anstallning, men
kontaktpersonen var anstélld under hela tidpunkten for uppdragsutférande.
Godtar ni att var kontaktpersonen signerar och agerar referens?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 15:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den kontaktperson som anges ska vara anstalld hos kunden.

133

Publik frdga Datum: 2020-10-06 15:41
Fran: Dold Till: Alla

Med hanvisning till proportionalitetsprincipen och fréga 22. Ar det rimligt att en konsult som arbetat 10 8r
inom en viss roll ej far tillgodoréknas eftersom hen har en total arbetslivserfarenhet p8 25 ar?

Stdr i bilaga Kravkatalog sida 2 "Konsulten ska under antal totalt arbetade &r ha arbetat merparten av tiden
inom efterfragad roll."

Publikt svar Datum: 2020-10-06 18:01
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar p& frdga 104. Om en konsult arbetat 10 r inom en roll &r denne p& nivd 4 (om &vriga krav
enligt kompetensnivan uppfylls). Det som avses &r att konsulten under de 10 &ren i huvudsak arbetat
inom efterfragad roll. Det finns inget krav géllande 6vrig arbetslivserfarenhet utan det som &r relevant
ar naturligtvis erfarenheten inom rollen.

134

Publik frdga Datum: 2020-10-06 16:50
Frén: Dold Till: Alla

Godkanner Kammarkollegiet elektronisk signering av Bilaga Referenser?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 18:03
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se exempelvis avsnitt 4.1.4

135

Publik fraga Datum: 2020-10-06 16:02
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa frdga 105.

I ert svar anger ni att det nya bolaget inom ett &r fr8n ramavtalets start ska genomféra en certifiering eller
diplomering av ledningssystem.

I upphandlingsdokumentet framg&r ingen motsvarande moéjlighet for 6vriga anbudssokande att genomfora
certifiering efter ramavtalets ingdende,

detta bor galla alla anbudssdkande?

Publikt svar Datum: 2020-10-06 18:04
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svaret galler konsortier.

136 Publik frdga Datum: 2020-10-06 18:58

Frén: Dold Till: Alla

Om en koncern idag bestar av ett moderbolag (anbudsdkande) och t.ex. 4 st heldgda dotterbolag
(8beropade foretag) dar ndgot av de ingdende dotterbolagen &r certifierade inom IS0 9001, ISO 14001
respektive ISO 27001, s kan inte dessa certifikat ge upphov till full poang i upphandlingen eftersom
anbudsokande inte har samtliga certifikat enligt tidigare svar t.ex. fréga 67.

Om samma koncern istallet bildar ett nytt konsortium bestdende av samma 4 dotterbolag som ovan, s8 kan
bdde samtliga ISO certifikat samt referensuppdrag med dotterbolaget som avtalspart mot kund ge upphov
till full poéng gallande referensuppdragen. Ar detta korrekt uppfattat? Vanligen svara Ja eller Nej.

Publikt svar Datum: 2020-10-07 07:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fr@ga 118, 113 och 106 bl.a.
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137 Publik fréga Datum: 2020-10-06 17:43
Frén: Dold Till: Alla

1) I bilagan "Aberopade foretag" finns inget angivit for Leveranskapacitet dynamisk rangordning och det star
endast vissa kompetensomraden. Ar det endast de krav som angetts i formuldret som ska fyllas i? Om det ar
ratt uppfattat och om aberopade féretag anvénds for dynamisk rangordning kommer inte dessa

timmar/antal réaknas med i bilagan. Samma géller fér évriga kompetensomraden som t ex Grafisk formgivning.

2) 1 bilaga "Aberopade foretag" skall timmarna stamma Gverens med antal konsulter pd nivé 3 och niva 4
som aberopat féretag ger anbudssokande forfoganderatt 6ver. Stammer detta?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 08:27
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I bilaga Aberopat féretag ska hanvisning anges till vilket/vilka krav som anbudsstkande behéver
stodja sig pa aberopat foretag for att uppfylla. Géller dessa krav leveranskapacitet ska dven antalet
konsulter pa niva 3 och/eller niva 4 fyllas i samt om det géller de roller som omfattas av dynamisk
rangordning ska dessa félt fyllas i. De félt som finns for kravhanterare/kravanalytiker etc ar de roller
som omfattas av dynamisk rangordning.

138 Publik frdga Datum: 2020-10-07 08:32
Fran: Dold Till: Alla

I blankett Aberopat foretag, fréga: "ange vilket/vilka krav anbudssékande behdver stédja sig p& dberopat
féretag for att uppfylla". Ar det korrekt uppfattat att anbudssékande ska svara t ex "Referensuppdrag",
"Kompetensomrdden", och "Leveranskapacitet" om dessa delar &r aktuella fér det 3beropade foretaget?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 08:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, med hanvisning till kravhummer enligt upphandlingsdokumentet.

139 Publik frdga Datum: 2020-10-07 10:33
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt att kontaktperson i referensbilagan maste vara anstélld hos kunden vid tiden d& anbudet till
Kammarkollegiet skickas in? Racker det inte att kontaktpersonen var anstélld hos kunden under hela tiden
for uppdraget?

Vad galler for avtalspart hos kunden, maste &ven denna vara anstélld hos kunden vid tiden d& anbudet till
Kammarkollegiet skickas in, eller récker det att kontaktpersonen var anstélld hos kunden under hela tiden
for uppdraget?

Vart finns detta beskrivet i underlaget till upphandlingen?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 10:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar p3 frdga 132.

I referensbilagan ska kund anges och kontaktperson hos kunden. Kontaktpersonen ska vara anstalld
hos kund.

Kontaktpersonen intygar for kunds rakning enigt bilagan.

Avtalspart till kund avser den leverantdr som har ett avtal med kunden géllande de konsulttjénster
som levererats, detta kan vara anbudssékande eller ett 8beropat féretag. Den som signerar ska vara
anstalld pa det foretaget.

140 Publik frdga Datum: 2020-10-07 10:33
Fran: Dold Till: Alla

Ar det godkéant att anvénda sig av en digital signeringstjanst for underskrift av referent, dberopat foretag
och anbudsansdkande?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 10:45
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Digitala signaturer ar godkanda.
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141

Publik fraga Datum: 2020-10-07 10:42
Fran: Dold Till: Alla

Ar det godkéant att svara med samma konsult i 7.1.1 Kompetensomraden, 7.1.2 Leveranskapacitet allmén,
7.1.3 Leveranskapacitet dynamisk rangordning och 7.1.4 Erfarenhet och referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 10:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa frdga 94, 13, 16, 63 mfl.

142

Publik frdga Datum: 2020-10-07 10:45
Fran: Dold Till: Alla

Fér anbudsomr&de 2 krévs 3 obligatoriska referenser som visar sammanlagt pa 2 stycken
kompetensomraden. Betyder detta att om ref 1 och 2 visar pa de 2 kompetensomradena, behdver ref 3 inte
visa pa ndgot kompetensomrade?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 10:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framg&r av underlaget ska samtliga referensuppdrag ha information om konsultuppdrag vilket
innebar att kompetensomrade maste vara ifyllt.

143

Publik fraga Datum: 2020-10-07 10:53
Fran: Dold Till: Alla

Har vi som leverantor ratt att tacka nej till leverans enligt dynamisk rangordning om den i vart svar
redovisade kapaciteten fér aktuell roll, redan &r pakallad fér uppdragsgivare som &r Avropsberéttigad enligt
gallande ramavtal? Av ovanstdende skal, har vi som leverantér ratt att anlita godkand underleverantér med
konsult(er) som fyller angivna krav for leverans enligt dynamisk rangordning?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 11:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Leveranskapacitet rdknas endast fér avrop pa detta ramavtal. Se avsnitt 10.4.4 for vad som krévs for

att ramavtalsleverantér ska fa tacka nej utan vite.
Underleverantérer far nyttjas, se avsnitt 10.15 samt svar pa fraga 32 och 47 bl a.

144

Publik fraga Datum: 2020-10-07 11:45
Fran: Dold Till: Alla

Vi 6nskar ta del av den statistik och information som ligger till grund fér den berdknade omsé&ttningen pa
ramavtalet. Garna foérdelat per avropande enhet och anbudsomradena. Tack pd férhand!

Publikt svar Datum: 2020-10-07 12:10
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgér av upphandlingsdokumentet grundas uppskattningen pa statistik frén nuvarande
ramavtal och den omstrukturering av ramavtal som nu genomférs. Vidare grundas den berdaknade
omséttningen pa information som avropsberattigade organisationer inkommit med géllande
uppskattat behov.

Fr%gor om befintliga eller tidigare ramavtal hanteras inte inom ramen fér denna upphandling, frggor
stalls till Kammarkollegiets ramavtalsférvaltning samt se avropa.se for tidigare forstudier etc.
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Publik fraga Datum: 2020-10-07 13:29
Fran: Dold Till: Alla

Vilket &r det lagsta antal unika konsulter anbudslamnaren kan presentera fér maximal poang pa 4.1.1, 4.1.2
och 4.1.3.

Var beddmning &r 66 st enligt foljande, korrekt?

4.1.1: 22 st

4.1.2: 30 st

4.1.3: 14 st

Eller kan de 22 st for 4.1.1 ingd i konsulterna som presenteras i 4.1.2 och darmed skulle lagsta antal kunna
vara 44 st?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 13:48
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pd frga 94. Leveranskapacitet dynamisk rangordning &r riknat utifr@n att en konsult ungefar
levererar 1500 timmar per ar dock &r kravet har timmar och inte antal konsulter.
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146 Publik frdga Datum: 2020-10-07 14:49
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende utkast till datadelningsavtal

I upphandlingsunderlaget 3terfinns bilagan “Utkast till datadelningsavtal” och det framgar av bilagan att
parterna gemensamt kommer behandla personuppgifter i samband med leverans under avrop fran
ramavtalet. Kan Kammarkollegiet utveckla i vilken typ av situation(er) som avtalsparterna kan komma att bli
gemensamt personuppgiftsansvariga och vilken typ av personuppgifter som kommer att behandlas

gemensamt.
Publikt svar Datum: 2020-10-07 17:28
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r upp till avropsberattigad att kravstdlla i ett avrop.

147 Publik frdga Datum: 2020-10-07 14:50
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende punkt 11.12 och 11.3.1 underpunkt 2

Allméanna villkor hanvisar till att Personuppgiftsbitradesavtal kan behéva ingds for det fall
Ramavtalsleverantdéren behandlar personuppgifter for Kunds rékning. Det finns dock ingen mall for
personuppgiftsbitradesavtal i upphandlingsunderlaget. Innebar det att det stdr parterna fritt att, inom
ramen for GDPR, Gverenskomma utformningen av sadant personuppgiftsbitradesavtal?

Publikt svar Datum: 2020-10-07 17:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 102.

148 Publik frdga Datum: 2020-10-07 12:04
Fran: Dold Till: Alla

Angdende rétt att avbdja att leverera i den dynamiska rangordningen utan att drabbas av viteskrav. Jamfor
punkterna 10.7, 10.7.3.1 och 10.7.4.

Erfarenhetsmassigt i nastintill samtliga avrop fran ramavtal (speciellt frdn Kammarkollegiets) redovisar de
upphandlande myndigheterna en omfattande och specifik kravuppséttning for det aktuella uppdraget. Dessa
krav &r s3 specifika att endast ett fatal konsulter kan méta kravbilden. Exempelvis inom sdkerhetsomradet,
for kompetensen it-sdkerhetsteknik, &r omradet s& extremt brett att det finns en uppsjo av olika
specialiseringar, som dessutom med den accelererande teknikutvecklingen, blir an mer diversifierat for varje
ar/manad som gér. Det &r oméjligt att en leverantér, oavsett hur stor den ar och hur manga underkonsulter
som skulle kunna finnas kan méta alla de frihetsgrader som vissa kompetensomraden omfattar.

Om man ligger hogst i rangordningen och far en avropsférfrégan, med ett mycket specialiserat krav, som
man inte kan méta, hur bedéms man da ur ett vitesperspektiv nar man inte kan méta de stallda kraven? Vad
hander om man svarar med en konsult som inte bestallaren anser méta skall-kraven? Ar det ocksd ett skl
for vite?

Alternativet skulle vara att de upphandlande myndigheterna inte far stalla specifika krav utan endast har
ratt att stalla ett allmént och ospecifikt krav som passar alla konsulter i kompetensomradet (vilket &r i sig en
omojlighet). Detta skulle medféra tandlésa forfrdgningar och myndigheternas behov skulle inte kunna
tillgodoses. I sammanhanget bor det pdpekas att det inte forekommer att en myndighet stéller endast
allménna avropskrav.

Publikt svar Datum: 2020-10-07 17:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det kommer att vara leveransplikt i kommande ramavtal for bestéliningar i den dynamiska
rangordningen enligt de forutsattningar som framgar i upphandlingsdokumentet och ramavtalets
huvuddokument. Om ramavtalsleverantdren inte levererar &r det grund for vite. S6kande anger sjélv
om kapacitet utéver minimikravet tillhandah3lls och hur mycket. Som framgar ska sékande ha
erfarenhet och kunna tillhandahalla konsulter till avropsberéttigade inom respektive anbudsomrade
och i detta ryms att kunna matcha med ratt konsulter for uppdragen som uppfyller kraven. Nar det
géller den dynamiska rangordningen ska avropsberattigade ha ratt att beskriva uppdraget och sina
forutsattningar och sékande ska kunna matcha med konsult som uppfyller kraven. Avropsberattigad
kan dock inte kréva att konsulten ska ha mer &n 6 &rs erfarenhet som konsult inom rollen.
Underleverantérer far laggas till under hela ramavtalsperioden, se vidare avsnitt 10.15.

149 Publik frdga Datum: 2020-10-07 17:03
Frén: Dold Till: Alla
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For de obligatoriska referenserna inom respektive AO, kan vi anvanda kunder som vi har levererat hos men
dar sjalva avtalet har tecknats mellan kund och konsultmaklare och sedan mellan konsultmédklare och oss?"
"Om vi har gatt via konsultméklare, maste denna konsultméklare i s& fall listas som 8beropat féretag? Om
sa, vanligen beskriv pa vilket satt de skall listas som aberopat foretag.

Publikt svar Datum: 2020-10-07 17:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om anbudssdkande inte &r avtalspart mot slutkund dar uppdraget utférts &r det ett 3beropat foretag.
Se &ven svar pa fraga 74.

150

Publik fraga Datum: 2020-10-07 17:35
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av att samma konsult inte far raknas flera ganger. Vilket av féljande tolkningsalternativ &r det
ratta, med avseende pd hur manga till antalet unika individer som behévs for att fa full poéng pd bdde 4.1.1
Kompetensomr&den och 4.1.2 Kapacitet allméan? Vi gér bedémningen att det &r alternativ 1 som &r det ratta,
men anser att alternativ 2 &r en moéjlig tolkning (vilket &ven framgar av frdga 145), och ber darfér om hjalp
att klargora detta, s att vi sdkert raknar ihop ratt antal:

Alt 1:

Det racker med totalt 30 unika individer for att fa full podng pa bade 4.1.1 och 4.1.2, férutsatt att 22 av dem
ar fordelade med en konsult pa nivd 3 och en konsult p& niva 4 per kompetensomrade som anges i 4.1.1
(och férutsatt att samtliga évriga krav ocksd &r uppfyllda).

Summa totalt antal konsulter for 4.1.1 OCH 4.1.2 enligt alt 1 = 30 unika individer.

Alt 2:
4.1.1. Kompetensomraden - fér att f& full podng har kravs att vi har totalt 11 konsulter pd niva 3 och 11 p8
nivd 4, fordelade med en konsult pa nivad 3 och en pa nivd 4 per kompetensomrade = 22 unika individer.

4.1.2. Kapacitet allmén - for att fa full podng har kravs YTTERLIGARE 15+15 unika individer.

Summa totalt antal konsulter for 4.1.1 OCH 4.1.2 enligt alt 2 = 52 unika individer.

Publikt svar Datum: 2020-10-08 07:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 94.

I exempelvis anbudsomrdde 1 hér 4.1.1 och 4.1.2 samman pa s3 satt att det obligatoriska kravet i
4.1.2 om 5 konsulter p8 niv8 3 respektive nivd 4 hanvisar till det obligatoriska kravet om fem
kompetensomraden i 4.1.1 och &r information for att tydliggora det. Vidare ska de 6vriga konsulter
som anges under 4.1.2 finnas under ndgot av de angivna kompetensomradena i 4.1.1. Har
anbudsgivaren exempelvis angett i 4.1.1 att samtliga kompetensomraden kan tillhandah3llas ska
minst 11 konsulter p& nivd 3 och minst 11 konsulter p& nivd 4 kunna tillhandah8llas under 4.1.2.

Observera dven att samma konsult inte far raknas bade i den allmanna leveranskapaciteten och den
dynamiska leveranskapaciteten.

Full podng kan erhdllas i 4.1.2 och 4.1.2 for 30 konsulter.
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Publik fraga Datum: 2020-10-08 11:15
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till publikt svar pa fraga 147

I ert svar hanvisas till svar pd frga 102 vari det star att Utkast mall fér datadelningsavtal kan utgéra det
Personuppgiftsbitradesavtal som tecknas vid kontrakt. Som vi ser det kan aktuellt Utkast mall for
datadelningsavtal inte utgéra personuppgiftsbitrddesavtal d& Utkastet inte uppfyller de krav som gallande
lagstiftning staller pd ett personuppgiftsbitradesavtal utan enbart kan tillampas pa situationen da parterna
&r gemensamt personuppgiftsansvariga. Utifran detta perspektiv, ska ert svar forstds som att det star
parterna fritt att, inom ramen for GDPR, 6verenskomma utformningen av eventuellt
personuppgiftsbitradesavtal?

Publikt svar Datum: 2020-10-08 12:01
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Mallarna fér datadelningsavtal och sakerhetsskyddsavtal ar endast med for information i detta laget.
Kravstéllning gallande avrop och krav pd tjansten kommer i nasta steg i upphandlingen. Det &r vidare
mallar och kund kan i avropet anvédnda dessa eller kravstalla detta pa annat s&tt. For information
publiceras aven en mall fér personuppgiftsbitradesavtal.
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Publik fraga Datum: 2020-10-08 14:55
Fran: Dold Till: Alla

Om anbudssdkande avser att beropa ett foretag for flera anbudsomraden, hur ska anbudsstkanden bifoga
blanketten Aberopande féretag pa t ex 4.1.2 och 5.1.2.
TendSign brukar bara tillata att ett dokument bifogas en géng.

Publikt svar Datum: 2020-10-08 15:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om det framgar i sjélva bilagan vilka anbudsomrdden som omfattas récker det att den bifogas en
gang. Bilagan kan &ven tas in som kompletterande dokument.

153

Publik fraga Datum: 2020-10-08 14:56
Frén: Dold Till: Alla

Vi forstar att ni for t ex Anbudsomrade 1 kraver 10 unika kunder (org nr) fér maximal poéng och att en kund
endast raknas en gang. Ar det mojligt att Idmna fler an 10 referensunderlag, dar en eller fler av de 10 unika
kunderna anvénds anyo, fast avseende nya uppdrag och tillkommande kompetenser, fér att maximera
poédng avseende just kompetensomrdden och levererande konsulter i nivd 3 och niva 4?

Publikt svar Datum: 2020-10-08 15:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, endast angivet antal kunder och referensuppdrag raknas.
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Publik frdga Datum: 2020-10-08 14:51
Frén: Dold Till: Alla

Med anledning av svar pa fraga 105.

I ert svar anger ni att det nya bolaget i ett konsortium inom ett &r fr8n ramavtalets start ska genomféra en
certifiering eller diplomering av ledningssystem. I upphandlingsdokumentet framgar ingen motsvarande
mojlighet for en anbudsdkande, som inte dr ett konsortium, att genomféra certifiering eller diplomering av
ledningssystem efter ramavtalets ingdende. I forarbetena till LOU (prop. 2015/16:195 s. 435-436) framgar
féljande gallande myndighetens mdjlighet att ange hur en grupp av leverantdrer (konsortium) ska uppfylla
stallda kriterier: "Det &r inte mdjligt att stélla upp andra villkor for grupper av leverantérer &n for enskilda
deltagare, men bestdmmelsen far forstds som att det finns ett utrymme fér klargéranden av ndmnda slag.”
Mot bakgrund av detta anser vi att enskilda anbudssdkande ska ges samma mdjlighet som konsortium, och
erhalla full podng, om anbudssokande har en detaljerad plan for inférande av ledningssystem och
certifierings/diplomerings processen, dvs att certifiering eller diplomering av ledningssystem ska goras for
anbudssékande inom ett ar frén ramavtalets start. Tilldter ni det?

Publikt svar Datum: 2020-10-08 15:26
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej se tidigare fr&gor och svar.
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Publik frdga Datum: 2020-10-08 08:31
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fréga 148.

Bakgrunden till frAgan &r ett alldeles farskt exempel p& hur en myndighet skickade ut en avropsférfragan till
ramavtalsinnehavarna i ett Kammarkollegieavtal. Kravstaliningen avs3g en seniorkonsult i
kompetensomradet it-sdkerhetstekniker som skulle beharska med spetskompetens ett mycket stort antal
omraden pé sdvél djupaste tekniska nivd och hogsta managementniv8. Kraven var omojliga att méta och
ingen av ramavtalsinnehavarna kunde erbjuda en konsult. Myndigheten gjorde om upphandlingen och aven
efter ett andra avropstillfédlle kunde ingen mdéta kraven. Sedan ringde myndigheten runt till
ramavtalsinnehavarna for att fa hjalp med att skriva en realistisk kravstalining och d8 efter det tredje
forsoket erhdll de tre anbud.

Skulle de ha tillampat en dynamiskt avrop i rangordning skulle i detta exempel samtliga ramavtalsinnehavare
tvd gdnger beldggas med vite, dd@ myndigheten inte hade tillracklig bestéllarkunskap och inte hade en
realistisk syn p& konsultmarknaden. Tyvérr &r detta inte det enda exemplet och Kammarkollegiets
argumentation haller inte om att allt ansvar ligger pa leverantérerna att leverera. Den upphandlande
myndigheter har ocks8 ett stort ansvar och historien visar att deras marknadskunskap brister. Frdgan &r om
leverantdrerna har skyldighet att betala vite nar bestallaren har en orealistisk kravstéllning.

Kammarkollegiet har inte besvarat den tidigare fragan om fallet att leverantéren offererar en konsult som de

anser moter skall-kraven och bestallaren tolkar att sbkanden inte moter kraven och forkastar anbudet.
Detta fall &r inte ovanligt. Frégan &r d8 om leverantdren &r skyldig att betala vite.
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Publikt svar Datum: 2020-10-08 15:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Av informationen i exemplet tolkar Kammarkollegiet det som att myndigheten efterfrégade en mycket
erfaren specialist. Detta ryms tydligt inte i den dynamiska rangordningen och att konsulten ska ha
minst 6 &rs erfarenhet. Att lamna ansékan inom ett anbudsomrade innebar att sokande ska ha
erfarenhet, kapacitet och kunna ta ansvar for leveranser inom det omr8det. Det &r ocksa upp till de
sokande som gar vidare i upphandlingen att Iamna ett realistiskt pris i steg tva. I steg tva i
upphandlingen kommer &ven mer detaljer géllande vad som galler for prissattning och kravstallning pd
tjansten. Underleverantérer kan alltid laggas till under ramavtalsperioden. Méts inte kraven i ett avrop
&r ramavtalsleverantdren skyldig att betala vite enligt ramavtalets huvuddokument. Dock utgar inte
vite om ramavtalsleverantéren kan pavisa att konsulten uppfyller kraven eller att kravstallningen inte
ar férenlig med ramavtalet.

156

Publik frdga Datum: 2020-10-08 15:13
Frén: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar till friga 124 staller vi en foljdfraga.

Var tolkning &r att frégan &r om det &r méjligt att rékna samma konsult (i samma uppdrag) i mer &n ett
anbudsomrade, exempelvis Anbudsomrdde 4 och 5. Ni har svarat “Nej, konsulter som anges som
leveranskapacitet riknas endast en géng.” D8 frdgan géller referensuppdrag och ert svar galler
leveranskapacitet ber vi er fortydliga ert svar.

Publikt svar Datum: 2020-10-08 15:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 13.

157

Publik fraga Datum: 2020-10-09 07:49
Fran: Dold Till: Alla

Frdgan galler kompetensomraden i referensuppdrag. Kan ni bekrafta att ett kompetensomrade riaknas som
levererat d& minst en konsult pd antingen niva 3 eller niva 4 har arbetat 8t kund 100% under minst tva
veckor sammanhangande eller 165 timmar?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 08:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, se informationsmeddelande 2020-09-29 07:06

158

Publik fraga Datum: 2020-10-09 10:39
Fran: Dold Till: Alla

I bilaga Referenser (samtliga anbudsomraden) géllande Kompetensomraden som levererats till kund star
foljande: "For att raknas ska konsulten varit hos kund minst tvad veckor sammanhangande pa heltid”. Vi
tolkar “varit hos kund” som att det inkluderar situationen d& konsulten arbetat fér kunden pa distans vilket
ar manga konsulters vardag idag (inte minst till foljd av covid-19). Kan ni bekréfta tolkningen?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 10:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsulten kan ha arbetat &t kunden pa distans eller p& plats.

159

Publik fraga Datum: 2020-10-09 10:49
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Far de Cvs som Kammarkollegiet kan komma att begéra in vara pa engelska? Tack pa férhand!

Publikt svar Datum: 2020-10-09 10:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
160 Publik fréga Datum: 2020-10-09 10:50
Frén: Dold Till: Alla

Né&r det galler ifylinad av referensbilaga, har vi tolkat det rétt att om vi 8beropar en underkonsults
referenser, sa skall man fylla i referensbilagan pa féljande satt:
Anbudssékande: Vi som bolag som svarar pa upphandlingen
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Avtalspart till kund: Féretaget som vi 8beropar
Kund och kontaktuppgifter: Det 8beropade foretagets referens
Stammer detta?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 10:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
161 Publik fréga Datum: 2020-10-09 10:54
Fran: Dold Till: Alla

Har vi tolkat underlaget ratt att varje referensuppdrag inte skall omfatta konsultleveranser inom
sammanlagt minst tre olika kompetensomr8den inom delomrédet vi svarar p§, utan att minst tre referenser
tillsammans skall omfatta minst tre olika kompetensomraden?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 10:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 3.

162

Publik fraga Datum: 2020-10-08 17:42
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att ett aberopat féretag dven kan, men inte behéver, vara en underleverantér? Om det
dberopade foretaget nyttjas som underleverantdr ska d féretaget listas som bade 8beropat och som
underleverantér under ramavtalsperioden?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 11:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av avsnitt 9.2 kan andra foretags kapacitet 8beropas for att uppfylla krav som avser
ekonomisk och finansiell stéllning, teknisk och yrkesmassig kapacitet och begrénsningskriterier dar s
framgar.

Av avsnitt 10.14.1 framg8r ocksa att ett 3beropat foretag inte kan bytas ut eller tas bort utan
godkénnande av Kammarkollegiet. En underleverantdr nyttjas for leveranser under ramavtalsperioden
och kan laggas till och tas bort fritt s& lange kraven enligt ramavtalets huvuddokument uppfylls.

Ett dberopat foretag kan aven nyttjas som underleverantér. De resurser som det dberopande
foretaget staller till s6kandens forfogande fér uppfyllande av Upphandlingens kvalificeringskrav enligt
ovan kan dock inte vara desamma som de resurser som nyttjas for fullgérande av leveranser under
ramavtalsperioden varfor foretaget ska listas som bade 8beropat féretag och underleverantér.

Fér mer kring aberopat féretag och underleverantér se svar pa fraga fraga 32, 47, 53, 59, 74 m.fl.

163

Publik fraga Datum: 2020-10-08 17:58
Fran: Dold Till: Alla

Under avsnitt 10.7.4 Vite vid avtalsbrott stdr det "Om Ramavtalsleverantéren brutit mot villkoren mer &n tio
(10) gdnger under ett ar, eller vid upprepad forsummelse, ska detta anses utgéra ett vasentligt avtalsbrott".
Vi ber Kammarkollegiet fortydliga vad som avses med "eller vid upprepad férsummelse" i detta fall.

Publikt svar Datum: 2020-10-09 11:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upprepad férsummelse kan vara att ramavtalsleverantdren konsekvent fortsatter att bryta mot
villkoren &r tva eller tre av ramavtalsperioden.

164

Publik frdga Datum: 2020-10-09 11:09
Frén: Dold Till: Alla

I Leveranskapacitet dynamisk rangordning finns krav p8 "Genomgatt relevanta kurser inom omradet, samt
inneha relevanta certifikat och ha en hég och aktuell kompetens inom omradet, kunna leda grupper och
arbeta sjalvstandigt". Tolkar vi det ratt att kravet kan uppfyllas med en kurs och ett relevant certifikat?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 13:54
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsulten ska ha en hég och aktuell kompetens inom omradet vilket innebér att kurser ska vara
genomfdrda i nartid. Kurser ar vidare angivet i plural vilket innebar att det ska vara fler &n en,
desamma galler certifikat om det &r relevant for omradet. Om en konsult erhdller en hog kompetens
med minst tv8 kurser beror p8 omfattning pa kursen och omradet. Krav och férutsattningar for
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prissattning pa tjansterna kommer vidare i steg 2 i upphandlingen men en avropsberattigad kund
kommer inte kunna stalla egna specifika krav pd vilka kurser som konsulten gétt annat &n att de ska
vara inom omradet.

165

Publik fraga Datum: 2020-10-09 15:32
Fran: Dold Till: Alla

Om vi som anbudssdkare har ett referensuppdrag dar vi har varit avtalspart mot slutkund, men uppdraget
har utférts av en underleverantér till oss (dvs konsulten &r anstélld pa annat bolag &n vart). M3ste vi dd
&beropa underleverantdrens kapacitet i denna upphandling i och med att konsulten som utfért uppdraget i
fradga ar anstélld pd ett annat bolag?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 15:44
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 42 och 66.

166

Publik fraga Datum: 2020-10-09 13:56
Fran: Dold Till: Alla

Gallande ytterligare referenser for att erh3lla poang.

Om vi, anbudsstkande, har haft avtal med kund, kan vi d& 8beropa annat féretag for att erhdlla poéng "per
konsult p& som levererats till kunder de tre senaste dren raknat frén sista dagen att inkomma med
ansokan", givet att det 8beropade foretaget har arbetat hos den kunden, fast inte under vart avtal?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 15:47
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, en kund réknas en ga8ng per anbudsomrdde samt endast av avtalsparten. Se svar pd fraga 87.

167

Publik frdga Datum: 2020-10-09 13:58
Frén: Dold Till: Alla

Kan vi som anbudssékande p8 anbudsomrdde 1-3 vara aberopat féretag 3t annat foretag for
anbudsomrade 5, givet att alla konsulter endast réknas en gang.

Publikt svar Datum: 2020-10-09 15:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja se avsnitt 2.5.

168

Publik fraga Datum: 2020-10-09 16:05
Frén: Dold Till: Alla

Enligt FFU ska det svenska spraket tillampas i upphandlingen och Kammarkollegiet har &ven i ett
informationsmeddelande gjort tilldgget att konsulterna ska kunna tala och skriva svenska (b&de de som
listas som leveranskapacitet och de som ska raknas in i referenserna). Vi tycker darfor det ar markligt att
Kammarkollegiet nu enligt svaret pa frdga 159 godkanner att CV kan inkomma pa engelska. CV likstélls
vanligen inte med certifikat vilket man i FFU gjort undantag fér (se avsnitt 2.4.1 Ansbkans sprak).
"Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive anstékans
sprak. Enstaka ord kan dock vara p& engelska, danska och norska.

Certifikat samt darmed jamforliga handlingar, kan vara pd engelska, danska och norska."

Publikt svar Datum: 2020-10-09 16:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Certifikat och CV kan vara pa engelska, likvdl som andra dokument och handlingar enligt kapitel 9.

169

Publik frdga Datum: 2020-10-09 16:04
Frén: Dold Till: Alla

Angdende krav 7.1.3: skall vi utdver att ldmna svar i svarsfalten i Tendsign, redogora for att vi garanterar att
kunna leverera antalet timmar?

Publikt svar Datum: 2020-10-09 16:24
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Att fylla i svarsfalt ar att garantera.
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170

Publik fraga Datum: 2020-10-12 09:07
Fran: Dold Till: Alla

Betréffande kraven om certifkat etc fér kvalitetsledningssystem. Anbudgivaren tillhér en koncern dar
anbudsgivaren kvalitetssystem ar utformade i enlighet med moderbolagets system

Kan anbugdsgivaren referera till moderbolagets certifiering trots att endast moderbolaget har ett formellt
diplom?

Och kan anbudsgivaren darmed erhdlla poéng for dessa krav?

Publikt svar Datum: 2020-10-12 09:14
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa frdga 67, 83 och 122 etc.

171

Publik frdga Datum: 2020-10-12 16:55
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfr@gan till fréga 161:

Har vi tolkat underlaget réatt att varje referensuppdrag inte skall omfatta konsultleveranser inom
sammanlagt minst tre olika kompetensomraden inom delomradet vi svarar pd, utan att minst tre referenser
tillsammans skall omfatta minst tre olika kompetensomrdden?

Kammarkollegiet hanvisar till svaret pa frdga 3 dar svaret avser de obligatoriska referensuppdragen.

Ny fréga:

Galler samma besked aven de podnggivande referensuppdragen?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 06:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgér i upphandlingsdokumentet raknas ett kompetensomrdde endast en gang foér de
poanggivande referensuppdragen. I exempelvis avsnitt 4.1.4 kan sékande erh8lla podng fér 7 bilagor
som tillsammans omfattar 11 kompetensomraden, vilket innebar att ndgot/nagra av
referensuppdragen maste omfatta mer &n ett kompetensomrade.

172

Publik frdga Datum: 2020-10-13 08:51
Frén: Dold Till: Alla

Frdga ang punkt 11.15 samt mall for personuppgiftsbitradesavtal

Andra stycket i punkt 11.15 undantar skada till f6ljd av brott mot villkor féor behandling av personuppgifter
frén ansvarsbegransningen. Det innebér ett fér personuppgiftsbitradet obegrénsat ansvar samt ett ansvar
betydligt mer I8ngtgdende &n det ansvar som féljer av punkt 14.1. och 14.2 i mall fér
personuppgiftsbitradesavtal. Det sisthnamnda avtalet reglerar ansvar kopplat till artikel 82 och 83 i GDPR men
reglerar i dvrigt inte reglerar skador kopplat till hantering av personuppgifter.

For att stadkomma ett rimligt ansvarsdtagande i detta avseende och for att undvika ett obegransat ansvar
for leverantéren, kan Kammarkollegiet téanka sig att fortydliga ansvaret under punkt 11.15? Detta kan ske t
ex genom att fortydliga att det enbart @r ansvar enligt punkt 14.1 och 14.2 i personuppgiftsbitrddesavtalet
som &r undantaget frén ansvarsbegréansningen i punkt 11.15.

Publikt svar Datum: 2020-10-13 09:53
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningarna kvarstar oféréandrade.

173

Publik fraga Datum: 2020-10-13 09:42
Frén: Dold Till: Alla

Enligt férfrégningsunderlaget far en konsult endast raknas en gdng oavsett anbudsomrade. Samtidigt tilldts
att en konsult réknas flera gdnger inom ett anbudsomrade om konsulten har haft olika kunder eller olika
uppdrag hos en kund. Ponera att en konsult b&de har arbetat som arkitekt (AO4) och teknisk projektledare
(AO2), kan man i detta ladge rékna in konsulten i flera anbudsomraden?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 10:05
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, konsulter som anges i leveranskapacitetskrav far endast anges en géng i upphandlingen oavsett
anbudsomrade. Referensuppdrag &r inte leveranskapacitetskrav, utan som framgar i exempelvis 4.1.4,
krav som visar att anbudssdkande har den erfarenhet som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska
kunna fullgdras.
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174 Publik fréga
Fran: Dold

Datum:
Till:

2020-10-13 10:16
Alla

Nar det galler signering av referensformuldr samt sanningsforsdkran, fungerar det med digital signatur?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 10:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 140.
175 Publik fréga Datum: 2020-10-13 10:57
Fran: Dold Till: Alla

Om vi med Kund A har ett avtal som spénner 6ver 18ng tid med flera olika konsulter och kompetensomraden i
skilda anbudsomraden inkluderat, kan vi da skapa referensunderlag (max 1 per anbudsomrade) for flera
anbudsomraden baserat pé ett kundavtal?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:05
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 7.
176 Publik fréga Datum: 2020-10-13 11:06
Fran: Dold Till: Alla

Vilken omséttning har féregdende upphandlade avtal genererat per anbudsomrade ar 2019?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 144.
177 Publik fréga Datum: 2020-10-13 11:11
Frén: Dold Till: Alla

I svaret till fréga 150 skriver ni att “Full poang kan erhdllas i 4.1.2 och 4.1.2 for 30 konsulter” och “Observera
dven att samma konsult inte far réknas bade i den allmanna leveranskapaciteten och den dynamiska
leveranskapaciteten”

Stammer det att for att kunna f& max podng pa omradet Verksamhetens IT-behov ska leverantéren kunna
tillhandahdlla 44 unika resurser?

- Allmanna kapaciteten: 30 resurser (spridda pa niva 3 och 4 6ver de 11 omrdderna)

- Dynamiska kapaciteten: 14 resurser (10500hr + 10500 hr delat p& 1500hr)

--> 44 unika resurser

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Maxpoang for 4.1.2 och 4.1.3 innebar 44 olika konsulter.
178 Publik fréga Datum: 2020-10-13 11:14
Fran: Dold Till: Alla

Angdende konsortium:
1. Ar det méjligt att erh3lla 5 poéng (enligt exempelvis 7.1.6) om endast en av konsortiemedlemmarna har
en omsattning som &verstiger 50 miljoner SEK? Kan medlemmarnas sammanlagda omséttning anvandas for
att fa hogre poang?

2. Ska samtliga konsortiemedlemmar ha en Creditsafe-rating pd minst 50 vid anbudstillfallet?

Publikt svar

Fran:

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Datum:
Till:

2020-10-13 11:30
Alla

Se svar pé fraga 52 och 70 mfl. Medlemmarnas omsattning kan inte l&ggas ihop for att erh8lla hdgre

poang.
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179

Publik fraga Datum: 2020-10-13 11:20
Fran: Dold Till: Alla

Vi anser att det &r orimligt att Kammarkollegiet under r&dande omstandigheter uppstaller ett absolut krav pa
att kontaktperson ska vara anstédlld hos bestallaren vid kontrolltiliféllet. Detta kommer kraftigt begransa
antalet foretag som kan ldmna anbud och vi ber darfér Kammarkollegiet ta bort detta krav.

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet kvarstar. Se svar pa fraga 132 och 139.

180

Publik frdga Datum: 2020-10-13 11:14
Fran: Dold Till: Alla

Enligt svar pa frdga 116 sa godkanns referenser fran andra ldnder och vi undrar darféor om Kammarkollegiet
godkanner att kontaktpersonen hos kunden (fér referensuppdraget) ar engelsktalande?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kontaktpersonen ska kunna prata svenska eller engelska. Observera att samtliga angivna konsulter i
referensuppdrag ska kunna tala och skriva svenska flytande och kontaktpersonen ska kunna intyga
kompetensen hos konsulterna i uppdraget mm.

181

Publik fraga Datum: 2020-10-12 17:36
Fran: Dold Till: Alla

M3ste medlemmarna i ett konsortium &ga lika andelar i det fér andamalet bildade aktiebolaget?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 11:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, men alla maste vara deldgare.

182 Publik fraga Datum: 2020-10-13 14:02

Frén: Dold Till: Alla

Ska vi uppfatta det som att vi kan Anvanda Kund A med konsult A som referens i AO1 och senare Kund A
med konsult A som referens i AO4, givet att konsulten har arbetat i olika uppdrag vid olika tidpunkter och i
olika roller/kompetensomraden?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 15:19
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, fér krav Erfarenhet och referensuppdrag i exempelvis 4.1.4 och 7.1.4.
En kund far forekomma inom olika anbudsomraden.

183 Publik frdga Datum: 2020-10-13 14:31

Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svar pa fraga 114, "Flera kontaktpersoner kan anges”.

Bifogad bilaga "Referensuppdrag anbudsomrade ..” har i sin nuvarande utformning enbart utrymme for en
kontaktperson m.a.p. nagra av falten, t.ex. “Underskrift kundens kontaktperson”.

Hur vill Kammarkollegiet att bilagan “Referensuppdrag anbudsomrade ..” skall fyllas i, i de fall det finns flera
kontaktpersoner fér kunden?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 15:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Mellan Underskrift och Namnfortydligande ar det mdojligt att utdka utrymmet for fler personer att

signera.
184 Publik frdga Datum: 2020-10-13 15:35
Fran: Dold Till: Alla

Fragan galler 10.5.1.3 Prisjustering.

Det star att prisandring tillampas tidigast vid p&féljande kalendermanadsskifte. Har vi tolkat det korrekt att
priset for pdgdende bestillningar kan justeras upp vid pafsljande kalendermdnadsskifte s8 att aterstoden
av bestallningen har ett justerat pris?
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Publikt svar Datum: 2020-10-13 16:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgdr i 10.5.1.3 sker inte prisjustering fér redan lagda Bestallningar.

185

Publik fraga Datum: 2020-10-13 15:35
Fran: Dold Till: Alla

Frdgan galler 10.7.6 Kontrakt. Det star att kontrakt alltid ska uppréttas efter avrop. Innebar det att kontrakt
ska uppréttas dven vid avrop frdn dynamisk rangordning?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 16:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bestdllningen utgoér dven kontraktet i dynamisk rangordning. Mall for detta kommer att publiceras nar
ramavtalet ar klart fér avrop.

186

Publik fraga Datum: 2020-10-13 15:47
Fran: Dold Till: Alla

Under 10.2.1 Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning anges som punkt 3 Ramavtalets
Huvuddokument med bilagor. Kan Kammarkollegiet fortydliga vad som raknas som bilagor till Ramavtalets
huvuddokument? Vi kan inte hitta ndgon mer bilaga &n Bilaga Pris som omnamns i FFU. Ar det korrekt eller
finns det fler bilagor till Huvudavtalet, i sa fall vilka?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 16:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det kommer inte finnas bilagor till Ramavtalets Huvuddokument som inte ar omnamnda i
upphandlingsdokumentet.

187

Publik fraga Datum: 2020-10-13 15:47
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber om ett fortydligande gallande ert svar pa fraga 162 dar tolkningen blir att 8beropade resurser INTE
kan anvandas vid leverans - &r det verkligen syftet med dberopade resurser? De resurser som dberopas
borde vara en naturlig del av en framtida resurspool fér leverans. Utdrag frén ert svar pa fréga 162: "De
resurser som det aberopande foretaget stéller till sckandens forfogande for uppfyllande av Upphandlingens
kvalificeringskrav enligt ovan kan dock inte vara desamma som de resurser som nyttjas for fullgérande av
leveranser under ramavtalsperioden varfér foretaget ska listas som bdde 8beropat féretag och
underleverantér.”

Publikt svar Datum: 2020-10-13 16:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om en sékande exempelvis 8beropar 10 konsulter for att uppfylla ett krav géllande leveranskapacitet
kan dessa konsulter anvéndas vid fullgérande av leverans. Om mer &n 10 konsulter fran det
dberopade foretaget anvands for fullgérande av leverans blir det féretaget &ven en underleverantor i
ramavtalets mening. Det ska da vara andra konsulter &n de ursprungliga 10. Se vidare
upphandlingsdokumentet.
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Publik fraga Datum: 2020-10-13 16:36
Fran: Dold Till: Alla

Kan Kammarkollegiet fortydliga vad som avses under avsnitt 10.11 Lag, férordning och féreskrift? Kan ni ge
exempel p3 tillampliga lagar, forordningar och féreskrifter?

Publikt svar Datum: 2020-10-13 17:21
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ramavtalsleverantdren ska félja svenska lagar, forordningar och féreskrifter.
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Publik frdga Datum: 2020-10-13 17:32
Fran: Dold Till: Alla

D& inga avtalsvillkor far férandras vid Avrop enligt Dynamisk rangordning ber vi Kammarkollegiet fortydliga
vilket PUB-avtal som ska anvandas i de fall ett sddant behovs for den specifika Bestéliningen (Avropet). Ar
det den mall fér Personuppgiftsbitrddesavtal som bifogats eller &r det ndgot annat?
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Publikt svar Datum: 2020-10-13 18:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravstallning gallande avrop och krav pa tjansten kommer i nésta steg i upphandlingen.
Personuppgiftsbitradesavtalet ar bifogat for information i detta steg men kan anvandas sedan i avrop.
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Publik frdga Datum: 2020-10-13 20:41
Frén: Dold Till: Alla

Under 10.2.1 Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning anges som punkt 4
Upphandlingsdokumentet 23.3.2940-20 med bilagor samt fragor och svar under anbudstiden. Aven fragor
under ansdkningstiden borde vara del av avtalshandlingarna och vi ber Kammarkollegiet fértydliga detta.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 06:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdgor och svar under ansékningstiden &r en del av avtalshandlingarna.
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Publik frdga Datum: 2020-10-13 18:34
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga p& 137, i blankett Aberopat foretag: Om ett beropat foretag har en konsult for
kravhanterare/kravanalytiker fér dynamisk rangordning, 1500 timmar. Ska &beropat féretag fylla i "Ange det
totala antalet konsulter pa niva 3, som &beropat féretag ger anbudssékande forfoganderatt éver: 1 st" och
"For krav ga  llande leveranskapacitet Kravhanterare/Kravanalytiker (om tilla mpligt). Ange det totala
antalet timmar aldberopat fo retag ger anbudsso kande fo rfogandera tt o ver: 1500 timmar". Stdmmer
det?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 06:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Foér den dynamiska rangordningen anvénds inte kompetensnivaer. Endast 1500 timmar ska fyllas i
enligt exemplet i frégan och de 1500 timmarna ska vara en unik konsult som inte ar aberopad som
leveranskapacitet pd annat hall i upphandlingen.
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Publik fraga Datum: 2020-10-13 20:42
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 10.5.1.3 anges att prisjustering pakallas av Kammarkollegiet. Vi ber Kammarkollegiet justera detta
s3 att prisjustering kan initieras av endera part.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 06:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik frdga Datum: 2020-10-13 21:23
Frén: Dold Till: Alla

I Avsnitt 10.18.1 Uppfdljningsrétt finns ingen begrénsning i uppféljningsratten.

Aterkommande uppféljningar &r kostnadsdrivande, varfér vi ber Kammarkollegiet att begrénsa detta avsnitt
till att uppféljning far ske hégst en géng per ar, om det inte foreligger sarskilda skal. I tillagg bér det framga
att uppfdljning ska ske under kontorstid, med en férvarning pa tva veckor, samt om extern part anlitas ska
det inte vara en direkt konkurrent till Ramavtalsleverantéren och uppféljningen ska ske under sekretess.
Kan Kammarkollegiet tanka sig att gora dessa justeringar?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 06:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, texten kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-13 21:08
Fran: Dold Till: Alla

I Ramavtalets Huvuddokument forekommer skrivningen “upprepad férsummelse” i fem olika avsnitt (10.7.4,
10.12.2.1, 10.16.5, 10.17.2 ).I ert svar pa frdga 163 anger ni att upprepad forsummelse “kan vara att
ramavtalsleverantéren konsekvent fortsatter att bryta mot villkoren &r tva eller tre av ramavtalsperioden”.
Det &r en alldeles for vag formulering som inte passar in i de olika avsnitten och skrivhingen behdver
konkretiseras (exakt antal behdver anges) eller tas bort i dessa fem avsnitt.
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Publikt svar Datum: 2020-10-14 07:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 08:46
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

Frdga avseende ifyllande av blankett fér samtliga referensuppdrag.
Vi utgdr fran att det inte behdvs dubbla signaturer pd blanketterna for referensuppdrag nar avtalspart till
kund ar densamma som anbudssdkande. Tacksam om ni kan bekrafta detta.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 08:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ar anbudssokande avtalspart till kund behévs endast en signatur, forutom signaturen frén kund.
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Publik fraga Datum: 2020-10-13 18:24
Fran: Dold Till: Alla

Angdende konsortium

Bolag A och Bolag B ska bilda ett konsortium. I detta fall &r konsortium endast for anbudsomrade 3 och 5.
Bolag A vill g8 sjalv som anbudssokande fér anbudsomrade 1, 2 och 4, och Bolag B vill vara 8beropade
foretag for anbudsomrade 4 med en annan anbudsgivare.

1) Ar det méjligt med en s8dan konstellation eller krévs det att bolag A och Bolag B gemensamt svarar som
en anbudsgivare for alla anbudsomrade de tankte scka tillsammans?

2) Om ovanst8ende &r majligt, ska bolag A skicka anbudssékande fér 1, 2 och 4 och en separat
anbudssdkande for konsortium géllande anbudsomrdde 3 och 5?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 09:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Varje anbudsomrdde granskas och bedéms var for sig. Som framgar i avsnitt 2.5 En anbudsstkande
(A) f8r inte ingd som 8beropat foretag/konsortiemedlem till annan anbudssékande (B) inom samma
anbudsomréde. I de fall anbudssdkande (A) trots detta ingér som aberopat féretag/konsortiemedlem
till annan anbudsstkande (B) kommer anbudssokande (A) ansékan i detta anbudsomrade inte att
godkénnas. Som framgar i avsnitt 1.5.2 kan en anbudssékandes ansékan omfatta ett eller flera
anbudsomrdden. Observera dven 1.5.4 och vad som géller fér ansokningar/anbud fr&n samma
féretagsgrupp.

Hur anbudssdkande valjer att samarbeta ar upp till anbudssékande men mot bakgrund av
informationen i fr%gan skickas en ansdkan av bolag A for anbudsomrade 1, 2 och 4 och en ansékan
skickas for konsortiet for omrade 3 och 5.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 10:48
Fran: Dold Till: Alla

Poédngrakning rérande referensuppdrag

Det star i underlaget att 1 poiang per kompetensomrade som levererats enligt bilaga. Maximalt kan 12
poang erhdllas. Ett kompetensomr8de riknas endast en géng.

Har vi tolkat underlaget ratt att detta ar per referens?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 11:53
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Poang kan endast erhdllas fér de antal referensuppdrag som anges i respektive avsnitt, exempelvis
4.1.4, se aven svar pg fr%ga 171.
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Publik frdga Datum: 2020-10-14 11:25
Fran: Dold Till: Alla

Med tanke p& det stora antalet frdgor som inkommit énskar vi att anbudstiden férléangs for majlighet att
l&mna ett s& konkurrenskraftigt anbud som méjligt.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 11:53
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansodkningstiden kommer inte férldngas i dagslaget.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 11:14
Fran: Dold Till: Alla

Enligt p. 9.3 ska krav pa teknisk och yrkesmassig kapacitet, ekonomisk och finansiell stéllning samt
begrénsingskriterier uppfyllas i sin helhet av konsortiet. Hur gar ert svar till frdga 178 ihop med detta? Kan
Kammarkollegiet vanligen bekréfta att ett konsortium kan erhdlla hégsta poéng for omséattningskravet om
konsortiet i sin helhet (alltsd tillsammans) uppfyller omsé&ttningskravet trots att parterna sjalvsténdigt inte
uppfyller det?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:18
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inget krav géllande omsattning, det ar ett begransningskriterium. Ett konsortium utvarderas
som en helhet dar varje ingdende foretag kan uppfylla en del enligt 9.3. Konsortiet far valja vilket av
de ingdende foretagen som hanvisas till for att erhlla podng pé begrénsningskriteriet och det
foretagets omséattning anges. P& samma satt som for évriga anbudssdkande far inte flera féretags
omséttning adderas i exempelvis avsnitt 4.1.6. Se vidare svar pa fraga 52, 70, 178 mfl.
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Publik frdga Datum: 2020-10-14 12:17
Fran: Dold Till: Alla

I langre uppdrag kan det bli aktuellt med konsultbyte. Exempelvis kan ett projekt gd in i en annan fas och
man &r betjant av en ndgot annorlunda profil. Det &r dock s&llan som det blir en ny bestéllning fran
upphandlande enhet. Om vi som leverantér haft tva eller flera olika resurser som levererat samma tjanst
men under olika tidsperioder - kan vi dd rakna samtliga resurser som levererat? Exempelvis en
projektledare (PL1) startar upp projektet och tar det till fas 2 dar en ny projektledare (PL2) tar 6ver. Bade
konsult PL1 och PL2 har levererat minst 165 timmar till kund. Kan vi rékna bada resurserna i
referensuppdraget?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:25
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Varje konsult som raknas ska kunna verifieras. Se svar pa fraga 12.
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Publik frdga Datum: 2020-10-14 12:18
Frén: Dold Till: Alla

I avsnitt 10.19.1 Avtalsbrott och rattelse anges att om en brist inte rattats inom angiven tid utgor bristen ett
vasentligt avtalsbrott — oavsett vad det ar for brist. Detta ar inte praxis och inte rimligt varfor vi ber
Kammarkollegiet ta bort denna skrivning: ” Rattas inte bristen inom denna tid, eller den tid som sérskilt
anges, utgor bristen ett vasentligt avtalsbrott, som berattigar den icke-avtalsbrytande parten till de
pafoljder, vilka framgdr av detta avsnitt Avtalsbrott och paféljder.”

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oféréandrad.

202

Publik fraga Datum: 2020-10-14 12:19
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 10.19.1 punkt a) anvénds skrivningen “oaktat om bristen atgardats eller inte”. Det &r inte rimligt
och heller inte branschpraxis att bristen ska raknas med om den 3tgéardats. Skrivningen bor darfor tas bort
och vi ber Kammarkollegiet uppdatera 10.19.1.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oféréandrad.

203

Publik frdga Datum: 2020-10-14 12:20
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 10.19.1 punkt b) anvénds skrivningen “upprepade tillfallen och pd ett systematiskt s&tt”. Det gor
avtalet otydligt och &ppnar for tolkningar. Skrivningen “upprepade tillfillen” m&ste specificeras i antalet
gdnger samt att “och p8 ett systematiskt satt” bor tas bort da det kréver en subjektiv bedémning och &r
svart att definiera p8 férhand. Vi ber Kammarkollegiet uppdatera 10.19.1.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad, se dven svar pa fraga 163.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 12:38
Frén: Dold Till: Alla

Stammer det att for att kunna fa max podng p& anbudsomrdde 5 IT-konsultlésning ska leverantéren kunna
tillhandahdlla 100 unika resurser?

- Allmanna kapaciteten: 40 resurser (spridda pa niva 3 och 4 6ver de 10 omraderna)

- Dynamiska kapaciteten: 56 resurser (10500 hr x 8 roller delat p& 1500hr)

--> 100 unika resurser

Publikt svar Datum: 2020-10-14 12:55
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kravet &r att anbudssokande ska kunna tillhandah&lla 10 konsulter p& niv8 3 och 10 pa niva 4 i
avsnitt 8.1.2 samt motsvarande 16 konsulter i den dynamiska rangordningen i avsnitt 8.1.3.

Om en stérre leveranskapacitet kan garanteras erhdller poéng enligt avsnitten upp till ett angivet
maximalt antal konsulter och timmar. Se vidare 8.1.2 och 8.1.3.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 13:12
Fran: Dold Till: Alla

Vi har for avsikt att svara p& alla anbudsomraden, 1-5. For att inte belasta vara kunder men manga
underskrifter undrar vi om det gar att be kunden att elektroniskt signera blanketten fér Referensuppdrag
anbudsomrdde 5, som omfattar innefattar alla omraden, och sedan bifoga denna signerade blankett i aven i
anbuden for omrdde 1- 4? Kan Kammarkollegiet godk&nna en sddan férenkling? Fordelen nar att kunden
slipper signera upp till 5 dokument. Ser Kammarkollegiet ndgra problem med detta foérfarande?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 13:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For att en ansdkan ska vara godkand och uppfylla kraven ska respektive anbudsomrades bilaga

referensuppdrag anvandas. Forslaget i frégan &r inte forenligt med upphandlingsdokumentet och
godkénnes inte.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 13:54
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frdga nr 35

Frdga 2: Om inte anbudssokandes egna referenser uppfyller kraven p8 maxpoang i kommande punkter. Kan
vi d8 bifoga fler referensuppdrag &@n 7 stycken genom att 8beropa andra foretags referenser for att kunna fa
ytterligare poang? Hur skall vi annars kunna &beropa andra foretags kapacitet i resterande punkter 2-4 om
alla 7 referenser behdver vara utférda av anbudsgivaren?

Om samtliga 7 referensuppdrag ar utférda av anbudssékande ar den mdéjliga maxpoangen 35. Om samtliga
referensuppdrag &r utférda av ett aberopat féretag &r den méjliga maxpoangen 21.

Om vi tolkar ert svar rétt, s kan vi som bolag inte f& mer &n 21 poang om vi inte kan leverera vra egna
referensuppdrag utan att 8beropa andra bolags kapacitet? Om s& ar fallet s& &r det helt oméjligt for oss att
f& maxpoé&ng, dvs 35 podng, och svarare for oss att ta oss in till ndsta omgang. Kan ni ténka er att andra pa
denna poangsattning?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 14:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 35. Begransningskriteriet kvarstdr oférandrat.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 14:09
Frén: Dold Till: Alla

Frdga rérande punkt 7.1.2 Leveranskapacitet allmén

Anbudssdkande ska forfoga 6ver nédvandiga personalresurser som behdvs for att ramavtal och kontrakt
ska kunna fullgéras. Observera att en konsult endast raknas en gadng. Anbudssékande ska ange om detta
kan tillhandah3llas genom egen kapacitet eller med aberopat féretag.

Har vi tolkat det ratt att om vi endast kan ange antal konsulter med 8beropade féretag, s8 skall alla de
bolagen vi 8beropar fylla i ett ESPD formular och en sanningsférsakran samt bilagan Aberopade foretag?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 14:18
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, se svar pa fraga 68.
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208 Publik frdga Datum: 2020-10-14 12:19

Frén: Dold Till: Alla

Hur férhaller sig skrivningen i punkt a) "vid minst tre (3) tillfallen under en period av 12 manader brister i
dtagande enligt Ramavtalet,” i avsnitt 10.19.1 Avtalsbrott och rattelse - i férhallande till skrivningarna i
avsnitt 10.7.4 dar det stdr “Om Ramavtalsleverantéren brutit mot villkoren mer &n tio (10) gédnger under ett
ar"? Vad &r det egentligen som galler for att det ska anses utgéra ett vésentligt avtalsbrott, &r det tre eller
tio ganger under ett &r? Vi ber Kammarkollegiet vanligen fortydliga detta d& nuvarande skrivningar &r hogst
oklara och motsagelsefulla.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 15:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1 10.19.1 framgar att "I den man inte annat sarskilt anges" innefattas a-c vilket innebér att det i forsta
hand ar vitesbestdmmelserna i 10.7.4 som ska tillampas om ramavtalsleverantéren i avrop bryter mot
de villkor som regleras i avsnittet avropssvar. 10.19.1 a avser vidare om ramavtalsleverantéren p8
olika satt enligt olika avsnitt vid minst tre tillfallen under en period av 12 manader brister i dtagandet.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 12:34
Fran: Dold Till: Alla

I svaret pa frdga 164 har Kammarkollegiet svarat “Konsulten ska ha en hég och aktuell kompetens inom
omrédet vilket innebér att kurser ska vara genomférda i nértid. Kurser &r vidare angivet i plural vilket
innebar att det ska vara fler &n en, desamma géller certifikat om det ar relevant for omradet.” Var fraga ar
vad som definieras som i nartid, det ar ett subjektivt laddat begrepp och vi vill inte f8 avdrag for att var
tolkning &r en annan @n Kammakollegiets.

Publikt svar Datum: 2020-10-14 15:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Krav, kriterier och forutsattningar for prisséttning pa tjansterna kommer vidare i nésta steg i
upphandlingen. Med nartid avses att ndgon kurs bér ha utforts under senaste aret.
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Publik fraga Datum: 2020-10-14 15:56
Fran: Dold Till: Alla

Vi har forstatt att aven "Aberopat foretag" skall géra en egenforsakran (ESPD). Hur vill Kammarkollegiet att
det foretag vi valjer som "ﬁ\beropat foretag" skall géra, rent praktiskt?

Publikt svar Datum: 2020-10-14 16:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 9.1-9.2 och 9.7.

211

Publik frdga Datum: 2020-10-15 07:35
Fran: Dold Till: Alla

I exempelvis 4.1.2 a kan vi bifoga bilagor Aberopat féretag. Om samma 8beropade féretag férekommer i
flera anbudsomraden, ska samma bilaga d& bifogas flera gdnger? Vanligen fortydliga hur ni vill att dessa
bilagor bifogas.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 08:00
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 82.
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Publik frdga Datum: 2020-10-15 09:21
Frén: Dold Till: Alla

Kan Kammarkollegiet vanligen bekrafta att dokumentet Kravkatalog och de krav och kriterier som listas dar
enbart géller for Avrop genom férnyad konkurrensutsattning och inte Avrop enligt dynamisk rangordning dvs
Bestallningar? I dokumentet stdr "Denna bilaga Kravkatalog anger vilka krav och kriterier som kan preciseras
i ett Avrop som sker genom férnyad konkurrensutsattning fr&n Ramavtalet IT-konsulttjanster, dnr
23.3-2940-20.”

Publikt svar Datum: 2020-10-15 09:34
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som det framgar uttryckligen i dokumentet géller kravkatalogen for avrop som sker genom férnyad
konkurrensutsattning.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 09:25
Frén: Dold Till: Alla

I svaret pd frdga 130 anges att konsulter som tas upp som leveranskapacitet dynamisk rangordning ska ha
arbetet minst i 6 8r som Konsult inom respektive roll. I Kravkatalogen som galler for den allménna
leveranskapaciteten framgar det tydligt att konsulterna inte nodvéndigtvis behdver ha antal 8r som Konsult i
aktuell roll. Varfor sarskiljer Kammarkollegiet kraven pd dessa olika leveranskapaciteter pa detta satt? Ar
inte huvudsaken att konsulten, oavsett om det ar allméan eller dynamisk kapacitet, har hég och aktuell
kompetens? Hur man fatt kompetensen borde inte spela ndgon roll och det &r olyckligt och onddigt komplext
med olika krav for de olika leveranskapaciteterna. Vi ber darfér Kammarkollegiet se éver detta och fortydliga
samt forenkla - bade nu i ansékningen och for framtida uppféljningar under ramavtalets livstid. Vart férslag
&r att nedanstdende skrivning i Kravkatalogen blir giltig &ven fér den dynamiska leveranskapaciteten.
Utdrag fran Kravkatalogen:

"Erfarenhet i antal &r innebér totalt antal arbetade r inom efterfragad roll, dvs. inte nédvéndigtvis i antal ar
som Konsult i aktuell roll"

Publikt svar Datum: 2020-10-15 09:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kraven kvarstar oférandrade.
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Publik frdga Datum: 2020-10-15 09:22
Frén: Dold Till: Alla

Enligt ert svar pd frdga 97 ska &ven nivd 3 och nivd 4 ha "utbildning". Kan Kammarkollegiet definiera
utbildning i detta sammanhang (vi tolkar det som nagot annat &n den examen som kravstallts i dynamisk
rangordning)? Var uppfattning &r att htg kunskap och kompetens kan erhdllas pa manga olika satt och inte
ndédvandigtvis via utbildning, kurser eller certifieringar.

Utdrag frén ert svar pa fraga 97:

"Observera dock att @ven nivd 3 och 4 enligt definitionen ska ha hog kunskap och kompetens vilket innebar
att de ska ha relevant utbildning."

Publikt svar Datum: 2020-10-15 09:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det kravs inte en akademisk examen (om inte avropsberattigad kund specificerar det i en férnyad

konkurrensutsattning) men hég kunskap och kompetens innebar att konsulten ska ha relevant
utbildning i form av kurser eller certifieringar eller liknande inom omradet.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 09:20
Fran: Dold Till: Alla

I ert svar pd frdga 81 anges att CV kan komma att begéras in i samband med ansokan. D3 det potentiellt
kan vara ganska manga CVn som i s fall kan komma att begéaras undrar vi om det finns ndgra formkrav pa
dessa eventuella CVn? Finns det ett max antal sidor, ska de vara avanonymiserade s& som det var i
Kammarkollegiets tidigare upphandling eller ndgot annat? Och hur 1&ng tid kommer man som ansdkande
foretag f@ pd sig att tillhandahalla dessa?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 09:48
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar i avsnitt 3.1 ska Krav och begransningskriterier vara uppfyllda senast sista
ansokningsdag vilket innebér att om en konsult anges som leveranskapacitet ska anbudssékande
sakerstélla att kompetenskrav uppfylls senast sista ansokningsdag. CV ska finnas tillgangliga och pa
begaran av Kammarkollegiet kunna skickas in omgdende for att verifiera detta. Det finns inga formkrav

gallande CV:n.
216 Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:02
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svar pa fraga 199. Vi tolkar ert svar som att en anbudssdkande som gatt ihop i ett konsortium
kan erhdlla hoégsta poéng for omséattning enligt p. 4.1.6, 5.1.6, 6.1.6, 7.1.6 och 8.1.6 férutsatt att minst en
av konsoriemedlemmarna uppfyller nivan for hdgsta poang for omsattning? Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:15
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssdkande anger sin omséttning i exempelvis avsnitt 4.1.6 och endast ett féretags omsattning
anges. Som framgar av svar pa fraga 199 kan ett eventuellt konsortium vélja vilket av de ingdende
foretagen som héanvisas till for att erhdlla poang pa begrinsningskriteriet och det féretagets
omséttning anges. Poang erhdlles enligt avsnittet.
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Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:31
Frén: Dold Till: Alla

Fr@ga avseende 10.19.3 Kammarkollegiets uppsagningsritt.

Vi anser det obalanserat och svart att hantera att vi som Leverantor blir ersattningsskyldiga for direkta
skador om avtalet sags upp av skél 4. eller 5. Detta &r utomstdende faktorer som vi ej har ndgon méjlighet
att pdverka och bér darfér ej vara ersattningsskyldiga for detta.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

218

Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:43
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende allméanna villkor 11.6

Vi énskar ett fortydligande att vi ej kan ta ansvar for omstéandigheter utom var egen kontroll, forslagsvis
genom att éndra forsta styckets tredje och sista mening enligt féljande komplettering:

"som ensidigt beror pd Kunden, tredje man eller annan omsténdighet utom Ramavtalsleverantérens kontroll
eller om férseningen kan harréras..."

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:45
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende allméanna villkor 11.6

Vad &r hogsta ersattningen fér skada som Kunden har ratt till om meddelande inte ldmnas i tid?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansvarsbegransning framgar i avsnitt 11.15.

220

Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:46
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende allménna villkor 11.6
Vi anser att begréansningen om vite om 2 500 kr per pdbérjad arbetsdag borde vara begrénsat per Kontrakt,
ej per Konsult.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:53
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:53
Fran: Dold Till: Alla

Definitionen for Avrop &r inte helt tydlig och det skapar otydlighet. Var tolkning &r att Avrop &r en anskaffning
som sker med hjalp av Férnyad konkurrensutsattning och att en Bestallning definieras som en anskaffning
enligt den dynamiska rangordningen med samtliga villkor faststallda.

Vi ber darfér Kammarkollegiet se dver definitionerna i Allmanna villkor avsnitt 11.2.

"Med Avrop avses anskaffning som Kund goér genom Bestéllning eller tilldelning av Kontrakt under
Ramavtalet."

Publikt svar Datum: 2020-10-15 10:57
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av definitionerna &r avrop ett samlingsnamn for anskaffning under ramavtalet. I avrop
med férnyad konkurrensutsattning skickas en avropsforfragan och i avrop med dynamisk rangordning
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skickas en bestallning.

222

Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:58
Fran: Dold Till: Alla

Forsta stycket i 11.5 Kontaktpersoner och samverkan ar ensidigt skriven och gynnar inte en optimal
samverkan. Vi nskar darfér géra sista meningen émsesidig. Férslag pa ny skrivning:

"Parterna ar skyldiga att utan oskaligt dréjsmal byta ut kontaktperson om den andra Parten begér det och
om Parten har sakliga skal fér sin begaran, sdsom att kontaktpersonen saknar erforderlig kompetens, inte
dterkommer inom angivna tidsramar eller att upprepade samarbetssvérigheter forekommer.”

Publikt svar Datum: 2020-10-15 11:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:59
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet fértydliga vad som géller fér Bestéllningar dvs anskaffning enligt dynamisk
rangordning och avsnitt 11.10 Ré&tten till resultat. D& avtalsvillkor ska vara faststallda for denna typ av
anskaffning, ar det dd korrekt tolkat att det alltid blir alternativ a) i avsnitt 11.10 som &r giltigt for
Bestallningar?

"a) Kunden erhaller full &ganderatt till resultatet inkluderande upphovsratt och 6vriga immateriella
rattigheter med rétten att &ndra och korrigera i resultatet och 6verldta det vidare. Ramavtalsleverantéren
har inte utan Kundens skriftliga medgivande ratt att utnyttja resultatet i sin fortsatta verksamhet.
Ramavtalsleverantéren ska gentemot anlitad Underleverantér gora forbehall for Kundens har foreskrivna
ratt till resultatet.”

Publikt svar Datum: 2020-10-15 11:15
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

11.10 a galler for avrop med dynamiska rangordning.
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Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:55
Frén: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet se dver definitionen fér Konsult i Allmanna villkor avsnitt 11.2. Ordet
Konsulttjansteleverantér bér bytas ut mot Underleverantdr. Resten av definitionen bor strykas.

”.. Konsulttjanstleverantor. Konsult kan utféra kundunik utbildning. Med Konsult avses inte larare som
genomfér 6ppen utbildning.”

Publikt svar Datum: 2020-10-15 11:26
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsulttjanstleverantor ar en felskrivning i definitionen av konsult och det ska std underleverantor.
Texten uppdateras infor nasta steg i upphandlingen. Resterande skrivning kvarstar oférandrad.

225

Publik fraga Datum: 2020-10-15 11:41
Fran: Dold Till: Alla

Frdgan galler 9.5.2. Vi tolkar det som att kravet p& ekonomisk och finansiell stallning motsvarande rating
enligt Creditsafe pd lagst 50 galler for 8beropat féretag i det fall anbudssékande 8beropar annat féretags
ekonomiska kapacitet och inte for 8beropade féretag som aberopas for t.ex. referensuppdrag i
upphandlingen. Kan Kammarkollegiet bekrafta att vi tolkat detta korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 12:01
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgdr av 9.5.2 och tidigare fr@gor och svar géller det fér anbudsstkande samt samtliga
3beropade féretag och konsortiedeltagare.

226

Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:57
Frén: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet exemplifiera vad det kan vara fér anmaélan, yttrande, myndighetstillstand eller beslut
som Ramavtalsleverantéren behdver informera Kunden om enligt avsnitt 11.4.3.

"Det dligger dock Ramavtalsleverantéren att informera Kunden om Konsulttjanstens genomférande kraver
att viss anmalan gors eller att ett visst yttrande, myndighetstillstand eller beslut inhamtas.”
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Publikt svar Datum: 2020-10-15 12:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ramavtalsleverantdren ansvarar for att identifiera och ha kunskap om det, for att genomféra

konsulttjansten, krévs att en anmalan gors eller tillstdnd eller beslut inhdmtas for konsultuppdraget
etc enligt 11.4.3.
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Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:56
Frén: Dold Till: Alla

I avsnitt 11.4.1 stycke 5 anges att “Om Kunden s8 begér, ska Ramavtalsleverantéren félja Kundens métes-,
rese- och miljépolicy och/eller Kundens uppstéllda miljomal.”. Vi ber Kammarkollegiet fortydliga att en sddan
begaran maste inkluderas i Avropsférfragan for att vara gallande.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 12:48
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Detta behéver inte inkluderas i avropsforfrégan for att vara géllande.

228

Publik frdga Datum: 2020-10-15 12:46
Fran: Dold Till: Alla

Gaéllande poang for referensuppdrag utéver minimikravet enligt kap 7.1.4. Om anbudssdkande &r delagare i
bolaget som skrivit avtalet med kund kan vi fortfarande fa poéng enligt punkten:

* 2 poang per unik kund till vilken anbudssdkande ansvarat fér genomférd leverans av It-konsulterunder de
tre senaste 8ren réknat fr&n ansokningsdagen, enligt bilaga Referensuppdraganbudsomrade 4. Poéng kan
erhallas for maximalt 7 olika kunder vilket inneb&r att maximal podngéar 14. Observera att anbudssdkande
ska vara avtalspart till kunden for att erhdlla poang.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 12:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, anbudssdkande ska vara avtalspart till kunden for att erhdlla poang.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:07
Frén: Dold Till: Alla

Enligt p. 9.3 ska sékanden som kompletterande dokument ge in ett civilrattsligt bindande avtal om att
deltagarna avser att bilda ett aktiebolag. Finns det ndgra formkrav pa detta avtal? Vad anser
Kammarkollegiet behdver ingd i detta avtal for att det ska uppfylla kraven? Tack pa forhand!

Publikt svar Datum: 2020-10-15 13:05
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det dr sOkandes ansvar att ta fram detta avtal. Avtalet ska vara civilrattsligt bindande mellan
konsortiets parter om att bilda ett gemensamt aktiebolag om ramavtal erhdlles. Observera att det nya
aktiebolaget ska uppfylla samtliga eventuella certifieringar eller diplomeringar som konsortiet uppfyllt
gallande ledningssystem inom ett ar fran ramavtalstecknande, se vidare svar pa fraga 105.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:09
Fran: Dold Till: Alla

Ar det méijligt att eventuellt I&gga till 3beropat féretag senare i anbudsprocessen, efter sista ansékningsdag
eller i nasta steg i upphandlingen?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 13:07
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Av anbudsansodkan ska framga att upphandlingens krav pa ekonomisk och finansiell stalining,
teknisk och yrkesmassig kapacitet och begransningskriterier uppfylls. Om anbudssékanden 8beropar
andra féretags kapacitet for att uppfylla kraven ska detta, i enlighet med Upphandlingsdokumenten
avsnitt 2.5 respektive 9.2, ocksa framga av ansékan. Som framgar av Upphandlingsdokumenten
avsnitt 9.1 samt 9.2 omfattas aberopade foretag av ESPD-systemet, vilket innebéar att sékanden
redan i ansokan ska ldmna egenférsakran avseende de dberopade féretag som lagts till.

Observera dock att bilaga /&beropat foretag, som visar att det 8beropade foretaget staller aktuell
kapacitet till sbkandens forfogande, inte behdver bifogas ansdékan utan kan begaras in som
kompletterande dokument.

Underleverantérer kan laggas till fritt sedan under ramavtalsperioden vid leveranser och fullgérande
av kontrakt.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 12:38
Fran: Dold Till: Alla

Vi ser en risk med Vi ser en risk med det satt som kammarkollegiet har valt att sarbehandla koncortier i sin
utvarderingsmodell. Det kostar ett antal miljoner att bilda ett aktiebolag och ytterligare manga miljoner
kronor att certifiera verksamheten. Men det faktum att man ges 1 8rs respit att skaffa certifikaten &r ett
mycket starkt incitament att g& denna vag for att maximera poéngen i den utvarderingsmodell som ni valt
att tillampa.

Enligt v8r analys ser vi en obalans dar detta incitament skulle kunna vara starkare &n det sanktionsutrymme
som kammarkollegiet har for att "straffa" oseriésa koncortium som ej certifierar sin verksamhet inom utsatt
tid.

Den potentiella konsekvensen av ett antal kontrakt som h&vs pa grunda av brott mot den ett8riga
certifieringsfristen ar mycket negativ for alla parter. Vi ber darfér Kammarkollegiet att se déver
sanktionsstrukturerna s3 att ett avtalsbrott dar ett koncortium ej certifierar sin verksamhet blir &nnu mer
kostsamt. Det bor faststdllas ett sarskilt vitesbelopp for detta som ej ar relaterat till den omsattning man
haft pd avtalet. Vidare bor det fortydligas i klartext i avtalet att det &r ett vésentligt avtalsbrott och att
avtalet kommer att havas om ett koncortium inte certifierat sin verksamhet inom utsatt tid.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 15:26
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte krava att ett nybildat aktiebolag har certifierade ledningssystem fran start
utan maste ge tid for att detta ska komma pa plats. En konsortium har rétt att hdnvisa till ndgot av de
ing8ende bolagen for att uppfylla krav och kriterier. Att inte genomféra certifieringen i tid kan utgéra
ett vasentligt avtalsbrott enligt 10.19.1. Vite vid vésentligt avtalsbrott utgdr med minst 100.000 SEK
enligt 10.19.2 (ska tva certifieringar utféras ar vitet minst 200.000 SEK). Kammarkollegiet har vidare
enligt vad som framgar av 10.19.3 rétt att sdga upp ramavtalet om ramavtalsleverantdren begatt ett
vésentligt avtalsbrott och maximalt vite uppnatts eller ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav
och villkor som stélldes i upphandlingen och denna brist ar vasentlig.
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Publik fraga Datum: 2020-10-15 14:35
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga 225. Kan &ven 8beropade féretag anvénda sig av 9.5.2.1 Alternativa sétt att styrka god
ekonomisk och finansiell stallning?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 15:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, som framgar av 9.5.2.1 géller denna for samtliga ingdende foretag.

233

Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:28
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende kvalificering av konsulter fér dynamisk rangordning: Vi tolkar underlaget tillsammans med
hittills inkomna fr8gor frén bland annat frdga 209, 164 och 92 och svar som att

. En konsult med 6 &rs erfarenhet som gatt tv8 kurser senaste aret och innehar ett certifikat relevant for
omradet &r kvalificerad.

. En konsult med specialistkompetens och 20 &rs erfarenhet, som gatt en kurs senaste aret men inte har
ett relevant formellt certifikat kvalificeras inte.

. En konsult med 10 &rs relevant erfarenhet, med relevant certifikat och har ggtt en fér omradet relevant
kurs senaste 8ret kvalificeras inte.

Ar detta korrekt uppfattat?

Proportionalitetsprincipen innebéar att kraven och villkoren i upphandlingen ska st i rimlig proportion till det
som upphandlas. De dtgarder som den upphandlande myndigheten genomfér far inte g8 utéver vad som &r
nodvandigt for den aktuella upphandlingen.

Anser ni att dessa krav foljer proportionalitetsprincipen?

Framjar dessa krav syftet med upphandlingen?

Publikt svar Datum: 2020-10-15 14:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kraven gallande konsulter framg&r av upphandlingsdokumentet och fragor och svar och kvarstar.
Konsulter ska ha aktuell och hég kunskap inom omradet. Det kan inte ses som betungande att en
konsult under 6 8r gdtt minst tvd kurser. Det finns vidare inget krav att bada behéver vara utférda det
senaste dret utan Kammarkollegiet angav att ndgon av dem bér ha utférts under senaste dret. Det &r
aven fullt rimligt och matbart att exempelvis en kravhanterare/kravanalytiker, projektledare,
IT-sékerhetsanalytiker/IT-sékerhetstekniker, testare etc. som arbetat s manga ar ar certifierad nar
det finns vanligt forekommande certifieringar pa marknaden. En anbudssékande ska ha kunskap om

Utskrivet: 2021-02-09 12:21 Sida 57 av 111



och veta vilka relevanta certifieringar som finns inom omradet. Det &r viktigt fér avropande kunder att
en ramavtalsleverantor ser till att konsulter vidareutbildas kontinuerligt for att erhalla aktuell kunskap.

234

Publik fraga Datum: 2020-10-15 15:40
Fran: Dold Till: Alla

Vi avser att svara pa samtliga anbudsomréden men vill bara férsakra oss om att vi forstatt anvisningarna for
Referenser rétt. Vi avser att i anbudsomrdde 5 anvanda samma referenser som i anbudsomrade 1 till 4. Ar
det korrekt uppfattat att det &r tilldtet? Angivna blanketter skall givetvis anvéndas for resp. anbudsomride.

Publikt svar Datum: 2020-10-15 16:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 20 mfl.

235

Publik fraga Datum: 2020-10-16 08:27
Fran: Dold Till: Alla

Under punkterna 10.12.2.1, 10.16.5, 10.17.2, 10.18.4 utgar vite. Dessa viten saknar savitt vi forstar ett tak,
vilket &r vedertaget och balanserar parternas risk. Skulle ni kunna tanka er att infora ett tak for dessa viten,
forslagsvis till den tid som angivits i varje punkt innan avtalsbrottet ska anses som véasentligt. Exempel: om
bristen i en klausul efter exempelvis 3 veckor ska anses utgdra ett vasentligt avtalsbrott som ger
kammarkollegiet ratt att sdga upp ramavtalet sd utgér samma antal veckor taket for hur ldnge vite utgar,
dvs i max 3 veckor. Kan ni inféra en s8dan justering?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 09:14
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningarna kvarstar oférandrade.
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Publik frdga Datum: 2020-10-16 08:28
Frén: Dold Till: Alla

I punkten 10.9.2 regleras vite vid avtalsbrott. Kan ni bekrafta att denna klausul inte avser reglera “vite pa
vite”, dvs. vite enligt denna klausul utgdr inte foér avtalsbrott dar vite redan utdémts enligt annan
vitesreglering i ramavtalet?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 09:17
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vite kan ha utgatt enligt annat avsnitt innan regleringarna och viten i 10.19.2 tillampas, exempelvis
enligt 10.7.4.
237 Publik frdga Datum: 2020-10-16 09:49
Fran: Dold Till: Alla

Far tidigare ifylld och underskriven referensbilaga, amnad for KMK tidigare avbrutna upphandling,
dteranvandas férutsatt att kunden vidtalats och godkéant detta, samt att referensen &r giltig i enlighet med
denna upphandling?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 10:05
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, de i upphandlingsdokumentet angivna och till denna upphandling annonserade bilagorna ska
anvandas.
238 Publik fraga Datum: 2020-10-16 10:02
Fran: Dold Till: Alla

I ansdkningsinbjudan kan vi inte utldsa om det kommer att tecknas ett ramavtal per Ramavtalsleverantor
eller om det &r tankt att tecknas ett ramavtal per anbudsomr8de och Ramavtalsleverantér. Om en leverantér
vinner mer &n ett anbudsomrade &r det viktigt att forstd om det &r ett eller flera ramavtal som kommer
tecknas for att bedéma riskexponeringen. Om det &r ett ramavtal per Ramavtalsleverantér paverkar
eventuella brister i ett anbudsomrade vitesnivaer etc dven for andra anbudsomraden. Vi ber darfor
Kammarkollegiet tydliggéra hur avtal kommer att tecknas (ett eller flera per Ramavtalsleverantor).

Publikt svar Datum: 2020-10-16 10:09
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgdr av upphandlingsdokumentet tecknas ramavtal per anbudsomrade. Om en leverantor
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tilldelas i flera anbudsomraden tecknas flera och separata ramavtal med denne.

239

Publik frdga Datum: 2020-10-15 10:48
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fréga 217:

Forstdr vi det ratt att vi som leverantor alltsd ska ersétta kammarkollegiet for direkta skador till foljd av att
EU och / eller Sveriges Riksdag goér férandringar i lagrum?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 11:31
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Avsnitt 10.19.3 punkt 5 avser en situation dar Europeiska unionens domstol finner att Sverige
allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 §
3 p. LOU. Ramavtalsleverantéren ar skyldig att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till
féljd av uppsagning enligt punkterna 1-4 i detta avsnitt. Kammarkollegiet kommer fértydliga skrivning
gallande detta i nasta steg i upphandlingen.

240

Publik fraga Datum: 2020-10-16 10:54
Fran: Dold Till: Alla

Stammer det att ett foretag, under avtalsperioden, kan vara underleverantoér till flera ramavtalsleverantorer
inom ett och samma ramavtalsomrade?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 11:34
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
241 Publik fraga Datum: 2020-10-16 12:22
Fran: Dold Till: Alla
Hej.

Vi ber verkligen Statens inkdpscentral att férldnga anbudstiden for denna ansdkan.
Upphandlingdsokumentetet &r otroligt omfattande och i skrivande stund har fler &n 250 frgor besvarats.
Det &r hogst tankbart att lika m8nga till kommer behéva besvaras. SICs upplagg med underleverantérer och
konsortier kréver synnerligen mycket tid for analys och verkstéllighet av anbudsansokarna. Det maste ligga i
SICs intresse att fa in s& manga ansdkningar som majligt att kunna kvalificera for att erhalla basta mojliga
avtalslage i kommande avtalsperiod. Vi foresldr en utékad tid fér ansékningsinlamning med minst 3 veckor.
Det ligger i alla parters intresse. Tack p& forhand.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 12:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansokningstiden kommer inte att forlangas i dagsldget. Manga av frdgorna &r upprepningar av redan
stallda fragor.

242

Publik fraga Datum: 2020-10-16 09:51
Frén: Dold Till: Alla

I enlighet med Folkhalsomyndighetens rekommendationer arbetar dven vara kunder fran sina hemadresser,
spridda 6ver hela Sverige och ofta utan skrivare hemma. D3 var digitala 16sning for signatur for hantering av
kundinformation annu inte ar lanserad behover vi darfor i stor utstrackning hantera underskrifter via
postgdng till vdra kunder.

I syfte att underlatta hantering av underskrift av referensuppdrag foreslar vi foljande 16sning som giltigt
alternativ till signering av referens fran kunds sida:

Steg 1) att anbudsgivaren mejlar, av anbudsgivaren signerad, referensblankett till kundkontakt for
referensen,

Steg 2) kundkontakten bekréftar till anbudsgivaren genom att skicka ett mejlgodkénnande,

Steg 3) detta mejlgodkénnande inklusive blankett bifogas darefter elektroniskt vart anbud.

Kan ni godta denna |6sning for signering?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 13:03
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, signering ska ske skriftligen eller digitalt av alla parter enligt upphandlingsdokumentet.
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Publik fraga Datum: 2020-10-16 13:03
Fran: Dold Till: Alla

Enligt frdga 231 och avtalets 10.19.1-2 om vitesbrott att inte genomfédra certifiering for ett konsortium. I
analogi med detta féljer att certifieringarna borde vidmakthallas under ramavtalsperioden, sdval for de som
pavisat detta vid anbudsansokan eller de konsortier som avser att genomféra certifieringen inom ett ar.

Att vidmakthalla certifieringen innebdr att arligen visa att kraven efterlevs. For ledningssystem for
informationssékerhet kommer en omarbetad standard SS-EN ISO/IEC 27001 under 2021 att inféras som
innebé&r stora omfattande forandringar, vilket innebér att for att kunna vidmakthalla certifieringen for
efterféljande r (2022) méste en resurskravande omcertifiering géras enligt den nya standarden.

Vanligen klargor att om kravet ar att vidmakthalla certifieringen under ramavtalsperioden med eventuellt
pafoljande viteskrav om s& inte sker.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 13:27
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt 10.4.2 ska Ramavtalsleverantdéren under ramavtalet uppfylla de krav och tilldelningskriterier
ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och vidare enligt 10.19.1 ar det ett
avtalsbrott att inte uppfylla detta. I detta ingdr dven de krav och begrénsningskriterier som
ramavtalsleverantéren uppfyllde under ansékningsfasen vilket innebér att angivna och erhallna
certifieringar etc. ska uppratthallas under ramavtalsperioden.

244

Publik frdga Datum: 2020-10-16 13:42
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa frga 192 ber vi Kammarkollegiet forklara om Ramavtalsleverantor kan begéra
prisjustering eller om det bara ar Kammarkollegiet som, ensidigt, kan bestdmma om prisjustering kan ske?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 13:49
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Prisjustering hanteras enligt avsnitt 10.5.1.3. Kammarkollegiet kommer hantera detta samlat for
samtliga ramavtalsleverantérer.

245

Publik frdga Datum: 2020-10-16 13:53
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till ert svar pa fraga 185 dar ni anger att "mall kommer att publiceras ndr ramavtalet &r klart for
avrop". Vi ber Kammarkollegiet ta med mallen som underlag i anbudsférfrégan s att anbudsgivare kan ta
stallning till avtalspaketet i sin helhet vid anbudsinldamning.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 14:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte se att detta &r en frdga pa nu publicerat upphandlingsdokument utan en
fraga for nasta steg i upphandlingen.

246

Publik fraga Datum: 2020-10-16 13:55
Fran: Dold Till: Alla

Under avsnitt 10.19.5 gérs det skillnad pa Ramavtalsleverantérens och Kammarkollegiets
skadestdndsansvar. Det &r branschpraxis att skadestdndsbegransningen &ar 6msesidig dvs man begréansar
Parts skadestandsansvar. Vi ber Kammarkollegiet se éver och uppdatera avsnittet 10.19.5.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 14:23
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

247

Publik fraga Datum: 2020-10-16 13:55
Fran: Dold Till: Alla

I 8beropade blankett &r inte alla kompetensomraden angivna, om vi har ett beropade féretag som har en
konsult, niva 4 inom "Infrastrukturarkitektur", finns ingenstans att fylla i timmar for det kompetensomrade i
blanketten, ska man fylla i endast antal konsulter pa nivd 4? Réacker det eller ska 8beropade foretag ange
aven timmar for "Infrastrukturarkitektur" i fritext innan signatur?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 14:29
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa frdga 137. Endast de kompetensomraden som ingar i den dynamiska rangordningen &r
specifikt angivna.
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Publik frdga Datum: 2020-10-16 14:16
Fran: Dold Till: Alla

Uppfoljningsfréga till ert svar p& frdga 227 gallande avsnitt 11.4.1 d&r ni anger att Kund inte behéver
specificera i Avropsforfragan om denna begér att Ramavtalsleverantdren ska folja kundens métes-, rese- och
miljépolicy och/eller Kundens uppstéllda miljdmal. Nar menar Kammarkollegiet att Kunden ska kunna begéra
detta? Det kan innebdra anpassningar fér Ramavtalsleverantdren som kraver férvarning och det kan vara
kostnadsdrivande.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 14:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I offererade priser ska det inga att ramavtalsleverantdren ska félja kundens métes-, rese och
miljépolicy och/eller Kundens uppstallda miljomal.

249

Publik frdga Datum: 2020-10-16 14:19
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av ert svar pa frdga 244 tolkar vi det som att prisjustering KOMMER att goras vid
avtalsforlangning och ber er uppdatera den inledande meningen i avsnitt 10.5.1.3 d&r det star att
prisjustering FAR géras.

“En indexjustering far gdras vid forlangning av ramavtalet.”

Publikt svar Datum: 2020-10-16 14:37
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgér av 10.5 &r priserna fasta under ramavtalsperioden, dvs. 24 manader. Vid forlangning av
ramavtalet kommer ramavtalsleverantérerna erbjudas att géra en indexjustering enligt 10.5.1.3.

250

Publik fraga Datum: 2020-10-16 15:32
Fran: Dold Till: Alla

I och med vite faller fér varje FKU som ej besvaras, undrar vi pd ett ungefar hur mdnga férnyade
konkurrensutsattningar som kom under férra ramavtalet under anbudsomrade 2.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 15:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nuvarande indelning i anbudsomrdden har inte funnits tidigare pd Kammarkollegiets ramavtal. Avrop
ska besvaras oavsett hur mdnga som inkommer.

251

Publik frdga Datum: 2020-10-16 15:22
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat for att erhdlla maxpoang p& anbudsomrade 4 (arkitektur och utveckling) och
punkterna 7.1.2 och 7.1.3 s& ska leverantdren kunna tillhandahdlla 44 unika resurser (konsulter)?

Detta enligt nedan foérdelning:

7.1.2 Leveranskapacitet allman: 30 st
7.1.3 Leveranskapacitet dynamisk: 14 st

Om detta inte stammer, vanligen aterkom med ratt numerar.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 16:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det framgar av 4.1.2, 5.1.2, 6.1.2, 7.1.2 och 8.1.2 hur manga konsulter som ska erbjudas pa niva 3
respektive niva 4 for att erhalla maxpoéang.

Som framgar av 7.1.2 exempelvis kan maximal podng erh8llas om totalt minst 15 konsulter kan
tillhandahallas pd nivd 3 och totalt minst 15 pa niva 4. 15+15 &r 30 unika konsulter.

Som framgar i tidigare frgor och svar bl a. 145 &r leveranskapaciteten i dynamisk rangordning
angiven i timmar raknat utifran att en konsult ungefar levererar 1500 timmar per ar. Konsulter som &r
angivna/réknade i 4.1.2, 5.1.2, 6.1.2, 7.1.2 och 8.1.2 far inte réknas igen i 4.1.3, 5.1.3, 6.1.3, 7.1.3
eller 8.1.3.

Som bland annat framgar av exempelvis 7.1.3 erhdlles maxpodng om leveranskapacitet
systemutvecklare garanteras till minst 10500 timmar per ar, vilket innebar 7 unika konsulter. 7+7 &r

14.

Se vidare svar pa frdga 177.
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252 Publik fraga Datum: 2020-10-16 15:38
Fran: Dold Till: Alla
Kommer leverantéren kunna fakturera utlagg for tex resor vid avrop enligt dynamisk rang?
Kommer leverantdren kunna fakturera utldgg for tex resor vid férnyad konkurrensutsattning?
Publikt svar Datum: 2020-10-16 16:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, endast vid undantag enligt avsnitt 11.8.
253 Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:07
Frén: Dold Till: Alla

Vi uppfattar det som att det alltid kommer vara avropande myndighet som &r PUA, och inte Kammarkollegiet.
Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-16 17:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Personuppgiftsbitradesavtal tecknas med avropsberattigad kund.

254

Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:21
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet férklara innebdrden av avsnitt 14.4 i mallen for personuppgiftsbitradesavtal, i sina
olika delar och i vilken situation en ramavtalsleverantdr inte &r bitrdde men &nd8 bunden av PUB-avtalet.
Vidare ber Kammarkollegiet fortydliga om detta avtal ska vara en bilaga till Ramavtalet eller
avropskontraktet.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 17:55
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 151.

255

Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:14
Fran: Dold Till: Alla

I mallen fér personuppgiftsbitradesavtal avsnitt 13.2 anges att "Bestammelser avseende uppsagning av
kontraktet foljer av ramavtalet." D& PUB-avtal tecknas per Avrop eller Bestéllning borde det har hanvisas till
Kontraktet och inte ramavtalet. Vi ber Kammarkollegiet se dver detta.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 17:59
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Allmé&nna villkor &r en del av ramavtalet. Se vidare svar pa frdga 151.

256

Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:24
Fran: Dold Till: Alla

I mallen fér personuppgiftsbitradesavtal avsnitt 15.1 anges att "Bestdmmelser om tvist samt tillamplig lag
med anledning av Personuppgiftsbitrades-avtalet regleras i ramavtalet." D3 vi tolkar att PUB-avtal tecknas
per Avrop eller Bestallning borde det hdr hanvisas till Kontraktet och inte ramavtalet. Vi ber Kammarkollegiet
se Over detta.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 18:00
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Allmé&nna villkor &r en del av ramavtalet. Se svar pa fraga 151.

257

Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:40
Frén: Dold Till: Alla

Vi ber Kammarkollegiet att i avsnitt 11.7 stycke ett I1dgga till en tidsfrist for Kunden, varefter rattelse blir
automatiskt accepterad om Kunden inte svarar/accepterar.

Publikt svar Datum: 2020-10-16 18:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Skrivningen kvarstar oférdndrad. Som framgdr i 11.7 far kund inte végra acceptera rattelsen om inte
sakliga skal fér sadan vagran foreligger.

258

Publik fraga Datum: 2020-10-16 17:10
Fran: Dold Till: Alla

I mallen fér personuppgiftsbitradesavtal avsnitt 3.3 anges att "Om ramavtalsleverantoér inte ar
personuppgiftsbitrdde ska ramavtalsleverantdr, genom sin underskrift, godk&nna
Personuppgiftsbitradesavtalet." Vad avses har, om Ramavtalsleverantdren inte ar bitrade ska val inget
PUB-avtal tecknas?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 07:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Detta ar en generell mall for flera av Kammarkollegiets ramavtal. I vissa situationer &r det en annan
part &n ramavtalsleverantdren som praktiskt utfér personuppgiftsbehandlingen. I sddana fall kan
kund vélja ingd ett PUB-avtal direkt med den parten, istallet for att ing8 det med
ramavtalsleverantéren som i sin tur anvander parten som underbitréde och i sin tur maste ingd ett
separat avtal dem emellan. Dock &r detta upp till kunden att valja och ramavtalsleverantéren sedan
godkénna det PUB-avtal som kund ingdr med den andra parten.

259

Publik frdga Datum: 2020-10-19 08:25
Fran: Dold Till: Alla

I Ansdkningsunderlaget anges i 4.14 att Kammarkollegiet godkanner elektronisk signering gallande
referensuppdragen. I svaret pa fréga 140 namns digital signatur. D3 det ofta rader viss forvéxling mellan
elektronisk signering och digital signering ber vi om ett fortydligande om vad som géller. Termen “digital
signatur” eller “digital signering” anvénds ofta for att hanvisa till en sarskild typ av elektronisk signatur. Var
tolkning ar att det i detta fall racker med en standard elektronisk signatur for samtliga dokument som ska
skickas in signerade eftersom vanliga standard elektroniska signaturer ar rattsligt bindande och
verkstéllbara. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 08:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgdr av upphandlingsdokumentet godtas elektroniska signaturer.

260

Publik frdga Datum: 2020-10-19 08:31
Frén: Dold Till: Alla

I underlaget anges att "beslut om att begransa antalet ansdkningar berdaknas kunna ske under fjarde
kvartalet 2020". Kommer detta beslut att meddelas samtliga anbudssékanden dvs. &ven de som inte gar
vidare till nasta steg?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 08:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 2.2 punkt 4.

261

Publik fraga Datum: 2020-10-19 11:08
Frén: Dold Till: Alla

En detaljfréga rérande "Bilaga Referenser";

I det fall man lamnar in anbud som konsortium vad skall anges i féltet "Avtalspart till Kund"? Ar det
"Konsortium-xx" eller ar det "medlem-xx i konsortiet", (ev. "medlem-xx i konsortiet och medlem-yy i
konsortiet och medlem-zz i konsortiet" osv, i det fall flera medlemmar i ett konsortium har avtal med samma
Referens (dvs kund)?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 11:26
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den medlem i det eventuella konsortiet som &r avtalspart ska anges. Endast en avtalspart med avtal
per referensbilaga far dberopas. Se vidare svar pa frdga 107 mfl.

262

Publik fraga Datum: 2020-10-15 10:57
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende 11.13 allmanna villkor.

Utdver lagbrott s& finns det ett antal sarfall nar Sekretesskyldigheten kan behéva avregleras. Det kan till
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exempel vara domstolsbeslut, myndighetsbeslut eller regler pd aktiemarknaden. Vi skulle énska féljande
komplettering av skrivningen avseende Sekretesskyldighet sista stycket andra meningen enligt féljande:

"Sekretessskyldigheten géller inte heller nar Part &r skyldig enligt lag, bestammelser uppsatta pa en erkand
reglerad aktiemarknad eller p& grund av beslut av domstol, annan myndighet eller namnd att lamna ut

uppgifter"
Publikt svar Datum: 2020-10-19 11:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sekretessskyldigheten géller inte pd grund av beslut i domstol eller av annan myndighet att lamna ut
uppgifter. Kammarkollegiet kommer foértydliga skrivningen till nasta steg i upphandlingen med detta. I
ovrigt galler den oférandrad.

For information galler inte sekretessen om Part medger att uppgiften réjs.

263

Publik fraga Datum: 2020-10-19 12:27

Fran:

Dold Till: Alla

Om samma foretag Aberopas, for flera anbudsomraden, av samma anbudsgivare skall d& en bilaga
",&beropat foretag" per anbudsomrdde bifogas?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 12:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar péa fraga 211 och 82 mfl.

264

Publik frdga Datum: 2020-10-19 13:00

Fran:

Dold Till: Alla

I bilaga Kravkatalog skriver ni att "Denna bilaga Kravkatalog anger vilka krav och kriterier som kan
preciseras i ett Avrop som sker genom férnyad konkurrensutsattning frdn Ramavtalet IT-konsulttjanster, dnr
23.3-2940-20.". Vi ser inte att det i bilaga Kravkatalog star specificerat att Avropsberéttigade far stélla krav
o P o o . P .
pa att ramavtalsleverantorer bara far svara pa Avrop som sker genom férnyad konkurrensutsattning med ett
visst antal kandidater. Stammer det att Avropsberéattigade inte kommer kunna stélla krav pa att
ramavtalsleverantdrer bara far svara med ett visst antal kandidater vid Avrop som sker genom férnyad
konkurrensutsattning?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 13:29
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som Kammarkollegiet tidigare angett kommer kravstalining géllande avrop och krav pa tjansten i
nasta steg i upphandlingen. Avropsberéattigade kan stélla krav pa antal kandidater.

265

Publik fraga Datum: 2020-10-19 14:43

Fran:

Dold Till: Alla

Uppféliningsfréga till ert svar pd frga 248. Var frdga var nar Kunden maste begara att vi ska félja just den
kundens policys? D& det potentiellt & hundratals olika kunder kan vi inte ta hojd for att folja alla dessa
potentiella kunders policys utan det borde vara en del av avropsférfrégan s& att man som
Ramavtalsleverantér kan anpassa sitt pris i just den avropsforfrdgan. Eller menar Kammarkollegiet att vi som
Ramavtalsleverantér ska ta héjd for alla potentiella kunders policys redan fran bérjan? Policys som dessutom
kan forandras under de fyra avtalsaren.

Publikt svar Datum: 2020-10-19 14:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns ingen begransning i ndr en kund maste begéra detta. I ett avrop med fornyad
konkurrensutsattning kan en ramavtalsleverantor stélla en frdga under avropstiden om denne undrar.
I avrop med dynamisk rangordning ska detta ingd i priset. Skrivningen kvarstar oférandrad. Se fraga
248 och 227.

266

Publik fraga Datum: 2020-10-19 15:44

Frén:

Dold Till: Alla

Om flera bestéllningar enligt den dynamiska rangordningen gar ut i nara tid efter varandra och tilldelas
samma Ramavtalsleverantor - kan vite d& utgd enligt 10.7.4 ifall Ramavtalsleverantéren ej kan leverera
konsulter?

Ex att Ramavtalsleverantdr har garanterat 3000h/3r och far 3 avrop p& 500h och alla med start i januari
ménad. Om d& inte Ramavtalsleverantéren kan frambringa tillréckligt med konsulter att starta just i januari
utan maste avbdja ndgot av avropen - utgdr da vite?
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Publikt svar Datum: 2020-10-19 16:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja vite kan utg3.

267

Publik fraga Datum: 2020-10-19 15:33
Fran: Dold Till: Alla

Om vi som Ramavtalsleverantor svarar med forslag pa konsulter vid avrop enligt den dynamiska
rangordningen men Kunden inte tycker dessa ar lampliga kandidater (trots att de uppfyller kraven stéllda i
anbudsomrade). Om d& Kunden véljer att ta in konsulter fran andra Ramavtalsleverantérer - kan vi da bli
skyldiga vite enligt Kap 10.7.4?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 16:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fradga 148 och 155.

268

Publik fraga Datum: 2020-10-19 17:08
Fran: Dold Till: Alla

M3ste det vara firmatecknare som signerar referensunderlaget fran anbudssokandes sida?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 17:47
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 24

269

Publik frdga Datum: 2020-10-19 17:45
Frén: Dold Till: Alla

Néasta vecka &r det hostlov i hela Sverige och ménga tar ledigt tillsammans med sina barn. Detta &r en starkt
férsv8rande omstandighet vad avser méjligheten att under nasta vecka inhdmta bekréftelse frén
kontaktpersoner avseende referensuppdrag, da de kan befinna sig pa semester. Aven om blanketterna inte
maste skrivas under innan sista ansokningsdag vill vi anda fére den 2 november inhdmta deras samtycke att
vara referenspersoner. Av respekt for vara kunder vill vi inte jaga dem néar de ar lediga. Hostlovet innebar en
forsvarande omsténdighet &ven avseende att verifiera kravuppfyllnad for till ansékan sent tillkomna resurser
for kapacitet. I frdgor och svar har det framkommit information som &ndrar var ursprungliga tolkning av
kraven, vilket gor att vissa konsulter som varit patankta behéver bytas ut. Vi tror inte att vi &r ensamma om
behdva fa tag pa folk i ndsta vecka, och undrar om Kammarkollegiet kan ta hansyn till den férsvarande
omsténdighet som héstlovet innebar och forlanga svarstiden med &tminstone en vecka?

Publikt svar Datum: 2020-10-19 17:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansodkningstiden kommer i dagslaget inte att forldangas.

270

Publik fraga Datum: 2020-10-19 10:41
Fran: Dold Till: Alla

Frdga ang punkt 11.6

Det ar inte osannolikt att Folkhdalsomyndigheten, eller annan myndighet, framéver komma utférda
rekommendationer kopplade till resor, karantdn m m till foljd av Covid-19 vilket kan fa till f6ljd att en
leverantor inte tillhandah3ller en avtalad konsult till en viss geografisk plats inom avtalad tidsperiod. Fér det
fall en sddan situation uppstar, ska forsening enligt punkt 11.6 d& anses foreligga som i sin tur berattigar
Kunden till vite? Det &r, enligt var uppfattning, orimligt och det bér fortydligas att efterlevnad av
myndigheters rekommendationer inte kan beréattiga en Kund till vite och/eller annan kompensation under
avtalet.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 07:06
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kunden ansvarar for att félja rekommendationer och gbéra anpassningar i sina lokaler for att férhindra
smittspridning i den mn som &r méjligt. Kund kan vidare godkénna att arbetet sker p& distans. Vissa
uppdrag kraver dock att konsulten arbetar pd plats och kund har rétt att specificera detta som
forutsattning for uppdrag.
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271 Publik frdga Datum: 2020-10-18 18:43

Frén:

Dold Till: Alla

Samma konsult far bara raknas 1 gdng som leveranskapacitet oavsett anbudsomrade. Vad hander om
samma konsult anges som leveranskapacitet i 2 eller flera anbudsomrdden?

Blir den underkénd att rdknas som leveranskapacitet i alla anbudsomrddena, eller blir den godkand att
raknas som leveranskapacitet i ett av anbudsomradena, i sa fall vilket?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 07:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Férekommer en konsult mer &n en gang i ansokan tillgodordknas konsulten endast fér det avsnitt dar

den férekom foérsta gdngen inom ett anbudsomrade eller raknat frdn bérjan av anbudsomrade 1 och
framat.

272 Publik fraga Datum: 2020-10-19 16:48

Fran:

Dold Till: Alla

Som svar pa frdga 264 svarar ni “Som Kammarkollegiet tidigare angett kommer kravstalining gallande avrop
och krav pa tjansten i ndsta steg i upphandlingen. Avropsberéattigade kan stélla krav pa antal kandidater.”. I
upphandlingen finns ett antal utkast i form av bilagor samt kapitel 10 och 11 i huvuddokumentet. Dessa
utkast ar det tydligt att dessa kommer att kunna andras i nésta steg i upphandlingen vilket tydligt framgar
bland annat genom ert svar pa fr&ga 151. Vi uppfattar dock inte att bilaga Kravkatalog &r ett utkast utan
som ett slutgiltigt dokument.

Frdga 1: Eftersom bilaga Kravkatalog saknar information om att avropsberattigade kan stalla krav pd antal
kandidater ska vi d8 tolka ert svar p8 frga 264 som en ny forutsattning for denna upphandling?

Va&r bild &r att det &r en stor skillnad i forutsattningar mellan att som ramavtalsleverantdr bara f& méjlighet
att svara pa avrop med ett begransat antal kandidater jamfort med att fa majlighet att svara med ett valfritt
antal kandidater. Frdga 2: Kommer bilaga Kravkatalog att uppdateras?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 09:06
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bilaga kravkatalog &r endast med i detta steg for information och som framgar av
upphandlingsdokumentet som hanvisning till mer information géllande kompetensnivaer. Att krav och
kriterier p avrop och tjénsten i huvudsak kommer i nésta steg i upphandlingen &r ingen ny
information och féljer dven av att det ar en selektiv upphandling.

273 Publik fraga Datum: 2020-10-20 09:50

Frén:

Dold Till: Alla

Vi &r en anbudssékande som vill svara in pd samtliga anbudsomraden i upphandlingen men vi har stétt pd
praktiska utmaningar kopplat till referenstagningen. Totalt kan upp till 50 referenser anvandas i
upphandlingen. S8 som tidslinjen fér ansékningsarbetet ser ut s& kommer véldigt mycket av arbetet kring
referenserna att ske parallelit och det &r fortfarande svart att forutse hur den angivna kapaciteten ska
utplaceras mellan ex Anbudsomrdde 1 och 5, dvs det ar férst nar alla svar har inkommit som man vet hur
den optimala férdelningen ska se ut.

Utifrn detta perspektiv och for att inte missgynna den part som precis som vi énskar svara in pd samtliga
omraden, kan Kammarkollegiet acceptera att anbudssokande anvénder referensblankett for Anbudsomrade
5 for samtliga anbudsomrdden? Denna blankett innehaller alla roller i upphandlingen som kravstélls och kan
darmed fungera alldeles utmarkt oavsett anbudsomrdde. Med en sddan |6sning kan anbudssdkanden fritt
fordela referenserna mellan omrddena 1-4 och det gemensamma omrddet (AO5) utan ndgon nackdel for
vare sig Kammarkollegiet eller referenserna.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 09:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, se svar pa fraga 205.

274 Publik fraga Datum: 2020-10-19 15:14

Frén:

Dold Till: Alla

Angdende allmanna villkor, punkt 11.11, d3 avtalet avser resurskonsulter som arbetsleds av kunden och inte
avser leverans av visst resultat som leverantdren tar fram oberoende, skulle Kammarkollegiet kunna fora in
sedvanliga undantag fran intréngsansvaret for fall dar intr@nget uppstatt till foljd av kundens instruktion
eller att kunden kombinerat resultatet med annat material?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 10:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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275

Publik fraga Datum: 2020-10-20 08:49
Fran: Dold Till: Alla

Uppféliningsfrdga pad fraga nr 242.

Vi befinner oss i en utmanande tid da sdvél leverantorens olika beslutsfattare som referenskundernas
kontaktpersoner pa Folkhalsomyndighetens inrddan arbetar pé distans. Bada dessa parter behdver i vart
fall signera ett pappersdokument. Hostlovet (redan ndmnt i fréga nr 269) utgér ett extra logistikproblem for
att ordna detta. Utdver detta sd har det inkommit en stor méngd fr@gor (och svar) fér potentiella
anbudsldamnare att g8 igenom och analysera vilket tar mycket tid i ansprak.

Vi forstar att ni har en tidplan fér upphandlingen men det faktum att sdvél vi som ytterligare tre
anbudsgivare i frégor och svar har énskat en férlangd anbudstid gér att vi hoppas p& att ni kan tillmétesga
Onskan om en veckas férléangd anbudstid.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 11:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansokningstiden kommer inte att forlangas mot bakgrund av eventuellt hostlov etc. Upphandlingen
annonserades redan den 23 september. Manga av de frdgor som inkommit har dessutom varit
upprepningar av redan stallda fragor.

276

Publik frdga Datum: 2020-10-20 11:24
Frén: Dold Till: Alla

Om referensblanketten signeras elektroniskt och samma bolag ar avtalspart till kund samt anbudssdkande,
racker det d& med en (1) elektronisk underskrift utéver den underskrift som kundens kontaktperson gér?
Dvs det digitala signeringskvittot ( som skickas tillsammans med blanketten som en pdf) innehaller bevis p
en (1) signatur fr&n kundens kontaktperson och en (1) signatur fran anbudssckande tillika avtalspart till
kund.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 11:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 195.

277

Publik fraga Datum: 2020-10-20 11:31
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt att blanketten Aberopade féretag ska bifogas under avsnitt Leveranskapacitet Allman
(exempelvis under 4.1.2a) &ven om det bara galler 8beropande av dynamisk leveranskapacitet?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 11:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Den kan bifogas dar eller pd annat satt till ansokan. Den kan ocks8 tas in som kompletterande
dokument.
278 Publik frdga Datum: 2020-10-20 10:40
Fran: Dold Till: Alla

Utifran ert svar pd frga 88 s& kan man fa uppfattningen att om man som konsultféretag levererat konsulter
via en konsultmaklare till en slutkund s& kan konsultféretaget anvéanda slutkunden som kundreferens i
referensbilagorna aven om konsultféretaget har konsultméklaren som avtalspart och inte slutkunden vilket
framgar av stalld fraga. Detta skulle innebéra att ni frangar ert krav pa att det ska finnas ett avtal mellan
anbudssdkande och referenskunden.

Kravs det ett avtal mellan anbudssdkande och referenskunden for att kunna anvanda referenskunden i

referensbilagorna?
Vi ber er fortydliga/éndra ert svar pa fraga 88.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 12:07
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det framgar tydligt i svaret pd fr@ga 88 att konsultmaklaren inte ses som kund. Inga férutsattningar
har andrats. Ar inte anbudssékande sjélv avtalspart mot kund ska 8beropat foretag eller eventuell
konsortiemedlem vara det.

279 Publik frdga Datum: 2020-10-20 11:37

Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt att om enbart dynamisk leveranskapacitet aberopas s ska man i blanketten Aberopade
foretag inte fylla i kapacitet under niva 3 och nivd 4 utan enbart ange antalet timmar som &beropas for
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respektive roll? Dessa timmar kan anges i valfritt antal och inte enligt de fasta svarsalternativ som finns i
Tendsign for ansokanden. Exempelvis kan 2750 timmar dberopas for Anvandbarhetsdesigner/UX-designer
och anbudssékande sjélv fyller sedan upp till minst 3000 timmar.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 12:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja om enbart 8beropat foretag anvénds for timmar i den dynamiska rangordningen fylls enbart detta i

per roll.
Anbudssékande kan &ven sjalv std for ett antal timmar.

280

Publik fraga Datum: 2020-10-20 10:39
Fran: Dold Till: Alla

Om man svarar som konsortium, vad anger man d& pa uppgift om anbudsstkande?
- I Tendsign

- I Bilaga &beropade féretag

- I Bilaga referensuppdrag

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framga&r av UD avsnitt 2.4.2 Ansdkans avgivande, &r det den juridiska person vars
organisationsnummer anges i Tendsign-kontot som betraktas som foretradare for ett konsortium och
denne ska anges.

I bilaga referensuppdrag ska aven det foretaget inom konsortiet som &r avtalspart till den aktuella
kunden anges.

281

Publik fraga Datum: 2020-10-20 14:33
Frén: Dold Till: Alla

Vi, Féretag A, amnar svara som ett konsortium bestdende av ett antal bolag. I referensbilagorna under
Anbudssokande gar det bra déar att vi svarar att Foretag A &r anbudssékande d& konsortiet formellt inte &r
bildat och darav &r namnet pa konsortiet &nnu inte klart?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:06
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 280.

282

Publik fraga Datum: 2020-10-20 17:32
Fran: Dold Till: Alla

Vid inlamning av anbudsansdkan kan anbudsgivaren sjalv valja om denne vill bifoga exempelvis
referensbilagorna direkt vid inlamningen. Vi tolkar det darav som att det &r ok att med anbudet ge in vissa
av referensbilagorna, for att sedan pa begéran av Kammarkollegiet inkomma med de resterande
referensbilagorna.

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-21 07:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja se avsnitt 3.1 etc.

283

Publik fraga Datum: 2020-10-20 14:32
Fran: Dold Till: Alla

Punkt 7.1.3 Leveranskapacitet dynamisk rangordning

Minsta antal timmar per &r &r som krav pd bade Systemutvecklare och Testare &r 3000 timmar.

Hur tanker vi om vi bara har 3000 timmar p8 tex Systemutvecklare skall vi d§ svara 3000 timmar p& punkt c.
Ange totalt antal timmar leveranskapacitet som minst garanteras for Systemutvecklare per &r?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 14:49
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgadr av 7.1.3 c ska det totala antal timmar leveranskapacitet som minst garanteras for
Systemutvecklare anges. Om sdkande garanterar minimikapaciteten fér systemutvecklare anges 3000.
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284 Publik fraga
Fran: Dold

Datum:
Till:

2020-10-20 19:58
Alla

Foér anbudssékande som ansdker om flera anbudsomraden efterfrdgas ISO certifikat flera ganger (en gang
per anbudsomrade). Vill Kammarkollegiet att vi bifogar certifikaten en gdng per anbudsomrade eller récker
det att bifoga dem en gang och sedan i resterande anbudsomraden ange att vi har dem och i kommentaren

skriva att de bifogats i anbudsomrade x?

Publikt svar Datum: 2020-10-21 07:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ett certifikat kan bifogas en g@ng i ansékan och sedan hanvisas till.
285 Publik fraga Datum: 2020-10-20 13:03
Fran: Dold Till: Alla

Med hanvisning till frdga 266, anser bestéllaren det proportionellt att en leverantér skall kunna leverera en

drsmangd arbetstimmar (>3000 timmar) under en m&nad?

Publikt svar

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Datum:
Till:

2020-10-20 13:26

Alla

Samtliga krav, kriterier och villkor i upphandlingen ar stéllda utifrén omfattningen pa upphandlingen
och det behov som finns. Upphandlingen omfattar leveranser av IT-konsulttjénster till samtliga
myndigheter och andra offentligt styrda organ i hela Sverige. Se avsnitt 1.4 och 1.5 etc.
Anbudssékande har alla méjligheter att samarbeta med andra féretag som exempelvis dberopade

foretag eller underleverantorer vid kontraktens fullgérande.

286 Publik fraga
Fran: Dold

Datum:
Till:

2020-10-20 12:20
Alla

Foljdfraga till frdga 259. Ar Adobes pdf-signering ett godként alternativ fér elektronisk signering?

Publikt svar

Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Datum:
Till:

2020-10-20 15:01
Alla

Kammarkollegiet stéller inga krav p& en viss typ av elektronisk signering. Adobe &r godkant.

287 Publik frdga
Fran: Dold

Gallande elektronisk signering av referensblanketten:

Datum:
Till:

2020-10-20 14:20
Alla

Récker det att kunden undertecknar referensblanketten, scannar in den och sedan skickar tillbaka den i
PDF-format via mail till anbudss6kande som sedan i sin tur undertecknar, scannar och skapar ny PDF som

sedan bifogas anbudet?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 14:37
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 101.
288 Publik fraga Datum: 2020-10-20 16:36
Frén: Dold Till: Alla

Gallande referensuppdragen star det att konsultuppdragen skall ha utférts hos minst tre olika kunder. Vad
definierar en kund? Om en kund har flera dotterbolag med samma organisationsnummer, raknas det d8 som

tva eller en kund?

Publikt svar

Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Datum:
Till:

Som framgar av avsnitt 3.1 ska olika kunder ha olika organisationsnummer.

2020-10-21 07:33
Alla

289 Publik frdga
Frén: Dold

Datum:
Till:

2020-10-20 17:21
Alla

CV samt dvriga krav pd dynamisk leveranskapacitet har diskuterats bland annat i fraga 64, 81, 92, 97, 103,
159, 164, 209, 215 och 233. Var tolkning av dessa frégor och svar &r att det enbart &r CV ska finnas
tillgangliga och pa begaran av Kammarkollegiet kunna skickas in omgdende dvs. det finns inga krav pa att vi
som anbudssékande proaktivt dven behdver samla in kopior av alla certifikat fran de konsulter som &r tankta
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att nyttjas fér dynamisk leverans? Ar det korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-10-21 07:36
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar i tidigare fr8gor och svar ska cv:n inte skickas med ansékan utan finnas tillgéngliga och
pa
begaran av Kammarkollegiet kunna skickas in omgdende.

290 Publik fraga Datum: 2020-10-21 08:11
Frén: Dold Till: Alla
Uppfoljningsfraga till ert svar pa frdga 289. Fragan var om det kunde bli aktuellt att skicka in kopior pa alla
konsulters certifikat i tilldgg till CV. D3 det potentiellt kan bli frAga om ganska stora méngder dokument vill vi
i s8 fall vara forberedda pa detta. Vi tolkar ert svar som att det inte &r aktuellt med kopior pa certifikat men
att det kan bli aktuellt med CV, &r det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-21 08:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Certifikat ar inte aktuellt i denna del av upphandlingen.

291 Publik fraga Datum: 2020-10-20 12:03
Fran: Dold Till: Alla
Rdknas Scrum-certifiering relevant fér dynamisk rangordning systemutvecklare?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 14:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Relevant certifiering géllande systemutvecklare &r certifiering i olika programmeringssprak, sdsom
exempelvis Java.

292 Publik frdga Datum: 2020-10-21 13:33
Frén: Dold Till: Alla
Vi &mnar att lagga in ansékan pa 2 anbudsomraden. Behéver vi dd svara pa frdgorna i de andra
anbudsomr8den i TendSign?

Publikt svar Datum: 2020-10-21 15:03
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej

293 Publik fraga Datum: 2020-10-21 14:09
Fran: Dold Till: Alla
Frdga angdende ert svar pa frdga 290.

Ni skriver att Certifikat &r inte aktuellt i denna del av upphandlingen. Ni har krav pd certifikat pa den
dynamiska leveranskapaciteten. I 3.1 Utvalssteg anger ni att "Kammarkollegiet rekommenderar anda
s6kande att bifoga bilagor for 8beropade foretag, intyg, diplom, certifikat och referensuppdrag och
sanningsforsdkran med ansdkan." samt att "Om de inte bifogas kommer dessa dokument begéras in som
kompletterande dokument". Vi tycker att det &r tydligt att anbudsgivare behdver skicka in certifikat d& ni
kommer begérna in dessa som kompeterande dokument for pavisad kravuppfyllnad, kan ni bekréfta?
Publikt svar Datum: 2020-10-21 15:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Eventuella certifikat foér konsulter behdver inte skickas in med ansdkan och kommer inte att granskas i
den férsta delen av upphandlingen. Certifikat och diplom for ledningssystem tillhor detta steg i
upphandlingen.

294 Publik fraga Datum: 2020-10-21 12:45

Fran: Dold Till: Alla

En kontrollfrga gallande den listade kapaciteten. Vi forstdr att i upphandlingsfasen ska vi redovisa olika
konsulter for samtliga roller och nivaer, namnen ska vara unika. Vi tolkar att vid framtida avrop ar det dock
upp till leverantdren att erbjuda bast lampad konsult fér respektive Avrop och/eller Bestéllning oavsett vart
(dynamisk eller allman kapacitet) eller om konsulten &r listad alls. Ar det korrekt uppfattat?
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Publikt svar Datum: 2020-10-21 15:17

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
295 Publik fraga Datum: 2020-10-20 09:28
Fran: Dold Till: Alla

Vi ser ett stort behov av ett fortydliggérande av vad som ar “en kund” i referensbilagorna. Vi ser en stor risk
att olika anbudssdkande annars kommer att svara pa olika satt och att detta innebar risk for 6verprévningar
langre fram.

Ni skriver i punkt 3.1 féljande "Déar kunder efterfr@gas i referensuppdrag ska dessa, for att vara godkénda,
vara foretag, myndigheter, kommuner, regioner, offentliga bolag, organisationer eller likvardigt. Olika kunder
ska ha olika organisationsnummer.”.

Ni skriver i svaret p8 fr@ga 26 ang8ende vem som &r en kund féljande "De parter som har en avtalsrelation
om en konsulttjdnst som ska utféras ar kund respektive leverantor.” .

Ni skriver i svaret pa frdga 33 féljande "De parter som har ett kontrakt/avtal dér namn och
organisationsnummer framgdr samt en avtalsrelation om en konsulttjénst som ska utféras &r kund
respektive leverantdr dvs avtalsdgare.”.

Ni skriver i svaret pa frdga 110 angdende om en inkdpscentral kan anvéndas som referenskund "Om
inképscentralen &ar slutkunden kan denne anges som referenskund. Anbudssékande (eller aberopat féretag)
ska ha levererat konsulter till kunden fér uppdrag hos den kunden.”.

Ni skriver i referensbilagorna att “Anbudssékande ska kunna visa upp bestaliningar och fakturor som pavisar
kompetensomrade, antal konsulter och omfattning/tid.”.

M3nga stora konsultképande féretag/koncerner anvander sig av méjligheten att skriva ramavtal med ett
antal utvalda leverantdrer av konsulter. Ramavtalen skrivs ofta mellan moderbolaget hos konsultképande
foretaget/koncernen och ramavtalsleverantéren och ibland specificeras det vilka bolag inom det
konsultképande féretaget/koncernen som far avropa/kdpa in konsulter under detta ramavtal. P&
bestallningarna/avropsavtalen sd specificeras képaren/kunden ibland som moderbolaget, ibland som det
bolag inom koncernen som goér aktuellt avrop. Vad galler fakturor s3 finns det &ven har olika varianter som
tex att fakturor for konsultuppdrag under ett ramavtal alltid faktureras till moderbolaget, ibland faktureras
aktuellt dotterbolag inom koncernen och ibland skickas fakturor till externa faktureringsbolag som
konsultképande féretag/koncern har anlitat.

Det &r inte alltid s& att det framgar via ramavtal, bestéllningar/avropsavtal eller fakturor i vilket bolag hos
det konsultképande foretaget/koncernen som respektive konsult har utfoért sitt uppdrag. Detta innebar att
for oss som anbudsgivare s3 &r det latt att visa pa vilka konsulter vi levererat till ett konsultképande
foretag/koncern under ett ramavtal men det kommer bli en mycket stor utmaning, kanske omdgjligt i tid, att
tillsammans med det konsultképande foretaget/koncernen ta fram uppgifter pa vilket av det konsultképande
foretagets/koncernens bolag som respektive konsult har utfért sina konsultuppdrag hos. Om det inte star
tydligt pa bestallningarna/avropsavtalen vilket bolag som konsulten ska jobba for s8 blir det utmanande att
s6ka reda pa vilket bolag som tagit kostnaden inom det konsultkdpande foretaget/koncernen. Ibland delas
kostnader for konsultuppdrag mellan olika bolag inom en koncern.

Som exempel har AB Volvo ca 143 bolag med olika organisationsnummer och Migrationsverket har 1 (ett)
organisationsnummer. S& beroende pa hur ni specificerar vem en kund &r sa8 kommer detta innebéra olika
mycket jobb for anbudsgivare att svara pa denna upphandling. De anbudssékande som har huvuddelen av
sina kunder inom offentlig sektor kommer ha ett betydligt lattare arbete att fa ihop sina svar och kommer att
fa storre leveranser pd ett organisationsnummer &n de anbudssékande som har huvuddelen av sina kunder
inom privata sektorn. Det ar inte proportionerligt eller likabehandlande mot anbudssékande, om deras

anbud pdverkas negativt pa grund av att deras kunder har olika organisationsstrukturer, vare sig de &r
baserade pa en juridisk, skatteméssig eller annan ekonomisk analys.

Vart forslag ar att ni andrar ert svar pa fraga 110 (pga texten “levererat konsulter till kunden for uppdrag
hos den kunden “), pa frdga 33 (pga att det &r mycket vanligt att best&liningar/avrop inte innehdller bade
kundens namn och organisationsnummer samt leverantérens namn och organisationsnummer d& avrop gérs
pd ett dvergripande ramavtal) och eventuellt &ven texten i punkt 3.1 samt tydliggor att det inte &r
avgoérande p8 vilket bolag under ett ramavtal fér en koncern som konsulten utfort sitt uppdrag utan att
definitionen vem som ar en kund utgdr helt fran ert svar p8 frga 26 dvs "De parter som har en
avtalsrelation om en konsulttjdnst som ska utféras ar kund respektive leverantor.”. Detta skulle innebéra att
det konsultkdpande foretaget/koncernen som anbudsgivaren har ramavtal med kan anvandas som kund i
referensbilagorna oavsett pa vilket/vilka bolag inom det konsultképande foretaget/koncernen som konsulten
har utfort sitt uppdrag hos eller oavsett vilket/vilka bolag inom det konsultkdpande foretaget/koncernen som
betalat for konsultens uppdrag.

Ar ni beredda att fértydliga er definition vem som &r en kund i referensbilagorna och géra &ndringarna enligt
ovan?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 13:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, skrivningarna kvarstdr oférandrade. Kund &r som angivet den part hos/till vilken konsulttjansten
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utfors, dvs slutkunden. En konsultméklare eller eventuella andra mellanhdnder/underleverantorer ses
inte som kund enligt upphandlingen. Se svar p& fraga 74, 85, 87, 88, 89, 95, 110 etc.

296

Publik fraga Datum: 2020-10-20 14:45
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande "Erfarenhet och referensuppdrag". For de referensuppdrag som kan uppvisas for att tilldelas
poang (2 poang per unik kund till vilken anbudssékande ansvarat for genomford leverans av It-konsulter
enligt bilaga Referensuppdrag) galler att "anbudssokande ska vara avtalspart till kunden fér att erhdlla
poang". Kravet pa att anbudssokande ska vara avtalspart till kunden for att erhdlla poang &r en central och
avgorande faktor i underlaget och ett fransteg fran kravet skulle vara att betrakta som en vasentlig andring
av forutsattningarna for upphandlingen.

I det fall ett konsortium ar anbudssdkande och konsortiet ej varit avtalspart till aktuell uppvisad referens
utgdr vi ifrén att podng enligt ovan ej erhalls. Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 14:56
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fragor 52, 70, 113, 118 och 199 mfl.
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Publik fraga Datum: 2020-10-20 11:47
Fran: Dold Till: Alla

Vi har tva fr@gor. 1. Vad blir féljden om tvd anbudssékanden i samma anbudsomrade anger samma
referensuppdrag med samma konsulter? 2. Vad blir féljden om tva anbudsstkanden anger samma
referensuppdrag med samma konsulter i olika anbudsomrdden?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om samma referensuppdrag med samma konsultleverans férekommer hos tva olika anbudssékande i

samma anbudsomrdde och ett dberopat foretag &r avtalsparten kommer det att strykas for samtliga.
Se vidare avsnitt 2.5 och svar pa frdga 48.
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Publik fraga Datum: 2020-10-20 11:38
Fran: Dold Till: Alla

Vi avser att anvanda uppdrag hos kund vars organisationsnummer i samband med ett uppk&p, har uppgatt i
ett annat.

Givet ovan: Kan Kammarkollegiet bekréfta att organisationsnumret fér en kund, som genom absorption
fusionerats in i ett annat bolag, kan anvandas som referens i Bilaga Referenser Dnr: 23.3-2940-20?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:02
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssdkande ska kunna verifiera att det &r samma kund.
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Publik fraga Datum: 2020-10-20 10:22
Frén: Dold Till: Alla

I referensbilagorna stdr “Anbudssékande ska kunna visa upp bestéliningar och fakturor som pdvisar
kompetensomrade, antal konsulter och omfattning/tid.”. Innebé&r detta att om anbudssékande har levererat
fastprisuppdrag/atagandeuppdrag som &r kopplade till leverans av en tjanst/produkt, och inte en konsult
som utfért timmar at kunden, sa kan dessa fastprisuppdrag/dtagandeuppdrag inte anviéndas som
referensuppdrag?

Om detta stammer foreslar vi att referensbilagorna uppdateras sa att det &r tydlig for kontaktpersonerna
hos kunderna som ska signera att de vet att fastprisuppdrag/atagandeuppdrag inte ska vara med i
sammanstallningen av antal konsulter levererade utan att det enbart &r resurskonsulter som galler. Har ni
mojlighet att goéra denna uppdatering av referensbilagorna?

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:03
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensbilagorna kommer inte att uppdateras. Upphandlingen omfattar resurskonsulttjénster och det
framgar av exempelvis 4.1.4 att Anbudssdkande ska ha sddan erfarenhet som behévs for att ramavtal
och kontrakt ska kunna fullgoras. Vidare framgar att referensuppdragen ska visa pa en bredd och
komplexitet som motsvarar upphandlingen. Detta innebér att referensuppdragen ska omfatta
resurskonsulttjanster.
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Publik fraga Datum: 2020-10-20 14:49
Fran: Dold Till: Alla

Av svaren pa frdga 48 och 49 foljer att flera leveranser som gjorts till samma kund, exempelvis under ett
ramavtal med en privat aktdr, kan tillgodogéras i ett och samma referensuppdrag. Kammarkollegiet har
vidare i svaret pa fréga 74 uppgett att eventuella underleverantérer i referensuppdrag inte behdver
redovisas. Vi tolkar detta som att en anbudssdkande i ett och samma referensuppdrag kan rékna med
samtliga levererade konsulter och leveranser som genomfoérts fér en kund inom ramen for ett ramavtal dar
anbudssdkande ar avtalspart, oberoende av vilken eller vilka andra underleverantérer som levererat
konsulter och sedermera fakturerat kunden. Vanligen bekréfta att detta ar korrekt uppfattat.

For det fall svaret pa frdgan ovan &r jakande, vanligen bekrafta att detsamma galler dven for det fall
enskilda bestallningar enligt ramavtalet har gjorts direkt till en underleverantér och ett separat
uppdragsavtal har ingatts mellan bestallaren och underleverantéren inom ramen for ramavtalet.

Publikt svar Datum: 2020-10-20 15:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I ett och samma referensuppdrag kan endast de leveranser redovisas som skett fran avtalsparten till
slutkunden under de tre senaste aren. Leveranserna kan ha utférts av avtalsparten eller en
underleverantdr till denne enligt det avtalet. Andra avtal med andra parter kan inte redovisas inom
samma referensuppdrag. Enligt bilagan ska kunden intyga att leverantéren (avtalsparten) varit lyhord
for kundens krav och matchat konsulter med for uppdraget och kunden ratt kompetens. Avtalsparten
ska séledes haft det ansvaret.
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Publik frdga Datum: 2020-10-21 13:17
Fran: Dold Till: Alla

Vi bedémer att vardet av att flytta fram sista ansokningsdag &r stort och har kommer var motivering for
detta samt en fraga till er.

Denna upphandling &r en av de stdrsta offentliga upphandlingarna som vi kanner till inom IT-branschen dar
det &r tydliga fordelar att svara som ett konsortium, dvs att flera bolag gar samman och svarar tillsammans
for att pad sa satt sikra maxpoang samt fa upp det totalt antal levererade konsulter i de olika
referensbilagorna. Utifrdn det stora antalet fragor av de snart 300 frdgorna som &r stallda som beror
konsortium och alla kontakter som tas i branschen just nu kring samarbete i olika konsortium s& uppfattar vi
att det med stor sannolikhet kommer att vara olika konsortium som kommer vinna ramavtal i denna
upphandling. Vi uppfattar att det inte &r manga om ens ndgra leverantérer som kommer att lyckas vinna
ramavtal utan att ingd i ett av de alla stora konsortium som nu haller pd att bildas. Var bild &r att detta &r
forsta gdngen som detta med konsortium kommer bli s8 avgérande och vanligt férekommande kopplat till en
offentlig upphandling inom IT-branschen. Vi ser bdde férdelar och risker med detta. En av de stora riskerna
som vi ser &r att komplexiteten kring konsortium underskattas kopplat till denna upphandling. Omréden som
vi ser kommer vara utmanande fér de som svarar som konsortium dr gemensam prissattning i anbudsfasen,
viten, certifieringar av konsortiet samt kanske stérsta utmaningen av alla att de tex sju bolag som gatt
samman i ett konsortium ska komma Overens vid varje avrop dar tex maximalt tva kandidater far
presenteras.

V&r bedémning &r att varken Kammarkollegiet, avropsberattigade inom offentliga Sverige eller IT-branschen i
stort kommer att gynnas av att det nu bildas ett antal stora konsortier som inte kommer att fungera léngre
fram for att de har underskattat komplexiteten. Finns risk bade att vissa inte kommer att ldmna anbud i steg
2 aven om de far mojlighet samt att konsortium l&gger ner sin verksamhet under avtalstiden pa grund av att
bolag i konsortiet drar sig ur.

Vart forslag &r att ni skjuter fram sista ansokningsdagen med 2-3 veckor s3 att de som funderar pa att
svara som konsortium verkligen vet vad de ger sig in pa for de ndrmaste dren innan de skickar in ansdkan.

Finns det mojlighet att ni kan skjuta fram sista ansékningsdagen med 2-3 veckor?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansdkningstiden kommer inte att férlangas.

302

Publik fraga Datum: 2020-10-21 14:26
Fran: Dold Till: Alla

Vad vi forstar ar de under punkt 1.5.3 angivna volymerna att anse som takvolymer i ramavtalet. Vi
forutsatter att Kammarkollegiet kommer att bevaka och félja upp de avropade volymerna s3 att inte vi som
ramavtalsleverantér hamnar i en situation med uppdragsvolymer som &éverskrider angiven takvolym. I en
s&dan situation blir avropet att betrakta som en otilldten direktupphandling, vilket kan drabba b&de oss som
leverantor och avropande myndighet. En I6sning fér att undanrdja denna risk skulle kunna vara att vi infor
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tecknande av varje enskilt avropsavtal genomfér en kontroll med Kammarkollegiet. Ar det méjligt att
etablera en s&dan rutin?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Uppfdljning kommer att ske, se vidare 10.4.1 och 10.19.1.

303

Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:03
Fran: Dold Till: Alla

11.9, 6st, sista meningen

Vi anser att mdjligheten att héva avtalet pga fem felaktiga fakturor &r oproportionerligt i forhallande till en
Kundens skada och &r alltfor I8ngtgdende, sérskilt under en langre affarsrelation under flera &r. Vi fragar
darfor om Kammarkollegiet kan justera bestammelsen att avse fem felaktiga fakturor “under en
ettdrsperiod”, vilket &r i linje med punkt 11.9, 6 st i &vrigt.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:32
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

304 Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:06
Fran: Dold Till: Alla
11.18.4, 2 st, 2 meningen
Enligt bestémmelsen ska Ramavtalsleverantéren vara behjalplig med att éverféra Konsulttjanst/Kontrakt till
Kund eller annan Ramavtalsleverantor. Ett dylikt uppdrag kan i praktiken bli mycket omfattande och
tidskravande, sarskilt efter ett langre uppdrag. Vi fragar darfér om Kammarkollegiet kan géra ett tilldgg som
anger att denna typ av dverforingsuppdrag ska ske mot mot skalig ersattning for Ramavtalsleverantéren.
Det framstar som ett skaligt tilldgg och &r dven praxis pa marknaden.
Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oférandrad.
305 Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:07
Fran: Dold Till: Alla
Mall for datadelningsavtal enligt dataskyddsférordningen, 9.3, 1 meningen
Vi frAgar om Kammarkollegiet kan gora att tillagg till den aktuella bestammelsen dar det anges att den
oberoende tredje parten som ska géra tillsyn och revision &r valrenommerad p8 marknaden. Detta &r till
fordel for bagge parter da tillsynen / revision da kan géras pa ett professionellt (inte minst ur
sekretess-synpunkt) och kostnadseffektivt satt.
Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:33
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oférandrad.
306 Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:05
Frén: Dold Till: Alla

11.11, 3 st, 1 meningen

Det &r i praktiken oméjligt for Ramavtalsleverantdren att veta vad som kan anses vara det fér Kunden mest
fordelaktiga séttet i samband med Ramavtalsleverantérens talan och forlikningsférhandlingar. Kravet ar till
sin natur subjektivt och opreciserat, vilket skapar en osdkerhet i avtalet kring Ramavtalsleverantérens
ansvar i denna del. Vi frgar darfor om Kammarkollegiet kan &ndra den aktuella meningen s& att
Ramavtalsleverantéren tar sig att VERKA for Kundens mest fordelaktiga alternativ, men inte strikt atar sig
att garantera detsamma (vilket i praktiken ar omajligt att faststélla).

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:33
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:01
Fran: Dold Till: Alla
10.19.2, 3 st

Vi anser att minimi-vitet om 100 000 SEK och maxvitet om 500 000 SEK &r oproportionerligt i forhallande till
en ospecificerad skada och alltfor Idngtgdende. Vi frégar darfor om Kammarkollegiet kan justera
vitesbeloppen till lagre niva, forslagsvis minimum 25 000 SEK respektive maximum 100 000 SEK. Kunden har
fortfarande majlighet att kréva skadestand for skada som 6verstiger detta belopp pa de villkor som framgar
av avtalet.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:33
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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Publik frdga Datum: 2020-10-21 18:14
Fran: Dold Till: Alla

Fréga kopplad till bilaga “Frdga 8.1.1.”. Ar det godkant att spara denna bilaga i pdf-format och bifoga denna
till ansékan?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:35
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
309 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:11
Fran: Dold Till: Alla

Vi utgdr ifrdn att nedanstdende bilagor ej ska skickas in eller inkluderas i anbudet och inte innehaller
anvisning eller frégor som vi behéver besvara i anbudet utan endast &r inkluderad i anbudsmaterialet for
information. Ar det korrekt uppfattat?

mall fér personuppgiftsbitradesavtal enligt dataskyddsférordningen

Utkast Mall fér datadelningsavtal enligt dataskyddsforordningen

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1 infor avrop)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1 vid kontrakt)

Utkast till S&kerhetsskyddsavtal (Niva 2 vid kontrakt)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 3 vid kontrakt)

O O O O O ©°

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:37
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I frdgan ndmnda bilagor &r endast med for information.
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Publik frdga Datum: 2020-10-21 17:35
Fran: Dold Till: Alla

Enligt 3.1 Urvalssteg sker kontroll av obligatoriska krav enligt respektive anbudsomr8de i kapitel 4-8. Det &r
dven tydligt angivet i forfrdgningsunderlaget att urval for att f& en anbudsinbjudan baseras pa
begrénsningskriterier och leverantérskvalificerande krav. I dessa krav stélls det bland annat separat krav pa
att vi ska ha ratt certifikat per CV. Det star aven i samma stycke att vi ska skicka in dessa efter begaran och
att detta &r en del av urvalet fér kommande anbudsinbjudan. Nu i frégor och svar ska vi helt plotsligt skicka
in efterfrdgade Borkrav (ledningssystem bl a) och inte skakraven.

Vi anser inte kunna bli rattvist bedémda i forhallande till andra inlamnade svar d&@ Kammarkollegiet valt att
bortse frn transparens for flera av de i inbjudan stéllda kraven som vi tolkar ska ligga till grund for urvalet
for att fa ldmna anbud. Detta paverkar i hog grad likabehandling av inlamnade material och riskerar att
diskriminera anbudssékande.

Det finns flera motstridigheter i de krav som angetts pa stallen i forfrégningsunderlaget och de svar som
angetts i fragor och svar. Svaren &r otydliga och har i vissa fall &ven inneburit att krav &ndrats eller utgatt,
se exempel géllande certifikat tillhdorande konsulterna.

Vi ber Kammarkollegiet att beakta detta, férlanga anbudstiden och ta hansyn till det r&dande laget.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Inga krav eller forutsattningar har férandrats. Kammarkollegiet har tydligt angett att bilagor kan
bifogas och som det framgar av 3.1 "Inga bilagor beh&ver bifogas ansékan dd samtliga dessa &r
kompletterande dokument."

De bilagor som sedan ska skickas in som kompettlerande dokument &r tydligt angivha under 9.7.
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Vidare har Kammarkollegiet endast angivit att CV:n kan komma att begédras in i samband med
ansd6kan om Kammarkollegiet behdver ytterligare verifiera att ett krav uppfylls.

Ansodkningstiden kommer inte férldngas.

311 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:12
Frén: Dold Till: Alla

Finns det ndgot krav gallande hur anbudsgivaren ska dépa ndgon av de bilagor som ska bifogas?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:46
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej
312 Publik fraga Datum: 2020-10-21 15:41
Fran: Dold Till: Alla

I och med att Kammarkollegiets upphandling ar av avsevérd storlek och varde samt att det dartill varit en
stor mangd fragor och svar som paverkat arbetet med upphandlingen, anser vi att tiden for att ldmna anbud
inte star i proportion till de krav pd leverantérer och det upplagg som myndigheten anvénder sig. For att
sékerstalla att det blir en god konkurrens p8 marknaden och att myndigheten far det den efterfr@gar 6nskar
vi dérmed att kammarkollegiet skjuter fram tiden for sista dag for inlamning med skalig tid.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:48
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ansdkningstiden kommer inte att férlangas.

313 Publik fraga Datum: 2020-10-21 17:04
Fran: Dold Till: Alla

Kammarkollegiet anger att inga bilagor behéver bifogas ansdkan d& dessa utgér kompletterande dokument.
Samtidigt anges under punkt 2.6.2, "Det &r viktigt att ansdkan inneh3ller samtliga begérda uppgifter och
handlingar, det vill sdga att det framgar att samtliga stéllda krav &r uppfyllda.” Vad géller? Vad kan
kompletteras i efterhand och vilka former géller fér en sddan komplettering? Kan Kammarkollegiet bekréfta
att ansokan inte kommer att forkastas utan att vi forst fatt mojlighet att komplettera och fértydliga?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Inga bilagor behéver bifogas ansékan d@ samtliga dessa &r kompletterande dokument. Se avsnitt 3.1
och 9,7.
314 Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:52
Fran: Dold Till: Alla

10.12.2.1, 2 stycket.

Vi frégar om Kammarkollegiet kan lagga till ett takbelopp for vitesbeloppet, vilket finns med i andra
vitesbestammelser i dokumentet och &ven &r praxis pa marknaden. Detta &r sarskilt viktigt for de fall dar den
aktuella bristen rent praktiskt inte gar att ratta for Ramavtalsleverantéren.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

315 Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:54
Fran: Dold Till: Alla
10.14.3

Vi fragar om Kammarkollegiet kan l&gga till en bestdmmelse om Ramavtalsleverantérens rétt att vidtaga
skalig rattelse innan Aberopat foretag inte langre far anlitas for fullgérande av Ramavtal och Kontrakt. R&tt
for Ramavtalsleverantdren att vidtaga rattelse finns med i andra bestémmelser i dokumentet och aven ar
praxis pa marknaden.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:54
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.
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316 Publik frdga

Frén: Dold

10.15.4

Datum:
Till:

2020-10-21 20:55
Alla

Vi frégar om Kammarkollegiet kan l&gga till en bestdmmelse om Ramavtalsleverantérens ratt att vidtaga

skalig rattelse innan beslut att Underleverantér inte langre far anlitas for fullgérande av Kontrakt tas. R&tt
for Ramavtalsleverantdren att vidtaga rattelse finns med i andra bestdmmelser i dokumentet och aven ar
praxis pa marknaden.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:54
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oféréandrad.
317 Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:57
Fran: Dold Till: Alla
10.18.1, 1 st

Vi frégar om Kammarkollegiet kan &ndra detta villkor sa att Kammarskollegiet SKALL anlita en extern part
som ska vara en valrenommerad revisionsfirma for genomférandet av uppfdljningsratten. Detta ar en viktig
fraga for oss som leverantor, sarskilt ur sekretess-synpunkt (bade for var egen verksamhet men &ven for
vara kunder). Rent praktiskt vore det sékerligen &ven enklare och mer effektivt for Kammarkollegiet att lata
uppfdljningen skétas av en valrenommerad, professionell och pd omrddet kunnig revisionsbyra.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oférandrad.
318 Publik fradga Datum: 2020-10-21 20:56
Frén: Dold Till: Alla
10.17.2, 2 st

Vi frégar om Kammarkollegiet kan l&gga till ett takbelopp for vitesbeloppet, vilket finns med i andra
vitesbestammelser i dokumentet och &ven &r praxis pa marknaden. Detta &r sarskilt viktigt for de fall dér den

aktuella bristen rent praktiskt inte gar att ratta for Ramavtalsleverantéren.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:55
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oférandrad.
319 Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:00
Fran: Dold Till: Alla
10.18.4, 2 st

Vi frégar om Kammarkollegiet kan lagga till ett takbelopp for vitesbeloppet, vilket finns med i andra
vitesbestammelser i dokumentet och &ven &r praxis pa marknaden. Detta &r sarskilt viktigt for de fall d&r den

aktuella bristen rent praktiskt inte gar att ratta for Ramavtalsleverantéren.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:56
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Skrivningen kvarstar oféréndrad.
320 Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:56
Fran: Dold Till: Alla
10.16.5, 2 st

Vi frégar om Kammarkollegiet kan lagga till ett takbelopp for vitesbeloppet, vilket finns med i andra
vitesbestammelser i dokumentet och &ven &r praxis pd marknaden. Detta &r sarskilt viktigt for de fall d&r den

aktuella bristen rent praktiskt inte gar att ratta for Ramavtalsleverantoren.

Publikt svar

Fran:

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet

Skrivningen kvarstar oférandrad.

Datum:
Till:

2020-10-22 06:56
Alla
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321

Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:58
Fran: Dold Till: Alla

10.18.2
Som foljdandring till var fraga pa punkt 10.18.1, 1 st, fragar vi om Kammarkollegiet kan &ndra “OM en extern
kontrollorganisation anlitats” till “7NAR en extern kontrollorganisation anlitats”.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:56
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oféréndrad.

322

Publik frdga Datum: 2020-10-21 21:02
Frén: Dold Till: Alla

11.14.1, 3 st, 3 meningen

Det &r i ett normalt affarsférhallande Kunden som ska tillse att Ramavtalsleverantéren delges relevant
information fér att det aktuella uppdraget ska utforas enligt Kundens krav och behov. Den aktuella
bestammelsen snedvrider balansen mellan parterna, varvid Kunden inte ges ndgot ansvar for att nédvéndig
information lamnas (&ven for det fall Ramavtalsleverantoren efterfrgar denna). Vi frgar darfér om den
aktuella meningen kan &ndras av Kammarkollegiet s& den nuvarande mening 3 stryks och ersatts med
foljande: "Bagge parterna ska verka for att verka for att tillse att nédvandig information om Konsulttjansten
erhalls frén Kund”.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

323

Publik fraga Datum: 2020-10-21 21:03
Fran: Dold Till: Alla

11.4.3, 2 meningen

Det ligger inom Kundens verksamhet och ansvarsomrade att halla reda pa vilka yttranden,
myndighetstillstdnd eller beslut som behovs inom Kundens verksamhet. Det ligger utanfér resurskonsultens
karaktér och Kunden ansvarar dessutom normalt for arbetsledning. Det kan inte anses skaligt att
Ramavtalsleverantéren ska ha strikt kainnedom om varje Kunds verksamhet pa detta s&tt och dessutom
avtalsmassigt 3ta sig detta. Vi frégar darfor om den aktuella meningen kan strykas alternativt fortydligas
med avseende p8 Kundens ansvar i frégan.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 06:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oféréandrad.

324

Publik fraga Datum: 2020-10-21 16:04
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende 7.1.4:

Ar det korrekt tolkat att podng enbart ges fér de 7 "ytterligare bilagor referensuppdrag" och inte fér de 3
forsta enligt "obligatoriska kravet"?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av 7.1.4 och 3.2.4. Podng erhalles inte for bilagor som omfattas av det obligatoriska
kravet. Se dock &ven 3.2, om sé&rskiljning maste géras fér de som ligger pa delad sista plats for
selektering med samma podng.

325

Publik frdga Datum: 2020-10-20 17:42
Fran: Dold Till: Alla

Vi har en foljdfr8ga till Kammarkollegiets svar till fréga 110. Mot bakgrund av att den nu aktuella
ramavtalsupphandlingen &r formad pa det sattet att Kammarkollegiet i egenskap av inképscentral
upphandlar ett ramavtal som kan anvandas av avropsberattigade anser vi att det & markligt om en
anbudssdkanden inte kan tillgodogéra sig ett referensuppdrag som avser just ett ramavtal med en
inkdpscentral for att uppfylla de krav och begransningskriterier (med tillhérande poang) som finns. Kan
Kammarkollegiet mot bakgrund harav mdjliggéra for anbudssdkanden att kunna ange ett referensuppdrag
som utférts 3t en inkdpscentral dar andra avropsberattigade enheter har nyttjat detta ramavtal for att

Utskrivet: 2021-02-09 12:21 Sida 78 av 111



uppfylla sdval krav som begransningskriterier?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:19
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensuppdragen ska avse slutkund som tydligt framg&r. Se vidare svar pa frdga 110, 295, 300 etc.

326 Publik fraga Datum: 2020-10-21 20:51
Fran: Dold Till: Alla
Kan ett norskt bolag, dvs med norskt organisationsnummer anvandas som 8beropat foretag?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja men observera att konsulterna ska tala och skriva flytande svenska.
327 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:08
Fran: Dold Till: Alla
Ar det tillatet att (nar det blir aktuellt) uppvisa ingadnget samarbetsavtal med eventuellt 8beropat foretag
som &r skrivet pa engelska?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
328 Publik fraga Datum: 2020-10-21 17:33
Fran: Dold Till: Alla
For att inte exponera sékerhetsklassade kunder, skulle det vara mojligt att i stallet for att bendmna
foretagets juridiska namn, ge en beskrivning av deras nisch, t.ex "en stor bank i Sverige", "vélkand svensk
mobilbetalningsldsning”, "Nordiskt férsakringsbolag", samt att ange var egen kundansvarig som
kontaktperson som signerar dokumentet och som kan boka upp ett eventuellt méte for att verifiera
inlamnade uppgifter?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, sekretess kan begaras enligt 2.10.
329 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:12
Fran: Dold Till: Alla
I det fall kontaktperson hos 8beropat féretag &r engelsktalande utgdr vi ifran att eventuell kontakt med
dberopat foretag kan skétas pa engelska. Ar det korrekt?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:25
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja i upphandlingen.
330 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:09
Fran: Dold Till: Alla
Déar underskrift av behorig foretradare kravs - ex i sekretessbilagan, utgar vi ifrén att det inte maste det
vara firmatecknare, ar det korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:27
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 24.
331 Publik fraga Datum: 2020-10-21 17:12
Frén: Dold Till: Alla

Kammarkollegiet har tidigare angett att b&de digital/ elektronisk signering och signering genom utskrift,
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signering och scanning till PDF &r godkant for referensbilagorna.

Vi tolkar det som att det &r ok att en referensbilaga forst signeras digitalt av referenten och att sedan
anbudsgivaren signerar genom att skriver ut referensbilagan (med den digitala signaturen/ verifikationen)
och sedan signerar, scanna och bifoga med anbudet som en PDF.

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 101.

332

Publik fraga Datum: 2020-10-21 16:55
Fran: Dold Till: Alla

I blanketterna for referensuppdrag star det att man ska svara Ja/Nej kring varje rad for antal
konsulter/kompetensomrade. P& manga referensuppdrag kommer falten for antal konsulter vara tomma. Vi
tolkar det som att blanketten fortfarande &r giltig om tomma rader ldmnas med tom ruta fér JA/NEJ-svaret. Ar
det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Blanketten ar giltig aven med vissa tomma rader dar ingen leverans skett.

333

Publik fraga Datum: 2020-10-21 16:00
Frén: Dold Till: Alla

Enligt 7.1.4 framgdr att anbudssokande ska lamna 3 referensuppdrag enligt det obligatoriska kravet. Fér att
f& full poang kravs aven att ytterligare 7 unika referensuppdrag lamnas.

Har vi tolkat det ratt att totalt 10 referensuppdrag ska ldmnas frdn 10 unika kunder?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, som framgar av underlaget ska det vara olika kunder och en kund raknas endast en gang per
anbudsomrade, se dven svar pa fraga 6.

334

Publik fraga Datum: 2020-10-21 11:06
Fran: Dold Till: Alla

Vi undrar om det &r ok att anvanda samma referenskund pa olika anbudomraden eller maste varje
anbudsomrade ha nya referenskunder?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:40
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 48.

335

Publik frdga Datum: 2020-10-21 14:25
Frén: Dold Till: Alla

Av punkten 10.7.3 och 10.7.3..1 framgér att Ramavtalsleverantéren, om avropade tjanster inte kan
erbjudas, ska redovisa orsaken till detta. Vidare framgar att: “Underldtenhet att bekréfta Bestélining
och/eller att kunna leverera vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestammelserna i avsnitt Vite vid
avtalsbrott blir tillampliga”.

Av denna punkt gdr séledes att utldsa att det finns majlighet for en leverantér att neka avrop saval i férnyad
konkurrensutsattning som i dynamisk rangordning. Daremot kan upprepad underlatenhet att antingen inte
svara pd avrop och/eller leverera resultera i vite.

Av punkten 10.7.4 kan man 8 andra sidan uppfatta det som att vite kan utfalla redan vid de forsta fem
tillfallena som leverantéren nekar ett avrop.

Vi skulle énska fortydligande av detta, d8 klausulerna delvis &r motstridiga.

Det &r rimligt att en leverantdr om detta kan motiveras, ges mdjlighet att neka enskilda avrop oavsett vilken
process som tilldmpas. Detta med beaktande av att de resurser som inréknas i ett avrop kan vara
allokerade i ett annat uppdrag under ramavtalet, att alla krav i enskilda avrop inte ar faststallda inklusive

tex vilka villkor for behandling av personuppgifter som kunden kommer vélja att inkludera i ett avrop, med
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mera. En férutsattning for att leverantéren ska kunna tvingas in i samtliga avrop med risk fér att vite annars
kan utfalla maste vara att samtliga villkor och krav &r pa férhand faststallda och att en sddan ordning &r
praktiskt majlig, vilket svitt vi forstar inte ar fallet.

Kan ni bekrafta att det ar mojligt for en leverantdr att neka avrop och redovisa orsaken till detta, men om
detta satts i system tex genom att fem avrop nekas i rad dynamiska rangordningen nekas under en tre
ma&naders period s& kommer darefter vite att utfalla enligt den modell som anges i ramavtalet punkten
10.7.4

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det foreligger ingen motstridighet, vite utgdr fran och med det forsta tillfallet enligt 10.7.4.

336

Publik frdga Datum: 2020-10-21 17:28
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att anbudsgivaren far vélja fritt vilka kompetensomraden som helst, som ingar i
referensuppdraget, t.ex enligt punkt 4.1.1 i Bilaga 4. Anbudsomrade 1 - Verksamhetens It-behov-3, eller om
de kompetensomrdden som krévs i punkt 4.1.3 Leveranskapacitet dynamisk rangordning ocksa kravs for
varje referensuppdrag?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:47
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inget krav p vilka av de angivna kompetensomradena som ingatt i referensuppdragen.

337

Publik frdga Datum: 2020-10-21 15:56
Fran: Dold Till: Alla

Enligt 7.1.2 framg8r att anbudssokande ska forfréga dver minst 5 konsuler pd niv8 3 och minst 5 konsulter
pa niva 4.

Vi tolkar det som att en anbudssékande kan uppfylla detta krav genom att l&mna en hégre kompetensniva
an den angivna. T.ex. konsultniva 5 dar kravet &r niva 4?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsulter med mer erfarenhet kan anges. Observera dock att anbudssdkande inte kommer kunna ta
ut ett hogre pris for konsulter med mer erfarenhet &n angivna minimikrav och nivaer.

338

Publik frdga Datum: 2020-10-21 15:29
Fran: Dold Till: Alla

Réttelse till tidigare friga: Ett viktigt "inte" foll bort i det citat fr8n Konkurrensverket. Ratt fréga enligt
nedan:

Angdende samarbeten mellan konkurrenter i upphandlingen med anledning av ert svar pa frga 285 om att
"Anbudssékande har alla méjligheter att samarbeta med andra foéretag som exempelvis dberopade foretag
eller underleverantérer vid kontraktens fullgérande." I frégan foérutsatts att anbudssékanden har egna
resurser att séka anbudet.

Konkurrensverket ger en végledning pa bland annat
https://www.konkurrensverket.se/konkurrens/om-konkurrensreglerna/samarbete-som-begransar-konkurren
sen/vagledning-for-samarbeten/vagledning--samarbete-i-upphandlingar/. I denna vagledning ségs det "om
ett foretag kan lamna ett eget anbud i en upphandling &r det normalt inte tilldtet att samarbeta med annat
foretag, dven om det andra foretaget inte kan lamna ett eget anbud". Det skulle sannolikt vara ett brott mot
konkurrenslagen och en av manga konsekvenser av att "om man har deltagit i otilldtet anbudssamarbete
kan man uteslutas fran framtida offentliga upphandlingar".

Frdgan &r om inte Kammarkollegiet uppmuntrar till otilldtet anbudssamarbete. Hur skulle det ga till om dessa
3000 timmar koncentreras till mycket liten del av 8ret och man med de 3beropade féretagen och
underleverantdrernas resurser inte kan méta kraven (detta samarbete forutsatts forstas inte vara i strid

med konkurrenslagen)?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudssékande ansvarar for att folja lagar och regler. Aberopade féretag och konsortium &r en
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méjlighet som finns enligt LOU och inget Kammarkollegiet har hittat pa for denna upphandling.

Omfattningen pa denna upphandling ar tydligt angiven i upphandlingsdokumentet och
anbudssokande ska uppfylla kraven for att vara kvalificerad.

339

Publik fraga Datum: 2020-10-21 13:46
Frén: Dold Till: Alla

Vi énskar en tydligare beskrivning av hur sérskiljningen vid lika poang kommer att g8 till. Det framgar i punkt
3.2 att det totala antalet angivna konsulter i anbudsomr8dets referensbilagor kommer att raknas samman
och att detta blir underlag for ytterligare poangtilldelning. Kommer summeringen ske baserat angiven
numerar i respektive referensuppdrag eller ar det individuella konsulter som summeras? Ni har angett att
samma konsult kan férekomma i flera uppdrag (men under olika tidsperioder). Vi tolkar det darfér sa att ni
kommer summera numeréren i angivna referensuppdrag. Ar det korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 07:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Summeringen sker av de nummer som ar angivna i referensuppdragen.

340

Publik fraga Datum: 2020-10-21 13:51
Fran: Dold Till: Alla

Som svar pa frdga 284 anges att certifikat géllande ISO-certifiering kan bifogas en gang och att vi sedan kan
hénvisa till detta. Det ar dock inte méjligt s& som formularet i TendSign &r utformat. Formuldret innehaller
inget fritextfalt for att ange en sddan hanvisning. Det finns en kryssruta med texten “Ej tillampligt - jag
kommer inte att ladda upp bilagor”. Ar det Kammarkollegiets mening att vi i sddant fall ska kryssa for detta
och férutsatta att certifikatet som bifogats i annat anbudsomrade galler fér samtliga omraden?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sékande anger om certifierat/diplomerat ledningssystem finns. Att bifoga certifikatet/diplomet &r inte
obligatoriskt s8 att ange ej tillampligt &r mojligt. Som framg&r av 3.1 kommer Kammarkollegiet, for
samtliga sékande som uppfyller steg 1, begédra in kompletterande dokument. Samtliga som uppfyller
steg 1 kommer alltsa fa frdgan om det finns ytterligare kompletterande dokument att skicka in oavsett
om nagra redan bifogats.

341

Publik frdga Datum: 2020-10-21 13:53
Fran: Dold Till: Alla

I upphandlingens anvisningar, punkt 3.1, anges att “Inga bilagor behéver bifogas ansokan da samtliga

dessa ar kompletterande dokument”. Det formular i Tendsign som vi ska anvédnda fér ansdkan har dock en
annan utformning. Dar &r det obligatoriskt att bifoga bilagor alternativt anvanda kryssrutan “Ej tillampligt -
jag kommer inte att ladda upp bilagor”. Hur ska vi agera om vi som anbudssékande vill Iamna var ansékan
men bifoga begdrda bilagor efter Kammarkollegiets begaran? Vad betyder det om vi satter kryss i rutan “Ej
tillampligt - jag kommer inte att ladda upp bilagor”? Har vi i sddant fall méjlighet att senare komplettera med
begarda handlingar?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:05
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 340.

342

Publik frdga Datum: 2020-10-21 13:38
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende ert svar pa fraga 291.

Krav &r minst tva certifieringar. Vi anser att en Scrum-certifiering tillsammans med t ex en Java certifiering &r
relevant for omradet och darmed ska ge full podng forutsatt att 6vriga krav &r uppfyllda. Kan ni bekrafta att
ni accepterar detta?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:07
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Inga poang ges for specifika certifieringar av konsulter i denna del av upphandlingen.

343

Publik frdga Datum: 2020-10-20 17:28
Frén: Dold Till: Alla
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Kammarkollegiet har tidigare (i frdga 159) sagt OK till att bifoga CV som &r skrivna pd engelska. Vi tolkar det
darav som att Kammarkollegiet godkanner att samarbetsavtal skrivna p8 engelska ocksd godkanns.
Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:11
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 327.

344

Publik frdga Datum: 2020-10-20 17:42
Frén: Dold Till: Alla

Vi har ytterligare en foljdfréga till Kammarkollegiets svar till frdga 110. Av p. 4.1.4 framgar att
referensuppdragen ska "visa pa en bredd och komplexitet som motsvarar upphandlingen" och omfatta
konsultleveranser inom sammanlagt minst tre olika kompetensomraden enligt 4.1.1 angivna
kompetensomraden. Motsvarande formuleringar framgar av respektive krav i de évriga anbudsomradena
(5.1.4, 6.1.4, 7.1.4 och 8.1.4). Mot bakgrund harav undrar vi varfér en anbudssékanden inte far ange ett
ramavtal med en inkdpscentral som referens for att uppfylla krav och begransningskriterier for referenserna?
Kan Kammarkollegiet justera sitt svar till frAga 110 och méjliggéra for en anbudssdkande att ange en
inkdpscentral som referens?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:15
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningarna kvarstar oférandrade. Se svar pa fraga 325.

345

Publik frdga Datum: 2020-10-21 18:14
Fran: Dold Till: Alla

Fréga kopplad till sarendehanteringssystem/CRM. Kan Kammarkollegiet vanligen tydliggéra skillnaden mellan
varumarkesdgare och programvarunamn?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:19
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Varumarkesdgare ar det foretag som har utvecklat systemet, exempelvis har réttigheter till det och
tillhandahaller garanti etc fér det. Programvarunamn &r den bendmning eller namn sjalva
programvaran/systemet har.

346

Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:10
Fran: Dold Till: Alla

I det fall en anbudsgivare anvander sig av ett aberopat foretags referensuppdrag utgar vi ifr@n att det ska
anges i bilaga ,&beropade Foretag i rutan “Ange vilket/vilka krav anbudssékande behéver stédja sig pa
dberopat foretag for att uppfylla”. Ifall referensuppdrag &r det enda som det aberopade foretaget aberopas
for utgdr vi ifrn att ingen av falten; “For krav gallande leveranskapacitet...” behéver fyllas i. Ar det korrekt
uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anvands inte det aberopade féretaget for leveranskapacitet behéver inte dessa filt fyllas i utan
endast krav hanvisningen.

347

Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:16
Fran: Dold Till: Alla

Frdga kopplad till &rendehanteringssystem/CRM. Om inte varumarkesagare framgar tolkar vi det som att om
anbudssdkande endast anger programvarunamn att det da uppfyller kravet till fullo. Ar det korrekt
uppfattat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att erhdlla poang ska namnet pa drendehanteringssystemet anges med varumarkeségare, som
framgar av frdgan, varumarkesagare och programvarunamn.

348 Publik fraga Datum: 2020-10-21 15:13

Frén: Dold Till: Alla
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I en situation dar maximala vardet &r uppndtt kan Kammarkollegiet stanga anbudsomridet fér avrop, dvs
ramavtalet upphor i fortid. I avtalsutkastet, punkt 10.4.1, anges foljande: "For det fall att det maximala
vardet uppnas kan Avrop inte langre ske frdn ramavtalsomradet. Ramavtal dger dven efter att det maximala
vardet uppnatts fortsatt giltighet och ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet.” Vilka krav kvarstar i en
sadan situation? Troligen innebér det inte langre krav pd att upprétthalla leveranskapacitet och att besvara
avropsforfragningar. Vi énskar att Kammarkollegiet fortydligar vilka forpliktelser som kvarstar efter att
ramavtalet upphort.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av 10.4.1 kan inte nya avrop ske mot ramavtalet. Befintliga kontrakt géller.

349 Publik fraga Datum: 2020-10-20 15:47
Fran: Dold Till: Alla

i punkt 5.1.4 stir:

2 poéng per kompetensomrade som levererats enligt bilaga. Maximalt kan 8 poang erh3llas. Ett
kompetensomrade raknas endast en géng.

0,5 poéng per konsult pa nivd 3 som levererats till kunder de tre senaste dren raknat fran sista
dagen att inkomma med ansoékan. For att rédknas ska konsulten varit hos kund minst tva veckor
sammanhéangande pa heltid. Konsulter i bifogade bilagor réknas samman och maximalt kan 5
poang erhéllas.

0,5 poéng per konsult pa nivd 4 som levererats till kunder de tre senaste dren raknat fran sista
dagen att inkomma med ansoékan. For att rédknas ska konsulten varit hos kund minst tva veckor
sammanhéangande pa heltid. Konsulter i bifogade bilagor réknas samman och maximalt kan 5
poang erhéllas.

Frdga: Utvarderas detta enbart pd bilaga/referens 4-10 eller utvérderas kravet pa bilaga/referens 1-10.
DVS ska bilaga/referens 4-10 innehalla 10+10 konsulter samt ticka samtliga kompetensomraden for att
erhalla full poang eller racker det med att bilaga/referens 1-10 uppnar detta?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 08:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av 5.1.4 och 3.2.2 erhélles inte poang enligt punkterna for bilagor som omfattas av det
obligatoriska kravet (1-3).

350 Publik fraga Datum: 2020-10-21 02:09
Fran: Dold Till: Alla

I blanketten for beropat foretag finns bara ett falt Nivd 3 och ett falt for Niva 4 for det antal konsulter
anbudssdkanden har férfoganderétt dver och ett falt for varje roll men utan angivande av anbudsomrade.
Om dessa konsulter arbetar/anvénds inom olika anbudsomrdden undrar vi hur Kammarkollegiet 6nskar att vi
beskriver detta? Antag att vi i blanketten har angivit 10 st nivd 3 och 5 st nivd 4 samt 3000 timmar
projektledare och 6000 timmar kravanalytiker.

A) Kan vi da i faltet "Ange vilket/vilka krav anbudssékanden behdver stodja sig pa 8beropat foretag for att
fylla" specificera att "Avseende Leveranskapacitet inom anbudsomrade 5 for kraven 3.2.5, 8.1.2, 8.1.3 - a, d,
i. 1 anvands 3 st Nivd 3 och 1 st Nivd 4 och 3000 timmar kravanalytiker och 3000 timmar projektledare och
for leveranskapacitet inom anbudsomrade 1 for kraven 3.2.1, 4.1.2, 4.1.3 - a, ¢, anvénds 7 st Nivd 3 och 3 st
Niva 4 samt 3000 timmar kravanalytiker. " ? Eller har Kammarkollegiet ndgot annat 6nskemal om formatet?
B) Kan en Excelmatris som beskriver férdelningen av de 8beropade féretagens leveranskapacitet laddas upp
istéllet fér beskrivningen ovan?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, specificera fordelningen och kraven i bilagan i faltet "Ange vilket/vilka krav anbudssékanden
behodver stodja sig pd dberopat foretag for att fylla".

351 Publik fraga Datum: 2020-10-20 23:12
Fran: Dold Till: Alla

Vi har tolkat det som att konsulter angivna for att uppfylla leveranskapacitet inte @r kopplade till
referenserna och dar angivna konsulter, dvs de konsulter som anges i leveranskapacitet behéver ej
motsvaras av konsulter omndamnda i ansdkandes referensuppdrag. Kan ni verifiera att detta stémmer?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensuppdrag &r inte leveranskapacitetskrav. Se svar pa fraga 13.
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352 Publik fraga Datum: 2020-10-20 16:51

Fran: Dold Till: Alla

I svaret p3 frdga 20 bekréaftas att samma referensuppdrag som anvénds i ndgon av omradena 1-4 far
anvandas for anbudsomrdde 5. “Samma referensuppdrag” kan vi inte tolka pd n8got annat satt an att det
innebar att for anbudsomrade 5 kan samma uppdrag (samma konsult, samma kund under samma period)
redovisas som aven redovisats for ndgon av de évriga anbudsomrddena 1-4.

Som fr@ga 20 tar sikte pa ter ju detta sig logiskt d@ anbudsomr8de 5 &r en mix av évriga anbudsomrdden
och “Erfarenhet och referensuppdrag” syftar till att sékerstélla att anbudssékande har sddan erfarenhet
som behovs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras till skillnad fr&n “Leveranskapacitet allman”
och "Leveranskapacitet dynamisk rangordning” (d&r ju inte samma konsult far féSrekomma mer &n en gng)
som syftar till att sdkerstalla leveranskapaciteten hos anbudsgivaren.

Det har i ett par fragor rérande referensuppdrag forekommit hanvisning till svar som ror just
leveranskapacitet och det faktum att samma konsult inte far forekomma mer &n en gang i redovisningen av
leveranskapacitet.

Vi vill darfor forsdkra oss om att svaret pa fraga 20 fortfarande géller och att samma referensuppdrag (men
ifylld i egen referensbilaga tillhérande anbudsomradet) far anvéndas for omrdde 5 som anvands fér ndgot av
évriga anbudsomrdden 1-4. Kan detta bekraftas?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:22
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensuppdrag som exempelvis 4.1.4 &r inte leveranskapacitetskrav som exempelvis 4.1.2 och
4.1.3. Se svar pa fraga 173 mfl.

En kund far férekomma i flera anbudsomraden men inte flera gdnger i samma anbudsomrade. En
konsult i referensuppdrag far forekomma flera gdnger om det finns separata bestallningar under
separata tidsperioder pa denne, se svar pa fraga 48 mfl. Eftersom en kund far férekomma i mer &n ett
anbudsomrade kan samma kund och konsulter i anbudsomrade 1-4 anvandas i anbudsomréde 5. R&tt
referensbilaga ska anvdndas. Kammarkollegiet har inte &ndrat sitt svar pa frdga 20 eller svar pd
ndgon annan fréga, (med undantag av en felskrivning dar informationsmeddelande gick ut med réatt

héanvisning).
353 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:07
Fran: Dold Till: Alla

Vi utgdr ifr@n att certifiering géllande systemutvecklare kan vara relevant d&ven om de inte specifikt avser ett
programmeringssprak. Det finns bland annat flertal certifieringar for systemutvecklare kopplat till
CMS-plattformar (exempelvis Episerver, Sitevision etc).

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Exempel pd relevanta certifieringar férutom programmeringssprak kan vara certifieringar i
systemutvecklingsmetoder och plattformar. Med relevant certifiering for rollen systemutvecklare avses
att certifieringen i huvudsak avser det som normalt omfattas av en systemutvecklares arbetsuppgifter
och kompetenskrav.

354

Publik fraga Datum: 2020-10-21 00:23
Fran: Dold Till: Alla

Frdga 234 av en annan leverantdr &r mycket tydlig och relevant och borde enkelt kunna besvaras med ja
eller nej men i stéllet hanvisar Kammarkollegiet till svar p8 fréga 20 (m.fl).

Den konkreta frédgan i fréga 20 &r tydlig och klar men hanvisningen till denna och det korta svaret “ja”
klargor tyvérr inte frAga 234 (dven om leverantérens slutsats i fréga 20, 2:a stycket till synes saknar
samband med/relevans till den inledande texten i 1:a stycket).

Anledningen till det &r bland annat Kammarkollegiets svar p& fraga 124 eftersom Kammarkollegiet dar anger
"Nej, konsulter som anges som leveranskapacitet rdknas endast en gdng”. Detta svar &r mycket svart att
forsta efter Kammarkollegiet till synes refererar till anbudsinbjudan kapitel 4-8 och avsnitt X.1.1, X.1.2 och
X.1.3 som ror just leveranskapacitet, inte referensuppdrag och déri ingdende kompetensomraden
(=konsulter).

Vi upprepar darfér de fragestallningar som leverantérer stallt tidigare i fréga 20 och 234, sammanfogade till
en fréga och med fértydligande:

Kan en leverantér i anbudsomrade 5 anviénda samma referenser som i anbudsomrade 1 till 4 (frdga 234)?

Med “samma referenser” avses d@ samma "referensuppdrag” for anbudsomrdde 5 som l&dmnas under "8.1.4
Erfarenhet och referensuppdrag" och om dessa kan avse samma referensuppdrag (men ifylld i egen
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referensbilaga tillhérande anbudsomradet 5) som redovisas under ndgon av évriga fyra anbudsomraden
(fréga 20).

Dessa “samma referenser”/"referensuppdrag” som redovisas fér anbudsomrade 1-4 &r innefattar da
- exakt samma kunder

- exakt samma konsulter i exakt samma kompetensomraden (roller) och nivaer

- for exakt samma tidsperioder och omfattning

som referenser/referensuppdrag i anbudsomrade 5

Det enda som inte &r samma att respektive blankett for anbudsomrade 1-4 anvands fér anbudsomrade 1-4
och blanketten fér anbudsomréde 5 anvéands fér anbudsomrade 5.

Ar det korrekt uppfattat att det &r till3tet att pa detta satta anvénda "samma referenser”/"referensuppdrag”
bade for anbudsomrade 1-4 och anbudsomrade 5?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Frdga 234 omfattar samma fr@gestéllning som redan &r behandlad i tidigare frdgor och svar darav
hanvisas till tidigare svar. Se &ven svar pa fraga 352.

355

Publik frdga Datum: 2020-10-21 09:44
Frén: Dold Till: Alla

I Bilaga Referensuppdrag star féljande text "Det &r konsultens huvudsakliga kompetensomrade som ska
anges dven om konsulten haft olika inom en och samma bestalining och en konsult réknas endast en gang
per bestéllning fran kund och tidsperiod."

Om 2 konsult arbetat inom flera olika kompetensomraden hos samma kund de senaste 3 8ren s& kan vi
endast valja 1 kompetensomrdde/konsult? Ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:35
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudssokande kan ange samtliga konsulter som arbetat at kund de 3 senaste aren. Om en och

samma konsult arbetat inom flera kompetensomraden ska separata bestallningar som omfattar olika
tidsperioder finnas for denne for att réknas inom flera.

356

Publik frdga Datum: 2020-10-21 22:00
Fran: Dold Till: Alla

Kammarkollegiets svar pa fréga 124 verkar felaktig. Frégan som stélls avser referenser och de
kompetensomraden (roller/konsulter) som har levererats till kunder av anbudssékanden. Kammarkollegiets
svar géller leveranskapacitet. Det &r vad vi uppfattat tva helt olika saker i upphandlingen.

Vi tolkar det s8 att exakt samma referenscase som redovisas i Anbudsomrade 4 &ven kan redovisas och
tillgodoréknas i Anbudsomrade 5. Med den enda skillnaden att olika referensmallar anvands.

Detta betyder att konsult X férekommer i referenscase fér kund Y i Anbudsomrdde 4 och 5, i samma
kompetensomrade och samma kompetensniv3.

Har vi tolkat det ratt att detta &r tilltet?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:40
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Referensuppdrag som exempelvis 4.1.4 ar inte leveranskapacitetskrav som exempelvis 4.1.2 och
4.1.3. Se svar pa frdga 173 mfl. Se vidare svar pa fraga 352.

357

Publik fraga Datum: 2020-10-21 15:51
Fran: Dold Till: Alla

Gallande referensuppdrag galler att anbudssdkande skall vara avtalspart till kunden. I det fall vi har ett
ramavtal med en stor kund som bestdr av ett moderbolag och flera dotterbolag (med egna
organistionsnummer), och vi har ett ramavtal med moderbolaget som dotterbolagen har ratt att anvanda for
att gora konsultinkdp pa, vad galler da?

Var tolkning &r dd att uppdrag som vi genomfort 8t moderbolaget och at dotterbolagen, inom samma
anbudsomrade, &r att betrakta som ett referensuppdrag eftersom alla de uppdragen &r genomférda under
samma ramavtal.

Publikt svar Datum: 2020-10-22 09:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om det framgar av avtalet att dotterbolagen omfattas ses det som en kund.
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358 Publik fraga Datum: 2020-10-21 11:30

Fran: Dold Till: Alla

VI har last p& om ESPD och hittat "N&r anbudsgivaren fyller i en ESPD-blankett ska forst den forhandsifyllda
xml-filen fr&n den upphandlande enheten laddas upp i systemet. N&r anbudsgivaren har uppgett sitt
hemland kan anbudsgivaren bérja fylla i dokumentet." Fr@ga: Finns en férhandsifylld xml-fil att fylla i och
isafall var?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 10:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns ingen xml-fil ldngre. Det finns vidare inget omnamnt i upphandlingsdokumentet om xml-fil.
Anbudssdkande ska félja instruktionerna i upphandlingsdokumentet.

359 Publik fraga Datum: 2020-10-21 11:38
Fran: Dold Till: Alla
Fréga: Racker ifylld och signerad Sanningsforsakran enligt er mall eller behovs ytterligare ESPD-dokument
ifylida for anbudsgivare och 8beropade bolag?
Publikt svar Datum: 2020-10-22 10:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Sanningsférsdkran &r beviset avseende frdnvaron av uteslutningsgrunder och begérs in som
kompletterande dokument. "ESPD”-dokumentet” &r integrerat i upphandlingsverktyget,
anbudssokande ska bara f6lja instruktionerna i upphandlingsdokumentet.
360 Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:17
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar det som att det ar frivilligt for anbudsgivaren att anvanda sig av ESPD (bendmnd under 9.1 som
"ESPD-systemet") och att anbudsgivaren kan valja att istdllet avge egenforsakran (benamnd under 9.1 som"
Egenférsakran (ESPD) i Tendsign") direkt i Tendsigns granssnitt vid anbudsinlamning.

Om vi som anbudsgivare véljer att avge en Egenférsakran enligt “Egenférsékran (ESPD) i Tendsign” sa gérs
detta genom att besvara frdgorna i det strukturerade formularet direkt i Tendsign, samt att bifoga signerad
sanningsforsakran. Nggon ytterligare signering eller uppladdning av bilaga kopplad till Egenférsakran &r inte
nédvandig.

Ar ovan korrekt uppfattat? (Om inte, vénligen tydliggér vad som ska gdras annorlunda/utdver detta)

Publikt svar Datum: 2020-10-22 10:45
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Egenforsékran &r forsta steget i ESPD-systemet. Det lamnas genom att besvara fragorna i Tendsign.
Sanningsférsakran &r beviset avseende fr&nvaron av uteslutningsgrunder och begérs in som
kompletterande dokument. "ESPD”-dokumentet” &r integrerat i upphandlingsverktyget,
anbudssdkande ska bara félja instruktionerna i upphandlingsdokumentet.

361

Publik frdga Datum: 2020-10-21 17:16
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 8beropat foretag. Kan KK ange vad som krévs utéver underskriven Bilaga &beropat féretag
exempelvis krav pa egenférsdkran, sanningsforsakran, ESPD?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 10:46
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se avsnitt 9.2 och 9.7

362

Publik fraga Datum: 2020-10-21 18:08
Fran: Dold Till: Alla

1. I anbudsinbjudan 9.3 c. ar angivet "Beskriv dvergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar med vilken
kapacitet". Avser Kammarkollegiet med "vilken kapacitet" samma uppgifter som i bilagan /&beropat foretag
som skall anvéndas for de foretag vars kapacitet 3beropas?

1.a) Om ja, kan anbudssdkande for denna redovisning anvanda sig av bilagan Aberopat foretag ocksd for

évriga konsortiedeltagare och déarvid pa rad tva "/&beropat foretag" ange "Konsortiedeltagare" foljt av
féretagets namn och sedan ange svar i enlighet med vad 8beropade féretag skall?
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1.b) Om nej, vad forvantar sig Kammarkollegiet att féretradaren for konsortiet (anbudssékande) redovisar
med avseende p& &vriga konsortiedeltagare, dvs hur 6vergripande/vilken detaljnivd galler for redovisning av
ovriga konsortiedeltagare under 9.3.c?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 13:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Bilaga aberopat foretag ska inte anvandas for konsortium d& detta &r ett annat férfarande. Under 9.3
c ska anges vilket bolag som anges uppfylla respektive krav eller begransningskriterium och med
vilken eventuell leveranskapacitet etc.

363 Publik fraga Datum: 2020-10-21 17:03

Frén: Dold Till: Alla

Ska signering av referensbilagorna vara genomford senast pa sista ansdkningsdagen dven om
referensbilagorna inte skickas in med anbudet?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 13:28
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom referensbilagorna kan skickas in som kompletterande dokument kan sjélva signeringen da
gjorts efter sista ans6kningsdag. Observera dock att dessa bilagor ska finnas tillgéngliga och skickas
in omgdende och utan dréjsmal pa begaran av Kammarkollegiet. Med omgdende och utan dréjsmal
avses inom 1-2 arbetsdagar fran begaran. Referensuppdragen far inte avse leveranser genomférda
efter sista ansdkningsdag.

364

Publik frdga Datum: 2020-10-21 18:13
Fran: Dold Till: Alla

Eftersom “Krav och kriterier ska vara uppfyllda senast sista ansékningsdagen” utgar vi ifran att signering av
referensbilagorna ska vara gjord senast sista ansékningsdagen. Ar det korrekt?

Publikt svar Datum: 2020-10-22 13:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom referensbilagorna kan skickas in som kompletterande dokument kan sjélva signeringen d&
gjorts efter sista ansdkningsdag. Observera dock att dessa bilagor ska finnas tillgangliga och skickas
in omgdende och utan dréjsmal pa begaran av Kammarkollegiet. Med omgdende och utan dréjsmal
avses inom 1-2 arbetsdagar fran begaran. Referensuppdragen far inte avse leveranser genomférda
efter sista ansdkningsdag.

365

Publik frdga Datum: 2021-01-12 15:47
Frén: Dold Till: Alla

Systemutvecklare ska ha erfarenhet av de 5 angivna programmeringsspraken. Avses att en viss person ska
kunna alla fem eller &r det leverantdren samlat som ska ha erfarenhet av de 5 spréken?

Publikt svar Datum: 2021-01-13 08:03
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En och samma systemutvecklare behéver inte kunna alla programmeringssprak som anges. Observera
att vite kan utgd om konsulter med av anbudsgivaren angivna programmeringssprak inte kan
tillhandahdllas sedan enligt avsnitt 9.7 i ramavtalets huvuddokument.

366

Publik fraga Datum: 2021-01-12 15:36
Fran: Dold Till: Alla

Podngsattningen fér dynamiska rangordningen (exempelvis 4.1.9), hur ska kravuppfyllnad "bevisas" i
anbudssvaret?

Publikt svar Datum: 2021-01-13 08:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivaren behéver inte bifoga annan kriterieuppfyllnad &n som efterfragas i
upphandlingsdokumentet. I exempelvis 4.1.9 anges om kriteriet uppfylls, anbudet sanningsférsékras
och vite utgdr om konsulter med av anbudsgivaren angivna kunskaper inte kan tillhandah3llas sedan
enligt avsnitt 9.7 i ramavtalets huvuddokument etc.

367

Publik frdga Datum: 2021-01-13 08:21
Fran: Dold Till: Alla

angdende omrdde 3 IT s&k; 6.1.8 forsta punkten, "1,5 poang kan erh8llas per konsult p& nivd 3 och 1,5
poéng per konsult pa niva 4 per kompetensroll som anges med ifylld bilaga Konsultuppdrag som uppfyller
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kriterierna, dock kan maximalt tva konsulter per niva erhdlla poing per kompetensroll. Dvs. fér exempelvis
kompetensroll IT-sékerhetsanalytiker/IT-sékerhetsstrateg kan poang erhallas for tva olika konsulter

pa nivd 3 och tvd andra pa niva 4. Poang kan maximalt erhallas fér 6 konsulter pa niva 3 och 6

konsulter pa niva 4."

D3 det &r tva roller har vi svart att f8 hur man maximalt skall kunna ha mer &n 4 konsuolter totalt per niva.
Kan ni fértydliga?

Publikt svar Datum: 2021-01-13 08:39
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I bilaga Konsultuppdrag anbudsomrade 3 finns tre konsultroller vilket innebér att poéng kan erhdllas
for maximalt 6 konsulter per niva.

368 Publik fraga Datum: 2021-01-12 15:44
Frén: Dold Till: Alla
For certifieringar - "eller likvardigt" - kan de vara en foretagsintern certifiering forutsatt att de visas att
certifieringen ar likvardig i anbudssvaret?
Publikt svar Datum: 2021-01-13 12:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, anbudsgivaren ska i sa fall till anbudet bifoga bevis att den féretagsinterna certifieringen &r
likvardig. Inlamnat bevis bér minst innehalla uppgifter om vilken angiven certifiering den
foretagsinterna &r likvardig med och inkomma med motivering, jamforelse med innehll och omfattning
samt beskrivning gallande detta.
369 Publik fraga Datum: 2021-01-12 15:32
Fran: Dold Till: Alla
Konsulternas kompetens (exempelvis 4.1.8), olika konsulter pd niva 3 och 4. Avses minst pa dessa nivaer
(som i ansdkningsinbjudan)?
Publikt svar Datum: 2021-01-13 12:23
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For att erhdlla poang enligt upphandlingsdokumentet ska konsulter i 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och
8.1.8 varit pa respektive angiven niva vid uppdragets utférande.
370 Publik fraga Datum: 2021-01-13 11:50
Fran: Dold Till: Alla

8.1.8 Konsulternas kompetens

"Konsulter som har haft rollen projektledare ska inneha giltiga certifikat fér projektledare enligt Prince2,

IMPA (A-C) eller PMP eller likvérdigt", Ar kravet att varje Projektledare ska inneha ett eller fler giltiga certifikat
(enligt kravet)?

"Tva av konsulterna kan erhalla ytterligare 1,5 poang vardera om de innehar giltiga certifikat for IT-arkitekter
enligt TOGAF9, IASA CITA eller likvardigt samt har arbetat som IT-arkitekter i uppdrag. Podng kan endast
erhéllas for tva av konsulterna. Om inte kund kan intyga att certifikat finns kan giltiga certifikat bifogas
anbudet for att erhdlla poang", Ar kravet att varje konsult ska ha ett eller fler giltiga certifikat (enligt kravet)
for full poang?

"Tv& av konsulterna kan erhdlla ytterligare 1,5 poang vardera om de innehar giltiga certifieringar Scrum
master eller likvardigt och i ett uppdrag har erfarenhet av att leda ett systemutvecklingsteam som har
arbetat enligt en agil systemutvecklingsutvecklingsmetod. Poang kan endast erhallas for tva av
konsulterna", Ar kravet att varje konsult ska ha ett eller fler giltiga certifikat (enligt kravet) fér full poang?

Publikt svar Datum: 2021-01-13 12:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett av de uppraknade certifikaten racker.

371

Publik fraga Datum: 2021-01-12 15:40
Fran: Dold Till: Alla

Dynamisk rangordning (exempelvis 4.1.9), "erfarenhet av olika system och genomgatt utbildning i dessa
system" - kan ni fértydliga vad som avses med system?

Publikt svar Datum: 2021-01-13 15:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den typ av system avropsberattigad kund ska inférskaffa, implementera, utveckla eller anpassa. Det
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kan t.ex vara ekonomisystem, EA/PA system, arendehanteringssystem, GIS-System (Geografiskt
informationssystem), etc.

372

Publik fraga Datum: 2021-01-14 09:58
Fran: Dold Till: Alla

En frdga rérande bilagor "Konsultuppdrag".

I t.ex. anbudsomrade 3, kapitel 6.1.8 finns inga poédng att tjana pd om konsulterna har certifikat. Trots detta
finns i tillhérande bilaga, "Konsultuppdrag" for samma anbudsomride ett falt for "Konsultens giltiga
certifieringar". Vad ar syftet med detta félt i denna bilaga?

Publikt svar Datum: 2021-01-14 12:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Poang kan erh3llas enligt upphandlingsunderlaget. Tabellen & gemensam fér samtliga
anbudsomraden, for anbudsomrdde 3 behover inte certifikat innehas for att erhdlla poang.

373

Publik frdga Datum: 2021-01-14 10:10
Fran: Dold Till: Alla

En fréga rérande konsultuppdrag, behéver konsulten vara anstélld hos anbudsgivaren, eller funkar det lika
bra med en underkonsult i det fall anbudsgivaren ar avtalspart mot kund?

Publikt svar Datum: 2021-01-14 12:23
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsult ska vara anstélld hos anbudsgivaren eller dberopat féretag angivet i steg 1.

374

Publik fraga Datum: 2021-01-14 10:26
Fran: Dold Till: Alla

Vad galler Aberopade foretag, kan uppdrag som utforts med dem som avtalspart anvandas i "Bilaga
konsultuppdrag", p& samma satt som uppdrag utférda med anbudsgivaren som avtalspart?

Finns det i s& fall ndgon begransning i hur m&nga av "Konsultuppdragen” som har utférts av Aberopat
foretag, utan att pdverka majligheten till att f8 max poang?

Publikt svar Datum: 2021-01-14 12:28
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Konsult ska vara anstélld av anbudsgivaren eller 8beropat féretag angivet i steg 1. Avtalspart till kund
behdver inte anges och det p8verkar inte poiangen. Varje bilaga ska omfatta en konsult och en kund
och i 6vrigt uppfylla kriterier for att erhalla poéng.

375

Publik fraga Datum: 2021-01-14 12:29
Frén: Dold Till: Alla

Konsulterna kan erhdlla podng om de innehar giltiga certifikat for IT-arkitekter enligt TOGAF9, IASA CITA eller
likvardigt samt har arbetat som IT-arkitekter i uppdrag. Vilka av de i upphandlingen definierade
arkitekt-kompetensomradena ryms under paraply-begreppet IT-arkitekt (som inte finns som ett eget
kompetensomrade i underlaget)?

Publikt svar Datum: 2021-01-15 08:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Arkitektur ingdr enligt upphandlingsdokumentet i anbudsomr8de 4 och 5. Dar finns ett antal roller for
arkitekter som framgar av bilaga Konsultuppdrag. Enterprisearkitekt, Infrastrukturarkitekt,
Losningsarkitekt, Mjukvaruarkitekt, Verksamhetsarkitekt omfattas.

376

Publik fraga Datum: 2021-01-14 15:02
Fran: Dold Till: Alla

Frdga avseende anbudsomrade 5. I underlaget framgar att “Tvd av konsulterna kan erhdlla ytterligare 1,5
podng vardera om de innehar giltiga certifieringar Scrum master eller likvardigt och i ett uppdrag har
erfarenhet av att leda ett systemutvecklingsteam som har arbetat enligt en agil
systemutvecklingsutvecklingsmetod. Podng kan endast erhallas for tvd av konsulterna. Om inte kund kan
intyga att certifikat finns kan giltiga certifikat bifogas anbudet for att erh3lla poéng.”

Detta kriteria finns ej med som Ja/nej-alternativ i Word-bilagan “Anbudsomrdde IT-konsultlésningar, avsnitt
8.1.8. Hur ska detta krav redovisas i anbudet?
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Publikt svar Datum: 2021-01-15 08:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En uppdaterad bilaga Konsultuppdrag anbudsomréde 5 har publicerats med ruta for detta kriterium.

377

Publik fraga Datum: 2021-01-14 17:37
Fran: Dold Till: Alla

Av underlaget framgar att "Konsulter som har haft rollen projektledare ska inneha giltiga certifikat for
projektledare enligt Prince2, IMPA (A-C) eller PMP eller likvardigt. Om konsulten inte har detta erhdlles inga
podng for konsulter med rollen projektledare." Vi tolkar att detta galler enbart roll Projektledare och inte roll
Teknisk projektledare. Ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2021-01-15 08:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det géller endast rollen Projektledare.

378

Publik fraga Datum: 2021-01-15 08:32
Fran: Dold Till: Alla

Behover man sprida ut referensuppdragen pa flera kompetensroller fér att erh3lla full podng? Exemplet pa
Anvéndbarhetsarkitekt i omrade 1, ska det tolkas som att maximalt tva konsulter per kompetensroll erhaller
podng eller kan fler konsulter &n tva redovisas per kompetensroll och &nda erhélla podng forutsatt att
ovriga kriterier uppfylls?

Publikt svar Datum: 2021-01-18 07:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, kompetensrollerna behéver spridas ut. Som framgar av exemplet i 4.1.8 kan maximalt tva konsulter
(en pd nivad 3 och en pé niva 4) erhalla podng per kompetensroll i 4.1.8.

379

Publik fraga Datum: 2021-01-17 13:39
Fran: Dold Till: Alla

Gallande 4.1.8 Konsulternas kompetens

Vi har uppfattat att vi bara kan ange 1 konsult p& niva 3 foér anvandbarhetsarkitekter och 1 konsult pa niva 4
for anvandbarhetsarkitekter och att évriga konsulter SKA hamtas fr@n 6vriga kompetensroller inom
anbudsomradet. Kan upphandlaren bekréafta det?

Publikt svar Datum: 2021-01-18 07:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar péa fraga 378.

380

Publik fraga Datum: 2021-01-18 10:16
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att faltet "Konsultens utbildning" i referensblanketten inte har ndgon kravgrans?
Kan faltet [@mnas tomt?

Publikt svar Datum: 2021-01-18 12:51
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om inte annat framg%r specifikt av underlaget kravs ingen specifik utbildning. For att erhalla poang
ska Bilaga Konsultuppdrag i respektive anbudsomrade vara korrekt och fullstandigt ifylld, vilket
innebar att hela den forsta tabellen i respektive bilaga ska vara ifylld. Om konsulten saknar utbildning
kan detta anges i faltet.

381

Publik frdga Datum: 2021-01-18 11:10
Fran: Dold Till: Alla

I 5.1.8 framgar att "Tva av konsulterna kan erhalla ytterligare 1,5 poang vardera om de i uppdragen har
erfarenhet av arbete med att ta fram, folja upp och férvalta en organisations Service Level Agreement
(SLA).". Vad skiljer detta krav jamfért med grundkravet som féljer av rollen "Tjansteansvar" beskriven i
ansotkan, kap 5.1.1?

Publikt svar Datum: 2021-01-18 12:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det som anges under rollen Tjénsteansvarig dr exempel pa vad rollen ska omfatta. For att erhdlla
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ytterligare poang ar det specificerat vad uppdraget ska ha omfattat.

382

Publik frdga Datum: 2021-01-18 11:23
Fran: Dold Till: Alla

Svaret pa frdga 374 ter sig lite marklig d& en referensblankett frdn Anbudsgivare B skulle kunna avse ett
uppdrag fran Anbudsgivare A (da avtalspart till kund ej behdver anges). D& upphandlingen i grunden syftar
till att visa pa att man som anbudsgivare har féSrmaga att tillsitta och leverera IT-konsulttjénster, borde da
inte anbudsgivaren (eller ansluten underleverantér) vara avtalspart pa referensblanketten pd motsvarande
satt som i ansdkningsfasen?

Publikt svar Datum: 2021-01-18 15:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avsnitt 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 avser kriterier rérande tjdnsten/konsulter som omfattas av
upphandlingen. Anbudsgivaren ska forfoga dver konsulter som anges, kunna leverera dessa i avrop
och konsulterna ska vara anstallda av anbudsgivaren eller 8beropat féretag angivet i steg 1.
Information som inte efterfragas i bilaga Konsultuppdrag behéver inte anges.

383 Publik fraga Datum: 2021-01-18 12:18
Fran: Dold Till: Alla
I blankett Konsultuppdrag anbudsomrade 4 finns fradgan huruvida konsulten &r certifierad Scrum Master och
har lett ett systemutvecklingsteam. Det sista pastdendet "har lett ett systemutvecklingsteam", &r det ett
o o I . .o . o T
pastaende som ska galla for det specifika referensuppdraget eller avses att personen i fraga ska ha tidigare
erfarenhet motsvarande kravet? (dvriga fragor i blanketten anger tydligt "har i uppdraget" men inte denna).
Publikt svar Datum: 2021-01-18 15:04
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det géller for det specifika uppdraget som bifogas i bilaga Konsultuppdrag.
Som framgar av texten i avsnitt 7.1.8 ska konsulten, for att erhlla poang, i ett uppdrag ha erfarenhet
av att leda ett systemutvecklingsteam som har arbetat enligt en agil
systemutvecklingsutvecklingsmetod.
384 Publik fraga Datum: 2021-01-18 13:59
Fran: Dold Till: Alla
Hur hanterar vi kunder som inte laser svenska? Finns mallen dversatt pa ndgot s&tt? Annars kan det bli
problem med flera referenser, dar kunden inte pratar svenska men konsulten pratar flytande svenska. D3
kan inte kunden forstd vad han/hon godkanner. Det géller referensbilagorna "Konsultuppdrag
anbudsomrade X YYY" som ska godkannas av anbudsgivare, kund och konsult.
Publikt svar Datum: 2021-01-19 10:17
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bilagor kommer inte att versattas. Upphandlingens sprék &r svenska och kundens kontaktperson ska
forstd vad han/hon godkanner.
385 Publik fraga Datum: 2021-01-18 16:35
Fran: Dold Till: Alla
Frdgan galler 7.1.8 Konsulternas kompetens. Gallande krav pa erfarenhet av GIS-system, certifiering scrum
master, utveckling i open source samt certifikat for IT-arkitekter. Kan flera poang erhallas féor samma
konsult? D.v.s. kan samma konsult bade ge poéng for t.ex. erfarenhet av GIS-system samt open
source-utveckling? Eller maste det vara olika konsulter fér varje av dessa poanggivande kompetenser?
Publikt svar Datum: 2021-01-19 10:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
En och samma konsult kan erhalla flera av de ytterligare podngen som ett visst antal konsulter (en till
fyra) kan erh8llai 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8, om kriterierna enligt vad som framgar uppfylls i
ett och samma uppdrag med samma bestdllning.
386 Publik fraga Datum: 2021-01-19 09:21
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att om falten for Certifikat &r ifyllda i bilaga Konsultuppdrag och fér évrigt
fullstandiga och signerade sd behéver sjalva certifikaten ej vara bifogade till anbudet?

Publikt svar Datum: 2021-01-19 11:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Om kundens kontaktperson kan intyga och det framg&r genom fullstandigt ifylld bilaga Konsultuppdrag
att certifikat finns behdver inte certifikatet bifogas anbudet.

387

Publik fraga Datum: 2021-01-19 15:54
Fran: Dold Till: Alla

Vi forutsatter att det racker att relevant person (exempelvis kundansvarig eller konsultchef) hos
anbudsgivaren signerar konsultuppdragsblanketten och att denne inte nédvandigtvis behdver vara
firmatecknare. Ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2021-01-19 17:00
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inga krav pa firmatecknare i upphandlingsdokumentet.

388

Publik frdga Datum: 2021-01-19 15:59
Frén: Dold Till: Alla

Godkanner Kammarkollegiet elektronisk signering av konsultrefrenserna sd som ni gjorde for referenserna
under ansdkningsfasen?

Publikt svar Datum: 2021-01-19 17:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se upphandlingsdokumentet avsnitt 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8.

389

Publik frdga Datum: 2021-01-19 15:42
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att alla som uppfyller kraven i enlighet med Anbudsférfragan avsnitt 3.1 Prévning och
utvardering av anbud far tilldelning oavsett antal podng om antalet anbudssékande understiger det antal
Kammarkollegiet sagt ska tilldelas avtal inom respektive anbudsomrdde? Exempelvis, om det endast kommer
in sex anbud inom anbudsomrdde 3 s antas samtliga som uppfyller kraven. Ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2021-01-19 17:08
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det som anges i avsnitt 1.4.2 ar ett hogsta antal anbudsgivare som kommer att antas per

anbudsomrade, under forutséittning att s& manga anbud uppfyller stillda krav, se vidare avsnitt 3.
Detta innebér att ett farre antal ramavtal kan tecknas &n det angivna hdgsta antalet. Se &ven svar pa

fréga 58.
390 Publik fraga Datum: 2021-01-19 16:49
Fran: Dold Till: Alla
Kan Kammarkollegiet vanligen bekréfta att kraven under 5.1.9 inte omfattar Tekniska projektledare?
Publikt svar Datum: 2021-01-19 17:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgdr av avsnitt 5.1.9 omfattas Projektledare och Férvaltningsledare, roller som inte omnamns
omfattas inte.
391 Publik fraga Datum: 2021-01-19 16:48
Frén: Dold Till: Alla

Under 5.1.9 Forvaltningsledare och projektledare anges att Projektledare boér ha god erfarenhet av att leda
storre projektgrupper. I 5.1.9 c) ska anbudsgivaren ange hur stora grupper Projektledare har god
erfarenhet av att leda. Vad avses med begreppet Projektledare har - en projektledare, alla dynamiska
projektledare, samtliga projektledare alla nivder som ndgonsin kommer erbjudas under ramavtalet eller
nagot helt annat?

Publikt svar Datum: 2021-01-20 12:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Projektledare ar en definierad och utpekad roll i upphandlingen. Om anbudsgivaren anger att kriteriet
uppfylls kommer det ingd i Kammarkollegiets kravspecifikation for konsulter med rollen projektledare.
Avropsberdttigad kund anger i sitt avrop om de énskar avropa en projektledare.

Om kriterier uppfylls i 4.1.9, 5.1.9, 6.1.9, 7.1.9 och 8.1.9 galler det for konsulter i den dynamiska
rangordningen samt om till exempel mer &n 500 timmar av rollen avropas i en férnyad
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konkurrensutsattning. Kriterierna kommer ingd i kravspecifikationen fér rollen tillsammans med kraven
for respektive roll i 4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.2.

Anbudsgivaren ska vidare, om kriteriet uppfylls, kunna tillhandahalla konsulter som uppfyller
kravspecifikationen oavsett avropsform. Underleverantérer far laggas till under ramavtalsperioden.
Om avropsberéttigad anger annat i sin avropsforfragan, anpassar krav gallande konsulternas
kompetens eller krav i Allménna villkor galler inte dessa férutsattningar enligt
upphandlingsdokumentet.

392

Publik fraga Datum: 2021-01-19 16:54
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt tolkat att om man som anbudsgivare anger att man uppfyller kraven p8 kurser i avsnitt 5.1.9
a) och b) s galler det inte bara de dynamiska resurserna utan ALLA Forvaltningsledare och Projektledare
man erbjuder under avtalet - oavsett nivad - sdvida inte avropsberattigad kund angivit ndgot annat i sin
forfragan?

Publikt svar Datum: 2021-01-20 12:42
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om kriterier uppfylls i 4.1.9, 5.1.9, 6.1.9, 7.1.9 och 8.1.9 galler det for konsulter i den dynamiska
rangordningen samt om till exempel mer an 500 timmar av rollen avropas i en férnyad
konkurrensutsattning. Kriterierna kommer ingd i kravspecifikationen for rollen tillsammans med kraven
for respektive roll i 4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.2.

Anbudsgivaren ska vidare, om kriteriet uppfylls, kunna tillhandahlla konsulter som uppfyller
kravspecifikationen oavsett avropsform. Underleverantérer far laggas till under ramavtalsperioden.
Om avropsberattigad anger annat i sin avropsférfragan, anpassar krav gillande konsulternas
kompetens eller krav i Allmanna villkor géller inte dessa forutsattningar enligt
upphandlingsdokumentet.

393

Publik fraga Datum: 2021-01-20 09:05
Fran: Dold Till: Alla

Under 10.17 3terfinns ett nytt vite som inte var specificerat i ansékningsfasen. Dar framgar att
Ramavtalsleverantéren inte dger rétt att dterta eller byta ut offererad och namngiven konsult i ett
Avropssvar efter sista anbudsdag och innan tecknande av Kontrakt utan skélig grund. Vi saknar en
tidsbegréansning mellan sista anbudsdag och tecknande av kontrakt och ber Kammarkollegiet lagga till en
begransning om max 10 dagar mellan sista anbudsdag och tecknande av kontrakt.

Publikt svar Datum: 2021-01-21 08:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

10.17 &r fértydligad med anledning av krav 4.1.5, 5.1.5, 6.1.5, 7.1.5 och 8.1.5.

10.17 samt krav 4.1.5, 5.1.5, 6.1.5, 7.1.5 och 8.1.5 fértydligas vid de tillféllen det sker efter sista
anbudsdag och innan tecknande av kontrakt med att, om inget annat anges i avropsférfragan galler
detta upp till och med 17 Arbetsdagar mellan sista anbudsdag och tecknande av kontrakt. I évrigt
kvarstar skrivningen oférandrad.

394

Publik fraga Datum: 2021-01-21 14:24
Fran: Dold Till: Alla

I Anbudsférfragan avsnitt 9.7.3 Bestallning med dynamisk rangordning anges att "Har flera
Ramavtalsleverantérer samma ldgsta pris pa en Bestallning i den dynamiska rangordningen kommer den
Ramavtalsleverantér som fick hégst mervérde i ramavtalsupphandlingens utvérdering att tilldelas.". Ar det
korrekt tolkat att det ar mervardet i anbudsfasen som avses har? Om inte, fortydliga garna.

Publikt svar Datum: 2021-01-21 14:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar poangen i anbudsfasen som avses.

395

Publik fraga Datum: 2021-01-21 14:33
Fran: Dold Till: Alla

Det star i underlaget att tilldelningsbeslut ska meddelas i andra kvartalet 2021 (avsnitt 2.6 Tilldelningsbeslut
och avtalssparr) men det stdr dven att avtal beraknas starta 1 april (avsnitt 1.5 Ramavtalets ingdende och
I6ptid). Kan Kammarkollegiet fortydliga tidplanen for tiden efter anbudsinldmning?
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Publikt svar Datum: 2021-01-21 14:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det tidplaner och datum som anges &r som det framgar av underlaget preliminédra och beraknade.
Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas i mars/april.

396

Publik frdga Datum: 2021-01-21 11:17
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fréga 393.

Vi anser att denna skrivelse bér kompletteras med att kunden har skyldighet att &terkoppla till
leverantérerna om deras kandidater gatt vidare till intervju eller inte inom en kortare tid &n 17 dagar.

Vart forslag ar darfor att kunden har 4 dagar pa sig att meddela om konsulten &r kallad till intervju och de
konsulter som kallas till intervju garanteras i 17 dagar fran svarsdatumet och de som inte kallas sl&pps frén
kravet att vara tillgangliga fér uppdraget.

Om inte denna 3terkoppling sker inom 4 arbetsdagar har leverantdrerna ingen skyldighet att halla
konsulterna tillgangliga for uppdraget langre.

Om en myndighet gor ett avrop pa en systemutvecklare och alla 9 ramavtalsleverantérer lamnar in 2
kandidater s8 innebér det att 18 konsulter blir oséljbara under 17 dagar till andra kunder. Det skulle
innebara en valdigt stor kostnad for oss leverantérer. Med vart forslag pé komplettering skapas en battre
balans dar det endast &r de konsulter som &r aktuella for uppdraget som halls tillgéngliga.

Publikt svar Datum: 2021-01-22 07:55
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

10.17 fortydligas med texten, Avropsberéattigad kund ska snarast mdéjligt meddela ramavtalsleverantor
om en kandidat ar aktuell eller inte foér uppdraget och intervju.

397

Publik frdga Datum: 2021-01-21 14:42
Frén: Dold Till: Alla

Vi dnskar att vite ingdr i skadestdndsansvarsbeloppet. Kan Kammarkollegiet lagga till en skrivning kring det i
punkt 9.18.5 Skadestandsansvar (ramavtalet)?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 07:56
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

398

Publik fraga Datum: 2021-01-21 14:44
Frén: Dold Till: Alla

Vi énskar att vite ingdr i skadestandsansvarsbeloppet. Kan Kammarkollegiet lagga till en skrivning kring det i
punkt 10.16 Skadestdnd och ansvarsbegransning (allménna villkor)?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 07:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférandrad.

399

Publik fraga Datum: 2021-01-21 16:55
Fran: Dold Till: Alla

D& en del kompetenskrav har utvecklats i denna fas, &r det da tilldtet att lagga till nya underleverantérer i
denna fas for att kunna stérka upp dessa behov, under férutsittning att kraven pd underleverantérer
beskrivna i fas 1 uppfylls?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 08:11
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar péa fraga 230.

400

Publik fraga Datum: 2021-01-21 19:22
Fran: Dold Till: Alla

I avsnitt 9.11.3, 9.15.5, 9.16.2, 9.17.4 samt 9.18.2 foreskrivs att brott mot bestdmmelsen leder till vite. Vid
kvarvarande eller upprepad brist skall brottet dessutom réknas som ett vasentligt brott som ger ratt till
havning. Detta &r ovanligt hdrda och omotiverade krav med tanke p& det som villkoren handlar om
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(information, redovisning och uppféljning), som &r obalanserade och fr&ngdr praxis i avtalsférhallanden om
vasentligt avtalsbrott. Vi ber darfér kammarkollegiet att se dver och nyansera och mildra konsekvenserna av
kvarvarande eller upprepad brist i de olika villkoren, da det &r orimligt att samtliga ska anses utgéra
vasentliga avtalsbrott.

Vi ber aven kammarkollegiet att fortydliga att - i den utrackning en kvarvarande eller upprepad brist i ndgot
avseende ska fortsatta att kvalificera som ett vasentligt avtalsbrott — detta inte leder till ytterligare vite
enligt 9.18.2, da vite redan ska erldggas enligt ursprungsbestammelsen.

Publikt svar Datum: 2021-01-22 08:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningarna kvarstar oférandrade.

401 Publik fraga Datum: 2021-01-22 08:56
Frén: Dold Till: Alla
Bilaga Konsultuppdrag, v8r kund har fyllt i JA p& uppfyllda krav med ldmnat 6vriga icke ifylida istallet for att
skriva NEJ. Tolkas icke ifyllt som NEJ och bilagan anses fullstandig om allt 6verigt ar ifyllt korrekt?
Publikt svar Datum: 2021-01-22 09:52
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Tomma félt i tabellen om Konsultens uppdrag hos kund tolkas som nej och bilagan anses fullsténdig.
Den forsta tabellen i varje bilaga om anbudsgivaren, konsulten och kund méste déremot vara
komplett ifylld for att erhdlla poéng.
402 Publik fréga Datum: 2021-01-22 09:00
Fran: Dold Till: Alla

Krav 8.1.8 "Varje konsult kan erhdlla ytterligare 0,25 podng om uppdraget omfattat minst 165 timmar och &r
utfért under det senaste aret riknat fran anbudsdagen eller 0,5 podng om uppdraget omfattat minst 500
timmar och &r utfort det senaste 8ret raknat fran anbudsdagen. En av podngsatserna erhalles per konsult
som uppfyller kriteriet."

1. Om man uppfyller 500h, ska man skriva JA pa bade 165h kravet och 500h kravet d@ bdda uppfylls?

2. Kravet att uppdragen ska vara utforda det senaste 3ret raknat fr&n anbudsdagen &r véldigt snavt, vi
foresldr att det &ndras till senaste tre aren. Kan ni ténka er &ndra?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 10:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Endast en av omfattningarna i timmar behéver fyllas i.

Det &r inte ett krav utan ett kriterium och det kvarstdr oférandrat.

403

Publik frdga Datum: 2021-01-22 11:33
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att vi till anbudet endast ska bifoga angiven mall som anbudssvar avseende
redovisade konsultuppdrag, inga CV eller liknande ska bifogas med anbudet?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
CV behéver inte bifogas anbudet. Som framgar av upphandlingsdokumentet kan CV begéras in av

Kammarkollegiet som ytterligare verifikation och anbudsgivaren ska d& inkomma med CV omgdende
utan dréjsmal.

404

Publik fraga Datum: 2021-01-22 11:32
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande antal konsulter for anbudsomrade 1 och 2. Vi tolkar det som att det totalt &r 20 konsulter for
omrade 1 och 16 konsulter for omrade 2.
Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Enligt upphandlingsdokumentet kan poédng erhallas i Anbudsomrade 1 avsnitt 4.1.8, for 10 konsulter
pa niva 3 och 10 pa nivad 4 som uppfyller kriterier, vilket blir 20 olika konsulter.
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Enligt upphandlingsdokumentet kan poéng erhdllas i Anbudsomrade 2 avsnitt 5.1.8, for 8 konsulter pd
niva 3 och 8 pa niva 4 som uppfyller kriterier, vilket blir 16 olika konsulter.

405 Publik frdga Datum: 2021-01-22 11:35
Fran: Dold Till: Alla
Frdga gallande kompetensnivd som anges i mallen. Vi tolkar det som att det &r den angivna kompetensniva
som anges i mallen som &r av vikt i utvdrderingen. Exempelvis om en anbudsgivare har konsulter som enligt
antal erfarenhetsdr uppfyller kravet for kompetensnivd 4 men i redovisad bilaga for konsultuppdrag
redovisas som kompetensniva 3, d& konsulten i uppdraget avropats som kompetensniva 3 av kund.

Ar det korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:20
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 369.

406 Publik fraga Datum: 2021-01-22 11:37
Fran: Dold Till: Alla
Fréga kopplad till bilaga for redovisning av konsultuppdrag. Vi tolkar det som att den endast behover framga
namn pa utbildningen i filtet fér “Konsultens utbildning” for att det ska réknas som godkant. Ar det korrekt
uppfattat?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:21
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja, utbildningens namn racker, den behdéver inte beskrivas.

407 Publik frdga Datum: 2021-01-22 09:02
Frén: Dold Till: Alla
Uppféljningsfraga till ert svar pa frdga 391 och 392. Var tolkning av era svar &r att det &r fullt mojligt att i en
FKU avropa en konsult enligt den Dynamiska nivébeskrivningen och att FKU inte enbart omfattar konsulter
pa niva 1-5 definierad i Kravkatalogen. Samt att kravet 4.1.9, 5.1.9, 6.1.9, 7.1.9 och 8.1.9 tillsammans med
kriterierna for respektive roll i 4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.1.10 enbart galler fér konsulter enligt den
dynamiska nivabeskrivningen och inte vid férnyad konkurrensutsattning géllande konsulter pd niv8 1-5. Ar
det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja det &r mdjligt att avropa en konsult enligt kravspecifikationen for den dynamiska rangordningen
aven i avropsformen férnyad konkurrensutsattning, exempelvis om avropsberattigad vill avropa mer
an 500 timmar. Priset per timme ska galla oavsett avropsform for den kravspecifikationen.

Om kriterier uppfylls i 4.1.9, 5.1.9, 6.1.9, 7.1.9 och 8.1.9 géller det for konsulter i den dynamiska
rangordningen samt om till exempel mer &n 500 timmar av rollen avropas i en férnyad
konkurrensutsattning. Kriterierna kommer ing8 i kravspecifikationen fér rollen tillsammans med kraven
for respektive roll i 4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.2.

Det star ingenting om kompetensnivderi 4.1.9, 5.1.9, 6.1.9, 7.1.9 och 8.1.9.

Avropsberattigad kan &ven stilla egna kompetenskrav och/eller anvanda kompetensnivaer enligt
bilaga kravkatalog i en férnyad konkurrensutsattning.

408 Publik fraga Datum: 2021-01-22 10:46
Fran: Dold Till: Alla

I rubrik Konsulternas kompetens framgar att "En konsult réknas en gang i upphandlingen och en gang per
kompetensroll och niva.".

Vad menas med "...en géng per kompetensroll och nivad"? Om en konsult enbart far anvandas en géng i
upphandlingen, har denna formulering ndgon praktisk betydelse?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:47
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 378 och 379.
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409 Publik frdga Datum: 2021-01-22 11:38
Fran: Dold Till: Alla
Frdga gallande ifylinad av mallen konsultuppdrag. Om certifikat ej &r nodvandigt for rollen tolkar vi det som
att det &r ok att ange N/A i faltet fér “konsulten giltiga certifieringar”. Ar det korrekt uppfattat?
Publikt svar Datum: 2021-01-22 12:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om konsulten inte har ngra giltiga eller for rollen relevanta certifieringar anges nej. n/a kommer
tolkas som nej.
410 Publik frdga Datum: 2021-01-22 13:54
Fran: Dold Till: Alla

Vi 6nskar fortydligande pd svaret pd frdga 408 da vi inte ser att svaret har med tidigare stallda frdgor att
géra. Det vi undrar 6éver &r om en individ kan forekomma mer &n en gdng i anbudet och om s8 inte &r fallet,
vad slutet p& den citerade meningen avser?

Kan en individ ("konsultens namn") std8 med i fler &n en bilaga konsultuppdrag? Exempelvis om konsulten har
arbetat bdde som I6sningsarkitekt och mjukvaruarkitekt?

Kan en individ std med i fler &n ett anbudsomrade utifran att dessa utvarderas separat, ex bdde som
metodstdd och projektledare?

Publikt svar Datum: 2021-01-22 14:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det gar endast att erhdlla poéng for en individ/konsult en géng i upphandlingen. Poang erhalles inte
om samma individ/konsult forekommer i mer &n en bilaga konsultuppdrag. En individ/konsult kan inte
ingd i flera anbudsomraden.

Gallande kompetensroll och niva se svar pa fraga 378 och 379.

411

Publik fraga Datum: 2021-01-22 17:47
Fran: Dold Till: Alla

Avropsberattigande kan enligt 4.1.2, 5.1.2, 6.1.2, 7.1.2 och 8.1.2 anvanda egna framtagna avtal - se sista
meningen: "Avropsberattigad kund kan i avrop med fornyad konkurrensutsattning aven anvanda egna
framtagna avtal.”

Vi som Anbudsgivare kan inte forvéantas acceptera avtalsinnehall vi inte fatt ta del av under upphandlingen
och vi ber darféor Kammarkollegiet se éver denna skrivning och helst radera den alternativt inkludera
eventuella ytterligare avtal fr&n avropsberattigade som ska kunna inga.

Publikt svar Datum: 2021-01-25 11:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det anges inte i avsnitt 4.1.2, 5.1.2, 6.1.2, 7.1.2 och 8.1.2 att ni som anbudsgivare ska eller férvantas
acceptera avtalsinneh3ll ni inte fatt ta del av. Avropsberattigande kan anvénda egna framtagna
datadelningsavtal, personuppgiftsbitradesavtal och sdkerhetsskyddsavtal vid fornyad
konkurrensutsattning. Om inneh3llet i dessa avviker vésentligt frén ramavtalets motsvarande mallar
kan ramavtalsleverantdrer tacka nej till avropsférfrégan samt ange orsaken till detta i sitt avropssvar.

412

Publik fraga Datum: 2021-01-25 11:55
Fran: Dold Till: Alla

I Bilaga Konsultuppdrag for vart och ett av Anbudsomrade 1-5 s3 &r en av félten som finns med "Konsultens
giltiga certifieringar”.

Kravs det ett giligt certifikat for att f8 poang for var och en av de konsulter som ldmnas in med i 6vrigt
fullsténdigt ifyllt referensuppdrag eller racker det att det ar ifyllt i de fall specifika krav anges avseende
certifiering som kan ge ytterligare podng?

I avsnitten “4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 Konsulternas kompetens” i upphandlingsundelaget namns
inget om giltiga certifieringar.

Publikt svar Datum: 2021-01-25 14:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 409, 380, 372 mfl. Poang erhalles endast enligt upphandlingsdokumentet.

413

Publik fraga Datum: 2021-01-25 14:58
Fran: Dold Till: Alla

8.1.8 "Kunder ska for att vara godkdnda, vara féretag, myndigheter, kommuner, regioner, offentligt agda
foretag, organisationer eller likvardigt." Var tilltankta kund &r en Ekonomisk férening vilket vi tolkar som att
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det &r en godkéant kund enligt ovan, ar det korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2021-01-26 10:10
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, en juridisk person med organisationsnummer &r ett exempel pa8 godkand kund.

414

Publik frdga Datum: 2021-01-25 17:58
Frén: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att den person som anbudsgivaren anger i avsnitt 2.9 Underskrift ramavtal bara
behover ha svenskt, danskt eller norskt Bank-ID och att anvdndare i Tendsign inte ar nédvandigt fér denne
person?

Publikt svar Datum: 2021-01-26 10:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det framgar i avsnitt 2.9 vad som behdvs for signering av ramavtal. Det st8r ingenting i avsnitt 2.9 om
anvdndare i Tendsign.

415

Publik fraga Datum: 2021-01-26 11:01
Fran: Dold Till: Alla

I kravkatalogen framgar i beskrivningen av de olika kompetensnivaerna att “Nivdn uppnds normalt efter X
ars arbete inom aktuell roll”. Vi tolkar det darmed som att en konsults antal &rs arbete inom rollen inte
enskilt avgor vilken kompetensnivd som hen ligger pa utan att dven 6vriga parametrar ska tas i beaktan.
Darmed kan potentiellt sett exempelvis en konsult som redovisas i ett referensuppdrag avseende niva 3 ha
haft fler 8rs erfarenhet &n 8 vid uppdragets utférande.

Ar detta korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2021-01-26 13:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av bilaga kravkatalog uppnas nivd 3 normalt efter 4-8 ars arbete inom aktuell roll. Det
- e . o . O o . . o
innebar att exempelvis en konsult kan uppna niva 3 efter 8 ars arbete inom aktuell roll, dvs varit pa

. O . o . o . O . o . . . P o .
niva 1-2 i ca 7 ar innan. En konsult kan sedan vara pa niva 3 i 4-8 ar i vissa fall eller i mer &n 8 ar i
andra fall, innan niv8 4 uppnas, det som avgor nivd &r en sammanvégning av samtliga angivna
parametrar.

Som ocksd framgér i bilaga kravkatalog innebér inte arbete inom en viss roll eller kompetensomrade i
mer &n ett visst antal &r per automatik att en konsult uppnar en hégre niva. En konsult pa niva 4
motsvarar att vara pa i princip hogsta niva sett till kunskap och erfarenhet etc. Konsulter pa niva 5 ar
erkénda specialister eller experter inom sitt omrade vilket mycket f& konsulter ndr under sin
yrkeskarriar.

416 Publik frdga Datum: 2021-01-26 13:44
Fran: Dold Till: Alla
Enligt 4.1.9 framgar ett visst antal bér-krav som ger viss poang.
Hur manga konsulter behéver uppfylla bor-kraven for att tilldelningskriteriet ska anses uppfylit?
Publikt svar Datum: 2021-01-26 14:03
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pd fr@ga 392 och 407.
417 Publik frdga Datum: 2021-01-26 13:42
Fran: Dold Till: Alla

Uppféljningsfraga till ert svar pa frdga 411. Kan Kammarkollegiet bekréfta att avbojande till avropssvar pd
grund av &ndrade avtalsvillkor &r en giltig orsak som inte kan resultera i pafoljd?

Enligt 9.7.5 Avropssvar ska Ramavtalsleverantdren alltid Idmna Avropssvar pd en Avropsforfragan och/eller
Bestallning. Sista stycket lyder “ I de fall Ramavtalsleverantoren inte kan erbjuda efterfrégad Konsulttjanst
ska Ramavtalsleverantéren redovisa detta samt orsaken till Kammarkollegiet enligt avsnitt Redovisning av
statistik. Underlatenhet att Idmna Avropssvar vid upprepade tillfdllen kan resultera i att bestdammelserna i
avsnitt Avtalsbrott och paféljder, blir tillampliga.”.

Publikt svar Datum: 2021-01-26 13:58
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Som framgdr av 9.3.1, vid fornyad konkurrensutséattning avses som avropssvar dven svar till
avropsberattigad att ramavtalsleverantoren inte kan erbjuda efterfragad konsulttjénst. Vidare enligt
9.7 ska ramavtalsleverantdren ska alltid lamna avropssvar och om ramavtalsleverantéren inte kan
erbjuda/leverera efterfrégad Konsulttjénst ar denne alltid skyldig att skriftligen motivera skélen for
detta till Avropsberattigad. Enligt 9.7.8 utgdr vite vid férnyad konkurrensutsattning om
ramavtalsleverantéren inte lamnat avropsvar.

Vid avrop med dynamisk rangordning &r det inte mdéjligt att anpassa avtalsvillkor.

418

Publik fraga Datum: 2021-01-26 10:58
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svaret pa fraga 369.

I ansokningsinbjudan samt frdgor och svar framgick att konsulter som redovisades minst skulle uppfylla
aktuell kompetensniva. Vi tolkar det ddrmed som att konsulter i referensuppdragen minst ska ha
varit/uppfyllt kraven pd respektive kompetensniva vid uppdragets utférande. Dvs, exempelvis kan ett
referensuppdrag lamnas for kompetensnivd 4 dven om konsulten egentligen uppfyllde/var pa
kompetensniva 5 vid uppdragets utférande.

Ar det korrekt uppfattat? Om inte, vad &r anledningen till att férutsattningarna andrats i férhallande till vad
som framgick i ansékningsinbjudan?

Publikt svar Datum: 2021-01-26 13:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att erhdlla podng enligt upphandlingsdokumentet ska konsulter i 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och
8.1.8 varit pa respektive angiven niv3 vid uppdragets utférande.

Avropsberattigade myndigheter efterfrégar i stor utstrédckning konsulter pd angivna nivder 3 och 4 och
dessa ar tydligt omndmnda i inbjudan. Kammarkollegiet utvarderar dérfér konsulternas kunskap och
erfarenhet pa niva 3 och 4 enligt angivna kriterier i upphandlingsdokumentet.

419

Publik frdga Datum: 2021-01-26 14:44
Fran: Dold Till: Alla

Fréga ang Utkast till datadelningsavtal

Enligt Kammarkollegiets anvisningar pa framsidan av Utkast till datadelningsavtal ar det
"Personuppgiftsansvarig” som ska modifiera och anpassa utkastet utifran de specifika forutsattningarna i
avropet. D3 datadelningsavtal enbart aktualiseras vid gemensam behandling av personuppgifter utgar vi
fran att det med “Personuppgiftsansvarig” avses bada parter och att ingdendet av avtalet dirmed ska
foregds av en diskussion mellan parterna kring sdvél huruvida det &r tal om gemensam behandling som
behandlingens omfattning inklusive modifiering och anpassning av utkastet. Kan Kammarkollegiet bekréfta
detta?

Publikt svar Datum: 2021-01-27 07:52
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avropsberattigad kund avgor om behandling av personuppgifter &r aktuellt. Som framgar av avtalet &r
det personuppgiftsansvarig som modifierar och anpassar utkastet utifran de specifika
forutsattningarna i avropet.

420

Publik fraga Datum: 2021-01-26 14:43
Frén: Dold Till: Alla

Frédga ang punkt 10.16

Enligt punkt 10.16 géller ansvarsbegransningarna i forsta stycket inte for ansvar kopplat till brott mot villkor
for behandling av personuppgifter. Vi tolkar skrivningen som att den tar sikte p&, och undantar fran
ansvarsbegrénsningarna, sddant ansvar fér behandling av personuppgifter som féljer av punkt 14 i Utkast
till personuppgiftsbitradesavtal. Kan Kammarkollegiet bekrafta att denna tolkning ar korrekt.

Publikt svar Datum: 2021-01-27 08:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Punkt 14 i utkast till personuppgiftsbitrddesavtal reglerar Ansvar for skada i samband med

behandling, sjédlva ansvaret finns beskrivet i flera punkter. Allmanna villkor 10.16, brott mot villkor for
behandling av personuppgifter, tar sikte pa ett personuppgiftsbitradesavtal.

421

Publik frdga Datum: 2021-01-26 08:43
Fran: Dold Till: Alla

Frégan galler 4.1.8 Konsulternas kompetens. Hur stéller sig Kammarkollegiet till fallet d& en konsult har
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kompetens for att utféra uppdrag pa niva 4 - d.v.s. lever upp till samtliga krav fér nivd 4 enligt bilaga
Kravkatalog - men det aktuella konsultuppdraget om 500 h det senaste aret inte kréavt kompetens pa niva 4.
Kan detta uppdrag anda anvéndas i Bilaga Konsultuppdrag?

Publikt svar Datum: 2021-01-27 15:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r konsultens kompetens och erfarenhet som utvérderas, uppdrageni 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8
och 8.1.8 ska motsvara konsultens niva dvs kunden ska ha efterfrdgat en konsult pa angiven niva
eller med erfarenhet motsvarande angiven niva, for att verifiera att uppdrag utférts motsvarande den
nivan konsulten befann sig p3.

422 Publik fréga Datum: 2021-01-27 12:25

Fran: Dold Till: Alla

Om vi anger 1200kr fér kravhanterare/kravanalytiker under 8.2.1. Blir det enbart takpris for fornyad
konkurensutséattning for roller beskrivna enligt den dynamiska nivabeskrivningen? Eller dven for férnyad
konkurensutsattning kompetensnivad 1-5?

Publikt svar Datum: 2021-01-28 07:39
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Priser for definierade rolleri 4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.2 kommer vara fasta priser for rollerna
i den dynamiska rangordningen samt takpriser for dessa roller i férnyade konkurrensutsattning.

Priserna ska gélla om inte avropsberattigad kund staller hdgre krav gallande konsulternas kompetens,
utbildning och/eller certifikat eller anpassar krav i Allménna villkor. Staller avropsberattigad lagre krav
gallande kompetens, utbildning och/eller certifikat pd en av de definierade rollerna i férnyad
konkurrensutsattning far inte ett hégre pris tas ut.

Om anbudsgivaren svarar ja p& nagot av kriterierna 4.1.10 ¢, 5.1.10 ¢, 6.1.10 ¢, 7.1.10 ¢, 8.2.5 galler
det hogst angivna priset som ett takpris i anbudsomradet for samtliga konsulter och roller som kan
ingd i anbudsomradet pa nivd 1-4. Under ramavtalet far det hégst angivna priset per timme aldrig
dverstigas om inte avropsberattigad kund specifikt fragar efter p& marknaden erkénda
specialister/experter pa nivd 5. Observera att niva 4 motsvarar att vara pa8 hogsta niva och ytterst fa
konsulter nar nivad 5 under sin yrkeskarriar.

Gallande kravspecifikation for roller se svar p& fraga 391 mfi.

423

Publik frdga Datum: 2021-01-27 16:51
Fran: Dold Till: Alla

Kan Kammarkollegiet bekrafta att det poanggivande kriteriet "Konsulten har i uppdraget varit projektledare
for en projektgrupp. Ange aven antal personer som var i projektgruppen. Personerna behover inte deltagit
pd heltid men ska ha varit angivha som

resurser i projektbeskrivning eller liknande." kan uppfyllas av bdde kompetensomradet Projektledare och
kompetensomradet Teknisk projektledare?

Manga av vara kunder avropar eller bendmner vara utvecklingsprojektledare (med ett tydligt ansvar for
planering och ledning av utvecklingsteamets arbete) som Tekniska projektledare med de sjalva tillsatter en
Huvudprojektledare/Programledare som har det 6vergripande ansvaret for ocksd (exempelvis)
verksamhetsprojekt och férédndringar i Legacy.

Publikt svar Datum: 2021-01-28 08:11
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det i frdgan angivna podnggivande kriteriet kan uppfyllas av konsulter med rollen Projektledare och
Teknisk projektledare.

424

Publik fraga Datum: 2021-01-27 19:54
Fran: Dold Till: Alla

En frAga om regelverket for podngsattning inom omradet Konsulterna kompetens.

Kan man medvetet se till att tappa poéng pa den inledande podngsattningen per kompetensomrade och
kompetensniv8 samt timmar genom att redovisa fér manga konsultuppdrag i visst
kompetensomrade/kompetensniva och darmed inte méta det maximala antalet
kompetensomraden/kompetensnivaer for att istillet f& podng pa de ytterligare "foljdkriterierna” som ett
maximalt antal konsulter kan fa tillgodogéra sig.

Som ett exempel - redovisa féor manga projektledare (och dédrmed tappa poang for att inte efterfragat antal
kompetensomraden/kompetensomrdden méts) for att istéllet kunna fa full posng pd de ytterligare
"foljdkriterierna"” som exempelvis projektlett ett visst antal personer samt arbetat med forstudie eller
kravstéllning infér anskaffning av IT-system inom HR- eller ekonomi (fast da fordelat pd exempelvis 4 olika

Utskrivet: 2021-02-09 12:21 Sida 101 av 111



projektledare).

Publikt svar Datum: 2021-01-28 08:42
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, poang erhalles inte for konsulter utéver angivet antal bade géllande kompetensnivaer och roller.
Bifogas exempelvis fler konsulter med rollen projektledare &n angiva antal erhalles inte poéng alls for
konsulter utéver angivet maxantal. Poang for foljdkriterier utgar endast till konsulter som uppfyller de
inledande kriterierna om niva och roll.

425 Publik frdga Datum: 2021-01-26 13:29
Fran: Dold Till: Alla
I ansokningsfasen angav anbudsgivare ett antal 8beropade foretag. I blanketten for 8beropat foretag
angavs hur manga konsulter samt for vilket anbudsomrade som aberopat féretag It anbudsgivaren férfoga
over.
Exempel:
Aberopat foretag X ger anbudsgivaren férfoganderatt 6ver 5 konsulter fér anbudsomrade 1.
Har vi som anbudsgivare ratt att nyttja fler an 5 konsulter fér anbudsomrade 1, ifall dessa finns inom det
dberopade foretaget? Eller kan vi anvdnda maximalt 5 konsulter fran foretag X?
Publikt svar Datum: 2021-01-28 16:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Anbudsgivaren kan endast nyttja konsulter de givits forfogaderatt éver. Se vidare
informationsmeddelande den 2021-01-28.
426 Publik frdga Datum: 2021-01-28 18:28
Fran: Dold Till: Alla
Frén frdga 378 och anbudsomrade 1 har vi forstatt att samtliga kompetensrollerna behdver spridas ut for att
kunna erhdlla max poang givet att alla 6vriga kriterier uppfylls. Har vi uppfattat det ratt att samma krav pa
spridning 6ver alla kompetensroller inte galler anbudsomrade 5?
Publikt svar Datum: 2021-01-28 20:18
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgéar av upphandlingsdokumentet avsnitt 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 géller samma
forutsattning pa spridning inom samtliga anbudsomraden.
427 Publik fréga Datum: 2021-01-28 16:34
Fran: Dold Till: Alla
Som uppféljning till den &ndring som gjorts i ramavtalet till foljd av fréga 239 6nskar vi att motsvarande
justering gors dven avseende punkt 10.19.2.k och 10.19.2 3e st i de allmanna villkoren, d& detta rér samma
situation som den som berérdes i fréga 239.
Publikt svar Datum: 2021-02-01 07:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
10.19.2 sista stycket foértydligas med: Vid uppsagning enligt avsnitt Kunds réatt att sdga upp Kontrakt,
punkterna a-j, har Kund ratt till skadestdnd inom ramen fér ansvarsbegransningen.
428 Publik fraga Datum: 2021-01-29 11:13
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till fraga 426: Innebéar detta att vi inte behover anvénda/redovisa konsulter for alla
kompetensroller inom anbudsomradet for att uppnd maximal podng? Dvs, om vi t.ex. anvénder oss av en
konsult p& niva 3 och en konsult pa niva 4 for rollen IT-arkitekt, dd innebé&r det att vi inte kan redovisa
konsulter fér varje kompetensroll inom det anbudsomradet, eftersom maxtaket &r satt till 15 + 15 konsulter.
Kan ni bekrafta detta?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 07:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av upphandlingsdokumentet finns inget kriterium att samtliga kompetensroller bér
omfattas i anbudsomrade 5 for att erhdlla podng. Anbudsgivaren kan per kompetensroll erhdlla poang
for en konsult pd nivd 3 och en pd niva 4.
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429 Publik frdga Datum: 2021-01-29 17:14
Fran: Dold Till: Alla
Uppféliningsfraga till ert svar pa fraga 423. Om en Teknisk projektledare uppfyller det podnggivande kriteriet
"Projektledare for en grupp om x personer" krévs d& att denne Tekniska projektledare har giltigt certifikat for
projektledare i enlighet med kraven i 5.1.8?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 07:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar p& frga 377.

430 Publik frdga Datum: 2021-01-29 17:53

Fran: Dold Till: Alla

Vi har forstatt det som att kravet under 4.1.5, 5.1.5, 6.1.5, 7.1.5 och 8.1.5 (samt Allm&nna villkor 10.17
Utbyte av Konsult) géller i relationen mellan Ramavtalsleverantéren och avropande myndighet. Det &r dock
inte helt tydligt om antalet byten réknas per Kontrakt dvs per avrop/bestalining eller om det galler
sammanlagt for alla Kontrakt med den avropande myndigheten. Vi ber darféor Kammarkollegiet fortydliga
detta avtalsvillkor.

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:02
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det géller sammanlagt for alla avrop, bestallningar och kontrakt med den avropande myndigheten
under angiven tidsperiod.

431

Publik frdga Datum: 2021-01-29 15:18
Frén: Dold Till: Alla

I anbudsomrdde 4 och 5 &r det méjligt att erhdlla extra podng om konsulten (konsutlterna) innehar giltigt
certifiering i Scrum eller likvardigt. Géaller detta bara for vissa roller i anbudsomradet? I s fall for vilka roller?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:09
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framg&r av upphandlingsdokumentet erhalls podng om konsulten innehar giltig certifiering samt i
ett uppdrag har erfarenhet av att leda ett systemutvecklingsteam som har arbetat enligt en agil
systemutvecklingsutvecklingsmetod. Det finns inget kriterium for specifik kompetensroll utan det beror
pd vad konsulten &r kontrakterad fér/det specifika uppdraget men det ska vara en av rollerna i

anbudsomradet.
432 Publik frdga Datum: 2021-01-30 09:23
Frén: Dold Till: Alla

"I svaret pa frdga 425 anges att anbudsgivare i anbudsfasen endast kan nyttja konsulter de givits
forfoganderatt 6ver. I informationsmeddelandet den 28 januari 2021 anges att underleverantérer far laggas
till i anbudsfasen och férutsattningarna samt férfarandet for detta beskrivs. Det anges bl.a. att endast
konsulter som anbudsgivaren férfogar 6éver kan anges i avsnitt 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 samt att
om anbudsgivaren anger konsulter frén en annan part &n anbudsgivaren eller 3beropat foretag fran
ansokningsfasen ska bilagorna Underleverantér och Sanningsforsékran underleverantor fyllas i och bifogas
anbudet.

Det framgar dock inte hur anbudsgivare som har givits forfoganderétt 6ver ytterligare konsulter hos ett
foretag som aberopades i anstkningsfasen for uppfyllelse av kapacitetskrav ska visa denna kapacitet i
anbudet. Vanligen beskriv hur en anbudsgivare som i anbudsfasen har givits forfoganderatt éver fler
konsulter, eller konsulter med annan kompetens, hos ett aberopat foretag jamfort med vad som angavs i
bilagan 8beropat foretag (som gavs in for att visa att krav gallande leveranskapacitet i ansékningsfasen
uppfylldes) ska visa detta i sitt anbud. Kan bilagorna Underleverantér och Sanningsférsdkran
underleverantér anvédndas dven i detta fall, eller kan/bér kapaciteten intygas pa annat satt? ”

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:13
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anvand bilagorna Underleverantdr och Sanningsférsdakran underleverantor.

433

Publik frdga Datum: 2021-01-28 16:31
Fran: Dold Till: Alla

Som uppféljning till fréga 189, mot bakgrund av att mallar fér personuppgiftbitrades- och
sakerhetsskyddsavtal behéver anpassas i varje enskilt fall (se t.ex. frAga 151), samt mot bakgrund av att
anpassningar av villkoren inte kan ske fér avrop med dynamisk rangordning (se t.ex. frga 417), &r det
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korrekt uppfattat att avrop som férutsatter personuppgiftbitrddes- eller sékerhetsskyddsavtal inte kan
avropas med anvandning av dynamisk rangordning?

Om Kammarkollegiet trots allt &r av uppfattningen att &ven sddana avrop ska kunna ske med anvandning av
dynamisk rangordning, mot bakgrund av den otydliga formuleringen i t.ex. 4.1.2 5e st, hur ska anbudsgivare
kunna ta hojd fér kostnader forknippade till exempelvis krav enligt avsnittet Fysisk sdakerhet i mallarna till
sikerhetsskyddsavtal? Kostnaden fér att vidta nédvéndiga &tgarder kan i ménga fall dverstiga hela intakten
for ett avrop i den storleksordning som far avropas med anvéndning av dynamisk rangordning. Krav pa
liknande sakerhetsdtgarder, och med liknande kostnadskonsekvenser kan &ven uppst8 med hanvisning till
sakerhetsatgarder som vidtas for att skydda personuppgifter som behandlas.

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sékerhetsskyddsavtal kan endast anvdndas i samband med férnyad konkurrensutsattning. Observera
dock att Sakerhetsskyddsavtal nivd 2 och 3 ska omfattas av angivna takpriser och ska vara utan extra
kostnad foér avropsberattigad kund. Ramavtalsleverantér har ratt till ersattning for verifierade faktiska
merkostnader vid tecknande av sikerhetsskyddsavtal niva 1, dock inte ett hogre timpris &n angivna
takpriser.

Personuppgiftsbitradesavtalet kan endast anvandas i samband med férnyad konkurrensutsattning.
Observera dock att angivna takpriser géller s& ldnge avropsberattigad kund inte anpassar de i mallen
forkryssade alternativen for Behandling med hjalp av underbitrdden och Behandling av
personuppgifter inom Sverige, EU/EES samt tredje land. Ramavtalsleverantér har ratt till erséttning for
verifierade faktiska merkostnader fér eventuella tekniska och organisatoriska sikerhetsdtgarder som
maéste vidtas for uppdraget enligt avsnitt 3 i utkast till personuppgiftsbitradesavtal.

Om avropsberattigad anvander egna mallar vars innehall avviker vésentligt frén ramavtalets
motsvarande eller andrar de forkryssade alternativen i personuppgiftsbitrddesavtalet géller inte
angivna takpriser. Angivna takpriser géller inte heller om avropsberattigad anpassar delar i Allmanna
villkor géllande viten, skadestdnd och ersattningar pd ett for ramavtalsleverantéren kostnadsdrivande
satt. I 6vrigt galler alltid angivna takpriser som framgar av upphandlingsdokumentet och frégor och
svar

434 Publik frdga Datum: 2021-01-29 17:23
Fran: Dold Till: Alla

I 7.1.8 anges att extra poang kan erhallas om konsult som arbetat som IT-arkitekt i uppdraget har giltigt
certifikat for IT-arkitekter enligt TOGAF9, IASA CITA eller likvardigt. Vi anser att en certifiering som IT-arkitekt
utférdad av Dataféreningen &r att betrakta som likvérdig. Kan Kammarkollegiet bekréfta att Dataféreningens
IT-arkitekt certifiering ar att betrakta som likvardig och kommer att godkannas?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar anbudsgivarens ansvar att bevisa att en annan certifiering ar likvardig. Inldmnat bevis bor
minst innehalla uppgifter om vilken angiven certifiering den alternativa &r likvardig med och inkomma
med motivering, jamforelse med innehll och omfattning samt beskrivning géllande detta.
Kammarkollegiet kan inte ge en forhandsbedémning utan tar stallning till de bevis som inkommer.

435 Publik frdga Datum: 2021-01-29 15:29
Fran: Dold Till: Alla

Kan SAFe-certifikat anses vara likvardigt certifikat for rollen Projektledare?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 08:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r anbudsgivarens ansvar att bevisa att en annan certifiering &r likvardig. Inlamnat bevis bér
minst inneh3lla uppgifter om vilken angiven certifiering den alternativa &r likvardig med och inkomma
med motivering, jamforelse med innehdll och omfattning samt beskrivning géllande detta.
Kammarkollegiet kan inte ge en férhandsbedémning utan tar stéllning till de bevis som inkommer.

436 Publik frdga Datum: 2021-02-01 08:17
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga 384. Om anbudsgivaren dversétter dokumentet s att den som ska signera forstar vad
denne signerar och bade svensk och éversatt version bifogas anbudet - kommer da dokumentet att
godkdnnas av Kammarkollegiet (givet att dokumenten &r korrekt ifyllda)?

Publikt svar Datum: 2021-02-01 14:53
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Kammarkollegiet kan inte ge ett férhandsgodkannande utan m8ste bedéma och utvérdera information
och bilagor som inkommer med anbudet. Det ar den svenska versionen enligt
upphandlingsdokumenten som ska vara signerad och korrekt ifylld for att erhlla poéng, men det gér
bra att dven skicka med en engelsk 6versattning av bilagan.

437 Publik fréga Datum: 2021-02-02 14:21

Frén:

Dold Till: Alla

Projektledarcertifikatet IMPA omn&mns i anbudsférfragan. Ar det IPMA som avses?

Publikt svar Datum: 2021-02-02 15:05
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Jai5.1.8 och 8.1.8 ska det std IPMA och inte IMPA.

438 Publik frdga Datum: 2021-02-02 07:42

Frén:

Dold Till: Alla

I och med informationsmeddelandet som publicerades 28/1 har Kammarkollegiet andrat forutsattningarna
for upphandlingen. I ansékningsfasen skulle anbudsgivaren ange hur manga konsulter som kunde
garanteras inom respektive omrade och niva8 samt vilka roller som kunde tillhandah&llas. I
forfrgningsunderlaget presenterades tydligt vilka specifika kompetenser som omfattades av upphandlingen
(exempelvis GIS och Scrum master inom anbudsomrade 4). Vi utférde ett oerhért médosamt arbete som
innebar omfattande administration, kontakter med aberopade féretag och kvalitetssakring av vart insamlade
material for att sakerstélla att var leveranskapacitet téckte in samtliga roller och kompetenser som kravdes i
ansokningsfasen. Darmed kunde vi sanningsenligt svara att vi hade den kapacitet som kravdes. De
anbudssokande som gétt vidare till anbudsfasen borde inte behéva légga till fler underleverantérer i detta
steg om de levde upp till de krav som stalldes i ansdkningsfasen. Hur ser Kammarkollegiet att denna
forandring av férutsattningarna ar férenlig med LOU?

Publikt svar Datum: 2021-02-02 17:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Detta ar en selektiv upphandling vilket innebér att férutsattningar och underlag fér anbudssteget och
utvardering av tjénsten inte ar fullt tillgéngligt fér anbudsgivare forrén steg 5 enligt avsnitt 2.1 i
anbudsinbjudan, tillskillnad frdn en 6ppen upphandling dér hela upphandlingsunderlaget &r tillgéngligt
frén bérjan.

Kammarkollegiet beddmer att det ar forenligt med LOU att tilldta méjligheten att underleverantérer
laggs till i detta steg. Det &r likabehandlande och proportionerligt. Det har vidare tidigare
kommunicerats att underleverantérer kan laggas till under ramavtalsperioden fér fullgdrande och
underleverantérer omnamns i bland annat 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8.

Leveranskapacitet &r den minsta kapaciteten som sékande (nu anbudsgivare) ska stélla till forfogande
for avrop under ramavtalsperioden. Denna kapacitet ska uppréatthdllas och &r en férutsattning i
ansokningssteget for att bli selekterad for att Iamna anbud och sedermera erhdlla ramavtal. I
anbudssteget i upphandlingen utvérderas tjansten. Exempelvis tilldelningskriteriet géllande
konsulternas kompetens har utvecklats fér att premiera konsulter med sarskild kompetens som
Kammarkollegiet bedomer tillfér ett mervérde i kontrakt. Notera aven att tilldelningskriterier inte ar
obligatoriska att uppfylla.

439 Publik frdga Datum: 2021-02-03 11:14

Fran:

Dold Till: Alla

I bilagorna for konsultuppdrag som ska signeras star tre rader for signaturer. Kundens kontaktperson,
Konsulten och Anbudsgivaren.

Vad avses med Konsulten? Ar det den namngivna konsulten eller en representant frén en eventuell
underleverantér som ska signera?

Publikt svar Datum: 2021-02-03 11:37
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den namngivna konsulten avses.

440

Publik fraga Datum: 2021-02-03 13:29

Fran:

Dold Till: Alla

Frdga ang PUB-avtal
I mallen till PUB-avtalet ingdr en bilaga med instruktioner till personuppgiftsbitradet. Vi forstdr det som att,
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nar upphandlingen &r avslutad och infér undertecknande av avtalet, kommer avropande myndighet och
leverantoren att g& igenom instruktionerna gemensamt. Vid sddan genomg8ng kommer
personuppgiftsbehandlingen att specificeras utifrén de tjanster leverantdren kommer att leverera och
samtliga de sakerhetsatgarder som ska implementeras kommer att dokumenteras for att sakerstalla korrekt
behandling. Kan Kammarkollegiet bekrafta detta?

Publikt svar Datum: 2021-02-03 17:11
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Att tanka pa ar att skilja pa & ena sidan ramavtalsupphandlingen och de ramavtal som ingds, och &
andra sidan vad som sker darefter i form av avrop med efterféljande kontrakt som ingds av enskilda
avropande myndigheter. Mallen till PUB-avtalet &r avsett fér anvandning vid avrop fran ramavtal.
Denna bilaga anvands i avrop med férnyad konkurrensutsattning. Avropsberéttigad fyller i uppgifterna
i samband med avropsforfrgan. Om Ramavtalsleverantér har synpunkter p ndgon del av detta kan
det hanteras inom ramen for frégor och svar i avropet.

441

Publik fraga Datum: 2021-02-03 22:20
Fran: Dold Till: Alla

Det pdgar just nu ett stort antal parallella aktiviteter fér att inhdmta paskrivna referensuppdrag och i det
arbetet kan det krévas att fler kunder &n vad som efterfr@gas kontaktas for att anbudsgivaren ska ha en
viss marginal. Det gor det svart att forutse exakt vilka referenssvar som blir en del av det slutgiltiga
anbudet. Darmed uppkommer fragan, om en anbudsgivare inhdmtar tva referensuppdrag for en roll dar
bdda referensuppdragen har Niva 4 angivet, kan en av dessa referenser anses uppfylla kravet pa Niv3
3-uppdraget? Dvs Niva 4 far anses vara en "6verprestation" som knappast kan géra referensen samre &n
om det hade statt Niva 3 pa blanketten.

Publikt svar Datum: 2021-02-04 08:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé frga 369 etc.

442

Publik fraga Datum: 2021-02-04 11:02
Fran: Dold Till: Alla

Avseende svaret pa frdga 441. Kammarkollegiet hanvisar bla till frega 369 men vi anser inte att det finns ett
tydligt svar p3 frdgan. Mer konkret, om en anbudsgivare inkommer med tva referensblanketter p8 ex rollen
Kravhanterare dar det p«% bdda blanketterna star Niva 4 angivet, kommer en av dessa blanketter anses
uppfylla kravet pa Nivd 3? (da indirekt en konsult p& Niva 4 uppfyller kraven pa Niva 3).

Publikt svar Datum: 2021-02-04 11:06
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, som framgar av frdga 369, for att erhdlla podng enligt upphandlingsdokumentet ska konsulter i
4.1.8,5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 varit pa respektive angiven niva vid uppdragets utférande.

443 Publik frdga Datum: 2021-02-04 20:10
Fran: Dold Till: Alla
Godkanner Kammarkollegiet elektronisk signering av underleverantérs sanningsférsakran och
underleverantdrsblanketten?
Publikt svar Datum: 2021-02-05 07:43
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
444 Publik fraga Datum: 2021-02-04 15:38
Frén: Dold Till: Alla
Fréga géllande leveranstid (4.1.7 mfl.) Ifall anbudsgivaren accepterar leveranstid om hégst 10 arbetsdagar,
galler det dven vid leverans genom dynamisk rangordning?
Publikt svar Datum: 2021-02-05 07:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
445 Publik fréga Datum: 2021-02-05 15:48
Fran: Dold Till: Alla
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Frdgan galler 9.5.2 Priser i fornyad konkurrensutsattning. Vi undrar om 9.5.2 kommer att revideras om
anbudsgivaren i anbudet accepterat att takpris géller for samtliga konsulter pa niva 1-4 (t.ex. 7.1.10 c)?

Publikt svar Datum: 2021-02-06 11:10
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja och det kommer &ven framga av bilaga pris.

446

Publik fraga Datum: 2021-02-05 12:32
Fran: Dold Till: Alla

Angdende 5.1.10
Det star att forvaltningsledare ska ha giltiga PM3 certiferingar eller likvardigt.
Galler detta vid inlamning av detta anbud eller enbart vid framtida avrop?

Publikt svar Datum: 2021-02-06 11:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det krévs inte for att erhlla podng enligt 5.1.8 utan &r ett krav pd de konsulter som ska
tillhandah&llas i framtida avrop enligt angivna férutséttningar och specifikationer.

Poéng i 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 erhdlles endast enligt angivna forutsattningar i respektive
avsnitt i upphandlingsdokumentet samt fragor och svar.

447

Publik fraga Datum: 2021-02-08 09:59
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar Bilaga; Konsultuppdrag - anbudsomrade; Verksamhetens IT - Behov, som att timmarna ska ha
utférts/levererats under de senast tre aren raknat fr@n sista anbudsdagen. Men i kolumnen langre ner, star
det att konsulten ska ha arbetat ett visst antal timmar under perioden 2020-02-10 till 2021-02-10, vilket ar
enbart ett &r. Kan ni vanligen fortydliga detta?

Publikt svar Datum: 2021-02-08 10:08
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Som framgdr av upphandlingsdokumentet avsnitt 4.1.8, 5.1.8, 6.1.8, 7.1.8 och 8.1.8 kan varje konsult

erhdlla ytterligare podng om uppdraget omfattat ett visst antal timmar samt &r utfért under det
senaste &ret.

448

Publik fraga Datum: 2021-02-08 10:10
Fran: Dold Till: Alla

Vi 6nskar ett fortydligande kring avsnitt 5.1.9 punkt tre dar det anges att Projektledare ska ha god
erfarenhet av att leda storre grupper. Ar det, i likhet med ert svar pa frga 365, tillrackligt att erfarenheten
finns samlad hos gruppen Projektledare dvs en och samma Projektledare behdver inte ha lett minst 5
projekt med projektgrupper om minst 10 respektive 20 personer for att f& de angivna poangen?

Publikt svar Datum: 2021-02-08 10:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivarens svar kommer ingd i kravspecifikationen och gélla for samtliga projektledare i den
dynamiska rangordningen samt om till exempel mer an 500 timmar av rollen avropas i en férnyad
konkurrensutséttning. Se svar pa frdga 391, 407 etc. Observera att vite kan utgd om konsulter sedan
kan tillhandahallas enligt avsnitt 9.7 i ramavtalets huvuddokument.

449

Publik fraga Datum: 2021-02-08 13:57
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géllande informationsmeddelande publicerat 20210128. Vi tolkar att anbudsgivare som inte har gatt
vidare till steg 2 i upphandlingen kan anges som underleverantor?

Publikt svar Datum: 2021-02-08 15:19
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, anbudssékande som inte gatt vidare till detta steg i upphandlingen kan ingd som
underleverantdrer till anbudsgivare i anbudet (och/eller under ramavtalsperioden).

Anbudsgivare kan inte ing8 som underleverantor till annan anbudsgivare inom samma anbudsomrade.
En ramavtalsleverantér kan under ramavtalsperioden inte vara underleverantér till annan
ramavtalsleverantér inom samma ramavtalsomrade.
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450 Publik frdga Datum: 2021-02-08 15:08

Frén: Dold Till: Alla

I ert svar pd fréga 386 anges att i de fall en anbudsgivare hanvisar till en foretagsintern certifiering s ska
anbudsgivaren redan till anbudet bifoga bevis att den féretagsinterna certifieringen &r likvérdig. Ar det
korrekt uppfattat att det enbart &r i de fall d@ en anbudsgivare hanvisar till en féretagsintern certifiering
(som likvérdig certifiering) som bevis ska bifogas anbudet? Ovriga externa certifieringar som anbudsgivaren
anser &r likvardiga behdver sdledes inte bevisas i samband med anbudet utan Kammarkollegiet kan komma
att inhamta bevis kring detta senare.

Publikt svar Datum: 2021-02-08 15:24
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, bevis gallande alla enligt anbudsgivaren likvérdiga certifieringar ska bifogas anbudet. Se svar pa
frdga 434 och 435.

451

Publik fraga Datum: 2021-02-08 17:43
Fran: Dold Till: Alla

Vi utgdr ifrdn att nedanstdende bilagor &r inkluderade i underlaget endast for information och att de inte
inneh3ller uppgifter eller frAgor som anbudsgivaren behdver svara pa och att de inte ska bifogas i
anbudssvaret. Ar det korrekt uppfattat?

Kravkatalog.pdf

Sanningsfo rsa’ kran underleveranto r.docx (om vi ej avser att lagga till underleverantér i detta steget)
Underleveranto r.docx (om vi ej avser att ldgga till underleverantér i detta steget)

Utkast till datadelningsavtal enligt dataskyddsfo rordningen.pdf

Utkast till personuppgiftsbitradesavtal enligt dataskyddsfo rordningen.pdf

Utkast till Sa” kerhetsskyddsavtal (Nivald 1 info r avrop).pdf

Utkast till Sa " kerhetsskyddsavtal (Niva 1 vid kontrakt).pdf

Utkast till Sa kerhetsskyddsavtal (Nival 2 vid kontrakt).pdf

Utkast till Sa” kerhetsskyddsavtal (Nivad 3 vid kontrakt).pdf

Publikt svar Datum: 2021-02-09 07:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sanningsfo rsa” kran underleveranto r och Underleveranto r fylls endast i och bifogas om
anbudsgivaren vill 1agga till underleverantér i anbudet.

Kravkatalog, Utkast till datadelningsavtal, Utkast till personuppgiftsbitra desavtal, Utkast till
Sa kerhetsskyddsavtal nivald 1 info r avrop samt niva 1-3 behéver inte fyllas i och bifogas anbudet.

452 Publik frdga Datum: 2021-02-08 11:27
Fran: Dold Till: Alla
Foljdfraga till frdga 409. Om man i faltet for “konsulten giltiga certifieringar” i dokumentet "Konsultuppdrag"
istéllet for att skriva N/A, lamnar faltet tomt eller skriver "-" hur tolkas detta da?
Publikt svar Datum: 2021-02-08 15:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om konsulten inte har ndgon utbildning eller giltiga certifieringar kan nej, -, eller n/a anges. Att lamna
tomt tolkas som att konsulten inte har utbildning och/eller certifieringar. Ovriga falt i den férsta
tabellen ska vara fullstandigt ifyllda for att erhdlla poéng.
453 Publik fréga Datum: 2021-02-08 16:35
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

Kan man tilldelas poéng for referensuppdrag fran en konsult hos en av vara underleverantdrer om
referensuppdraget &r utfort i en tidigare anstéllning ? (d.v.s. konsulten var ej anstélld hos var
underleverantér nar konsulten utférde uppdraget...).

Om ovan inte ar godtagbart, kan Kammarkollegiet utforligt beskriva varfor det ar relevant att konsulten
maste ha utfért det i nuvarande anstéllning.

Kan Kammarkollegiet vanligen fortydliga.

Publikt svar Datum: 2021-02-09 07:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar konsultens kompetens och erfarenhet som utvarderas. Kriteriet ar att anbudsgivaren nu ska ha
forfogande over konsulten. Konsulten behdver inte varit anstélld av anbudsgivaren eller
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underleverantdr/dberopat féretag nar uppdraget utférdes.

454

Publik frdga Datum: 2021-02-08 23:36
Fran: Dold Till: Alla

Ar det méjligt att anvénda konsultuppdrag som genomférdes under tiden da konsulten var anstalld pa ett
annat bolag, om dennes fd-arbetsgivare och kunden godkanner det?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 07:44
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 453.

455

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:09
Fran: Dold Till: Alla

Frdga géllande 4.1.8 Konsulters kompetens.

Antalet roller som framgdr under fér anbudsomradet &r totalt 11 st. Enligt punkt 4.1.9 framgar att
anbudsgivaren maximalt kan erhalla podng for 20 presenterade konsulter. Vi tolkar det ddrav som att
anbudsgivaren kan valja att utesluta en av rollerna inom anbudsomradet d8 det inte finns utrymme att
presentera fler an 20 konsulter.

Ar det korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 07:49
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja
456 Publik frdga Datum: 2021-02-08 18:32
Frén: Dold Till: Alla
Foretag A var med som aberopat foretag i ansokningen fran Leverantdr X och har nu fatt information om att
Leverantor X inte har gatt vidare till anbudsfasen pa ett av de anbudsomraden som &r mest intressant for
Féretag A. Kan Foretag A efter formellt korrekt uppségning av 6verenskommelse med Leverantér X nu valja
att vara med som underleverantér for en annan leverantoér i deras anbud?
Publikt svar Datum: 2021-02-09 07:52
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja. Se &ven svar pd fr@ga 449.
457 Publik frdga Datum: 2021-02-08 18:35
Fran: Dold Till: Alla
I 10.5.1.1 stdr det “Ramavtalsleverantorens priser for Konsulttjanster i den dynamiska rangordningen anges
i bilaga Pris. Priset galler for Bestallningar enligt samtliga villkor faststéllda och ska gélla oavsett antal
timmar som Bestalls. Priserna &r fasta under ramavtalsperioden, dvs. 24 manader.”. Vi antar att ni menar att
det ska vara oavsett antal timmar upp till 500 eller 750 timmar beroende p8 anbudsomrade. Stdmmer detta
antagande?
Publikt svar Datum: 2021-02-09 08:27
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet tolkar som att frégan avser avsnitt 9.5.3 i upphandlingsdokumentet i detta steg.
I den dynamiska rangordningen kan ett avrop inte omfatta mer &n 500 respektive 750 timmar.
Observera dock 9.5.2 och upphandlingsunderlaget i 6vrigt gallande priser.
458 Publik fréga Datum: 2021-02-08 23:58
Fran: Dold Till: Alla

Frdga gallande omndmnandet av "system" i 8.1.9
Kan den avropsberittigade efterfrdga systemkunskap under dynamisk rangordning utan att anbudsgivaren
vid anbudstillféllet har kdnnedom om vilka dessa ar? Tacksam om ni forklarar tanken med detta.

Publikt svar Datum: 2021-02-09 08:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 371. Kriteriet innebér att avropsberéattigad kan ange den typ av system som ska
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inférskaffa, implementera, utveckla eller anpassa och som konsulten d8 ska ha kunskap i. Det kan t.ex
vara ekonomisystem, EA/PA system, arendehanteringssystem, GIS-System (Geografiskt
informationssystem), etc

459

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:35
Fran: Dold Till: Alla

I 10.5.1.2 star det "Ramavtalsleverantéren har inte rétt att debitera hégre timpris &n de priser som finns for
den dynamiska rangordningen enligt bilaga Pris gentemot Avropsberattigade i en férnyad
konkurrensutsattning...”. Detta stammer vl bara om ramavtalsleverantoren i sitt anbud valt att svara pa
4.1.10, 5.1.10, 6.1.10, 7.1.10 och 8.2.5 s att anbudsgivaren far de 3, 3,5 respektive 4,5 poangen for att
acceptera att respektive omrades hogsta angivna priser dven ska fungera som “takpris for samtliga évriga
konsulter nivd 1-4 inom anbudsomradet fér samtliga avrop via férnyad konkurrensutsattning.”, eller hur? Om
anbudsgivaren valjer att svara s att den inte far dessa 3, 3,5 respektive 4,5 poang sa stammer val inte
texten ovan frén 10.5.1.2?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 08:51
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet tolkar att frdgan avser avsnitt 9.5.2 i upphandlingsdokumentet.

Se svar pa fraga 407 mfl. Det &r mojligt att avropa en konsult enligt kravspecifikationen for den
dynamiska rangordningen aven i avropsformen férnyad konkurrensutsattning, exempelvis om

avropsberattigad vill avropa mer &n 500 timmar. Priset per timme ska galla oavsett avropsform fér den
kravspecifikationen.

Se &ven svar pa frdga 422 och 445.

460

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:34
Fran: Dold Till: Alla

I 4.1.2 st8r "Om inte avropsberattigad kund anger annat ska en konsult offereras per uppdrag/roll.”. Vi ser
en risk att avropsberattigad kund vid avrop inte anger nagot sérskilt om hur manga konsulter som maximalt
far offereras pa ett avrop och d& kommer med denna text i 4.1.2 bara en konsult kunna offereras per
uppdrag. Var erfarenhet &r att det finns ett stort varde for kunden att det gar att offerera tva, tre eller flera
konsulter om inte avropsberéttigad kund har angivit ndgot om att ett visst maximalt antal konsulter far
offereras. V8r erfarenhet &r att det &r en stor fordel for avropsberattigad kund att de inte behéver komma
ihdg att vid varje avrop skriva hur manga konsulter som ramavtalsleverantérerna maximalt far offerera. Med
nuvarande text i 4.1.2 s& kommer ramavtalsleverantérer bara fa offerera en konsult per avrop om
avropsberattigad kund inte aktivt skriver n8got annat antal som maximalt far offereras vid avropet.

Vart forslag ar darfor att texten i 4.1.2 &ndras till “Om inte avropsberéttigad kund anger annat ska minst en
(1) konsult och maximalt tre (3) konsulter offereras per uppdrag/roll.”. Var bedémning &r att detta kommer
innebara battre offererade kandidater och att avropsberattigad kund inte kommer att behéva géra om
avropen lika ofta for att de inte fatt in tillrackligt manga bra kandidaterna vid forsta férsoket. Skulle
avropsberattigad bara vilja ha en konsult per ramavtalsleverantor sa kan avropsberattigad fortfarande ange
detta. Tycker ni att detta later som ett bra forslag for att sakerstalla en s& bra leverans som méjligt for
verksamheten?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 09:02
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Skrivningen kvarstar oférdndrad. Kammarkollegiet kommer belysa detta i végledning fér avrop.

461

Publik fraga Datum: 2021-02-08 23:51
Frén: Dold Till: Alla

For att undvika missforstdnd en Fraga gallande 8.1.9. Vad innebar "om kriteriet uppfylls"?

Om anbudsgivaren tex svarar att inget krav uppfylls under e. innebér det att man da har uteslutits fran att
kunna svara p& avropsférfragningar gallande Projektledare av definierad storlek eller Projektledare 6ver
huvud taget inom Dynamisk rangordning fér hela ramavtalsperioden?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 09:45
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar p& friga 391. Om anbudsgivaren svarar nej p8 ett kriterium kan denne fortfarande svara p8

avropsférfragningar men det foreligger ingen skyldighet att tillhandah&lla konsulter enligt den
kravspecifikationen.

462

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:36
Frén: Dold Till: Alla
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Vad galler fér dynamisk rangordning? Ni skriver i 9.7.2 att “Ramavtalet inneh8ller en s.k. kombinerad
avropsordning innebarande att enskilda Avrop, av de i forvag specificerade Konsulttjansterna i respektive
ramavtalsomrade, sker enligt en dynamisk rangordning uppgaende till maximalt 500 timmar per Avrop for
ramavtalsomrade 1-4 och 750 timmar per Avrop for ramavtalsomrade 5, IT-konsultldsningar.”.

Om en avropsberattigad bestaller en konsult via dynamisk rangordning pa 360 timmar (2 manader pd heltid)
for att utfora ett uppdrag, kan denna avropsberéattigade forlanga och/eller férnya denna bestalining pa 360
timmar (2 manader p& heltid) hur m8nga ganger som helst och p& s& satt inte behdva avropa via férnyad
konkurrensutsattning och pa sa satt behall en konsult som fungerar pa uppdraget? Vi uppfattar att syftet
med dynamisk rangordning &r en snabb hantering fér korta uppdrag men vi ser inte att det finns tydligt
beskrivit reglerna for hanteringen av detta.

Publikt svar Datum: 2021-02-09 10:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Samma uppdrag kan i exemplet i frdgan endast forlangas i 140 timmar i anbudsomrdde 1-4 och 390
timmar i anbudsomréde 5.

463

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:31
Frén: Dold Till: Alla

Fér omrade 5 skriver ni “Ramavtalet kommer kunna nyttjas av avropsberattigad vid avrop som omfattar flera
konsulter med kompetenser som strécker sig éver mer an ett delomrade.”. Vid en férnyad
konkurrensutsattning inom anbudsomrade 5 dar 1 testare, 1 systemutvecklare och 1 projektledare
efterfrdgas kommer d& en avropsberattigad att kunna véalja bland de svar som kommer in och vélja konsulter
fran olika ramavtalsleverantérer som svarar pa denna férnyade konkurrensutsattning eller maste
avropsberattigad vélja alla tre konsulter frén samma ramavtalsleverantor?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 10:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I anbudsomrade 5 méste samtliga konsulter i ett avrop véljas frén en och samma ramavtalsleverantor.

464

Publik fraga Datum: 2021-02-08 18:33
Fran: Dold Till: Alla

Foretag A visar sig finnas med i tva olika anbud, ett anbud frén Leverantér X och ett fr&n Leverantér Y, som
underleverantér med samma leveranskapacitet/konsult inom samma anbudsomr@de. Om Leverantdr X kan
visa for Kammarkollegiet att Féretag A inte har ndgon giltig 6verenskommelse med Leverantoér Y kommer da
anbudet fran Leverantor X att godkannas?

Publikt svar Datum: 2021-02-09 12:18
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I de fall konsulten ar anstalld av underleverantor eller 8beropat féretag ska Bilaga underleverantér
bifogas for att erhdlla poéng for konsulten alternativt ska bilaga 8beropat féretag ingatt i
anbudsgivarens ansokan. Om samma namngivna konsult forekommer hos tva eller flera olika
anbudsgivare som vardera har bifogat korrekt bilaga underleverantér erhaller ingen av dem poéng for
konsulten d& ingen har korrekt férfogande éver denne. Om samma namngivna konsult férekommer
hos tv3 eller flera anbudsgivare och denne kommer frén 8beropat féretag kommer Kammarkollegiet
utreda vem som har férfogade 6ver personen. Endast den som har férfogande kan erhalla poéng for
konsulten. Har flera anbudsgivare getts forfogade erhaller ingen av dessa podng for konsulten.
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