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Förtydligande avseende avropssvar med återbrukade 
automater 
Enligt ramavtalet har ramavtalsleverantörerna möjlighet att erbjuda återbrukade 
automater vid lämnande av avropssvar. Avropsberättigad kan inte ställa krav på att 
automater ska vara nya förutom vid köp av automater. 

När en avropsberättigad, som sedan tidigare har kontrakt med ramavtalsleverantör, 
gör ett avrop ska det hanteras på samma sätt som om ramavtalsleverantör inte 
tidigare haft kontrakt/hyresavtal med avropsberättigad. Det innebär att befintliga 
automaterna ska bytas ut mot nya automater, alternativt nyrenoverade återbrukade 
automater. 

Av nedan återgivna avsnitt från upphandlingsdokumentet och allmänna villkor 
framgår det att leverans kräver förflyttning av automat till avtalad plats. Att enbart 
låta en tidigare nyttjad automat stå kvar hos avropsberättigad kan därmed inte 
uppfylla kravet på leverans. Det framgår dessutom att automat ska vara 
nyrenoverad vid leverans. Med kravet på ”nyrenoverad” avses en mer omfattande 
genomgång än en sedvanlig reparation/servicekontroll av automaten på plats. 

Avsnitt 4.1.3.2 Generella krav – Upphandlingsdokumentet (utdrag) med 
markeringar i fet stil 
Vid hyra av automater ska automaterna levereras fabriksnya, alternativt 
återbrukade av samma modell. Val av fabriksny eller återbrukad modell görs av 
anbudsgivaren, med undantag för de Avrop som görs med förnyad 
konkurrensutsättning där Avropsberättigad ställt krav på att automaten ska vara av 
återbrukad modell. 

Återbrukade automater ska levereras nyrenoverade vid ingående av kontrakt 
och hålla likvärdig kvalitet som fabriksny automat, av Avropsberättigad uppfattas 
som i gott skick och vara servad enligt tillverkarens rekommendationer. Återbrukade 
automater ska omfattas av samma service, teknisk support och garantier som en 
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fabriksny automat. En återbrukad automat ska uppfylla samtliga krav som ställs på 
automater i ramavtalsupphandlingen. 

Avsnitt 10.20 Leverans – Allmänna villkor (utdrag) med markeringar i fet 
stil 
Leverans ska ske enligt DDP (avtalad plats) Incoterms 2020 med följande tillägg i 
detta avsnitt. Villkoret DDP innebär i korthet att Ramavtalsleverantören bär alla 
risker och kostnader förenade med leveransen till och med att 
Upphandlingsföremålet har ställts till Avropsberättigads förfogande klart för 
lossning på avtalad plats. 

Med tillägg till DDP, bär Ramavtalsleverantören alla risker och kostnader förenade 
med lossning, inbärning och när det är möjligt montering samt installation. 
Ramavtalsleverantören anses ha ställt Upphandlingsföremålet till 
Avropsberättigads förfogande när momenten är fullgjorda. 

Leverans ska ske på avtalad dag eller inom avtalad tidsperiod till avtalad 
plats. Ramavtalsleverantören ska senast tre (3) Arbetsdagar innan leverans meddela 
Avropsberättigad tidpunkt för leverans. 

Vid leverans ska, om möjligt, Avropsberättigad kontrollera och kvittera att levererad 
kvantitet av Upphandlingsföremålet stämmer överens med följesedel och Kontrakt 
och att inga yttre synliga skador finns. Ingår installation av Upphandlingsföremålet 
ska leveranskontroll ske efter installationen. 
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