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Fran: Malin Ronnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet har publicerat en uppdaterad version av kravkatalogen. Se punkt 11 i Kravkatalog.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-15 09:26
Frén: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet vill med detta informationsmeddelande fortydliga vissa delar avseende Uppdragskvalitet.

Kundens sektor:
For utvarderingspodng avseende Uppdragets komplexitet, Kundens sektor, fortydligar Kammarkollegiet vilka
kunder som ing8r i respektive sektor.

. Svenska statliga myndigheter kan ge 2 utvdrderingspoang.
. Ovrig svensk offentlig sektor kan ge 1 utvarderingspoéng.
. Ovriga kunder kan ge 0,5 utvérderingspoéng.

Med ®vriga kunder avses privata foretag, inom och utanfér Sverige. Aven andra organisationer och
myndigheter utanfér Sverige inggr i sektorn 6vriga kunder.

Bendamning av uppdrag:
Kammarkollegiet har infogat en ruta under rubriken Uppdragsomrdde dar uppdragets bendmning ska anges.

Se uppdaterade bilagor, Bilaga A Uppdragskvalitet 15.09.2023 och Bilaga B Uppdragskvalitet 15.09.2023.
Bilaga A Uppdragskvalitet 15.09.2023.docx

Bilaga B Uppdragskvalitet 15.09.2023.docx

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-21 13:43
Fran: Malin Ronnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet vill med detta informationsmeddelande informera om en &ndring gédllande senior konsult i
delen Uppdragets komplexitet i tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.

Detta medfor andringar i avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet i upphandlingsdokumentet, se efterféljande
informationsmeddelande. Se dven uppdaterade bilagor Bilaga A Uppdragskvalitet 21.09.2023 och Bilaga B
Uppdragskvalitet 21.09.2023.

Senior konsult som genomfért uppdraget ska vid anbudstillfallet vara anstalld hos anbudsgivaren eller
underleverantor.

Anbudsgivare kan bifoga tidigare genomfért uppdrag som senior konsult har genomfért inom ramen for
tidigare anstalining. I sadana fall tilldelas anbudsgivaren 0 (noll) utvarderingspoéng fér Genomférandepart.

Anbudsgivare kan bifoga tidigare genomfért uppdrag dar senior konsult varit anstalld hos underleverantor
vid tidpunkten for genomforandet av uppdraget. I sddana fall tilldelas anbudsgivaren 0,5 utvéarderingspoang
for Genomforandepart.

Anbudsgivare kan bifoga tidigare genomfért uppdrag dar senior konsult varit anstalld hos anbudsgivaren vid
tidpunkten for genomférandet av uppdraget. I sddana fall tilldelas anbudsgivaren 1 utvérderingspoédng for
Genomfdrandepart.

Bilaga A Uppdragskvalitet 21.09.2023.docx

Bilaga B Uppdragskvalitet 21.09.2023.docx

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-21 13:49
Fran: Malin Ronnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med anledning av informationsmeddelandet publicerat 2023-09-21 kl. 13.43 goér Kammarkollegiet féljande
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andringar i avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet i upphandlingsdokumentet.
Vilken part som genomfort uppdraget justeras frén 0,5-1 utvérderingspoéng till 0-1 utvarderingspoang.

Uppdragets komplexitet justeras frdn 1-5,5 utvarderingspoéng till 0,5-5,5 utvérderingspoéng.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-09-28 14:21
Fran: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Informationsmeddelande om Bilaga A och B Uppdragskvalitet.

Leverantérer som inte kan fylla i Word-formatet av Bilaga A och B Uppdragskvalitet kan nu anvénda
PDF-versionen av Bilaga A och B Uppdragskvalitet som finns bifogat till upphandlingsunderlaget.

Bilagorna har inte andrats i sak.
Bilaga A Uppdragskvalitet 28.09.2023.pdf

Bilaga B Uppdragskvalitet 28.09.2023.pdf

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-10 11:15
Fran: Malin Ronnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Informationsmeddelande om statistik

Kammarkollegiet vill med detta informationsmeddelande tydliggora att for frégor och statistik fér nuvarande
ramavtal avseende Managementtjanster - Utredning, ledning och verksamhetsstyrning hanvisas till
Kammarkollegiets ramavtalsforvaltning och avropa.se.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-10 15:49
Fran: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Informationsmeddelande om statliga afférsverk

Kammarkollegiet vill med detta informationsmeddelande &ndra utvarderingsmodellen avseende kundens
sektor.

Kundens sektor for statliga affarsverk andras fran 6vrig svensk offentlig sektor till svensk statlig myndighet.
Med statliga affarsverk avses Luftfartsverket, Sjofartsverket och Svenska kraftnat.

For redan signerade bilagor dar anbudsgivare kryssat i évrig svensk offentlig sektor for statliga afférsverk
justerar Kammarkollegiet kundens sektor till svensk statlig myndighet vid anbudsutvarderingen.

Kammarkollegiet dterkommer inom kort med information om forlangning av anbudstiden.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-12 13:15
Fran: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbud/ansdkansdag andrad fran 2023-10-23 till 2023-10-30
Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-12 13:19
Fran: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Sista anbudsdag &r &ndrad frdn 2023-10-23 till 2023-10-30. Inga andra datum foér upphandlingen &ndras
med anledning av detta.

Publikt informationsmeddelande Datum: 2023-10-17 09:55
Fran: Malin Rénnblom/Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet korrigerar stycke tva i avsnitt 6.8 Ramavtalets ikrafttradande och I6ptid, géllande
ramavtalets I6ptid till féljande:

Ramavtalet I6per under en period av 48 manader, dock l&ngst till och med den 30 juni 2028.

1 Publik fraga Datum: 2023-09-11 13:57
Fran: Dold Till: Alla

Kan ni precisera i vilket dokument "kravkatalogen" hittas med anledningen av den justering som gjorts i en
punkt 11. Tack pd férhand!

Publikt svar Datum: 2023-09-11 15:14
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hej. Se bilagan med namn Kravkatalog 11092023.
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2 Publik frdga Datum: 2023-09-11 14:39

Frén: Dold Till: Alla

Vi ar ett bolag utan anstéllda konsulter ( en agency/férmedlare). Vi har dock massa konsulter och mindre
konsultbolag i vart natverk som &r duktiga pa de omraden ni efterfrdgar.

Ar det korrekt uppfattat att vi har ratt att lamna ett anbud s l&nge vi kan redovisa vilka underkonsulter vi
anvander och sdkerstaller att dessa uppfyller era krav?

Publikt svar Datum: 2023-09-13 08:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Om anbudsgivare sjalv inte har efterfrdgad kapacitet kan annat féretag dberopas for att uppfylla krav
som avser ekonomisk och finansiell stallning och/eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Publik frdga Datum: 2023-09-11 16:58
Frén: Dold Till: Alla

Det finns ingen plats i varken bilaga a eller b dar man kan skriva referensuppdragets namn eller for den
delen innehall. Ska referensuppdragen verkligen inte beskrivas?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 13:50
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Vi utgdr fr@n att er frdga ror Bilaga A/B Uppdragskvalitet.

Tidigare genomfért uppdrag ska inte beskrivas ytterligare. Kunden verifierar att uppdragets inneh3ll
stammer 6verens med uppdragsbeskrivningarna i respektive bilaga och signerar bilagan.

Publik fraga Datum: 2023-09-12 12:42
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

I det fall ett féretag som utgér en del av ett konsortium avser att std for ett eller fler referensuppdrag, tolkar
vi det som att anbudsgivaren har genomfért uppdraget, och dérmed far tillhandahalla 1 utvarderingspoéng,
enligt "Bilaga A Uppdragskvalitet".

Ar denna tolkning korrekt?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 14:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Ja, tolkningen ar korrekt.

Publik frdga Datum: 2023-09-12 17:01
Fran: Dold Till: Alla

Om vi har en konsult som har varit anstélld och som var anstélld under tiden hen genomférde
referensuppdraget, som idag arbetar kvar i féretaget men som underkonsult. Forstar vi det ratt att
poédngrakningen gallande "Vilken part som genomfort uppdraget” i sd fall blir 1p d& vi inte arbetat med
underleverantér i samband med uppdragets genomférande?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 14:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Vi utgdr fran att er frdga ror tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.

Om konsulten var anstélld hos anbudsgivaren vid genomférande av uppdraget tilldelas 1 poang fér
delen "Vilken part som genomfért uppdraget” i aktuellt uppdrag.

Publik fraga Datum: 2023-09-14 13:42
Fran: Dold Till: Alla

Forstdr vi det ratt nar vi tolkar underlaget som att 8beropade foretag enligt 5.2 ska uppfylla samtliga krav i
kapitel 5? D.v.s. att ett foretag som 8beropas gallande teknisk och yrkesméssig kapacitet fortfarande
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sjalvstandigt maste uppfylla kraven i t.ex. 5.6.2 "ekonomisk och finansiell st&lining"?

Publikt svar Datum: 2023-09-14 14:44
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Ett dberopat féretag ska ha tillrécklig kapacitet och resurser fér den del av tjdnsten som foretaget
3beropas for.

Om foretaget 8beropas for teknisk och yrkesmassig kapacitet behover det 8beropade féretaget inte
uppfylla kraven fér ekonomisk och finansiell stallning.

Anbudsgivaren ska for varje 8beropat foretag Iamna egenforsakran direkt i kapitel Uteslutning och
kvalificering av anbudsgivare. Se mer i avsnitt 5.2 i upphandlingsdokumentet.

7 Publik fraga Datum: 2023-09-14 14:58
Fran: Dold Till: Alla
Godtas elektronisk signering av bilaga a och b (uppdragskvalitet)?
Publikt svar Datum: 2023-09-15 09:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
Ja, i enlighet med vad som star i Bilaga A och B godtas elektronisk signering.
8 Publik fraga Datum: 2023-09-11 16:37
Fran: Dold Till: Alla
Hej! Fér referenser inom sektorerna Ovrig offentlig sektor eller Privat sektor, godkénns referensuppdrag
genomfdrda i andra ldnder én Sverige?
Publikt svar Datum: 2023-09-15 09:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-15 09:26.
9 Publik fraga Datum: 2023-09-14 08:28
Fran: Dold Till: Alla

Gar det att anvénda internationella referenser, exempelvis godtas ett uppdrag for en finsk eller dansk statlig
myndighet? Det finns ju ett stort varde i att kunna lara av andra, dven utanfér Sveriges gransen. Inte minst
fran frén lander med relativt likartade férvaltningsmodeller.

Publikt svar Datum: 2023-09-15 09:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-15 09:26.

10

Publik fraga Datum: 2023-09-14 14:57
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfrdga kopplat till fréga 3: Ar det till3tet att i alla fall skriva ut uppdragets bendmning exempelvis i faltet
"Anbudgivarens namn" for att underlatta for referenspersonen, inte minst en referensperson som ska intyga
flera referensuppdrag. I teorin kan ju tvd referensblanketter se exakt likadana ut om tva olika uppdrag inom
samma uppdragsomrade utférts for samma kund med samma seniora konsult medverkande.

Publikt svar Datum: 2023-09-15 09:47
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,

Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-15 09:26.
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11 Publik frdga Datum: 2023-09-15 12:52
Fran: Dold Till: Alla
Ar det korrekt uppfattat att fullmakt inte behdver bifogas fér att styrka att den som undertecknar en
referensblankett (bilaga a/b uppdragskvalitet) for anbudsgivarens rakning &r behérig att géra s?
Publikt svar Datum: 2023-09-18 14:10
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
Ja, det stdmmer.
12 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:10
Fran: Dold Till: Alla
Vi uppfattar att SKR (Sveriges kommuner och regioner) &r att betrakta som “6vrig offentlig sektor”. Ar det
korrekt tolkat?
Vi uppfattar att statliga bolag, exempelvis Svevia, LKAB och Apoteket, ar att betrakta som "6vrig offentlig
sektor”. Ar det korrekt tolkat?
Publikt svar Datum: 2023-09-18 14:10
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
SKR och statliga bolag likstélls med "6vrig svensk offentlig sektor”.
13 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:15
Fran: Dold Till: Alla
Angdende uppdragsbeskrivningar (bilagorna Uppdragskvalitet) och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet.
M8ste den seniora konsulten som ingick i leverans av uppdraget jobbat hos anbudsgivaren vid
genomfdrandet?
Publikt svar Datum: 2023-09-18 14:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
Konsulten ska ha varit antingen anstalld hos eller underleverantér till anbudsgivaren vid uppdragets
genomfdrande.
14 Publik fréga Datum: 2023-09-15 14:16
Fran: Dold Till: Alla
Angdende uppdragsbeskrivningar (bilagorna Uppdragskvalitet) och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet.
Godkanns ett pagdende uppdrag som uppdragsbeskrivning/referensuppdrag, dvs paborjat senare &n 1 okt
2019 men annu inte avslutat?
Publikt svar Datum: 2023-09-18 14:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
Nej. I enlighet med sida 1 Bilaga A/B Uppdragskvalitet och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet ska uppdrag
vara avslutat senast dagen fore sista anbudsdag.
Uppdrag kan vara en avslutad del av ett storre uppdrag. I s8dana fall raknas enbart timmarna for den
angivna delen. Deluppdraget ska darmed vara avslutat.
15 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:16
Fran: Dold Till: Alla

Angdende uppdragsbeskrivningar (bilagorna Uppdragskvalitet) och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet.

Kan samma seniora konsult anvéndas for flera uppdragsbeskrivningar/referensuppdrag? ("Minst en (1)
senior konsult, enligt definition i avsnitt Pris per timme fér senior konsult och i avsnitt Leveranskapacitet, ska
ha deltagit i genomférandet av uppdraget”)

Publikt svar Datum: 2023-09-18 14:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Hej,
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Ja.

16

Publik frdga Datum: 2023-09-15 14:12
Frén: Dold Till: Alla

Kan uppdrag som har genomférts via en sk konsultférmedlare nyttjas som referensuppdrag? I dessa
uppdrag ar det konsultférmedlaren som tecknar avtalet med kunden. Vi genomfér uppdraget i sin helhet och
tecknar avtal med konsultférmedlaren.

Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:09
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det stammer.

17

Publik frdga Datum: 2023-09-15 09:37
Fran: Dold Till: Alla

Gallande Bilaga A Uppdragskvalitet och d8 specifikt "Genomférandepart":

Ar det korrekt uppfattat att om vi som anbudsgivare, men i egenskap av underleverantér, utfért ett uppdrag
s8 erh8ller vi maximal posng i detta segment? Om vi som anbudsgivare daremot inkommer med uppdrag
utfort av underleverantor till oss, s ar det inte maéjligt att uppnd maximal poang inom segmentet?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det ar korrekt uppfattat.

18 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:14
Fran: Dold Till: Alla
Vi har tva fr@gor relaterat till uppdrag dér vi har varit avtalspart men haft en underkonsult som genomfort
uppdraget.
1. Vi uppfattar att vi d& far 0,5 utvarderingspoang pa “genomférandepart”. Stammer det?
2. Behover vi dberopa detta foretags kapacitet?
Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Vi tolkar era frdgor som att det &r en underleverantér som har genomfért uppdraget enligt
tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.
1. Ja, det stdmmer.
2. Nej.
19 Publik fraga Datum: 2023-09-18 18:07
Frén: Dold Till: Alla
Hej! T avsnitt 3.3.2 fjarde stycket stdr féljande "Varje uppdrag ska redovisas i en bilaga som bifogas anbudet
i PDF-format eller liknande.", ar det korrekt uppfattat att det ar Bilaga uppdragskvalitet A eller B for resp.
uppdrag, dvs. att ingen ytterligare uppdragsbeskrivning/-redovisning ska bifogas?
Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:16
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det &r korrekt. Se svar pa fraga 3 och informationsmeddelandet publicerat 2023-09-15.
20 Publik fréga Datum: 2023-09-15 15:33
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

En fréga gallande kvalitetsdokumentationen. Vart moderbolag ar kvalitetscertifierad enligt ISO 9001 och vi
som dotterbolag ar i en process att certifieras men &r inte klara.

Godkanner Kammarkollegiet att ISO 9001 certifiering erh8lls inom skalig tid?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
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Enligt avsnitt 5.6.5 Systematisk kvalitetsarbete ska anbudsgivare ha ett strukturerat och
dokumenterat kvalitetsarbete for den egna verksamheten.

For att verifiera kravuppfylinad ska anbudsgivaren, som kompletterande dokument efter sista
anbudsdag, inkomma med en redovisning av kvalitetsarbetet i bilagan/mallen “Systematiskt

kvalitetsarbete” eller en certifiering enligt SS-EN ISO 9001 eller motsvarande.

Se aven avsnitt 5.8.1 Kompletterande dokument i upphandlingsdokumentet.

21 Publik fraga Datum: 2023-09-18 13:49

Frén: Dold Till: Alla

Kommer det vara méjligt att tacka nej till avropsférfrdgningar?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 10:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja. Observera dock att om ramavtalsleverantdr systematiskt inte erbjuder efterfrdgad tjanst vid Avrop
kan Kammarkollegiet bestdmma att ett engangsvite ska utgd i enlighet med avsnitt 6.16.2
Ramavtalsleverantdrens vitesgrundande avtalsbrott i upphandlingsdokumentet.

Kammarkollegiet har aven ratt att sdga upp hela ramavtalet om ramavtalsleverantdr vid minst tre
tillifallen under en period av 12 manader ska betala vite enligt avsnitt 6.16.3 Kammarkollegiets
uppsagningsratt i upphandlingsdokumentet.

22 Publik fraga Datum: 2023-09-18 13:50

Frén: Dold Till: Alla

Det framkommer under punkt 7.21.1 "Andring av Underleverantdrer", att det &r méjligt att l&gga till/eller
byta underleverantérer under avtalsperioden. Vi tolkar detta som att vi kan ta in konsulter genom
underleverantérer under ramavtalsperioden, férutsatt att de uppfyller kraven och vi har fatt godkant fran
Kammarkollegiet. Stammer den tolkningen?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 14:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kapitel 7 i upphandlingsdokumentet rér forhdllandet mellan avropsberéttigad och ramavtalsleverantor.

Enligt avsnitt 7.21.1 Andring av Underleverantdr &r det den avropsberéttigade som godkénner
andring av underleverantor.

23 Publik fraga Datum: 2023-09-18 15:22

Fran: Dold Till: Alla
M3ste man svara pa samtliga omrdden A/B for att kvalificera sig for ramavtal eller &r det uppdelat?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 14:44
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

TilldeIningskriteriet Uppdragskvalitet, dar bilagorna A och B ing8r, &r inte en del av kvalificeringen.

For tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet kan anbudsgivare redovisa maximalt tolv uppdrag inom
angivna omraden. Det finns inget krav pd att redovisa ett visst antal tidigare genomférda uppdrag.

24 Publik frdga Datum: 2023-09-18 16:13

Frén: Dold Till: Alla

Ar en EU-myndighet med sitt huvudkontor och stora delar av sin personal och verksamhet i Sverige, s& som
Europeiska smittskyddsmyndigheten, att betrakta som en svensk statlig myndighet?

Publikt svar Datum: 2023-09-19 14:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
25 Publik fréga Datum: 2023-09-19 15:57
Fran: Dold Till: Alla

I underlaget anges det att s& lange anbudsgivaren forfogar 6ver nédvéndiga personalresurser samt har
sddan erfarenhet som behdvs for att Ramavtal och Kontrakt ska kunna fullgéras s8 har anbudsgivaren
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kvalificerat sig. Med andra ord innebar detta att om anbudsgivaren antingen sjalv eller med hjalp av
underleverantérer uppfyller detta krav s har kravet for tjansten uppfyllts.

Att utvarderingsmodellen d& premierar uppdrag som genomfdrts av anbudsgivaren samt uppdrag med
statlig leverans &r inte motiverat

Om en anbudsgivare férlitar sig pa en underleverantér for ett referensuppdrag s& innebér det de facto att
den kapaciteten finns till forfogande hos anbudsgivaren och vi kan inte se hur uppdragets komplexitet
pdverkas av detta férhallande. Detta innebar dessutom att bolag som delvis &r beroende av
underleverantérer samt innehar referensuppdrag till stérre regioner och kommuner starkt missgynnas fastén
det i praktiken inte &r bevisat att detta skulle medféra en sémre uppdragskvalitet i utférandet.

Utvarderingskravet p& om uppdraget genomférts at statlig myndighet ger dven det ytterligare ett konstigt
fokus. Detta eftersom det i kombination med ovanstdende innebér att de befintliga leverantérerna pa
Kammarkollegiets avtal gynnas i stor utstréckning i utvarderingen. Aven om leveranser kan existera utanfor
befintligt avtal s& ser vi att dessa till storsta del utgérs av kortare uppdrag inom ramen for
direktupphandlingar, vilket ocksd kommer generera I8ga poéng.

Sattet som utvarderingsmodellen ar uppbyggd premierar alltsd bolag som har egna anstéllda konsulter och
bolag som tidigare har levererat p& Kammarkollegiets avtal vilket &r bade oproportionerligt och ej heller
likabehandlande. Mot bakgrund av detta féreslar vi att utvarderingsmodellen justeras pa ett sddant satt att
den inte gér nagon skillnad p& om det &r anbudsgivare eller underleverantér som genomfért uppdraget samt
att alla uppdrag inom offentlig sektor ska varderas lika. Godtas detta?

Publikt svar Datum: 2023-09-20 14:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utvarderingsmodellen kvarstar.

26 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:13
Fran: Dold Till: Alla
I 3.3.2 Uppdragskvalitet framgar att minst en namngiven senior konsult ska ha deltagit i genomférandet av
uppdraget. M8ste denna namngivna konsult fortfarande vara verksam i bolaget?
Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
27 Publik fraga Datum: 2023-09-15 14:15
Fran: Dold Till: Alla
Angdende uppdragsbeskrivningar (bilagorna Uppdragskvalitet) och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet.
M3ste uppdraget vara genomfdrt av anbudsgivaren eller godkénns det om konsulter som nu arbetar hos
arbetsgivaren stod for genomférandet?
Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:55
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
28 Publik fraga Datum: 2023-09-18 13:17
Fran: Dold Till: Alla
F&r en nuvarande anstalld hos oss tillgodorédkna sig referenser som skett inom ramen fér tidigare
arbetsplatser? D.v.s. kan vi ange en referens som en av vara anstéllda har utfort, eller maste
referensuppdraget ha utférts av oss som foretag (alternativt underleverantér)?
Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:56
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
29 Publik fraga Datum: 2023-09-18 13:45
Fran: Dold Till: Alla

I fréga 5 kan man dra slutsatsen att det &r okej att i bilaga a och b uppdragskvalitet uppge namn och
kontaktuppgifter till en seniorkonsult som var med och utférde uppdraget men som inte ldngre arbetar hos
anbudsgivaren. Kan ni bekrafta att denna tolkning ar korrekt?
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Publikt svar Datum: 2023-09-21 13:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, tolkningen ar inte korrekt.
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.

30 Publik fraga Datum: 2023-09-19 11:41
Frén: Dold Till: Alla
Hej,
D& erfarenheterna och kunskapen hos en konsult féljer med konsulten om denne byter bolag (detsamma
géller 8beropade av den kapacitet som en underleverantér bidrar med) undrar vi om referenser
(uppdragsbeskrivningar) fér en nyanstalld senior konsult eller ny underlevernatér kan anvandas (om hen
gjort majoriteten av uppdraget) for de uppdragsbeskrivningar som efterfrdgas? Risken ar annars att
kompetensen hos ménga kollegor i branschen férkastas om de bytt jobb i nartid.
Publikt svar Datum: 2023-09-21 14:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
31 Publik fraga Datum: 2023-09-19 20:47
Fran: Dold Till: Alla
Foér undvikande av missforstand énskas ett fortydligande pa fréga / svar 13.
Angdende uppdragsbeskrivningar (bilagorna Uppdragskvalitet) och avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet.
Den senior konsult som anges i uppdragsbeskrivning behdver denna fortsatt vara anstélld hos alt
underkonsult till anbudsgivaren ?
Publikt svar Datum: 2023-09-21 14:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
32 Publik fraga Datum: 2023-09-22 08:15
Fran: Dold Till: Alla
Kravet pa senior konsult &r 10 8rs konsulterfarenhet. Det ar en mycket hég gréns som riskerar att paverka
saval leveranskapacitet som hég prissattning for just den kategorin. Vi ser att man kan uppnd hég senior
kompetens genom att ha jobbat som konsult i exempelvis fem &r men ha en sammanlagt tid om minst tio ar
inom inom det omrade som upphandlas. Kan ni tdnka er att justera definitionen avseende 10 ar som
konsult?
Publikt svar Datum: 2023-09-25 12:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
33 Publik fraga Datum: 2023-09-21 17:20
Fran: Dold Till: Alla
Ar det méijligt att Iamna anbud pa endast ett eller ndgra f& omrdden i kap 4.2.3?
Publikt svar Datum: 2023-09-25 12:44
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej, upphandlingen &r inte uppdelad i anbudsomraden, se avsnitt 2.3 Upphandlingens
anbudsomraden i upphandlingsdokumentet.
34 Publik frdga Datum: 2023-09-21 15:51
Fran: Dold Till: Alla
Hej,

Foljdfrdga pa frdga och svar 25. D3 alla statliga myndigheter &r skyldiga att underrétta Kammarkollegiet om
de fr@ngar att avropa frén gallande ramavtal énskar vi en sammanstéllining av samtliga sadana
underréttelser for innevarande ramavtalstid. Tack pa férhand.
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Publikt svar Datum: 2023-09-25 12:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Frdgan ror inte upphandlingsunderlaget. Kammarkollegiet hanvisar till Ramavtalsservice p&

Kammarkollegiet fér begaran av utldmnande av allman handling,
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se.

35 Publik frdga Datum: 2023-09-21 15:26
Frén: Dold Till: Alla

Med anledning av informationsmeddelande 2023-09-21. Stérre uppdrag, exempelvis sddana som omfattar
over 5 000 timmar, genomfors ofta i team dar en seniorkonsults del kan vara av véldigt varierande
omfattning. Om en anbudsgivare "bifoga[r] tidigare genomfért uppdrag som senior konsult har genomfért
inom ramen for tidigare anstallining" - kan anbudsgivaren d3 tillgodorékna sig hela det uppdragets
omfattning (i timmar réknat) eller bara de timmar som seniorkonsulten sjalv gjort. I teorin kan ju
seniorkonsultens insats i namnda referensuppdrag vara marginell och huvuddelen av den férvarvade
erfarenheten finnas hos tidigare arbetsgivare/6vriga teammedlemmar.

Publikt svar Datum: 2023-09-25 12:50
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det d@r uppdragets omfattning i timmar som rdknas.

36 Publik frdga Datum: 2023-09-19 11:07
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfr@ga pa fréga 18: Vi har forstdtt det som att den seniora konsult som namnges i referensuppdraget
ocksd maste vara en av de seniora konsulterna som offereras. Men om vi tolkar ert svar pa fraga 18 korrekt
s8 verkar s3 inte vara fallet? D.v.s. att vi kan ange en underleverantérs referensuppdrag med namngiven
seniorkonsult hos underleverantéren, men att vi inte behéver 8beropa underleverantérens kapacitet och
sdledes inte heller behover offerera denna konsult? Kan ni utveckla detta?

Publikt svar Datum: 2023-09-26 10:21
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
De seniora konsulterna som utfért tidigare genomfort uppdrag for tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet

behdver inte vara samma seniora konsulter som anvands for att uppfylla kvalificeringskravet i avsnitt
5.6.3.1 Leveranskapacitet.

37 Publik fraga Datum: 2023-09-21 10:19
Fran: Dold Till: Alla
Gallande punkt 4.4 "Uppdragsbeskrivningar", sa undrar vi om ett referensuppdrag kan anvandas inom flera
omraden?
Publikt svar Datum: 2023-09-26 10:23
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej. Ett tidigare genomfért uppdrag kan endast anvandas en gang.

38 Publik fraga Datum: 2023-09-21 10:17
Fran: Dold Till: Alla
Géllande punkt 4.4 "Uppdragsbeskrivningar"”, s undrar vi om ett referensuppdrag anvéndas inom flera
omréden?
Publikt svar Datum: 2023-09-26 10:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 37.

39 Publik fraga Datum: 2023-09-26 09:44
Fran: Dold Till: Alla

Vi tolkar kraven pa referensuppdrag som att uppdraget kan vara genomfort av en konsult som vid
anbudstillféllet &r anstalld hos anbudsgivaren, men att konsulten vid genomférandet av uppdraget kan har
varit anstalld pa annat bolag. Dock ger det farre poéng pa genomférandedelen. Ar detta korrekt tolkat?

Publikt svar Datum: 2023-09-26 10:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Vi utgdr fr@n att er frdga ror tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.

Ja, det ar korrekt tolkat.

40

Publik fraga Datum: 2023-09-26 09:49
Fran: Dold Till: Alla

Ar det tillatet att ange ett tidigare genomfort uppdrag i tva eller flera omraden angivna under 3.3.2
Uppdragskvalitet? T.ex bade som ett uppdrag inom Féréndringsledning och Civil beredskap.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 10:45
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé friga 37.

41

Publik frdga Datum: 2023-09-21 13:59
Frén: Dold Till: Alla

Fréga ang 3.3.1 Pris: For tilldelningskriteriet Pris kan maximalt 208 utvérderingspoéng erhdllas. Anbud med
lagst pris erhdller 208 utvarderingspodng, anbud med néast lagsta pris erhdller 203 utvarderingspoang,
anbud med tredje lagsta pris erhdller 198 utvarderingspoang osv. till och med som légst 3
utvarderingspoang.

Vi skulle vara tacksamma om tydliggoérande av utvérderingspodng géllande pris. Gdrna med ett konkret
exempel s& man forstar skalan hur priset samverkar med skalan frén -3-208.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 13:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivaren med |&gst pris per timme fér en senior konsult erhaller 208 utvarderingspoang.
Anbudsgivaren med nast lagst per timme for en senior konsult erhdller 203 utvarderingspoéng.
Anbudsgivaren med tredje lagst per timme for en senior konsult erhdller 198 utvérderingspoéng.

Modellen fortsdtter med samma poéangintervall, d.v.s. med 5 utvarderingspoangs avdrag for
efterféljande anbud till och med anbudsgivare nummer 41 som erhéller 8 utvarderingspoéng.
Eventuella efterféljande anbudsgivare erhller samtliga 3 utvarderingspoéng.

Om tva eller fler anbudsgivare anger samma timpris for senior konsult erhdller dessa samma
utvarderingspoang for pris.

42

Publik fraga Datum: 2023-09-21 15:38
Fran: Dold Till: Alla
Hej!

I det fall vi redan hunnit samla in Bilaga A/B Uppdragskvalitet fran en eller flera kunder, behéver vi be
kunderna fylla i nya versioner nar bilagorna uppdateras? I detta fall innebér &ndringen i senaste
informationsmeddelandet 21/9 ingen férandring for oss eftersom aktuell seniorkonsult ar anstélld hos oss.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 13:55
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Det gdr bra att anvanda de tidigare versionerna pa Bilaga A och B Uppdragskvalitet om ni redan har
fyllt i dem.
43 Publik fraga Datum: 2023-09-21 16:37
Fran: Dold Till: Alla
Med anledning av informationsmeddelandet som publicerades 2023-09-21 och uppdaterad bilaga foér
referensblanketter, ar det okej att anvénda den tidigare versionen fran 15.09.2023 om den redan har
signerats av aktuell referens?
Publikt svar Datum: 2023-09-26 13:56
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pé& friga 42.
44 Publik fraga Datum: 2023-09-22 11:12
Frén: Dold Till: Alla

Givet att vi har kunder som redan fyllt i och undertecknat referensuppdrag i Bilaga A/B version 2023-09-15,
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vilken komplettering vill ni se till dessa referenser eller godtas dessa i befintligt skick?

Vi vill ogarna behova besvara vara kunder med att fylla i en ny bilaga om mojligt - sarskilt som dessa
referenser inte paverkas av uppdateringen 2023-09-21 d8 véra seniora konsulter var anstéllda hos oss
(anbudsgivaren) under referensuppdraget och s &ven nu.

Publikt svar Datum: 2023-09-26 13:57
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 42.

45 Publik fraga Datum: 2023-09-22 15:23
Frén: Dold Till: Alla
Hej, vi har redan gett bilaga for underskrift till ett par av vara referenter. Det &r problematiskt att bilagorna
andras och publiceras pa nytt, d& vi d@ maste ga tillbaka med nya bilagor till referenterna vilket kan framsta
som oprofessionellt och tar upp extra tid. Fragor:
1. Kan ni acceptera tidigare versioner av bilagor som skrivits under av referenter?
2. Kan ni ge ett definitivt sista datum varefter bilagorna inte kommer att &ndras? (Vi ber i s8 fall att detta
datum inte ar senare &n 26 september.)
Publikt svar Datum: 2023-09-26 13:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar p friga 42.
46 Publik fréga Datum: 2023-09-22 08:14
Fran: Dold Till: Alla
Betraffande kravet pa senior konsult och att vederbérande ska ha "Minst tio ars erfarenhet av att ha arbetat
som managementkonsult med inriktning verksamhetsstyrning, utredning och férandringsledning av
verksamhet och organisation." Likstaller Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet motsvarande erfarenhet
(10 &r) genom linjeroll?
Publikt svar Datum: 2023-09-27 08:45
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej. Upphandlingen omfattar konsulttjdnster hos extern kund. Kravet pa tio &rs erfarenhet for den
seniora konsulten ska ha varit i rollen som managementkonsult hos extern kund.
47 Publik fraga Datum: 2023-09-22 10:33
Fran: Dold Till: Alla
Kan linjeerfarenhet fran statlig myndighet dar konsulten fatt relevant erfarenhet tillgodoraknas som antal ar
som den seniora konsulten arbetat som managementkonsult?
Publikt svar Datum: 2023-09-27 08:46
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 46.
48 Publik fraga Datum: 2023-09-22 14:57
Frén: Dold Till: Alla
Hej, med anledning av frdga 18. Vi har exempel pa uppdrag dar vi varit avtalspart, operativt lett uppdraget
och bidragit med resurser men anvant underkonsulter i specifika roller. Vi tolkar detta som att vi far 1 poéng
for genomférandepart. Stammer detta?
Mvh
Publikt svar Datum: 2023-09-27 08:51
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se informationsmeddelandet publicerat 2023-09-21 13:43.
49 Publik fréga Datum: 2023-09-26 13:24
Fran: Dold Till: Alla

Enligt tidigare svar kan referensuppdrag som férmedlats via konsultmaklare anvdndas som referensuppdrag.
1) Galler detta aven referensuppdrag som férmedlats via annat konsultféretag men i sin helhet genomférts
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av oss i egenskap av underkonsult? 2) Om ett referensuppdrag inom en statlig myndighet har férmedlats via
en konsultmaklare, kommer detta referensuppdrag avseende kundens sektor att podngsattas som statlig
myndighet (2 p) eller som privat féretag (0,5 p)?

Publikt svar Datum: 2023-09-27 08:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelandet publicerat 2023-09-21 13:43.

50 Publik fraga Datum: 2023-09-25 21:31
Fran: Dold Till: Alla
Avseende 4.3 Pris per timme for senior konsult samt 5.6.3.1 Leveranskapacitet: kan Kammarkollegiet
bekrafta att "erfarenhet av arbete i eller mot offentlig sektor" inkluderar (1) anstallning inom statligt agda
bolag respektive (2) arbete som managementkonsult for en privat aktér som bedriver den dvervaldigande
majoriteten av sin verksamhet i och mot offentlig sektor?
Publikt svar Datum: 2023-09-27 09:06
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1) Ja.
2) Det ar den seniora konsulten som ska ha mycket god kunskap om den svenska
forvaltningsmodellen som erhallits genom minst fem ars erfarenhet av arbete i eller mot offentlig
sektor.
51 Publik fraga Datum: 2023-09-25 09:25
Fran: Dold Till: Alla
Hej,
Frdga avseende mervarde for genomférandepart.
Tre anbudsgivare (A, B och C) gr ihop i anbudet. Har vi uppfattat ratt om bedémningen d& blir:
1. A ldmnar anbud, B och C aberopas som underleverantérer. For varje uppdrag som A genomfért ges 1
poang, for varje uppdrag som B och C genomfort ges 0,5 poang.
2. A, B och C lamnar anbud som konsortie. For varje uppdrag som A, B och C genomfért ges 1 poang.
Aktiebolag som foretrader konsortiet &r inte bildat p& anbudsdagen.
3. A, B och C tillhér samma koncern dar B och C &gs till 100% av A med moderbolagsgarantier, certifieringar,
processer etc som omfattar aven B och C. For varje uppdrag som A, B och C genomfdrt ges 1 poédng. B och C
kan givet att A lamnar anbud enligt féregdende inte Iamna anbud eller ingd i annans kapacitet ar A:s.
Stammer det?
Tack pa férhand!
Publikt svar Datum: 2023-09-27 13:40
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
1: Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
2: Se svar pa frdga 4 och informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
3: Se avsnitt 2.4 Flera anbud fr&n samma foretagsstruktur i upphandlingsunderlaget for
forutsattningar att ldmna anbud inom samma koncern.
52 Publik frdga Datum: 2023-09-27 13:32
Fran: Dold Till: Alla
I dokumenten Bilaga A och Bilaga B ar det inte mdéjligt att andra de férvalda alternativen.(inklippta bilder)
Ska vi som anbudsgivaren klippa, klistra egna varianter eller kommer det en ny version av dessa dokument?
Publikt svar Datum: 2023-09-27 13:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Bilaga A och B Uppdragskvalitet innehaller inga inklippta bilder. Om bilagorna 6ppnas i skyddad vy
maste ni klicka pd "Aktivera redigering” for att kunna fylla i bilagorna.
53 Publik fraga Datum: 2023-09-27 09:26
Frén: Dold Till: Alla

Vi 6nskar fortydligande kring vilka uppdrag som kan tillgodoréknas beroende pa "agandeskapet" for
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uppdraget.

1. Inte ovanligt att det sker teamleveranser dar flera konsultbolag &r inblandade varpd vi har en senior
konsult som resurs i ett projekt som annars &gs av ett annat bolag. L3t s&ga att att anbudsgivarens seniora
konsult levererar 1000h och konsulter fran det andra bolaget stdr for 4000h.

Réknas ett sddant fall som giltigt referensuppdrag med 5000h i omfattning?

2. Gallande tillgodoréknande av referensuppdrag vill vi dven stdmma av att stora projekt som genomfors
internt hos en kund men med stéd av anbudsgivarens seniora konsult ar ett giltigt referensuppdrag trots att
det "ags" av kunden sjalv. Om interna resurser hos kund lagger 4000h p& detta och varan seniora konsult
1000h, sd klassas dven det som uppdrag p8 5000h?

Publikt svar Datum: 2023-09-27 13:53
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé frdga 35.

54 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:54
Fran: Dold Till: Alla
7.16 - Oppenhetsprincipen (transparensprincipen) innebér att upphandlingsdokumenten ska vara
forutsebara, vilket i sin tur innebér att dessa ska vara klart och tydligt formulerade och innehdlla samtliga
krav som stélls. I upphandlingsdokumenten finns inga sakerhetsskyddsavtal bifogade. For att
upphandlingen inte ska st i strid med 4 kap. 1 § LOU och dess 6ppenhetsprincip féreslar anbudsgivaren att
Kammarkollegiet bifogar SAPO:s mallar fér sdkerhetsskyddsavtal. Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 08:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Utkast till sdkerhetsskyddsavtal niva 1, 2 och 3 &r redan publicerade (2023-09-06).
55 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:55
Fran: Dold Till: Alla
7.17 - Av punkten framgar det att anbudsgivaren ska behandla personuppgifter for bestéllarens réakning. I
underlaget finns dock inget personuppgiftsbitradesavtal. Anbudsgivaren féresldr att SKR:s senaste
standardvillkor fér Personuppgiftsbitradesavtal for kommuner och regioner anvénds som mall d@ denna
anvands av manga offentliga aktorer och &ven anses vara brett accepterad av privata aktorer. Kan detta
accepteras?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 08:36
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Utkast till personuppgiftsbitrédesavtal ar redan publicerat (2023-09-06).
56 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:38
Fran: Dold Till: Alla
Ar det ok att i bilagan Systematiskt kvalitetsarbete utéver kortare text &ven hanvisa till bilagor fér férdjupad
information?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 09:08
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
Anbudsgivaren ska fylla i beskrivningarna i kompletterande dokument eller hanvisa till namngiven
certifiering enligt SS-EN ISO 9001 eller motsvarande standard som Anbudsgivaren innehar certifiering
for och som inkluderar de ndmnda rutinerna.
Ldmnad beskrivning ska vara sa utférlig att det framgar att efterfrdgad information finns och att
kravet ar uppfyllt.
57 Publik fraga Datum: 2023-09-20 16:45
Fran: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frdga 25: Kan ni motivera varfor ni anser att komplexiteten &r stérre nar anbudsgivaren sjalv
genomfort uppdraget jamfért med om en underleverantér genomfodrt uppdraget och kapaciteten finns hos
anbudsgivaren?
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Publikt svar Datum: 2023-09-28 11:31
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Rollen som genomférandepart innebar ett ansvar for uppdraget med direktkontakt med kunden och
det yttersta ansvaret for att uppdraget genomférs till forvantad kvalitet med efterfrégad erfarenhet.

58 Publik fraga Datum: 2023-09-20 16:57

Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till frAga 25: Det &r allmant kant att det finns f& leverantérer som i ndgon stérre omfattning
levererar de tjanster som upphandlingen avser till statliga myndigheter utan att goéra det via
Kammarkollegiets avtal. Kan ni motivera hur det kommer sig att ni har valt en utvarderingsmodell som
premierar statlig leverans fastén detta starkt missgynnar alla som inte ar befintliga leverantorer?

Publikt svar Datum: 2023-09-28 11:32
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Tjansterna i upphandlingen kommer att utféras till i huvudsak svenska statliga myndigheter.

Managementtjanster inom utredning, ledning och verksamhetsstyrning avser stéd for férbattrad
styrning i syfte att effektivisera, utveckla och héja kvaliteten i en verksamhet. Upphandlingsforemalet
omfattar kvalificerade tjdnster som kan hantera omfattande och komplexa uppdrag som kan
genomfoéras direkt mot myndighetens hdgsta ledning.

Med hansyn tagen till detta ar det viktigt med erfarenhet av uppdrag inom utredning, ledning och
verksamhetsstyrning genomférda hos statliga myndigheter samt erfarenhet av statliga regelverk och
forordningar samt sddana forutsattningar som foljer av arliga instruktioner (regleringsbrev).

59

Publik frdga Datum: 2023-09-22 10:51
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende varderingen av referensuppdrag. Om ett 8beropat foretag till anbudsgivaren (i detta
anbudet) har genomfort uppdraget (varit avtalspart och inte nyttjat underleverantérer) bor véal det innebara
att varderingen blir som om anbudgivaren genomfért uppdraget dvs 1 poang?

Daremot om underleverantér till anbudsgivaren eller det 8beropade féretagets underleverantérer har
genomfort uppdraget blir det lagre poang (0.5) dven om anbudsgivaren eller 8beropat foretag varit
avtalspart.

Publikt svar Datum: 2023-09-28 12:31
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det gar endast att 8beropa andra foretags kapacitet enligt avsnitt 5.2 Aberopande av andra foretags
kapacitet for att na upp till de kvalificeringskrav som namns i avsnittet.

Att ett féretag beropas for att nd upp till kvalificeringskrav enligt avsnitt 5.2 har inte ndgon inverkan
pd utvarderingspoangen enligt tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.

Om anbudsgivaren ar genomférandepart erhdller den 1 utvéarderingspoéang i Bilaga A Uppdragskvalitet
och Bilaga B Uppdragskvalitet. Om en underleverantér till anbudsgivaren genomfort uppdraget
erhdller anbudsgivaren 0,5 utvarderingspoéng.

60

Publik frdga Datum: 2023-09-28 13:53
Frén: Dold Till: Alla

Tack for ert svar gallande pa fraga 52. Jag har en fortsattning pa den frdgan/svaret.

Bilaga A och Bilaga B fungerar helt enkelt inte fér oss s8 som de &r tankta att fungera. Det gdr bra att skriva
in text men de “radio buttons” som man skall géra markeringar i kommer i dokumentet som rena bilder, dvs.
de &r ej mojliga att éandra.

Vi ar samtliga erfarna MS word-anvandare och ingen av oss har varit med om detta forut.

Vi missténker att det kan vara s att ni anvant funktionalitet i Word som bara stéds i Windows/PC och att
problemet uppstar for att vi &r Mac anvéandare.
Har ni verifierat att de tvd dokumenten (Bilaga A och Bilaga B) aven fungerar i Word for Mac?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:25
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelandet publicerat 2023-09-28 14:21.
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61 Publik fraga Datum: 2023-09-21 08:28
Fran: Dold Till: Alla

V&r bestillare for ett av vara referensuppdrag har hunnit byta arbetsgivare sedan uppdraget slutférdes.
Hen var dock anstélld av referenskunden och ansvarig for uppdraget under hela uppdragsperioden. Godtas
bestallaren som undertecknande kontaktperson (bilaga A och B) aven om den €j langre ar anstalld av

kunden?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:28
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kontaktpersonen behdver inte fortfarande vara anstélld hos kunden.

62 Publik fraga Datum: 2023-09-21 17:14
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Maste kontaktpersonen hos kunden fortfarande vara anstélld hos kunden?

Det &r inte s&llan s att ansvariga personer hos kunder, vanligtvis personer i ledningsposition i en
myndighet, gar vidare till liknande roller i en annan myndighet. Detta géller sarskilt for uppdrag som
genomfordes for flera &r sedan.

Godtas det att for ett referensuppdrag som utférts at myndighet A, ange en kontaktperson som numera
arbetar pa myndighet B, om denna arbetade pd myndighet A nar uppdraget genomférdes.

Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:29
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 61.

63 Publik frdga Datum: 2023-09-26 15:12
Fran: Dold Till: Alla

M3ste kontaktpersonen hos kunden fér de uppgivna uppdragen fortfarande vara anstalld hos kunden dar
uppdraget utférdes for att kunna betygsatta kundens upplevda kvalitet i uppdraget?

Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé friga 61.

64 Publik fraga Datum: 2023-09-25 12:02
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vad géller om den kontaktperson/ ansvariga som var aktuell under tiden uppdraget genomférdes, inte
langre arbetar kvar hos kunden? Kan denna &nd3 signera referensblanketten?

Jag vet att drendet prévades nyligen i Kammarratten i Goteborg (mal nr. 1132-23) och Férvaltningsratten i
Malmé (mal nr. 6576-22) dar man landade i att huruvida den behériga foretradaren arbetar kvar pa
arbetsplatsen i nutid inte har ndgon betydelse fér huruvida referensuppdraget har utférts pa ett
tillfredsstallande satt och som bevis fér att bolaget har efterfrdgad erfarenhet.

Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé friga 61.

65 Publik frdga Datum: 2023-09-26 13:22
Fran: Dold Till: Alla

Under 3.3.2. Uppdragskvalitet anges att kundens kontaktperson behéver vara beredd att svara pa
eventuella fragor. Ar det ok att ange en kontaktperson som ej langre jobbar kvar i den organisation som
uppdragsreferensen galler?

Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:30
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fréga 61.
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66

Publik fraga Datum: 2023-09-27 10:33
Fran: Dold Till: Alla

For att f& maximalt mervarde rérande uppdragskvalitet, bilaga A, bor svenska statliga referensuppdrag pa
minst 5000 timmar anvandas. Vi kan konstatera att uppdrag av den storleken inte ar sarskilt vanliga inom
managementomradet, vilket varit tydligt i avrop p& nuvarande ULV- och VU-ramavtalen dar mdnga uppdrag
varit betydligt mindre. Vi ser en risk att exempelvis storre IT-projekt nu kommer omformuleras till
managementuppdrag. Detta kan leda till att statlig sektor inte far leverantérer med ratt kompetens inom
just management.

I tidigare upphandlingar av Kammarkollegiet har det dessutom varit tydligt att det & maximala mervérden
som gaéller for att tilldelas ramavtal. Vi menar darfor att detta krav utifran historiken inte &r i proportion till de
uppdrag som férekommit och lar férekomma inom ULV-ramavtalet, och att det darmed kan anses i strid med
LoU:s grundprincip. Vi skulle darfér se att kravet sanks till ett mer rimligt antal timmar for
managementuppdrag.

Publikt svar Datum: 2023-09-28 14:36
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utvarderingskriteriet kvarstar. Uppdragen ska vara i enlighet med de forutsattningar som anges for
respektive uppdragsomrade inom utredning, ledning och verksamhetsstyrning.

67

Publik frdga Datum: 2023-09-27 16:52
Fran: Dold Till: Alla

6.16.3 - Praxis ar att kommersiella avtal normalt innehaller ett rimligt ansvarsatagande for anbudsgivaren s
att denne ska kunna gora en vardering av den ekonomiska risken och se till att erforderlig forsakring finns
tecknad i relation till vardet pd affaren. Kammarkollegiets rétt att sdga upp ramavtalet i fortid &r
oproportionerlig. Problemet har &r att punkten 2 ar en valdigt 18g troskel for att avtalet ska kunna ségas upp
och skapar en osékerhet hos en leverantér som forséker rékna fram basta maéjliga anbudspris.
Anbudsgivaren fores|ar darfor att forsta stycket justeras till att lyda enligt foljande for att vara i linje med
branschpraxis:

"Kammarkollegiet har ratt att saga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleverantéren goér sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet eller Kontrakt,

2. det framkommer att Ramavtalsleverantdr lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pd annat satt i
samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid bedémningen av
tilldelning av Ramavtalet,

3. Ramavtalsleverantéren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen eller de
tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och denna brist ar
vasentlig,

4. Ramavtalsleverantéren befinner sig i ndgon av de situationer som framgar av 13 kap. 1-3 §§ LOU,

5. Ramavtalet varit foremal for en andring som inte &r tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

6. Europeiska unionens domstol i ett forfarande finner att Sverige allvarligt dsidosatt sina skyldigheter
enligt férdraget avseende Europeiska unionen, EUF férdraget eller LOU direktivet enligt 17 kap. 17 §
punkten 3 LOU.” Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-09-28 16:09
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

68

Publik frdga Datum: 2023-09-27 16:55
Frén: Dold Till: Alla

7.20.1.4 - Vite vid Forsening vid konsulttjanster ar inte marknadspraxis. Vitesmodellen kan innebéra att
anbudsgivare avhaller sig fr&n att lamna anbud vilket inneb&r en minskad konkurrens och i forlangningen ett
hogre pris for bestallaren. I dessa situationer utgar enligt branschpraxis andra sanktioner som réttelse och
prisavdrag. Mot denna bakgrund féreslar anbudsgivaren att punkten &ndras till foljande skrivning:

“7.20.1.4 Prisavdrag vid Forsening

Om inte annat framg&r av Kontraktet galler féljande vid Férsening.

Om leverantdren varit forsumlig vid utférande av Tjansten och orsakat Forsening ska leverantdéren utan
oskéligt uppehall leverera det som Avropsberattigad reklamerat inom den tid som anges i nésta stycke. I det
fall leverantéren orsakat Férseningen har Avropsberattigad rétt till skaligt avdrag pd ersattningen.
Avropsberattigad forlorar ratten till prisavdrag om begédran inte sker skriftligen inom 30 dagar efter att
Avropsberéttigad fatt kannedom om Férseningen.” Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-09-28 16:10
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

Utskrivet: 2023-10-20 12:46 Sida 17 av 41



69 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:58
Fran: Dold Till: Alla
7.20.2.3 - Vite vid Fel vid konsulttjanster ar inte marknadspraxis. Vitesmodellen kan innebéra att
anbudsgivare avhaller sig fr&n att lamna anbud vilket inneb&r en minskad konkurrens och i forlangningen ett
hogre pris for bestallaren. I dessa situationer utgar enligt branschpraxis andra sanktioner som rattelse och
prisavdrag. Mot denna bakgrund féreslar anbudsgivaren att punkten &ndras till foljande skrivning:
"7.20.2.3 Prisavdrag vid Fel
Om Avropsberéttigad inte sdger upp hela Kontraktet till foljd av Fel har Avropsberattigad rétt till prisavdrag.
Ratt till prisavdrag foreligger i de fall avhjdlpande av Felet inte ar méjlig eller inte kan férvantas forsatta
Avropsberattigad i samma situation som om Felet inte férelegat.
Prisavdraget ska utgora ett skaligt avdrag pa ersattning och kan inte Gverstiga Kontraktets vérde.”. Kan
detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 16:12
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar.
70 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:58
Fran: Dold Till: Alla
7.20.4 - Vite for brott mot avtalsvillkor pd detta satt inte en generellt vedertagen vitesmodell och den gar
saledes emot marknadspraxis. Vitesmodellen kan innebéra att anbudsgivare avhaller sig fran att lamna
anbud vilket innebar en minskad konkurrens och i forlangningen ett hogre pris fér bestallaren. I dessa
situationer utgdr enligt branschpraxis andra sanktioner som rattelse, prisavdrag, fértida upphérande och
skadestdnd. Mot denna bakgrund féresldr anbudsgivaren att punkten 7.20.4 stryks i sin helhet. Kan detta
accepteras?
Publikt svar Datum: 2023-09-28 16:13
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar.
71 Publik frdga Datum: 2023-09-27 16:52
Fran: Dold Till: Alla
6.15 - Anbudsgivaren har forstaelse for att bestéllaren vill kunna folja upp och kontrollera en leverantor.
Leverantoren har av sdkerhetsskal svart att tilldta en obegréansad rétt till revision. Anbudsgivaren fores|ar
darfor att andra stycket justeras till féljande skrivning: “Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita
extern part (som ej ar direkt konkurrent till leverantéren) for genomférandet.” Kan detta accepteras?
Publikt svar Datum: 2023-09-29 09:16
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Avtalsvillkoret kvarstar.
72 Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:59
Frén: Dold Till: Alla

7.20.7 - Praxis ar att kommersiella avtal normalt innehaller ett rimligt ansvarsatagande for anbudsgivaren
s8 att denne ska kunna géra en vardering av den ekonomiska risken och se till att erforderlig férsékring
finns tecknad i relation till vérdet pa affaren. Avropsberattigads ratt att sdga upp ramavtalet i fortid ar
oproportionerlig. Problemet har &r att flera punkter innebér en valdigt 18g troskel for att avtalet ska kunna
sagas upp och skapar en osdkerhet hos en leverantér som férsdker rékna fram basta mdjliga anbudspris.
Dessutom ar det helt orimligt att Ramavtalsleverantoren inte har ratt till ersattning om Avropsberattigad
sager upp avtalet pga. Avropsberéattigades egna fel (se punkterna 9-11). Inte heller ar det rimligt att
prestationerna ska atergd d& det handlar om en tjénst och detta innebér att det endast &r
Ramavtalsleverantéren som kan ldmna tillbaka ndgot - dvs. ersattningen. En sddan ordning innebar att
Avropsberéttigad kan utnyttja en tjénst fram till sista avtalsdag for att sedan sidga upp avtalet och sedan fa
all ersattning aterbetald vilket &r oproportionerligt. Anbudsgivaren fores|ar darfor att punkten justeras till att
lyda enligt foljande for att vara i linje med branschpraxis:

"7.20.7 Avropsberattigads uppsagningsratt

Avropsberattigad har ratt att séga upp hela eller delar av Kontraktet om

1. Ramavtalsleverantéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i Avropssvaret eller pd annat satt i
samband med Avropet och dessa uppgifter har varit av véasentlig betydelse vid bedémning av tilldelning av
Kontraktet,

3. Ramavtalsleverantéren inte uppfyller de krav eller villkor som stéllts i Ramavtalet, Avropsforfragan eller
de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och denna brist har
varit av vasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av Kontraktet,
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4. det framkommer att Ramavtalsleverantdren lamnat oriktiga uppgifter i samband med den upphandling
som foregdtt tecknandet av Ramavtalet utan att Kammarkollegiet sagt upp Ramavtalet,

5. Ramavtalsleverantéren befinner sig i ndgon av de situationer som framg8r av 13 kap. 1-3 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU),

6. Ramavtalet eller Kontraktet har varit foremal for en &ndring som inte &r tilldten enligt 17 kap. 9-14 §§
Lou,

7. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt &sidosatt sina skyldigheter enligt fordraget
avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.
Uppségning ska ske skriftligen. Avropsberattigad avgér om uppsagning sker med omedelbar verkan eller vid
en senare tidpunkt. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt galler oavsett om bristen rattats eller inte.
Avropsberdttigad skyldig att utge ersattning for de direkta kostnader som Ramavtalsleverantéren lider till
foljd av uppsagning enligt punkterna 6 och 7 detta avsnitt. Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta de
direkta skador som Avropsberattigad lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-5 i detta avsnitt.
Skadestandet kan jamkas om vallande pa Avropsberéattigads sida har medverkat till skadan.” Kan detta
accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 09:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

73

Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:53
Fran: Dold Till: Alla

7.6 - Oppenhetsprincipen (transparensprincipen) innebar att upphandlingsdokumenten ska vara
forutsebara, vilket i sin tur innebér att dessa ska vara klart och tydligt formulerade och innehalla samtliga
krav som stalls. I punkten 2 anges att Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Upphandlingsféremal och
Resultatet "ar lamplig for de &ndamal for vilka Upphandlingsféremalet och Resultatet av denna typ normalt
tillhandah3lls, liksom for de &ndamal som framgdr av Kontraktet och motsvarar vad Avropsberattigad
rimligen har ratt att férvénta sig med hansyn tagen till Upphandlingsforemalets art och omfattning”. Detta
innebar att det vid bedémningen av detta villkor forekommer en subjektiv bedémning dér man utdkar
omfattningen av avtalet pd ett satt som inte gick att férutse for leverantdren vid avtalets ingdende, dvs. det
tillkommer krav i efterhand vilket innebdr en &ndring av kontraktet (vilket i sig kan vara i strid mot LOU).
Detta innebar att villkoret star i strid med de grundldggande principerna i 4 kap 1 § LOU. For att villkoret inte
ska strida mot LOU foreslar anbudsgivaren att andra punkten justeras till foljande text: “2. &r lamplig for de
andamal som framgar av Kontraktet.” Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 09:35
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

74

Publik fraga Datum: 2023-09-22 08:11
Frén: Dold Till: Alla

Kan anbudsgivare tillgodorakna sig referensuppdrag och na full poang om de &r utférda av ett bolag som
efter forvarv numera ingar i anbudsgivarens bolag?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 10:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Eftersom Kammarkollegiet inte kanner till férutsattningarna i den givna situationen besvaras fragan
generellt.

Om en foretagsoverlatelse skett genom exempelvis foretagsforvarv, fusion eller liknande och det
6verlatna foretaget helt har integrerats i anbudsgivaren verksamhet, kan anbudsgivaren anses vara
genomférandepart for Tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet.

75

Publik frdga Datum: 2023-09-27 10:32
Frén: Dold Till: Alla

Foljdfraga till svaret pa frdga 16:
Ar det korrekt tolkat att ett uppdrag som vi genomfért via konsultmaklare far 1 poang rérande
genomférandepart?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 10:52
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ar anbudsgivaren genomférandepart kan 1 utvarderingspoang erhallas.

Se informationsmeddelandet publicerat 2023-09-21 kl. 13:43.
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76

Publik fraga Datum: 2023-09-28 10:49
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt att betrakta Business Sweden (Sveriges Export- och Investeringsrdd) som en statlig
myndighet vad géller utvarderingspodang avseende Uppdragets komplexitet Kundens sektor i avsnittet
Uppdragskvalitet da organet har statlig finansiering och styrs via riktlinjebrev frén Utrikesdepartementet?

Publikt svar Datum: 2023-09-29 13:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nej, det &r inte en svensk statlig myndighet.

77

Publik fraga Datum: 2023-09-27 15:36
Fran: Dold Till: Alla

Kan ténkas att ni svarat fel pa frdga 53.2 med ref till 35 om att kundens timmar réknas in i uppdragets
volym. Jag laser (det uteblivna?) svaret att om exempelvis Trafikverket driver ett forandringsarbete med
egen personal och budget pd 30000 timmar och vi gor en stéttande workshop och I6pande processtéd med
kontrakt pa 400 timmar sa far vi tillgodordkna oss 30400 timmar. Bekrafta om det stammer eller inte.

Publikt svar Datum: 2023-09-29 13:06
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.

Med antal timmar fér uppdragets omfattning avses de antal timmar som den seniora
konsulten/konsulterna har genomfort i aktuellt uppdrag.

78

Publik fraga Datum: 2023-09-27 16:59
Fran: Dold Till: Alla

7.20.5 - Ansvarsbegrasningen i punkten galler inte for avsnitten Sdkerhet och Sakerhetsavtal samt
Behandling av personuppgifter. Detta innebar att leverantéren i dessa delar tar mycket stérre ansvar an vad
som &r marknadspraxis. Nar det galler behandlingen av personuppgifter definieras det ansvar dels i GDPR,
och dels i utkastet till Personuppgiftsbitrddesavtalet i upphandlingen. Detta ansvar utdkas avsevéart genom
skrivningen i de allmanna villkor, da detta d& omfattar all typ av behandling av personuppgifter, inte enbart
det skadestdnd som kan utges till den registrerade. Gallande sakerhet och sékerhetsskyddsavtal innefattas
detta ansvar normalt i de generella ansvarsbegransningarna i avtalet, varpa ett utokat ansvar till helt
obegréansat for direkta och indirekta skador innebédr en extremt mycket storre risk fér leverantéren.
Anbudsgivaren féreslar darfor att skrivningen i punktens sista stycke andras till féljande;
"Ansvarsbegransningarna galler inte fér Ramavtalsleverantérs ersattningsskyldighet till féljd av krav fran
tredje part avseende intrdng i immateriella rattigheter. Vidare galler inte ansvarsbegréansningarna vid
avtalsbrott enligt avsnittet Sekretess och konfidentiell information. Ansvar fér personuppgiftsbehandling
regleras i Parternas Personuppgiftbitrddesavtal. Ansvarsbegrénsningarna géller inte heller vid uppsat eller
grov oaktsamhet.” Kan detta accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 10:16
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Villkoret kvarstar oférandrat.

Dataskyddsférordningen reglerar i artikel 82 skadestandsansvar kopplat till 6vertradelser av
forordningen och detta skadestdndsansvar far anses galla strikt i forhallande till registrerade, utan
ndgra uttryckliga ansvarsbegransningar. Skadestdndsansvar kan enligt samma artikel endast undgs
om den personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet kan visa att de inte pa ndgot satt ar
ansvariga for skadan. Den skrivning som finns i allmanna villkor medfér inget utékat
skadestandsansvar i forhallande till vad som géller enligt dataskyddsforordningen. Har maste sdledes
ocksa beaktas att skadestdndsansvar inte enbart galler i personuppgiftsbitradessituationer, utan
ocksd (och framforallt) i de fall d@ ramavtalsleverantdren &r personuppgiftsansvarig. Det &r sannolikt
att ramavtalsleverantdren i ett stort antal fall kommer att inta rollen som personuppgiftsansvarig fér
avropsberattigads uppgifter inom ramen for avropade kontrakt. En reglering av skadestdndsansvar i
personuppgiftsbitradesavtalet ar dérmed inte tillréckligt.
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Publik fraga Datum: 2023-09-27 08:40
Fran: Dold Till: Alla

Ar det korrekt uppfattat att dberopad kapacitet inte kan nyttjas for att uppfylla mervérdeskraven avseende
"Uppdragskvalitet"?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 12:43
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For skillnad mellan aberopad kapacitet och underleverantérer se svar pa fréga 59.
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Som framgédr av upphandlingsdokumentet avsnitt 4.1 och 3.2 kan anbudsgivaren anvanda sig av
underleverantorer for uppfyllande av krav och utvarderingskriterier i kapitel Kravspecifikation. For att
erhdlla poang enligt uppdragskvalitet ska bland annat alltid en senior konsult varit med i uppdraget.
Den seniora konsulten ska vid anbudstillféllet vara anstélld hos anbudsgivaren eller underleverantor.

Uppdragets omfattning i timmar ska omfatta managementkonsulttjdnster inom det aktuella uppdraget
som &r tillhandahalina till kund av anbudsgivaren eller i anbudet angiven underleverantér. Ar det ett
uppdrag som den senior konsulten genomfért inom ramen for en tidigare anstélining far endast den
seniora konsultens timmar raknas.

Som framgar av Bilaga A/B Uppdragskvalitet ska eventuella underleverantérer, genom att signera
bilagan, intyga att anbudsgivaren har ratt att férfoga dver berdrda resurser eller resurser med
motsvarande kompetens s8som for egen del, pd det satt som krévs vid realisering av uppdrag inom

ramavtalet.
80 Publik fréga Datum: 2023-09-27 15:28
Fran: Dold Till: Alla

Enligt avsnitt 5.2 Aberopande av andra féretags kapacitet sd galler att "Anbudsgivaren har mojlighet att
dberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla kvalificeringskrav som avser ekonomisk och finansiell
stéllning enligt avsnitt Ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmdssig kapacitet enligt avsnitt
Teknisk och yrkesmadssig kapacitet.”

Frdga) Ar det korrekt uppfattat att det inte &r mojligt att 8beropa ett annat féretags kapacitet enligt ovan
avsnitt for kravet i 4.4 Uppdragsbeskrivningar avseende tidigare genomférda uppdrag som kan ge
utvarderingspoang (se dven 3.3.2 Uppdragskvalitet) eftersom detta inte ar kvalificeringskrav?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 12:45
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 79.

81 Publik fraga Datum: 2023-09-28 21:46
Fran: Dold Till: Alla
Ar det korrekt uppfattat att 3beropad kapacitet inte kan nyttjas for att uppfylla mervérdeskraven avseende
"Uppdragskvalitet"?
Publikt svar Datum: 2023-10-02 12:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Se svar pa fraga 79.
82 Publik fraga Datum: 2023-09-29 13:57
Fran: Dold Till: Alla

Med tanke pa den véndning av uppdragets timmar som framkom i fraga 77 jamfort med svaret i fraga 35 sa
skulle vi vilja ha svar om nedan antagande &r korrekt:

Dessa timmar utférs i samma uppdrag:

Altl:

Senior A 2500 timmar

Junior B 2500 timmar

Junior C 500 timmar

Endast rdkna Senior A? = 2500

Alt 2:

Senior A 2500 timmar

Senior B 2500 timmar

Junior C 500 timmar

Rékna bdde A + B timmar? = 5000

Baserat pa svaret i fraga 35 hade vi raknat storleken av uppdraget fér bégge alternativen till 5500 timmar .

Publikt svar Datum: 2023-10-02 12:52
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet har inte &ndrat férutsattningarna.

Kravet ar att minst en senior konsult ska ha deltagit i uppdraget, och antalet
managementkonsulttimmar fér hela uppdraget kan raknas om dessa tillhandahllits till kund av
anbudsgivaren eller till anbudet angiven underleverantér.

Ar det ett uppdrag som den seniora konsulten genomfért inom ramen for en tidigare anstalining hos
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en part som inte ar underleverantér till anbudet f3r endast den seniora konsultens timmar raknas.

83 Publik fraga Datum: 2023-10-02 09:17
Frén: Dold Till: Alla

Ni svarade p8 fr8ga 35 gallande hur vi kan rékna en seniorkonsults timmar i ett storre projekt, att det &r
uppdragets timmar som raknas. Under frdga 77 skriver ni att det &r den enskilda konsultens antal timmar i
det specifika uppdraget som rdknas, och inte omfattningen av uppdraget i sig. Vi skulle garna vilja ha ett
tydligt svar p hur vi ska rékna i nedan exempel:

Konsultbolag Z har ett uppdrag som bemannas med Team X inklusive Seniorkonsult Y. Uppdraget &r pa totalt
5000h. Seniorkonsult Y deltar I6pande under projektet, men om man bara raknar de timmar som
Seniorkonsult Y aktivt arbetat s8 blir de 1500h. Kan vi d3 rékna uppdragets timmar pa 5000h, eller far vi
enbart rédkna de faktiska timmar Seniorkonsult Y genomfért, d.v.s. 1500h?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 12:54
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pé fraga 82.

84 Publik fréga Datum: 2023-10-02 09:32
Fran: Dold Till: Alla

I upphandlingsdokumentet stdr det "For att uppna respektive uppdrags uppdragskvalitet multipliceras
utvarderingsposngen fran uppdragets omfattning med utvarderingsposngen fran kundens upplevda kvalitet
i uppdraget.” medan det i Bilaga A och B star ” Fér att uppna respektive uppdrags kvalitet multipliceras
utvérderingspoang frdn uppdragets komplexitet med utvérderingspoédng frdn kundens upplevda kvalitet i
uppdraget.” Kan ni bekrafta att det ar skrivningen i Bilaga A & B som stammer?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 13:05
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, det som anges i Bilaga A och B Uppdragskvalitet stammer.

85 Publik fraga Datum: 2023-09-30 03:37
Frén: Dold Till: Alla

Givet utvarderingsmodellen, s& kan den ju inte tolkas pa annat satt &n att det foreligger ett estimerat behov
av att avropa stérre dtaganden under kommande ramavtalsperiod. Férutsatt att mervardet pd > 5000
respektive >1800 timmar (uppdragskvalitet) d& inte bara &r till for att begransa antalet leverantorer som har
mdojlighet att svara upp mot detta.

V&r erfarenhet &r att det &ar relativt sallsynt att étagande av denna typ avropats pa befintligt ramavtal. Har
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ndgon statistik pd antalet ataganden (om vi férhaller oss till
befintligt ramavtal) gédllande enskilda avrop och deras omfattning 6verstigande ndmnda antal timmar?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 13:51
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Nej.
86 Publik fraga Datum: 2023-10-02 14:25
Fran: Dold Till: Alla

Hej, en undran om senioritet pa konsult.

Om senior konsult inom ramen for anstallning eller uppdrag pa icke offentlig verksamhet tydligt har arbetat
mot offentlig verksamhet, kan vi rdkna med det som "erfarenhet av arbete i eller mot offentlig sektor" fér att
tacka de 5 dren som krévs?

Publikt svar Datum: 2023-10-02 14:45
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 50.

87 Publik fraga Datum: 2023-10-02 08:54
Frén: Dold Till: Alla

Nar kan kundernas kontaktpersoner for referensuppdragen komma att kontaktas?
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Publikt svar Datum: 2023-10-03 08:58
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet planerar att kontakta kundernas kontaktpersoner fr&n och med dagen for
anbudsdppning.

88

Publik frdga Datum: 2023-10-02 11:32
Frén: Dold Till: Alla

Hej, vi onskar fortydligande kring kategorin Civil beredskap.

Vi har haft konsulter pd en statlig myndighet med ansvar for svensk infrastruktur dar de stottat med fysisk
sakerhet hos kund och informationssékerhet med beaktande av sékerhetsskyddslagen och
sakerhetsskyddsférordningen samt Sapos vagledning for sdkerhetsskydd.

Vi tolkar upphandlingens skrivelse “"Uppdrag kan aven ha innefattat stdd for organisationer att arbeta enligt
tilldampliga forfattningar” som att ovan uppdrag darfér passar in inom ramen for civil beredskap, kan vi
anvanda det for tillgodoraknande?

Publikt svar Datum: 2023-10-03 09:14
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den fullstandiga meningen fr&n uppdragsomradet civil beredskap som ni citerar lyder “Uppdrag kan
aven ha innefattat stdd for organisationer att arbeta enligt tilldampliga férfattningar och MSB:s
vagledningar med koppling till civil beredskap.” Uppdraget ska darmed ha en koppling till civil
beredskap, det vill sdga krisberedskap och civilt férsvar.

Uppdrag kan till exempel ha inneburit identifiering av samhallsviktig verksamhet, arbete med
kontinuitetshantering, beredskapshansyn i samhaéllsplanering eller risk- och sarbarhetsanalyser i en
organisation.

89 Publik fraga Datum: 2023-10-01 16:10
Fran: Dold Till: Alla
En fréga angdende 3.3.2 Uppdragskvalitet och vilken sektor kunden tillhér. Raknas en medlemsorganisation
eller fackférbund som offentlig sektor?
Publikt svar Datum: 2023-10-03 09:19
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Aktuell sektor ska vara statlig, kommunal eller regional for att kunna réknas till dvrig svensk offentlig
sektor.
Med 6vrig svensk offentlig sektor avses i denna upphandling kommuner och regioner, statliga
affarsverk eller sammanslutningar av de namnda samt statliga, kommunala och regionala bolag,
intresseorganisationer och stiftelser.
90 Publik fraga Datum: 2023-09-27 08:29
Fran: Dold Till: Alla

Hej, Soker fortydligande kring val av kundkontakt for att intyga uppdragets kvalitet.

1. M3ste kundkontakten idag vara anstélld hos myndigheten dar uppdraget utférdes eller kan vi anvanda
den kundkontakt som tog in oss for uppdrag men som slutat hos kund sedan dess? [

2. Kan vi anvanda en kundkontakt som tidigare varit anstalld hos anbudsgivaren men som senare tagit
anstélining hos kund och dérefter bestéllt tjanster fran anbudsgivaren. Om ja, kan denna kundkontakt &ven
vara refererad senior konsult i ett annat referensuppdrag. O

3. Om anbudsgivaren tagits in av ett annat konsultbolag i syfte att bidra till ett projekt hos en kund (varpa
varan kontakt inte jobbat/jobbar hos kunden), kan d& kontaktpersonen fran konsultbolaget intyga var
prestation, eller maste det vara en kontakt hos kund

Publikt svar Datum: 2023-10-03 14:02
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1. Se svar pa fraga 61.
En kontaktperson som inte langre arbetar hos kunden och som kan svara pa fragor om tidigare

genomfért uppdrag kan anges i bilaga uppdragskvalitet. Kontaktpersonen ska kunna verifiera sin
anstallning hos aktuell kund och ha mycket god kdannedom om genomfért uppdrag.
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En kontaktperson fraén tidigare kund som arbetar hos anbudsgivaren eller underleverantér vid
anbudstillfallet, kan inte bedéma Kundens upplevda kvalitet i uppdraget.

2. Se informationsmeddelande 2023-09-21 kl. 13.43.

Senior konsult som genomfért uppdraget ska vid anbudstillfallet vara anstalld hos anbudsgivaren eller
underleverantor.

3. Nej, det ska vara en kontaktperson fran kunden.

91 Publik fraga Datum: 2023-09-29 14:16
Fran: Dold Till: Alla
Vi vill &ven fraga varfor kundens resurser inte raknas i omfattning av ett uppdrag. Lat sdga att en senior
konsult &r projektledare inom projekt fér omstruktureringar och omorganisationer med ett team p3 10
interna resurser och som pagar i 2 &rs tid. Detta skulle resultera i fér fa timmar fér den enskilda konsulten
trots att det &r ett mycket omfattande uppdrag.
Varfor anses inte det visa kapacitet att leda och driva féorandringsledning hos en myndighet?
Publikt svar Datum: 2023-10-03 14:23
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Upphandlingsféremalet &r managementtjénster dar konsulter genomfér uppdrag at kund. En kunds
egna anstéllda eller andra interna resurser hos kund ingdr inte uppdragets omfattning.
92 Publik fraga Datum: 2023-09-29 14:23
Fran: Dold Till: Alla
Gallande 7.20.5 Skadestand och 7.17 Behandling av personuppgifter.
Avsnitt 7.17 3lagger leverantdren att félja (och ingd de avtal som kravs for att uppfylla)
dataskyddsférordningen. Ska undantaget fr@n ansvarsbegrénsningen i avsnitt 7.20.5 for avtalsbrott enligt
avsnitt 7.17 da forstds avse leverantorens ansvar for krav fran avropsberattigad enligt den regressrétt som
personuppgiftsansvariga har enligt GDPR? Leverantdrens ansvar direkt gentemot registrerade ar redan
obegransad enligt GDPR.
Publikt svar Datum: 2023-10-03 14:38
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Kammarkollegiet anser att frdgestaliningen ar ndgot oklar och besvarar frdgan utifran hur den har
tolkats.
Det stammer att ramavtalsleverantdrens skadestdndsansvar gentemot registrerade &r obegransat
enligt dataskyddsférordningen. Regleringen i 7.20.5 &r ett tydliggérande om att ingen
ansvarsbegrénsning galler i friga om avtalsbrott kopplat till personuppgiftsbehandling (7.17). Den
regressratt som galler for sdval myndigheten, i egenskap av personuppgiftsansvarig, som for
ramavtalsleverantéren, i egenskap av personuppgiftsbitrdde, nér ersattning for skada utgatt i en
personuppgiftsbitradessituation (enligt artikel 82.5 i dataskyddsférordningen) paverkas inte av
undantaget gallande ansvarsbegransning i 7.20.5.
Avsikten med regleringen i 7.20.5 &r att ramavtalets allménna villkor inte ska paverka regleringarna i
personuppgiftsbitradesavtalet, eftersom personuppgiftsbitradesavtalet har foretrade enligt
handlingarnas inbdrdes rangordning.
93 Publik fraga Datum: 2023-09-29 15:21
Fran: Dold Till: Alla

Vi har ett ISO 9001 certifikat pa koncernnivd som tydligt omfattar oss som legal enhet. Dokumentet i sin
helhet &r pd engelska men det &r endast ett enstaka stycke (29 ord) som rér oss som legal enhet. Godtas
detta dokument eller vill ni att vi skickar med en 6versattning till svenska for det aktuella stycket?

Publikt svar Datum: 2023-10-04 08:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte ge férhandsbesked om att ett certifikat kommer godkannas, utan den
bedémningen sker i utvarderingsfasen. Féljande svar syftar till att fortydliga vad som géller angdende
anbudets sprak.

Anbudet ska vara pa svenska. Enstaka stycken i certifikat och jamférbara handlingar kan vara pd
engelska, se avsnitt 2.8.1 Anbudets sprak i upphandlingsdokumentet. Kompletterande dokument &r

en del av anbudet.

Observera att en handling helt pa engelska med enstaka stycken 6versatta till svenska inte uppfyller
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dessa krav.
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Publik frdga Datum: 2023-10-02 10:53
Fran: Dold Till: Alla

* Ar det ratt att tolka 7.20.1.2 om avropsberattigads ansvar vid Férsening som att Ramavtalsleverantdren
inte ansvarar for férsening i fall dér avropet ror tillhandahallande av en resurs som arbetsleds av
medarbetare hos den Avropsberattigade? Dvs, enbart leveranser dar Ramavtalsleverantéren avtalat om en
specifik leveranstid (t.ex. vid sarskilt projekt med definierad Leveranstid och Resultat) har
Ramavtalsleverantoren ansvar for forsening i enlighet med efterféljande klausuler i 7.20.1.2-4.

* Enligt 7.20.4 star det "Avropsberattigad kan i Avrop vélja att &ndra villkoren i detta avsnitt” avseende
vitesgrundande avtalsbrott. Vanligen fortydliga ramarna for detta.

Ar det ratt att tolka meningen som att a) féréndringar i villkoren endast kan &ndras till
Ramavtalsleverantérens férman, eller b) att det &r moéjligt for parterna kan komma dverens om andrade
villkor?

* Vanligen fortydliga 7.20.2.1. Det star “Med Fel avses att Upphandlingsféremalet eller Resultatet avviker
fran kraven eller villkoren i Kontraktet eller Ramavtalet”. Vanligen bekrafta att detta endast blir tillampligt i
forhallande till avtal dér parterna avtalat om en specifik leveranstid (t.ex. vid sérskilt projekt med definierad
Leveranstid och Resultat).

Publikt svar Datum: 2023-10-04 15:41
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1) Enligt 7.20.1.2 ansvarar inte ramavtalsleverantdren for forsening om ramavtalsleverantéren kan
visa att forseningen beror pa férhallanden som avropsberattigad ansvarar for.

2) Avropsberattigad kan vid fornyad konkurrensutsattning andra villkor i samband med sitt avrop i
enlighet med ndmnda avsnitt.

3) Om upphandlingsforemalet eller resultatet avviker fran krav eller villkor som aterfinns i ramavtalet
eller i enskilda avrop kan dessa utgora ett fel. Kammarkollegiet kan inte pa férhand specificera vilka
krav eller villkor som avropsberéttigad anger i sina respektive avrop. For férsening se avsnitt 7.20.1 i
upphandlingsdokumentet.

95 Publik fraga Datum: 2023-10-04 17:24
Fran: Dold Till: Alla
I kapitel 5.6.3.1 Leveranskapacitet
Star det foljande:
"I de fall anbudsgivaren inte har egna anstallda konsulter kan andra foretags kapacitet 8beropas for att
uppfylla detta krav."
Kan &ven féretag som har egna anstéllda konsulter 8beropa andra foretags kapacitet pa samma villkor?
Publikt svar Datum: 2023-10-05 10:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Om anbudsgivaren sjalv inte uppfyller kravet pa& minst tio seniora konsulter enligt definitionen i 5.6.3.1
kan anbudsgivaren aberopa andra foretags kapacitet enligt avsnitt 5.2 for att uppfylla kravet.
96 Publik fraga Datum: 2023-10-05 10:26
Fran: Dold Till: Alla

Ar det tillatet att signera Sanningsforsakran elektroniskt?

Publikt svar Datum: 2023-10-05 10:40
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Ja.
97 Publik fraga Datum: 2023-10-03 15:38
Fran: Dold Till: Alla

En frdga angdende 7.20.5 Skadestand med anledning av ert svar till frAga 78 dar ni anger "Den skrivning
som finns i allmanna villkor medfér inget utdkat skadestdndsansvar i forhallande till vad som géller enligt
dataskyddsforordningen.” och ert svar till friga 92 dér ni utvecklar kring avsikten med regleringen i 7.20.5. Vi
ber er att det klargérande som framgar av era svar for tydlighetens skull laggs till i bestammelsen 7.20.5, d&
bestdmmelsen annars kan missférstds. Som vi uppfattar er instéllning skulle ett sddant tilldgg kunna
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formuleras enligt féljande: “Undantaget fr&n ansvarsbegriansningarna vid avtalsbrott enligt avsnittet
Behandling av personuppgifter medfor inget utokat skadestdndsansvar i forhdllande till vad som géller enligt
dataskyddsférordningen.”

Publikt svar Datum: 2023-10-05 10:45
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat.

Av Allménna villkor framgar klart och tydligt kontraktshandlingarnas inbérdes ordning, se avsnitt 7.5.
Personuppgiftsbitrddesavtalet reglerar enbart skadestadnd kopplat till personuppgiftsbehandling, med
en hanvisning till artikel 82 i dataskyddsférordningen.

Ovriga typer av skadestand, exempelvis till foljd av fel i tjansten eller dylikt, regleras daremot i avsnitt
7.20.5. Sista stycket i 7.20.5 syftar till att tydliggora att ansvarsbegransningen i Allménna villkor inte
ar tillamplig pa skadestandsavsnittet i personuppgiftsbitradesavtalet.

98

Publik frdga Datum: 2023-10-04 17:35
Frén: Dold Till: Alla

Enligt 6.10.4 ska ramavtalsleverantéren pa egen bekostnad teckna och vidmakth8lla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och Upphandlingsféremalet som erbjuds.
Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalsleverantérens ataganden
enligt Ramavtalet. Inga férsakringsbolag erbjuder forsékringar utan tak pd skadestdndet. Skrivningen i
6.16.6 anger att taket pd skadest&ndet &r rorligt da det &r "begransat till Ramavtalsleverantérens totala
forsaljning" vilket kommer att variera och kan uppga till hbga belopp. Att bade kréva en ansvarsforsakring
och samtidigt inte ange ett tak pa skadestandet &r inte forenligt. D& samtliga forsdkringsbolag har fasta
angivna tak foreslas att skadestdndet begransas till 120 prisbasbelopp. Kan det férslaget accepteras?

Publikt svar Datum: 2023-10-05 10:47
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oféréndrat.
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Publik frdga Datum: 2023-09-29 14:25
Fran: Dold Till: Alla

Angdende ansvarsbegrénsningarna i 7.20.5 Skadest&nd.

Vi ber er att stryka "Sdkerhet och sdkerhetsskyddsavtal” ur upprékningen av vilka avsnitt som inte omfattas
av ansvarsbegransningarna. Ett sddant krav &r inte marknadsmassigt for de aktuella tjdnsterna och det
finns inte heller i 6vrigt anledning att sérskilja de tagandena fr&n de som omfattas av
ansvarsbegransningen.

Publikt svar Datum: 2023-10-05 10:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar oférandrat. Kammarkollegiet har medvetet valt att avsnitt 7.16 Sékerhet och
sakerhetsskyddsavtal, med hansyn till avsnittets vikt, inte ska omfattas av ndgon
ansvarsbegransning.
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Publik frdga Datum: 2023-10-05 15:56
Frén: Dold Till: Alla

Frdga om mervardesmodellen

Vi hanvisar till fréga 85 och knyter an till resonemanget i den. Som svar pd frdgan anges endast att Statens
Inképscentral inte haft tillgéng till ndgon statistik éver tidigare avrop.

Som nuvarande ramavtalsleverantdr har vi pd egen hand granskat de avrop som gjorts pa det befintliga
ramavtalet for Managementtjanster (ULV). Under 2020-2022 har cirka 230 avrop gjorts. Den genomsnittliga
storleken pa ett avropat uppdrag har under perioden varit cirka 1100 tim. Om man delar upp avropen i
intervall har 3 % av uppdragen omfattat 1-99 tim, 33 % av uppdragen 100-399 tim, 26 % av uppdragen
400-799 tim, 16 % av uppdragen 800-1199 tim, 8 % av uppdragen 1200-1799 tim samt 14 % av uppdragen
mer an 1800 tim. Inget av de avropade uppdragen har éverstigit 5000 tim och endast ett fatal har éverstigit
3000 tim. V&r granskning har omfattat 185 avrop. Ytterligare cirka 45 avrop har gjorts fr&n ramavtalet men
for dem har det inte gatt att verifiera antalet timmar. Vérdet av dessa 45 avropade uppdrag har dock
uppgatt till ssmmanlagt cirka 40 miljoner kr, varfér antalet timmar per uppdrag torde vara lagre &n de
granskade avropen.

Utvarderingsmodellen i Bilaga A ar utformad pa ett sétt som innebar att tidigare utférda uppdrags

omfattning i timmar far mycket stor betydelse for utfallet. Principerna om proportionalitet och likabehandling
kraver dock att det som premieras vid utvarderingen (dvs. det som medfor ett mervarde for anbudsgivaren)
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har ett klart och tydligt samband med upphandlingsféremalet. Enligt poédngskalan for “Uppdragets
omfattning i timmar” i Bilaga A kravs for hégsta poang (2,5) ett redovisat uppdrag som 6verstiger 5000 tim,
trots att ndgra sddana uppdrag hittills endast i n8got enstaka fall avropats fran det befintliga ramavtalet.
For att erhdlla ndst hogsta betyg (2) krévs ett uppdrag som 6verstiger 3000 tim, vilket endast avropats vid
ett fatal tillfallen. Att ha erfarenhet av att utféra sddana uppdrag som de facto kan férvantas bli avropade
fran det kommande ramavtalet (dvs. upp till 1500 tim) ger endast poang i intervallet 0-1 poang.

Utvarderingsmodellen ger darfér anbudsgivare som tidigare utfért mycket stora uppdrag avgérande och
otillbérliga férdelar gentemot évriga anbudsgivare, trots att andelen avropade uppdrag som 6verskrider
3000 tim i realiteten kommer att vara mycket 1&g. I forstudien som genomforts infor upphandlingen har det
inte heller presenterats missnéje med befintliga leverantérers kapacitet eller beskrivits framtida behov av
O0kade volymer. Slutligen ger utvarderingsmodellen anbudsgivarna den felaktiga illusionen att mycket stora
uppdrag kommer att avropas frdn ramavtalet, vilket hdgst sannolikt inte kommer att bli fallet. Med
hanvisning till upphandlingsféremalets beskaffenhet vill vi darfor ptala for Statens Inkdpscentral att
utvarderingsmodellen i Bilaga A sannolikt &r i strid med de grundlaggande principerna i LOU om
proportionalitet, likabehandling och transparens.

Enligt v8r mening 8terspeglar ddremot poéngskalan fér “Uppdragets omfattning i timmar” i Bilaga B pa ett
betydligt mer balanserat och proportionerligt satt vad som kan anses utgéra ett mervarde i upphandlingen,
med tanke pa upphandlingsféremalet.

Var frdga ar darfor om Statens Inkdpscentral kan tanka sig att tillampa samma poangskala for “Uppdragets
omfattning i timmar” som galler for Uppdragskvalitet Bilaga B &ven vid utvarderingen av anbuden enligt
Uppdragskvalitet Bilaga A?

Om Statens Inkdpscentral inte vidtar ndgon &ndring énskar vi en motivering till varfor olika podngskalor
tillampas i Bilaga A och Bilaga B, samt p3 vilket s&tt detta &r i enlighet med de grundlaggande principerna i
LOU.

Publikt svar Datum: 2023-10-06 09:32
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utvarderingsmodellen kvarstar.

101

Publik frdga Datum: 2023-10-05 15:54
Frén: Dold Till: Alla

Frdga om vad som avses med deltagande i uppdrag

Av svaret pa frdga 82 framgar att en forutsattning for att tillgodorékna sig alla managementkonsulttimmar i
ett referensuppdrag ar att den seniora konsulten har deltagit i uppdraget.

Ar det mot denna bakgrund rétt uppfattat att den seniora konsulten anses ha deltagit i uppdraget, i den
mening som avses i svaret pa fraga 82, om den seniora konsulten exempelvis haft féljande funktioner, eller
vidtagit féljande atgérder i uppdraget: Utarbetande av projektplan; ansvar for att nédvandiga resurser &r
tillgangliga; |6pande ansvar fér uppdraget under hela projektet; kvalitetskontroll/kvalitetssakring av arbetet;
kommunikation med kunden; dokumentation av projektet; ansvar for att slutleverans ar i enlighet med vad
som Overenskommits med kund; deltagande i utvardering och ansvar for uppféljning?

Vi ber Statens Inkopscentral att bekrafta att de angivna exemplen ar sddana omstandigheter som innebéar
att den seniora konsulten anses ha deltagit i uppdraget i den mening som avses i svaret pa fraga 82.

Publikt svar Datum: 2023-10-06 10:30
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Den seniora konsulten ska ha deltagit i det tidigare genomférda uppdraget i enlighet med respektive
uppdragsomrade och deltagandet ska kunna verifieras samt inkluderas i bedémningen av kund enligt
bilaga Uppdragskvalitet.
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Publik frdga Datum: 2023-10-06 13:28
Fran: Dold Till: Alla

Rdknas en beredskapsmyndighet, ex. Sjofartsverket, enligt forordningen (2022:524) om statliga
myndigheters beredskap till gruppen statliga myndigheter?

Publikt svar Datum: 2023-10-06 14:30
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I den har upphandlingen hor statliga affarsverk till dvrig svensk offentlig sektor, se Bilaga A och B
Uppdragskvalitet:

Med 6vrig svensk offentlig sektor avses i denna upphandling kommuner och regioner, statliga
affarsverk eller ssammanslutningar av de namnda samt statliga, kommunala och regionala bolag,

Utskrivet: 2023-10-20 12:46 Sida 27 av 41



intresseorganisationer och stiftelser.
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Publik frdga Datum: 2023-10-06 15:19
Fran: Dold Till: Alla

Enligt 5.8.1 "Kompletterande dokument" framgar det att dokumenten som namns under denna punkt inte
ska bifogas till anbudet utan Kammarkollegiet begér in dessa fore tilldelningsbeslut. Ar det majligt fér oss
som leverantorer att trots detta skicka med bilagorna redan i anbudet for att underlatta processen och
sakerstilla att ni har all information fran start?

Publikt svar Datum: 2023-10-09 08:49
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kompletterande dokument kan bifogas med anbudet. Se sista stycket i avsnitt 5.8.1.

"Anbudsgivaren far dock bifoga kompletterande dokument tillsammans med anbudet.”
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Publik frdga Datum: 2023-10-09 13:22
Fran: Dold Till: Alla

Hej! Vi skulle vilja be om ett fortydligande, ar det korrekt uppfattat att om vi exempelvis har 7 seniora
konsulter enligt KammK definition s& kan vi 8beropa ett annat foretag for att stélla 3 konsulter till vart
forfogande och darmed nd upp till dom seniora konsulter 10 som krévs?

Publikt svar Datum: 2023-10-09 15:29
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, se avsnitt 5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet och avsnitt 5.6.3.1 Leveranskapacitet i
upphandlingsdokumentet.
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Publik fraga Datum: 2023-10-10 07:55
Fran: Dold Till: Alla

Det &r inte ovanligt att antalet fakturerade timmar avviker fr@n avtalat antal timmar, t ex p g a att ndgon del
av uppdraget inte genomfordes p g a Covid eller att kunden har lagt till mer arbetsuppgifter i efterhand utan
att avtalet éndrats eller att tilldggsavtal skrivits. Avses med uppdragets storlek antalet avtalade timmar eller
antalet fakturerade timmar?

Publikt svar Datum: 2023-10-10 12:58
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Uppdragets komplexitet utgérs bland annat av antal timmar fér uppdragets genomférande.

Det &r sdledes antal genomférda timmar for aktuellt uppdrag som utgér antal timmar for uppdragets

genomfdrande.
106 Publik fréga Datum: 2023-10-10 11:18
Fran: Dold Till: Alla

Svaren pa fragorna 35, 53, 77 och 91 &r motsé&gelsefulla. Vi har ett konkret exempel: En av vara
seniorkonsulter har lagt ner 500 timmar som projektledare i ett uppdrag dar vi ar underleverantor till ett
annat féretag, som saledes &r avtalspart gentemot den statliga myndighet som &r kund. Detta foretag har
lagt ner totalt 2 000 timmar p& uppdraget. Dessutom har ytterligare konsulter medverkat i projektet
motsvarande troligen ca 1500 timmar (som upphandlats separat fr&n andra féretag). Innebéar detta att nar
vi ska redovisa uppdragets storlek fér var del att det &r 500, 2000 eller ca 4000 timmar?

Publikt svar Datum: 2023-10-10 13:28
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med antal timmar fér uppdragets omfattning avses de antal timmar som den seniora
konsulten/konsulterna har genomfort i aktuellt uppdrag.
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Publik fraga Datum: 2023-10-10 11:15
Fran: Dold Till: Alla

Raknas varje avrop (avropsavtal) fran exempelvis Kammarkollegiets tidigare ramavtal som ett uppdrag eller
kan vi f& lagga ihop flera avrop till ett uppdrag om det handlar om tilldggsavtal till tidigare avropsavtal?

Publikt svar Datum: 2023-10-10 13:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte svara pa fragor om bakomliggande avtal for aktuellt uppdrag.
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Varje bilaga ska avse ett uppdrag som ska vara paborjat tidigast 1 oktober 2019 och avslutat senast
dagen for sista anbudsdag.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 23:16
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende utvarderingsmodellen och dess podngséattning. Det framgar av Bilaga A att det vid
bedémningen av "Uppdragets komplexitet” har stor betydelse vilken sektor kunden hor till. For full poang (2)
kréavs att kunden &r en "Svensk statlig myndighet”. Om kunden tillhér “Ovrig svensk offentlig sektor” erhalls
endast 1 poang.

Vi ifrégasétter att statliga affarsverk i den har upphandlingen jamstalls med “Ovrig svensk offentlig sektor”.
Vi har forstdelse for att erfarenheter av arbete med kommuner, regioner och offentliga bolag m.m. inte
tillmats samma varde som erfarenhet av arbete med statliga myndigheter. Kommuner och regioner har inte
ratt att avropa fran det ramavtal som ska ingas och de skiljer sig ocksé rent organisatoriskt och
ledningsmassigt fran statliga myndigheter i manga avseenden.

Nar det galler de statliga affarsverken ar dock saken en annan. For det forsta kommer affarsverken att ha
ratt att avropa fran det ramavtal som Statens Inkdpscentral kommer att ingd. Det &r varken rimligt eller
logiskt att tidigare erfarenhet av arbete med kunder som faktiskt har ratt att avropa fran det kommande
ramavtalet inte anses vara en sddan fullvéardig merit som ger det hogsta mervérdet.

Vi vill ocksd papeka att Statistiska centralbyrdn (SCB) har i uppgift att fora ett register éver statliga
myndigheter. Registret ska innehalla uppgifter om domstolar, affarsverk och évriga férvaltningsmyndigheter,
se 1 § férordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret. I SCB:s register dver statliga
myndigheter dterfinns Sjofartsverket, Luftfartsverket och Svenska Kraftnat, vilka alla saledes &r statliga
myndigheter. Affarsverken &r pa samma satt som 6vriga forvaltningsmyndigheter en del av staten och utgér
inte ndgra sjalvstandiga enheter. Den huvudsakliga skillnaden jamfért med 6vriga myndigheter &r att
affarsverken i viss man har en stérre ekonomisk sjalvstandighet. Daremot &r styrningen av affarsverken
likartad den foér 6vriga myndigheter och de har pd samma satt viktiga samhéllsuppdrag inom flera sektorer.

Det finns darfor inte ndgon anledning att géra skillnad mellan affarsverken och 6vriga statliga myndigheter
vad géller meritvérdet av tidigare erfarenheter. S& som utvarderingsmodellen &r utformad diskrimineras
anbudsgivare som har referensuppdrag frén ndgot av affarsverken utan att det finns ndgot sakligt skal for
det. Vi anser darfor att modellens nuvarande utformning &r i strid med de grundlédggande principerna om
likabehandling och proportionalitet i LOU.

Var fraga ar darfor om Statens Inkopscentral &r villig att justera utvérderingsmodellen pd s8 satt att
uppdrag som utforts for ndgot av de svenska affarsverken ger tva poang for “Uppdragets komplexitet,
Kundens sektor” p& samma satt som géller fér évriga statliga myndigheter?

Om utvéarderingsmodellen inte justeras 6nskar vi en tydlig motivering till varfér erfarenheter fran arbete med
affarsverken varderas lagre jamfort med arbete for 6vriga myndigheter.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 15:50
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se informationsmeddelande publicerat 2023-10-10 kl. 15:49.
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Publik fraga Datum: 2023-10-10 11:04
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er fértydliga vad som avses med “sjalvkostnadspris” i villkor 7.21.5 och 7.23 och d& sarskilt hur det
ska berdknas.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:00
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med sjalvkostnadspris avses ramavtalsleverantérens kostnad for att genomféra begérd @ndring.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:53
Fran: Dold Till: Alla

Leverantdrens ansvarsbegransning (6.16.6) om 100% (av total férsédljning genom Ramavtalet sedan dess
ingdende) medfér en oskaligt hdg risk for leverantdrerna, som samtidigt ocks8 har ataganden gentemot
Avropsberéattigade och dven dar hoga tak i ansvarsbegransningarna. Nivan i 6.16.6 bor sénkas for att skapa
en balans mellan parterna, sérskilt med beaktande av att Kammarkollegiets ansvarsbegransning ar maximalt
1%. Vi ber om att leverantdrens ansvarsbegrénsning i 6.16.6 justeras till en lagre niva vad galler
procentandel, forslagsvis 50%.
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Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:50
Fran: Dold Till: Alla

En frdga angdende 6.11.2 och 7.10.1.1. Att prisjustering inte sker om prisférandringen &r lagre &n 2%
inverkar menligt pd leverantérernas verksamhet och i férlangningen méjlighet att Iamna basta méjliga
anbud, da 6kande kostnader maste baras ensamt av leverantdrerna. Vi ber er att stryka villkoret
"Prisjustering sker inte om prisforandringen &r mindre &n tva (2) procent.” ur punkterna 6.11.2 och 7.10.1.1.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:02
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:45
Fran: Dold Till: Alla

Vi ber er att justera den i 7.20.5 angivna begransningen fér skadestandsansvar (punkt 1) fr&n 100% till
25%, i linje med Kammarkollegiets idag géllande ramavtal for Managementtjanster (ULV). H8jningen ar
omotiverad och forsvarar for leverantérer att lamna konkurrenskraftiga anbud, d& den affarsrisk som utokad
ansvar innebar maste beaktas.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:05
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:43
Frén: Dold Till: Alla

17.20.4 p.3 anges att dven avtalsbrott som ar ovasentliga kan medféra vite. I forlangningen kan de @ven
innebara grund for uppségning om de inte atgérdas inom angiven frist. Det &r orimligt att avtalsbrott som &r
ovéasentliga kan medféra sa pass allvarliga konsekvenser. Vénligen justera sa att avtalsbrott av mindre
betydelse inte ingdr i punkten 3.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik frdga Datum: 2023-10-09 18:28
Frén: Dold Till: Alla

Frdga ang8ende 7.20.1.4. Det &r inte normalt forekommande p& marknaden med férseningsviten vid
konsulttjdnster i annat an vid resultatkonsulttjanster, detta med anledning av att den affarsrisk som
eventuella viten innebér inte kan prissattas pa ett konkurrensmassigt satt i en timtaxa. Vitesbestdmmelsen
bor darmed inte galla om den tjanst som avropas ar en resurskonsulttjanst. Vid resurskonsulttjanster ar
regleringen om prisavdrag tillrécklig. Vanligen justera sd att vitesbestimmelsen avgransas till att avse
endast resultatbaserade tjénster.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:13
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:49
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om 7.23. Avveckling av upphandlingsféremal bor fér den typ av konsulttjanster som &r for handen bli
en integrerad del av tjansten och bér darmed ersdttas enligt avtalat timpris. Vi ber er ersatta
"Ramavtalsleverantdrens hjdlp ska ske till sjalvkostnadspris...” i 7.23 till "Ramavtalsleverantérens hjélp ska
ske till avtalat timpris...”. Den l&nga period om 6 m&nader som detta ska tillhandahallas under pakallar &ven i
sig att Ramavtalsleverantéren far avtalsenlig ersattning for sitt arbete.
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Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:15
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:26
Fran: Dold Till: Alla

Frdga om 7.12.3. Avropsberattigad bor enbart ha rétt att halla inne betalning med det belopp som
motsvarar omfattningen av ett fel eller brist i leverans (motsvarande prisavdrag). Enligt 7.12.3 har
avropsberattigad dven ratt att halla inne betalning avseende sina motkrav, s& som vite och skadestand.
Mojligheten att halla inne betalning for detta &r inte marknadsmassigt. Det rubbar balansen mellan parterna
och forsatter leverantdren i en mycket utsatt situation da avropsberattigad sjélv helt disponerar 6ver
méjligheten att stalla motkrav. Vanligen stryk meningen “Avropsberéttigad har dock réatt att halla inne
betalning till den del Avropsberattigad har motkrav avseende vite, skadestand eller liknande fran
Ramavtalsleverantdren enligt Kontraktet.” ur bestdmmelsen.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:17
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-06 13:37
Fran: Dold Till: Alla

Ni skriver i punkt 7.18.1 att "Aganderatt, upphovsrétt och eventuellt annan immateriell rétt till Resultat ska
helt tillfalla Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska dverlamna alla Resultat i 6verenskommet format
senast vid tidpunkten d& Upphandlingsféremalet har levererats eller Kontraktet har fullgjorts" Vi ber er
bekrafta att vardera part dger och bibehdller alla rattigheter till sina existerande immateriella rattigheter och
till eventuella immateriella rattigheter som utvecklas utanfér Uppdraget.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:18
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar rattigheterna kopplade till resultatet i det enskilda uppdraget som ska tillfalla avropsberattigad.
For definition av resultat se avsnitt 7.3 Definitioner. Det beror séledes p& vad parterna avtalar om i

avropet.
118 Publik fréga Datum: 2023-10-09 09:22
Frén: Dold Till: Alla

Frdga angdende 7.18.1. Enligt 7.18.1 tillfaller all &ganderéatt och upphovsrétt till Resultatet till Upphandlande
Myndighet. Resultat definieras som “i Kontraktet sérskilt dverenskomna eller underférstddda resultat av
Upphandlingsféremal”. For att 6ka Upphandlande Myndighets forstdelse av Resultatet eller for att i dvrigt
addera varde for Upphandlande Myndighet i samband med leveransen, finns det i vissa fall material som
leverantdren av god vilja skulle kunna dela med Upphandlande Myndighet, men som &gs av leverantdren
sjalv och till vilka leverantéren inte kan riskera att &ganderétt eller upphovsratt overfors till Upphandlande
Myndighet. For att mdjliggdra for leverantoren att kunna addera extra vérde for Upphandlande Myndighet,
kan Kammarkollegiet bekréfta att under férutsattning att Upphandlande Myndighet och leverantéren
skriftligen 6verenskommer att leverantéren ska dela med sig av visst material som skapats, ags eller
licensierats av leverantéren oberoende av uppdraget under Kontraktet under férutsattning att
Upphandlande Myndighet ska f& lov att anvanda materialet men inte fa d&ganderétt eller upphovsratt dartill,
att s ska galla for sddant sarskilt material?

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:26
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
For mojlighet att anpassa eller precisera avtalsvillkor fér avrop, se bilaga Kravkatalog. Se dven svar p8
fréga 117.
119 Publik fréga Datum: 2023-10-09 18:29
Fran: Dold Till: Alla

Med anledning av den breda definitionen av Fel (att det avser alla krav och skyldigheter enligt Ramavtal och
Kontrakt) s& undrar vi om avhjalpande enligt 7.20.2.2 &r avgrénsat till tjinsten och dess leverans, och inte
ror samtliga generella dtaganden under kontraktet och ramavtalet.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Definitionen av Fel i avsnitt 7.3 Definitioner ersatts med “Med Fel avses att Upphandlingsféremalet
eller Resultatet avviker frén kraven eller villkoren i Kontraktet eller Ramavtalet.”
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Publik fraga Datum: 2023-10-09 09:21
Frén: Dold Till: Alla

Frdga angdende 7.12.3. Leverantdrens ritt att fakturera och dess rétt till betalning for utférda tjénster &r
mer eller mindre en leverantdrs enda rattighet under ett leveransavtal. Enligt preskriptionslagen
preskriberas leverantorens réatt att fakturera om leverantéren inte utnyttjad sin rétt pd hela tio (10) ar.
Kammarkollegiet har férkortat denna preskriptionstid till enbart 5% av vad som annars skulle gallt enligt
svensk lag, dvs till enbart 6 manader. Med tanke pd det anférda, synes preskriptionstiden i 7.12.3
oproportionelig och obalanserad. Vi begar darfor att Kammarkollegiet forlanger tidsperioden i 7.12.3 frén 6
manader till 12 manader, eller 8tminstone 9 manader. Vi vill erinra om att denna atgérd inte pa ndgot satt
skulle 8samka Upphandlande Myndighet varken dkade kostnader eller skada.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:34
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

121

Publik frdga Datum: 2023-10-09 09:22
Frén: Dold Till: Alla

Frdga ang8ende 7.20.8. S3val Kammarkollegiet och Upphandlande Myndighet har rétt att séga upp Ramavtal
och Kontrakt med omedelbar verkan vid leverantérens vésentliga avtalsbrott. Om & andra sidan
Upphandlande Myndighet begar vésentligt avtalsbrott och inte rattar detta inom 30 dagar, har levantéren

en uppsagningstid pd hela sex (6) manader. Detta avviker kraftigt fr&n branschpraxis och &r oproportioneligt
och obalanserat. Vi begér darfor att Kammarkollegiet dndrar 7.20.8 sa att leverantoren, i enlighet med
branschpraxis, atminstone har rétt att vid Uppahandlande Myndighets vasentliga avtalsbrott séga upp
kontraktet med omedelbar verkan om inte Upphandlande Myndighet rattar avtalsbrottet inom 30 dagar frén
anmodan.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:35
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

122

Publik frdga Datum: 2023-10-09 09:26
Frén: Dold Till: Alla

Enligt punkten 7.20.1.4 i Allmanna villkor ska vite utgd vid férsening. Vi noterar att detta &r en ovanlig modell
och att det vitesnivderna &r obalanserat héga. Enligt branschpraxis borde ett maximalt vite inte dverstiga
10-15 procent av kontraktsvérdet. 50 procent &r orimligt hogt och kommer innebéra att leverantérerna far
lagga in en hég riskpeng, om de lamnar anbud, vilket drabbar kunden i slutdndan. Vi ber Kammarkollegiet att
justera nivan till max 15 procent.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:37
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

123

Publik fraga Datum: 2023-10-09 15:13
Fran: Dold Till: Alla

Vi ifrégasétter proportionaliteten i podngsattningen som avser tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet till den
del det innebér att det medfér en hdgre poangsattning (0,5 x 12 x 12 = 30 poangs skillnad) att bilda ett
gemensamt bolag med andra parter (i férfragningsunderlaget benamnt som konsortium) &n att 8beropa
andra foretags kapacitet (eller ett pa annat satt reglerat samarbete).

Var uppfattning &r, av nedanstdende angivna skal, att det formodade syftet med kriteriet, att sikerstélla att
leverantéren uppréatthaller kravstalld uppdragskvalitet, kan uppnas pa ett for anbudsgivare mindre
ingripande s&tt &n att anbudsgivare som har méjlighet att bilda ett gemensamt bolag ska fa hdgre poang i
upphandlingen &n anbudsgivare som 8beropar andra foretags kapacitet.

- Begrasningar som féljer av revisorslagen

Fér anbudsgivare som &r revisionsforetag ér det med Revisorsinspektionens tillampning av revisorslagen
(108 och 118)1 inte méjligt att tillhandah3lla tjanster genom ett bolag som &r gemensamt &gt med andra
foretag an revisionsforetag/revisorer. Detta medfér enligt va8r bedémning en avsevérd konkurrensnackdel for
revisionsféretag som inte sjalvstandigt uppfyller kraven och som 6nskar delta i upphandlingen.

- Hégre kostnader
Harutéver innebar det merkostnader for anbudsgivare att samarbeta genom ett gemensamt bolag jamfért
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med alternativet att sakerstélla erforderlig kompetens genom samarbetsavtal/underkonsultavtal. Bildande
av ett gemensamt bolag medfor kostnader for bolagsbildning (och senare likvidation) av bolaget, kostnader
for separat bokféring och &rsredovisning, revision och behov av upprattande av aktiedgaravtal och
utredning och rdd i fragor som rér utdelning och beskattning for det gemensamma bolaget. Som
upphandlingsunderlaget &r formulerat uppkommer ocksd en kostnad fér ansvarsférsakring for det
gemensamma bolaget.

Frdga: Vi anser sdledes, med hanvisning till kravet pa proportionalitet, att kriteriet for podngsattning
avseende uppdragskvalitet behéver &ndras sa att samma poang erhalls vid deltagande med 8beropande av
andra parters kapacitet (eller ett pa annat satt reglerat samarbete) som vid deltagande i upphandlingen
genom ett gemensamt &gt bolag. Kan krav/kriterie &ndras i enlighet med denna forfrégan?

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utvarderingsmodellen kvarstar.

124

Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:30
Fran: Dold Till: Alla

Avropsberéttigads ratt enligt 7.20.2.3 att vid sidan av prisavdrag &ven fa vite som om felet vore en férsening
bér tas bort. Eftersom prisavdrag utgdr nar avhjalpande inte sker (p8 grund av att det inte méjligt eller inte
kan férsatta avropsberéttigad i samma situation som om felet inte férelegat) s& kommer forseningen aldrig
att avslutas, och vite kommer utga till dess maxvite intrdder. Om ni har annan avsikt med bestdmmelsen bor
den omformuleras s3 att det framgar.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:53
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avropsberattigads har ratt till vite enligt avsnitt 7.20.2.3 om Avropsberattigad har ratt till prisavdrag
och Ramavtalsleverantdren inte avhjalpt Felet inom skalig tid.

En forutsattning for vite enligt avsnittet &r att Avropsberattigad skriftligen har gett
Ramavtalsleverantéren en skalig tid for avhjalpande enligt 7.20.2.2.

Férseningsvitet utgar till tidpunkten d& Ramavtalsleverantdren meddelar Avropsberéattigad att
avhjdlpande av Felet inte ar mdjlig eller att avhjalpande av Felet har skett men att det inte férsatter
Avropsberdttigad i samma situation som om Felet inte férelegat.

125

Publik frdga Datum: 2023-10-09 18:42
Fran: Dold Till: Alla

I och med att prisavdrag och férseningsvite enligt 7.20.2.3 kan utgd vid sidan av varandra for Fel sd bor
tillagg ske att de ska avraknas frdn varandra, till undvikande av att det sammanlagda beloppet blir oskéligt
hogt. Detta i likhet med den reglering som finns i 7.20.5 dar det anges att eventuella prisavdrag och viten
ska avraknas fran skadestand.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:57
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Prisavdrag och vite enligt 7.20.2.3 ska inte avraknas fran varandra.

Avtalsvillkoret kvarstar

126

Publik frdga Datum: 2023-10-09 18:46
Frén: Dold Till: Alla

En fréga om 7.20.7. Enligt avsnitt 7.20.1.4 féreligger rétt for Avropsberattigad att sdga upp Kontraktet enligt
7.20.7, for det fall maximalt vite uppnatts eller forseningen &r vésentlig. I 7.20.7 framgar dock inte att
maximalt vite ska ha uppnatts utan det framstalls i stallet (i punkt 2, med h&nvisning till avsnitt Vite vid
Forsening, 7.20.1.4) som att det som kravs &r att vite ska ha utgatt vid tre tillfallen under tolv manader. Vi
ber er justera punkten 2 i avsnitt 7.20.7 s& att det framg&r att maximalt vite ska ha uppnatts for att ratt till
uppségning ska foreligga, i linje med den bestammelse i avtalet som punkt 2 hanvisar till.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 16:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

Kammarkollegiet fortydligar att Avropsberdattigad enligt avsnitt 7.20.1.4 har ratt att sdga upp

Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppséagningsratt punkten 1 om maximalt vite uppnatts,
eller Férseningen annars ar av vasentlig betydelse fér Avropsberattigad.
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Publik frdga Datum: 2023-10-09 18:47
Fran: Dold Till: Alla

En fréga om 7.20.7. Enligt avsnitt 7.20.1.4 féreligger rétt for Avropsberattigad att sdga upp Kontraktet enligt
7.20.7, for det fall maximalt vite uppnatts eller forseningen &r vésentlig. I 7.20.7 framgar dock inte att
maximalt vite ska ha uppnatts utan det framstalls i stallet (i punkt 2, med hanvisning till avsnitt Vite vid
Foérsening, 7.20.1.4) som att det som kravs &r att vite ska ha utgdtt vid tre tillfallen under tolv manader. Vi
ber er justera punkten 2 i avsnitt 7.20.7 s3 att det framgar att maximalt vite ska ha uppnatts for att ratt till
uppségning ska foreligga, i linje med den bestammelse i avtalet som punkt 2 hanvisar till.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 17:01
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 126.

128

Publik fraga Datum: 2023-10-09 18:52
Fran: Dold Till: Alla

1 6.16.2 anges att vite utgdr antingen som lépande vite eller som engdngsvite. Detta uppfattar vi som att
vitespafoljderna hélls atskilda och att de avtalsbrott som utgér grund for engdngsvite dd inte ska laggas till
grund for 16pande vite (och vice versa). Vanligen bekréfta om detta ar korrekt uppfattat.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 17:05
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I férsta meningen i 6.16.2 Ramavtalsleverantdrens vitesgrundande avtalsbrott utgdr ordet "antingen”.

Det &r inte korrekt uppfattat. Ett avtalsbrott kan ligga till grund for bade ett engdngsvite och ett

I6pande vite.
129 Publik fréga Datum: 2023-10-09 18:52
Fran: Dold Till: Alla

Bestammelsen 6.14.1 kan forstds som att leverantéren kan bli skyldig att betala vite om fakturan for
administrationsavgiften inte betalas inom 30 dagar. D& vite vanligtvis inte férekommer som paféljd for sen
betalning s& ber vi er fértydliga om s8 verkligen &r fallet. Rétten till dréjsméalsréanta och tillkommande
inkassokostnader ar normalt forekommande paféljder och &r tillrackliga vid en eventuell sen betalning.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 17:08
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det &r korrekt uppfattat.

Avtalsvillkoret kvarstar.

130

Publik fraga Datum: 2023-10-10 11:05
Fran: Dold Till: Alla

I 7.21.5 anges att priset till f6ljd av begard andring ska vara till sjalvkostnadspris med ett paslag om 10
procent. Det saknas anledning att frdngd de prisuppgifter som faststélls i avropen och priset bor i stéllet
andras pa basis av dem. Vi ber er darfor ersatta “Andring av pris till foljd av begard &ndring enligt detta
avsnitt ska vara till sjélvkostnadspris med ett paslag om 10 procent” med “Andring av pris till féljd av begard
andring enligt detta avsnitt ska dverenskommas mellan parterna i enlighet med de timtaxor och prisuppgifter

¥4

som avtalat pris i Kontraktet baserats pa” eller liknande formulering.

Publikt svar Datum: 2023-10-10 17:11
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

Avropsberéttigad kan i avrop med férnyad konkurrensutsattning vélja att &ndra villkoren i detta
stycke, se avsnitt 7.21.5 i upphandlingsdokumentet.

131

Publik frdga Datum: 2023-10-10 19:32
Frén: Dold Till: Alla

Fréga relaterad till tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet: Kommer Kammarkollegiet att granska inlamnade
uppdrag som ror forandringsledning respektive verksamhetsstyrning (bilaga A) for att sékra att det ror sig
om managementkonsulttjanster (snarare dn exempelvis IT- eller teknikkonsulttjanster)?

Publikt svar Datum: 2023-10-11 08:50
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
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Angivna kontaktpersoner ska vara beredda pd att svara pa fragor i de fall Kammarkollegiet begéar att
lamnade uppgifter ska verifieras, se avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet i upphandlingsdokumentet.

Det aligger anbudsgivaren att kontrollera att angiven kontaktperson for det tidigare genomforda
uppdraget &r tillfrégad och tillgénglig, se Bilaga A och Bilaga B Uppdragskvalitet.

132

Publik frdga Datum: 2023-10-10 13:54
Frén: Dold Till: Alla
Hej,

Godkéanns det att l&gga till underleverantérer utan att aberopa deras kapacitet for utvardering av anbudet?
Det vill saga att de ar med som underleverantdrer men att samtliga krav uppfylls av oss som
huvudanbudsgivare.

Publikt svar Datum: 2023-10-11 09:37
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar péa fraga 59 och 79.

133

Publik fraga Datum: 2023-10-10 11:17
Fran: Dold Till: Alla

Vi tycker att svaret pa fraga 79 &r oklart. Nar det pd bilaga Uppdragskvalitet star “underleverantdér” avses
det d& genomgdende underleverantér vid utférandet av referensuppdraget eller underleverantér i det
kommande ramavtalet som upphandlingen avser?

Publikt svar Datum: 2023-10-11 09:50
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Om underleverantor ar aktuell for tilldelningskriteriet Uppdragskvalitet intygar underleverantér genom
sin signatur i Bilaga A/B Uppdragskvalitet att anbudsgivaren har ratt att forfoga éver berdrda resurser
eller resurser med motsvarande kompetens sdsom for egen del, pd det s&tt som krévs vid realisering

av uppdrag inom ramavtalet.

134

Publik fraga Datum: 2023-10-10 07:50
Fran: Dold Till: Alla

Det &r oklart om ni anvander begreppet "genomférandepart” synonymt med begreppet "avtalspart”. I t ex
svaret pa frdga 57 skriver ni att "Rollen som genomférandepart innebar ett ansvar fér uppdraget med
direktkontakt med kunden och det yttersta ansvaret for att uppdraget genomfors till férvantad kvalitet med
efterfrégad erfarenhet.” Vénligen fértydliga om ni med “genomférandepart” avser ndgon annan &n
"avtalspart”.

Publikt svar Datum: 2023-10-11 10:01
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Med genomférandepart avses den som har genomfért uppdraget.

135

Publik fraga Datum: 2023-10-11 12:51
Frén: Dold Till: Alla

Kan vi anta att motsvarande férlangning av sista dag for frégor och svar kommer att ske utifran information
om att anbudstiden kommer att férlangas?

Publikt svar Datum: 2023-10-11 13:26
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet avser inte att forlanga tiden for att stélla fragor.

136

Publik fraga Datum: 2023-10-11 12:59
Fran: Dold Till: Alla

Ni informerade i g&r om att ni inom kort ska lamna information om foérlangning av anbudstiden. Innebar det
att dven tiden for frdgor och svar kommer att férlangas?

Publikt svar Datum: 2023-10-11 13:27
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 135.
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137

Publik frdga Datum: 2023-10-09 17:50
Frén: Dold Till: Alla

I denna upphandling, kan ett konsortium anvanda underleverantdrer p& samma satt i sitt svar som om man
inte ar ett konsortium?

Publikt svar Datum: 2023-10-11 13:28
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Att ldmna anbud som ett konsortium paverkar inte méjligheten att anvanda underleverantorer.

Se avsnitt 5.3 Gemensamt anbud av grupp av leverantérer (konsortium) i upphandlingsdokumentet for
vad som galler for konsortium.

138

Publik fraga Datum: 2023-10-10 14:32
Fran: Dold Till: Alla

Det ar oklart hur manga podng som ges for referensuppdrag i olika situationer. Tacksam om ni tydligt anger
antalet podng i féljande situationer:

1. Referensuppdraget har genomfdrts av anbudsgivaren, men denne har inte varit avtalspart i
referensuppdraget

2. Anbudsgivaren har varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har genomférts av en
underleverantér, som dven ar underleverantor i den aktuella upphandlingen

3. Anbudsgivaren har varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har genomférts av en
underleverantdr, som inte ar underleverantér i den aktuella upphandlingen

4. Fodljande situationer nar anbud Idmnas av ett konsortium i den aktuella upphandlingen:

a) Referensuppdraget har genomforts av en konsortiemedlem som ocksd varit avtalspart i
referensuppdraget

b) Referensuppdraget har genomférts av en konsortiemedlem, men denne har inte varit avtalspart i
referensuppdraget

c) En konsortiemedlem har varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har genomférts av en
underleverantdr, som dven ar underleverantor i den aktuella upphandlingen

d) En konsortiemedlem har varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har genomférts av en
underleverantér, som inte ar underleverantor i den aktuella upphandlingen

5. Foljande situationer dar referensuppdraget har genomférts av ett foretag vars kapacitet 8beropas i den
aktuella upphandlingen:

a) Foretaget vars kapacitet 8beropas varit avtalspart i referensuppdraget

b) Foretaget vars kapacitet aberopas inte varit avtalspart i referensuppdraget

c) Foretaget vars kapacitet 8beropas varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har
genomforts av en underleverantdr, som aven ar underleverantor i den aktuella upphandlingen

d) Foretaget vars kapacitet 8beropas varit avtalspart i referensuppdraget, men uppdraget har
genomforts av en underleverantdr, som inte ar underleverantdr i den aktuella upphandlingen

Publikt svar Datum: 2023-10-11 13:31
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet kan inte lamna férhandsbesked géllande utvardering av anbud, bedémningen sker i
utvarderingsfasen.

I denna upphandling &r inte "avtalspart” med i beddmningen. Fér Uppdragskvalitet ar det bland annat
genomférandepart som kan ge utvarderingspoang.

Se informationsmeddelande publicerat 2023-09-21 kl.13:43. Se aven svar pa frdgorna 4, 18, 59 och
79.

Kammarkollegiet pdminner om att félja och l&sa tidigare publicerade fragor och svar samt
informationsmeddelande d8 anbudsgivaren sjélv &r ansvarig att halla sig uppdaterad och ta del av
den information som publiceras under anbudstiden, se avsnitt 2.9 i upphandlingsdokumentet.

139

Publik fraga Datum: 2023-10-10 07:50
Fran: Dold Till: Alla

I svaret pa tidigare fr&ga anges att "Uppdrag kan vara en avslutad del av ett storre uppdrag. I sddana fall
raknas enbart timmarna for den angivna delen. Deluppdraget ska darmed vara avslutat.” Begreppen
"uppdrag” respektive “deluppdrag” ar inte definierade. Eftersom uppdragets storlek har sd stor betydelse i
anbudsutvarderingen &r det naturligtvis viktigt att det &r helt klart vad ni menar med “uppdrag” respektive
"deluppdrag”. Vi tolkar det som att ” ett uppdrag” ar synonymt med "ett avtal” medan deluppdrag kan vara
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en enskild leverans (t ex en skriftlig rapport) som &r en av flera leveranser i ett avtal. Ar detta en korrekt
tolkning? Om inte, vanligen definiera begreppen “uppdrag” respektive "deluppdrag”.

Publikt svar Datum: 2023-10-11 13:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett uppdrag behdver inte vara synonymt med ett avtal.
Angivet uppdrag ska vara pabérjat tidigast 1 oktober 2019 och vara avslutat senast dagen fore sista
anbudsdag. Angivet uppdrag kan vara en avslutad del av ett stérre uppdrag. I sadana fall raknas

enbart timmarna for den angivna delen. Uppdrag ska kunna verifieras av kunden.

Se avsnitt 3.3.2 Uppdragskvalitet i upphandlingsdokumentet och Bilaga A och B Uppdragskvalitet.

140

Publik frdga Datum: 2023-10-10 07:18
Frén: Dold Till: Alla

Raknas ett uppdrag for Partsradet, som erbjuder stod till statliga verksamheter, som "svensk statlig
myndighet" eller som "6vrig offentlig sektor” i utvarderingen?

Publikt svar Datum: 2023-10-12 08:27
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Partsradet &r inte en svensk statlig myndighet.
Partsradet kan anses ingd i Ovrig svensk offentlig sektor, se Bilaga A och B Uppdragskvalitet:
Med 6vrig svensk offentlig sektor avses i denna upphandling kommuner och regioner, statliga

affarsverk eller sammanslutningar av de namnda samt statliga, kommunala och regionala bolag,
intresseorganisationer och stiftelser.

141

Publik fraga Datum: 2023-10-11 15:12
Fran: Dold Till: Alla

Av svaret pa frdga 139 framgar att "Angivet uppdrag ska vara pabdrijat tidigast 1 oktober 2019 och vara
avslutat senast dagen fore sista anbudsdag. Angivet uppdrag kan vara en avslutad del av ett storre
uppdrag”. Innebar detta att ett omfattande fyradrigt uppdrag 1 juli 2019 - 1 juli 2023 inte kan anvandas
som referensuppdrag? Eller kan de delar som genomforts 1 oktober 2019-1 juli 2023 anvandas?

Publikt svar Datum: 2023-10-12 13:26
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Uppdrag pabérjade tidigare an 1 oktober 2019 kommer inte att godk&nnas.

Tidigare genomférda uppdrag kan vara en delleverans av ett stérre uppdrag i enlighet med respektive
uppdragsomrade.

Uppdrag ska vara avslutat senast dagen fore sista anbudsdag, detta galler aven delleverans i ett
storre uppdrag. Aktuellt uppdrag ska kunna verifieras samt inkluderas i bedémningen av kund enligt

bilaga Uppdragskvalitet.

Se &ven svar pa frdga 14.

142

Publik frdga Datum: 2023-10-11 15:12
Frén: Dold Till: Alla

Vi dnskar ett fortydligande av svaret pd fréga 133. Kammarkollegiet férutsatter siledes att det féretag som
varit underleverantor vid genomférandet av referensuppdraget dven star till vart forfogande som
underleverantér i kommande ramavtal? Ar detta korrekt uppfattat?

Publikt svar Datum: 2023-10-12 13:36
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ja, enligt Bilaga A Uppdragskvalitet och Bilaga B Uppdragskvalitet framgar foljande:

"Om underleverantor ar aktuell intygar underleverantdér genom sin signatur att anbudsgivaren har ratt

att forfoga dver berorda resurser eller resurser med motsvarande kompetens sdsom fér egen del, pd
det satt som kravs vid realisering av uppdrag inom ramavtalet.”
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Publik fraga Datum: 2023-10-11 09:53
Fran: Dold Till: Alla

Vi har en senior konsult som haft samma uppdrag hos samma kund sedan 1 okt 2019, men konsulten har
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bytt arbetsgivare frdn ett annat konsultbolag till anbudsgivaren. Merparten av konsultens leverans &r via
anstallning hos anbudsgivaren, men kan vi dven inkludera timmar som konsulten lagt i leveransen fast d&
inom ramen for tidigare anstallning? Hur ska vi redovisa detta i bilagan?

Publikt svar Datum: 2023-10-12 14:20
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Som framgar av informationsmeddelande 2023-09-21 kl. 13:43 ska senior konsult som genomfort
uppdraget vid anbudstillféllet vara anstalld hos anbudsgivaren eller underleverantér. Enligt de
forutsattningar som anges i fragan &r anbudsgivaren att rdkna som genomforandepart.

Samtliga timmar som den seniora konsulten gjort i uppdraget raknas.
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Publik frdga Datum: 2023-10-09 09:29
Frén: Dold Till: Alla

Kan Kammarkollegiet fértydliga vad ni avser med svaret pa frdga 71? Innebar det att ni kan komma att anlita
en extern part for uppfoljning som ar direkt konkurrent till Leverantéren? Det skulle i sddant fall hogst
sannolikt innebara att Kammarkollegiet tvingar leverantdren att begd avtalsbrott, eftersom Leverantéren

inte kan riskera att féretagshemlig information avsldjas till Leverantérens konkurrenter. Inom alla branscher
ar det vedertaget att uppféljning och revison alltid utférs av en oberoende part. Kan Kammarkollegiet
bekrafta att det ocks8 kommer att ske inom detta ramavtal och fértydliga i Huvuddokumentet och de
Allmé&nna villkoren?

Publikt svar Datum: 2023-10-13 10:22
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet bekraftar att en oberoende part kommer att nyttjas for det fall att en extern part
genomfor uppfoljning eller revision.

145

Publik frdga Datum: 2023-10-11 16:51
Fran: Dold Till: Alla

Hej, enligt 7.21.2 i allmdnna villkor har avropsberattigad ratt att ndr som helst avbestalla uppdrag med 30
dagars uppsagning. Detta innebar en stor risk for en leverantér som da riskerar att ha resurser som inte &r
fullbelagda samt uteblivna intakter. Vi foéreslar i forsta hand att denna ratt tas bort och i andra hand att
leverantéren ska ha ratt till ersattning for skalig avvecklingskostnad och utebliven vinst, kan ni ga med pa
detta?

Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:47
Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik fraga Datum: 2023-10-11 16:52
Fran: Dold Till: Alla

Hej, enligt allmanna villkor 7.20.5 géller inte ansvarsbegrasningen vid brott mot avsnittet sakerhet och
sakerhetskyddsavtal. Enligt avsnittet galler foljande:

"Ramavtalsleverantdren ska folja de krav och villkor for sakerhet, gédllande exempelvis informationssédkerhet,
it-sakerhet, fysisk sakerhet och personalsakerhet, som Avropsberéttigad bestammer samt se till att samtlig
personal som direkt medverkar till att fullgéra Kontraktet foljer dessa krav och villkor."

Det skulle innebéra en vasentlig risk for en leverantdr att acceptera ett obegransat skadestdndsansvar som
ar s3 brett formulerat. Vi foresldr att detta andras och att obegrénsat ansvar endast galler brott mot
sakerhetsskyddslagen eller sakerhetskyddsavtalet.

Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:49
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.

Kammarkollegiet har medvetet valt att avsnitt 7.16 Sakerhet och sakerhetsskyddsavtal, med hansyn
till avsnittets vikt, inte ska omfattas av ndgon ansvarsbegrénsning.
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Publik frdga Datum: 2023-10-11 18:11
Frén: Dold Till: Alla

Hej! En foljdfréga pa fr@ga 21 samt angdende villkoren i 6.10.3. Ar en godtagbar anledning till att tacka nej
till ett avrop att avropet innefattar arbetsuppgifter som vi inte far/kan utféra, exempelvis juridisk och annan
reglerad r8dgivning?
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Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:56
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Anbudsgivare ska kunna tillhandahalla efterfragat upphandlingsféremal, vilket avser
managementtjanster inom utredning, ledning och verksamhetsstyrning.

Om ramavtalsleverantdren vid avrop inte erbjuder efterfragat upphandlingsféremal ska orsak anges i
avropssvaret. Se avsnitt 6.10 Ramavtalsleverantdrens atagande.
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Publik fraga Datum: 2023-10-11 18:16
Fran: Dold Till: Alla

Vitesnivderna i 7.20.1.4 6verstiger vad som &r rimligt och bér justeras. Vid upphandlingsféremal som
tillhandahalls I6pande bor ett fast vite om 2 500 kr per konsult utga (i linje med Kammarkollegiets ramavtal
for IT-konsulttjanster Resurskonsulter) och for dvriga fall bor ett vite om 1% av forséljning de senaste 30
dagar utgd. Maxvite om 50% bér justeras till 20%. Nuvarande nivaer innebar en proportionerligt stor och
kostnadsdrivande risk som kommer férsvara lamnandet av konkurrenskraftiga anbud.

Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:56
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Avtalsvillkoret kvarstar.
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Publik frdga Datum: 2023-10-11 20:31
Fran: Dold Till: Alla

Kan leverantérer avbdja forfrégan pd andringar eller tillagg enligt 7.21.5? I annat fall kommer osékerheten i
vilken omfattning uppdragen kan utékas bli mycket belastande for leverantdrernas verksamhetsplanering. Vi
ber er klargéra att detta &r fallet, da stycke 2 kan tolkas annorlunda

Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:57
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Andringar och tillagg till kontrakt kan endast ske efter skriftlig éverenskommelse mellan behérig
foretradare for parterna i kontraktet.

Parterna maste sdledes vara dverens for att andringar och tillagg ska vara bindande.
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Publik frdga Datum: 2023-10-11 18:17
Fran: Dold Till: Alla

Kan leverantdrer avbdja férfrégan pa andringar eller tilldgg enligt 7.21.5? I annat fall kommer osékerheten i
vilken omfattning uppdragen kan utékas bli mycket belastande for leverantdrernas verksamhetsplanering. Vi
ber er klargéra att detta &r fallet, d& stycke 2 kan tolkas annorlunda.

Publikt svar Datum: 2023-10-13 13:59
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Se svar pa fraga 149.

151

Publik frdga Datum: 2023-10-11 19:40
Frén: Dold Till: Alla

Hej! Enligt 6.14.13 Redovisning av statistik maste ramavtalsleverantoren redovisa fakturerad omséttning per
aktuell tidsperiod, per konsultnivd och per konsultniva per Avropsberattigad. Vi skulle vilja be om féljande
fortydliganden:

1. Vilken detaljnivd som kravs p& denna rapportering?
2.  Kommer Kammarkollegiet dela denna information utanfér Kammarkollegiet eller kan den
sekretessbeldggas?

a) Foljdfrdga, om den kommer att delas utanfér Kammarkollegiet, kommer all information att delas eller
kan den aggregeras (ex. arlig forsaljning)?
3. Om rapporteringskraven pé konsultnivd dven géller om avrop gérs mot fastpris?

Tack pa férhand

Publikt svar Datum: 2023-10-13 14:01
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

1. Vilken information som ska inges framg&r av avtalsvillkoret.

2. Kammarkollegiet kan offentliggéra statistik i exempelvis forstudier vilket i regel gérs pa aggregerad
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och anonymiserad niv8. Uppgifter i en inkommen handling kan omfattas av sekretess. Kammarkollegiet
kan pd forhand inte ge besked om vilka uppgifter som kan omfattas av sekretess. Leverantdren star
dock fri att motivera varfor ett utlamnande kan leda till skada om s3 &r fallet.

a) Se svar pa fréga 2.

3. Ja.
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Publik fraga Datum: 2023-10-11 20:47
Fran: Dold Till: Alla

Enligt punkt 5.6.4 "Etiska affarsregler och yrkesmdssig uppférandekod” géller féljande:

Om anbudsgivare dberopar annat foretag ska beskrivningen tydligt omfatta hur det sakerstalls att &ven
dberopade foretag/konsortiedeltagare foljer anbudsgivarens rutiner for etiska affarsregler och den
yrkesmadssiga uppférandekoden.

Enligt punkt 2.8.2 galler dock, nar det ar ett konsortium som ar anbudsgivare, att den registrerade inte
anses som anbudsgivare utan foretradare for konsortiet. Fragan &r dd vilka “anbudsgivarens rutiner” det &r
som ovriga konsortiedeltagare maste folja nar det ar sjalva konsortiet som &r anbudsgivare?

Vi ber Statens Inkdpscentral att bekréfta att det ar tilldtet for deltagarna i ett konsortium att komma
overens om vilket av bolagens etiska regler och uppférandekod det &r som ska gélla och som 6vriga
konsortiedeltagare 3tar sig att folja.

Om detta inte kan bekraftas 6nskar vi ett tydligt svar pa vilken deltagare som ar att anse som
"anbudsgivare” i det har sammanhanget och vars etiska regler och uppférandekod 6vriga
konsortiedeltagare ska folja.

Publikt svar Datum: 2023-10-13 14:03
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar korrekt uppfattat att anbudsgivarna gemensamt éverenskommer om vilka rutiner som ska
tillampas for konsortiet och ramavtalsleverantoren, satillvida att rutinerna uppfyller kvalificeringskravet

i avsnitt 5.6.4.
153 Publik fréga Datum: 2023-10-11 21:21
Fran: Dold Till: Alla

Enligt punkt 5.6.5 ska anbudsgivaren fylla i beskrivningarna i kompletterande dokument ” Systematisk
kvalitetsarbete (Mall) eller eventuell certifiering som styrker systematiskt kvalitetsarbete, avsnitt
Systematiskt kvalitetsarbete ” eller hanvisa till namngiven certifiering enligt SS-EN ISO 9001 eller
motsvarande standard som Anbudsgivaren innehar certifiering for och som inkluderar de namnda rutinerna.

Om anbudet lamnas in av ett konsortium, &r det ratt uppfattat att det da &r tillrackligt att konsortiet i
anbudet svarar “ja” pa frdgan om samtliga krav pa systematiskt kvalitetsarbete uppfylls och att konsortiet
senast 12 manader efter det att ramavtalet ingdtts inger en beskrivning av konsortiets systematiska
kvalitetsarbete p8 begaran fran Kammarkollegiet?

Vi ber Statens Inkdpscentral att bekréfta ovan eller i annat fall ge ett tydligt svar p& hur konsortiet ska ga
tillvaga for att besvara frdgan och uppfylla kravet.

Publikt svar Datum: 2023-10-13 14:07
Fran: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

For att uppfylla krav 5.6.5 maste en av konsortiets deltagare uppfylla kravet vid anbudstillfallet.

Om konsortiet tilldelas ramavtal maste darefter konsortiebolaget senast 12 manader efter det att
ramavtalet ingdtts pa egen hand uppfylla kravet.
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Publik frdga Datum: 2023-10-11 17:55
Fran: Dold Till: Alla

Med hanvisning till ert svar pd bland annat fréga 100. Vi anser att den utvérderingsmodell som Statens
inképscentral har definierat for upphandlingsforemalet inte premierar den typ av uppdrag som
avropsberattigade har behov av inom omradet. Det sitt som uppdragets storlek (och mangden stora
uppdrag) ges avgdrande betydelse i val av leverantdr premierar inte kvalitet i den typen av uppdrag som
har eller kommer att avropas inom avtalsomradet. Vi vill be Statens inkdpscentral dvervéga att justera
parametern uppdragets komplexitet pa ett satt som gynnar leverantdrer som kan leverera god kvalitet pa
relevanta uppdrag inom upphandlingsféremdlet. Om Statens inkdpscentral inte avser att justera modellen
enligt ovan ber vi om en férklaring till p8 vilket satt man anser att utvarderingsmodellen premierar det som

Utskrivet: 2023-10-20 12:46 Sida 40 av 41



ar relevant for att kunna leverera kvalitet inom det aktuella omradet.

Vidare ber vi Statens inkdpscentral justera sittet som poéng tilldelas med avseende pa pris. Nuvarande
modell ger inte nédvandig transparens och férstdelse for konkurrenskraften i vart anbud. Om vi anger
exempelvis ett pris p& 2000 kr per timme och en annan anbudsgivare anger 1700 kr per timme &r poangen
(och skillnaden i poang) som detta ger helt beroende av mangden andra anbudsgivare som lagt sig
daremellan. Dessa anbudsgivare behdver inte ens vara aktuella for tilldelning av kontrakt. I ett scenario kan
det skilja 5 poang mellan oss anbudsgivare, i ett annat kan det skilja en stor mdngd poédng, exempelvis 50
poang. Detta ger inte oss som anbudsgivare de forutsattningar som kravs for att vi ska kunna ange ett pris
som vi kan forstd ar konkurrenskraftigt och modellen riskerar dessutom helt enkelt bli orattvis. Om det
inkommer 42 anbud som klarar skallkraven men som har en minimal poéngtilldelning enligt kvalitetskriteriet i
modellen och som har ett synnerligen 1&gt pris, sl8s prisdimensionen ut for dvriga anbudsgivare som “ar av
storre intresse”. Vi ber er darfér att justera modellen till att ge absoluta prispodng enligt ndgon form av
skala / "i forhallande till”, for att skapa forutsagbarhet, undvika orattvisa samt tillse att anbudsgivare som
inte &r relevanta for tilldelning inte pverkar vilka anbudsgivare som tilldelas kontrakt.

Publikt svar Datum: 2023-10-17 08:43
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Utvarderingsmodellen kvarstar.

Utvéarderingsmodellen &r utformad i enlighet med principerna om likabehandling och transparens och
syftar till att utse de ekonomiskt mest fordelaktiga anbuden utifrén basta férhallande mellan pris och
kvalitet.

Kammarkollegiet har i upphandlingen valt att premiera leverantérer som har bred erfarenhet av att
med hog kvalitet genomféra uppdrag motsvarande de uppdrag som kommer att avropas fran
ramavtalen.

Vad galler risken for strategisk anbudsgivning kommer Kammarkollegiet givetvis att, i enlighet med 16
kap. 7 § LOU, utreda anbudspriser som forefaller onormalt l1aga i forhallande till
upphandlingsféremalet.

155 Publik frdga Datum: 2023-10-11 18:15
Fran: Dold Till: Alla

Frdga angdende 6.16.2: “Utan att ndgon av punkterna 1-3 foreligger kan Kammarkollegiet bestamma att
ytterligare eng8ngsvite ska utgd om det intraffar ett nytt vitesgrundande avtalsbrott efter fem (5)
arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.” Vi ber er att fortydliga vilka avtalsbrott som anses
vitesgrundande enligt denna bestédmmelse.

Publikt svar Datum: 2023-10-20 11:04
Frén: Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det ar avtalsbrotten i punkterna 1-3 i stycke 4 som avses.

Kammarkollegiet justerar sista meningen i stycke fem i avsnitt 6.16.2 Ramavtalsleverantdrens
vitesgrundande avtalsbrott till féljande:

Kammarkollegiet kan bestdmma att ytterligare engdngsvite ska utgd om det intraffar ett nytt
vitesgrundande avtalsbrott efter fem (5) arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.
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