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KAMMARKOLLEGIET

Upphandlande organisation

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet
Asa Froding

Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

j‘ Texten kommer att inga i avtalet

® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
@-TE Frégan ar viktad och ingar i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{:\‘x Fragan ar markerad for sarskild uppfdljning

1. Inbjudan

1.1 Inledning

Kammarkollegiet inbjuder féretag (sdkande), att lBmna anbudsansdkan (anstkan) inom ramen for

Inbjudan
2020-11-23

Upphandling

Managementtjanster, Verksamhets- och
organisationsutveckling (VU) 2020

Dnr 23.3-10817-20

Sista ansdkansdag: 2021-01-11 23:59

= Texten ingér i kvalificeringen

{ ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

{ESPD ) Texten/fragan innehaller ESPD-krav

_I_ Fragan &r viktad och ingar i utvarderingen

I-";"‘-I Fragan besvaras av upphandlaren

selektivt férfarande enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU, i ramavtalsupphandlingen av
managementtjanster inom verksamhets- och organisationsutveckling (VU).

1.2 Vart uppdrag

Kammarkollegiet ansvarar for upphandlingsverksamheten inom den statliga inkdpssamordningen vilket
innebar att Kammarkollegiet ingar samordnade ramavtal eller andra gemensamma avtal i syfte

att effektivisera upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor

omfattning eller som uppgar till stora varden. | uppdraget ingar aven att tillhandahalla stédverksamhet for

inkdp vid avrop fran de samordnade ramavtalen.

Ytterligare information om oss och vara andra pagaende upphandlingar, samordnade ramavtal och

praktiska vagledningar finns pa Kammarkollegiets webbsida Avropa.

Kammarkollegiet har fr.o.m. 2020-12-07 ny besdksadress, Slottsbacken 6, 111 30 Stockholm.

Boxadressen ar oférandrad.

1.3 Innehallsforteckning

Ansodkningsinbjudan bestar av nedanstaende kapitel, bilagor och kompletterande dokument.
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| avsnitt 2.3 samt 5.1— 5.3 finns vardefull information gallande dels hur fragorna i
upphandlingsdokumentet besvaras i TendSign, dels hur andra féretag kan aberopas for
kvalificeringskrav.

Kapitel

1. Inbjudan

2. Administrativa forutsattningar och krav

3. Kvallificering, prévning och begransning av antalet sdkande
4. Tekniska krav - Kravspecifikation

5. Uteslutning och kvalificering av s6kande

6. Begransningskriterier

1.3.1 Sammanstallning bilagor

Bilagor som innehaller information till skande (bifogas inte med ans6kan)
Avropsberattigade genom bekraftelse

Utkast till Personuppgiftsbitradesavtal

Utkast till Sdkerhetsskyddsavtal (Niva 1 - infor avrop)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1 - vid kontraktstecknande)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 2 - vid kontraktstecknande)

Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 3 - vid kontraktstecknande)

Ramavtalets huvuddokument

Allméanna villkor

Bilagor (bifogas ans6kan om aktuellt)
Sekretessbegaran (Mall)

Om aktuellt, ska sekretessbilagan lamnas som en PDF-fil eller i ett likvardigt format tillsammans med
ansokan.

1.3.2 Sammanstallning kompletterande dokument

Kompletterande dokument (begéars in av Kammarkollegiet dagen efter sista ansékningsdag)
Referensuppdrag 1, avsnitt 5.5.3.5.1 (Mall)

Referensuppdrag 2 obligatoriska, avsnitt 5.5.3.5.2 (Mall)

Referensuppdrag 3-6 frivilliga, avsnitt 6.2.1 - 6.2.4 (Mallar)

Atagandeintyg: Aberopade féretag fér antal konsulter, avsnitt 5.5.3.2 (Mall)

Atagandeintyg: Aberopade féreta for leverans i hela Sverige, avsnitt 5.5.3.3 (Mall)
Sanningsforsakran, obligatoriskt dokument, avsnitt 5.4.1 och 5.4.3.15 (Mall)

Alternativa satt att styrka ekonomisk och finansiell stéllning, avsnitt 5.5.2.1

Konsortium, avsnitt 5.3 (civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna avser att bilda aktiebolag)
Handelsregister, avsnitt 5.5.1.1 (handling som styrker att foretaget ar registrerat)

Kompletterande dokument som skickas in pa begaran fran Kammarkollegiet ska ldmnas som en PDF-
fil eller i ett likvardigt format.

1.4 Avropsberittigade B

Ramavtalet kommer att kunna anvandas fér avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns avropsberattigade.
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Genom ramavtalet ges avropsberattigade ratt att utan att sjalva genomfora upphandling géra avrop fran
ramavtalet.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra avrop med stdd av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsregister, férordning (2007:755) fér detaljerad
information om statliga férvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och
Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 och 22 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stdd av att de har lamnat bekraftelse

till Kammarkollegiet pa att de dnskar vara avropsberattigade pa ramavtalet. Av bilaga
"Avropsberattigade genom bekraftelse" framgar vilkka myndigheter och organisationer som under
ramavtalsperioden ar avropsberattigade genom att de har lamnat bekraftelse.

1.5 Om upphandlingen

1.5.1 Upphandlingsforemal
Upphandlingen avser tjanster som stdder statliga myndigheters utveckling av verksamhet och/eller
organisation.

Managementtjanster inom verksamhets- och organisationsutveckling omfattar stdd till statliga
myndigheter som ska leda till effektivisering, utveckling och héjd kvalitet i hela eller delar av
verksamheten eller organisationen.

Uppdragen kan variera i komplexitet vad galler innehall och omfattning och kan genomféras hos saval
stora som sma myndigheter och/eller i samarbete med andra organisationer.

For en mer detaljerad beskrivning se vidare i avsnitt 4.1 "Krav pa upphandlingsforemalet”.

1.5.2 Bakgrund och syfte B

Kammarkollegiet har under ar 2018 genomfort en forstudie for att utreda om nya upphandlingar av
managementtjanster ska genomféras. | detta sammanhang har myndigheters behov, marknadens utbud
och utvecklingen inom omradet kartlagts. | forstudien konstateras att det finns ett behov, att nuvarande
ramavtal fungerar bra och att kommande ramavtal darfor i stort kan ha samma innehall och omfattning
som de nuvarande, dock med vissa tillkommande tjanster._https://www.avropa.se/forstudierapporter/

Efter forstudien genomférde Kammarkollegiet tre upphandlingar av managamenttjanster varav en for
verksamhets- och organisationsutveckling. Denna upphandling avbrots i oktober 2020 da Hogsta
forvaltningsdomstolen inte beviliade Kammarkollegiet provningstillstdnd och Kammarratten i
Stockholms dom innebarande att upphandlingen ska géras om vann laga kraft. Aktuell upphandling
ersatter saledes den tidigare dverprévade upphandlingen.

Syftet med upphandlingen ar att avropsberattigade ska kunna avropa managementtjanster for att
darigenom generera tids- och kostnadsbesparingar och méjliggéra anskaffningar till fordelaktiga villkor.

1.5.3 Motivering for endast ett anbudsomrade

Managementtjanster som helhet ar indelat i tre ramavtalsomraden varav det som nu upphandlas dvs.
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verksamhets- och organisationsutveckling ar ett av dessa tre. Kammarkollegiet har évervagt om denna
upphandling gar att dela upp i olika anbudsomraden men har gjort bedémningen att det varken ar
nddvandigt eller [Ampligt.

1.5.4 Ansokningar/anbud fran samma foretagsstruktur

Enligt EU-domstolens dom i mal C-531/16 ska upphandlade myndigheter inte godta flera anbud som
lamnas fran anknutna anbudsgivare (t.ex. fran féretag inom samma koncern) om anbuden inte
upprattas/lamnas oberoende av varandra. Det galler &ven ansokningar i ansdkningsfasen samt under
ramavtalsperioden vid fornyad konkurrensutsattning. Med "anknutna anbudsgivare” fortydligar
Kammarkollegiet att det avser féretag som tillhér samma ekonomiska enhet i konkurrensrattslig mening
(dvs. i normalfallet far samarbeta utan att detta strider mot konkurrenslagen, i annat fall &r samverkan
mellan anbudsgivare under inga omstandigheter tillaten enligt EU-domen eller konkurrensratten).

1.5.5 Omsittning LE

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa det kommande ramavtalet inom VU (denna upphandling)
till ca 1 miljard SEK for hela ramavtalsperioden. Uppskattningen grundas pa statistik fran det ramavtal
som l6pte ut 2020-07-31.

Managementtjanster inom VU far avropas till ett maximalt varde om 1,2 miljarder SEK under hela
ramavtalsperioden. Nar det maximala vardet uppnas for ramavtalet upphor méjligheten att avropa fran
det under resterande del av ramavtalsperioden.

Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.5.6 Antal inbjudna och ramavtal

Nedan framgar det hogsta antalet sbkande som Kammarkollegiet kommer bjuda in att [Bmna anbud
och aven det hdgsta antalet ramavtalsleverantérer som Kammarkollegiet kommer anta.

Hogsta antalet kvalificerade sdkande som bjuds in att lamna anbud: 10
Hogsta antalet ramavtalsleverantérer som kommer att antas: 8

1.5.7 Metod for tilldelning av kontrakt

Ramavtalet anger villkoren for framtida anskaffningar av managementtjanster inom VU som ska
tillhandahallas under en given tidsperiod.

| denna upphandling genomfdrs avrop genom férnyad konkurrensutsattning enligt 7 kap. 9 § LOU. Detta
innebar att samtliga ramavtalsleverantorer bjuds in pa nytt att lAmna anbud i enlighet med de villkor
som anges i ramavtalet. Dessa villkor far, om nédvandigt, preciseras och vid behov kompletteras med
andra villkor som anges i upphandlingsdokumenten (ansdkningsinbjudan och underlag fér
upphandlingen).

Efter genomfort avrop upprattas kontrakt mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantéren avseende
de tjanster som ska levereras. Bilaga "Allmanna villkor" innehaller bestdammelser som ska galla for det
enskilda kontraktet.

Underleverantér kan inte besvara avropsforfragan eller teckna kontrakt med avropsberattigad.
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1.6 Ramavtalets ingaende och I6ptid EE

Ramavtalet trader i kraft den dag det signerats av parterna och I6per darefter under en period av 48
manader. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning. Avrop kan goéras fran och med att
ramavtalet har tratt i kraft. TilldeIning av kontrakt ska dock ske under ramavtalets I6ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att sdga upp ramavtalet efter 24 manaders I6ptid med minst tre
manaders uppsagningstid. Uppsagning ska ske skriftligen. Kammarkollegiet &r inte skyldig att utge
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt.

Ramavtalet beraknas trada i kraft 2021-05-01
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Upphandlingsforfarande

Upphandlingen genomfdrs genom ett selektivt férfarande enligt 6 kap. 3 § LOU. Detta innebar i korthet
féljande stegvisa forfarande:

1. Annonsering av upphandlingen.

2. Ansdkan att fa [amna anbud inkommer till Kammarkollegiet fran sékande som 6nskar delta i
anbudsgivningen.

3. Kvalificering, prévning och begransning av antalet sdkande enligt beskrivning i kapitel 3.

4. Beslut om begransning av kvalificerade s6kande.

5. Meddelande om vilka s6kande som inte kvarstar efter begransningen och darmed inte bjuds in samt
inbjudan till de som kvarstar efter begransningen.

6. Anbud inkommer fran s6kande som har bjudits in.

7. Prévning och utvardering av anbud.

8. Beslut om tilldelning.

9. Utskick av tilldelningsbeslut.

10. Ramavtalstecknande.

2.1.1 Férhandling O

Eftersom upphandlingen genomférs med ett selektivt forfarande, finns ingen méjlighet att férhandla.

2.2 Villkor for ramavtalets fullgérande <'>
Sdkande ska acceptera samtliga krav och villkor i sin helhet. Sékandes egna standardvillkor eller
liknande som inte 6verensstammer med kraven i upphandlingen samt forbehall accepteras inte som
avtalsinnehall.

Villkoren i bilaga "Ramavtalets Huvuddokument" kommer att utgéra underlag fér ramavtalet mellan
Kammarkollegiet och ramavtalsleverantéren.

Villkoren i bilaga "Allmanna villkor" kommer efter avrop att utgéra underlag till respektive kontrakt
mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantoren.

Managementtjanster kan komma att anvandas for uppdrag inom samhallskritisk verksamhet och detta
staller sarskilda krav pa s6kande, eventuella underleverantdrer och konsulter. | dessa fall ska s6kande
samt eventuella underleverantorer férbinda sig att pa avropsberattigads begaran bli foremal for
sakerhetsskydd enligt Sakerhetsskyddslag (2018:585) samt Sakerhetsskyddsforordningen (2018:658).
Sakerhetsskyddsavtal och Personuppgiftsbitradesavtal kan komma att begaras vid avrop. Bilaga
"Utkast Personuppgiftsbitradesavtal" ar exempel pa ett personuppgiftsbitradesavtal.

Accepterar s6kande avtalsvillkoren? Generella krav <|>
Ja/Nej.
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2.3 Ansokans form och innehall

2.3.1 Ansokans sprak

Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive ansékans
sprak, om inte annat framgar av respektive krav. Enstaka ord kan vara pa engelska, danska eller
norska.

2.3.2 Ansokans avgivande & |E
Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget TendSign, som ags av Visma Commerce AB,
for all hantering och kommunikation i samband med upphandlingsarendet. SOkande uppmanas att
bevaka TendSign under hela processen. Ansdkan kan inte lamnas pa annat satt &n via TendSign.

Foretradare for sbkande ansluter sig kostnadsfritt till TendSign genom att registrera ett anvandarkonto
pa TendSigns webbplats. Den e-postadress som sdkande anvant for sin inloggning i systemet, ar den
som galler for all vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till Kammarkollegiet.

Om inte annat framgar av fullmakt galler féljande: Den juridiska eller fysiska person vars
organisationsnummer eller personnummer anges i Tendsign-kontot betraktas som
sOkande/anbudsgivare, eller féretradare i ansdkan/anbudsgivningen for ett konsortium.

| de fall en sékande inkommer med flera ansékningar kommer Kammarkollegiet anse det senast
inkomna inom ansdkningsfristen, som det giltiga.

Tekniska fragor om systemet stélls till Visma TendSigns support per e-post:
tendsignsupport@visma.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa
TendSigns webbplats.Da Tendsigns support har begransade Oppettider ar det viktigt att ta kontakt i
god tid innan sista ansékningsdag for att pa sa satt garanteras teknisk support.

Bilagor som bifogas tillsammans med ansdkan och kompletterande dokument som skickas in pa
begaran fran Kammarkollegiet lamnas som en PDF-fil eller i ett likvardigt format.

2.3.3 Kostnader i samband med ansokan <'>
Sokande har inte ratt till ersattning for kostnader férenliga med anstkan eller anbud.
. - . ,/l'\ ==
2.3.4 Sista ansokningsdag ) |EE
Sista dag for ansdkan ar 2021-01-11 23:59
2.3.5 Ansékans giltighetstid D
.3.5 Ansokans giltighetsti 3

Ansodkan ska vara giltigt till och med 2021-12-31
Om anledning finns, exempelvis vid en eventuell dverprévning, kan giltighetstiden fér ansdkan komma

att férlangas. Kammarkollegiet kommer i sddana fall att begara bekraftelse av sékande att denne
godkanner férlangningen.
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1

Accepterar sokande kravet pa ansdkans giltighetstid? Generella krav {1

JalNej.

2.4 Fragor och svar om upphandlingen

2.4.1 Fragor och svar om ans6kningsinbjudan <'>
Alla fragor om anso6kningsinbjudan stalls till och besvaras av Kammarkollegiet via TendSign. Fragor
besvaras och férmedias till samtliga som hamtat ans6kningsinbjudan via TendSign. Alla fragor och svar
publiceras avidentifierade.

Fragor och svar utgdr en del av ansdkningsinbjudan. Om ansékningsinbjudan behdver kompletteras
med anledning av fragor, eller av ndgon annan anledning, kommer kompletteringen att finnas i
TendSigns funktion for fragor och svar. De av Kammarkollegiet Iamnade svaren

avseende ansokningsinbjudan ar endast bindande om svaren l[dmnats via TendSign.

Sokande ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den information som publiceras
under hela processen. Om sdkande hamtar ansdkningsinbjudan p& annat satt an via TendSign kan
Kammarkollegiet inte garantera att all information om ansdkningsinbjudan, eventuella fortydliganden
samt fragor och svar, kommer sékande tillhanda under ans6kningstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2020-12-21 . Fragor stallda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar 2020-12-29.

2.4.2 Rattelse av fel, fortydligande och komplettering <'>

Det ar viktigt att ans6kan innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill séaga att det
framgar att samtliga stéllda krav ar uppfyllda.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att 1ata en sdkande fortydliga eller komplettera en ansdkan.
Daremot far Kammarkollegiet tillata eller begéara att en s6kande rattar en felskrivning, felrakning eller
nagot annat fel i en ingiven handling, eller fértydligar eller kompletterar en sddan handling, sa lange det
foljer principerna om likabehandling och 6ppenhet.

Sokande uppmanas darfor att noggrant folja anvisningarna i ansékningsinbjudan och i ansdkan tydligt
visa att samtliga krav uppfylls, samt undvika att lamna uppgifter som inte efterfragas.

2.5 Oppning av ansdkan

Oppning av ansékningar ager rum den 2021-01-12 i narvaro av minst tva personer fran Kammarkollegiet.

2.6 Beslut om att begransa antalet ansokningar [H
Beslut om att begransa antalet ansdkningar beréknas kunna ske under forsta kvartalet 2021.

. . A1
2.7 Hantering av personuppgifter )
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Kammarkollegiet behandlar personuppgifter inom ramen fér upphandlingen. De kategorier av
registrerade som férekommer ar bl.a. kontaktperson hos sékande, samt i forekommande fall personer
vars personuppgifter anges i ansokan i syfte att uppfylla krav eller begransningskriterier. Det kan
exempelvis rora sig om uppgifter gallande referenspersoner, anstallda m.fl. i de fall sékande bifogar CV
eller andra typer av dokument till ansékan. Det ankommer pa s6kande att, i egenskap av
personuppgiftsansvarig for sin behandling av de personuppgifter som bifogas ansdkan, informera
berdrda registrerade. Kammarkollegiet behandlar uppgifterna for att kunna bedéma ansoékan.
Behandlingen ar ndédvandig som ett led i Kammarkollegiets myndighetsutévning och for att utféra en
uppgift av allmant intresse, for mer information om Kammarkollegiets personuppgiftsbehandling

se Dataskyddspolicy

Har sdkande informerat berérda registrerade? T m— <|>
Ja/Nej.

2.8 Sekretess

Uppgifter som rér ansékan och anbud omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats. Darefter blir ansékningar och anbud som huvudregel offentliga enligt
tryckfrinetsférordningen (1949:105). Delar av ansdkningarna och anbuden kan dock omfattas av
kommersiell sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en s6kandes uppgifter krdvs exempelvis att uppgifterna avser
affars- eller driftférhallanden for sékande samt att det av sérskild anledning kan antas att sékande lider
skada om uppgifterna rojs. For det fall sOkande anser att de uppgifter som lamnats i
upphandlingsarendet uppfyller vad som kravs fér kommersiell sekretess, kan sékande skriftligen
inkomma med begéaran om att uppgifterna ska sekretessbelaggas. Sadan begaran ska innehéalla
precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om sékandens
uppgifter rojs.

Kammarkollegiet kan inte pa forhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av sekretess,
utan sekretessprévning sker forst i samband med att en uppgift begéars ut. Slutlig prévning kan komma
att ske i domstol.

Observera att stkande i ett senare skede kan begéra sekretess for sadana uppgifter som begéars in
infor tilldelningsbeslut.

| det fall sbkande valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sin ansdkan anges detta i
bilaga "Sekretessbegaran" som lamnas med ansdkan som PDF-fil eller likvardigt format.

Begars sekretess for delar av ansokan? SaraEla iy @
Ja/Nej

2.9 Signering av ramavtal A

Ramavtalet signeras av Kammarkollegiet och ramavtalsleverantdren genom elektronisk signatur. Mer
information kommer i anbudsinbjudan i nasta steg i upphandlingen.
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3. Kvalificering, provning och begransning av antalet sokande

3.1 Processteg for urval =

Kvalificering, provning och begransning av antalet sékande kommer att genomféras i nedan beskrivna
tva processteg, med utgangspunkt fran de uppgifter som sékande redovisat i ansékan och i
kompletterande dokument.

1. Administrativa krav
Kontroll av att ansdkningarna uppfyller kraven i kapitel 2 "Administrativa forutsattningar och krav”.

2. Leverantorskvalificerande krav och begransningskriterier
For de sékande som uppfyller steg 1, begar Kammarkollegiet in kompletterande dokument avseende

e de leverantorskvalificerande krav som finns beskrivna under respektive avsnitt i kapitel 5
"Uteslutning och kvalificering av sdkande", samt

e de begransningskriterier som finns beskrivna under respektive avsnitt i kapitel 6
"Begransningskriterier”.

| ansokan forsakrar sbkande i TendSign att de leverantérskvalificerande kraven samt
begrasningskriterierna uppfylls. Detta sker under respektive avsnitt i kapitel 5 "Uteslutning och
kvalificering av sOkande” samt i avsnitt 5.6.1 "Egenférsdkran avseende begransningskriterier".

Kammarkollegiet kommer att begara in kompletterade dokument dagen efter sista ansdkningsdag.
Dokumenten ska vara Kammarkollegiet tillhanda senast den 22 januari 2021. Om kompletterande
dokument inte inkommer inom utsatt tid kommer ansdkan att bedémas utifran vad som har inkommit.
Observera att en upphandlande myndighet enligt vad som framgar av 13 kap. 3 § 8 p. LOU
far utesluta en leverantér fran att delta i en upphandling om leverantéren inte lamnar de
kompletterande dokument som myndigheten begar in enligt 15 kap. 3-5 §§ LOU.

Darefter prévas att kvalificeringskraven uppfylls och begransningskriterierna utvarderas.

De tio kvalificerade sOkande med hdgst poang fér begransningskriterierna bjuds in att [Bmna anbud. Se
vidare avsnitt 3.3 "Metod for urval om fler an tio kvalificerade sékande".

Eventuella fragor eller synpunkter gallande ovan beskriven process bor stéllas under ansékningstiden
enligt rutinen i avsnitt 2.4.1 "Fragor och svar om ansokningsinbjudan”.

3.2 Syftet med begransningskriterier

Syftet med begransningskriterierna ar att fa de sbkande som beddéms ha bast forutsattningar att
leverera efterfragade managementtjanster. Antalet kvalificerade s6kande som bjuds in att Gmna anbud
begransas till maximalt tio anbudsgivare.

De managementjanster som denna upphandling avser praglas av hég komplexitet, med héga krav pa

stkande vad avser saval kompetens och tidigare erfarenhet som leveranskapacitet och kvalitet
i levererade tjanster.
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Kammarkollegiet har, med hansyn till detta, som begransningskriterier valt fyra referensuppdrag.

| kapitel 6 "Begransningskriterier" beskrivs referensuppdragen och de delar som kan ge poang.
Detaljerad information om referensuppdragen finns aven i respektive kompletterande dokument.

3.3 Metod for urval om fler an tio kvalificerade sokande

Om fler an tio s6kande ar kvalificerade kommer ett urval att ske enligt stegen nedan.

Forsta begriansningssteget: | det forsta steget réknas totalpoangen for respektive sékandes svar
gallande referensuppdragen i avsnitt 6.2 "Referensuppdrag 3 till 6" ihop. De tio sbkande med hogst
poang kommer att bjudas in att ldmna anbud. De s6kande som inte kan sarskiljas i detta steg kommer
att sarskiljas enligt nasta steg.

Andra begransningssteget: Det andra steget genomfors endast for de sdkande som inte kunde
skiljas ut i foregaende steg. Fran detta steg adderas de sdkande med hégst sammanlagd poang
Referensuppdrag 5.

Tredje begréansningssteget: Det tredje steget genomférs endast for de sékande som inte kunde
skiljas ut i foregaende steg. Fran detta steg adderas de sbkande med hégst sammanlagd poang for
Referensuppdrag 4.

Sista begransningssteget: Det sista steget genomfdrs endast for de sékande som inte kunde skiljas
ut i féregaende steg. | detta steg kommer sarskiljning att ske genom lottning under éverinseende av
notarius publicus mellan de stkande med hogst sammanlagd poang fran féregaende steg.
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4. Tekniska krav - Kravspecifikation

4.1 Krav pa upphandlingsforemalet
Upphandlingen avser managementtjanster VU som omfattar stdd till statliga myndigheter och ska leda
till effektivisering, utveckling samt hojd kvalitet i hela eller delar av verksamheten eller organisationen.

Uppdragen kan variera i komplexitet vad galler innehall och omfattning, och kan genomfdras hos saval
stora som sma myndigheter och i samarbete med andra organisationer.

Sokande ska kunna leverera managementtjanster inom VU enligt beskrivningar i avsnitt 4.1.1-4.1.3
nedan.

4.1.1 Omraden som omfattas ORE:
Sdékande ska kunna leverera managementtjanster inom nedanstaende omraden.
Utveckling/6versyn av myndighetens:

e verksamhet

e organisationsstruktur

e kvalitets- och ledningssystem

e digitalisering av processer och/eller rutiner

e strategi och policy inom exempelvis vardegrund, hallbarhet, innovation eller digitalisering

o strategi for att tilgodose medborgarnas och andra intressenters behov

e strategi for utbkad samverkan med annan offentlig verksamhet

e nyckeltal, méatetal och metoder fér uppfdljning

Uppfylls kravet géllande leverans av managementtjdnster inom Generella krav <|>

omraden enligt ovan?

Ja/Nej.

- AT

4.1.2 Aktiviteter som omfattas J)

Sdékande ska ha erfarenhet av nedanstaende aktiviteter inom managementtjanster.

e Genomféra, folja upp och utvardera utvecklingsuppdrag

e Ta fram exempelvis styrdokument och rapporter

e Ge stdd vid operativt genomférande

e Ge stdd vid férandringsledning

e Ge stdd vid inférande och anvandning av nya och befintliga modeller/system
e Kommunikations- och utbildningsinsatser insatser internt vid forandringar

e Utvardera genomférda forandringar

e Analys av konsekvenser och bedémning av risker

e Radgivning

e Projektledning
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Uppfylls kravet géllande erfarenhet av att genomféra aktiviteter inom  sonerelia krav <|>
managementjanster enligt ovan?

Ja/Nej.

4.1.3 Forutsattningar for att genomféra uppdrag <'>
Sokande ska uppfylla nedanstaende forutsattningar for att genomfoéra uppdrag inom
managementtjanster.

Stor erfarenhet av och kompetens inom verksamhets- och organisationsutveckling

Stor erfarenhet av statlig verksamhet

God kunskap om lagar och regler samt andra férutsattningar som styr statliga myndigheter
God kédnnedom om utvecklingstendenser i statsférvaltningen

Erfarenhet av att arbeta med statliga myndigheters ledningsgrupper

Formaga till helhetssyn och verksamhetsperspektiv pa uppdragen

Arbetsmetoder som ar kvalitetsgranskade och bygger pa vedertagen kunskap
Sakerstallande av kunskapsdverforing till myndigheten/organisationen

Etiskt arbetssatt och yrkesmassig uppférandekod

Uppfylls kravet géllande férutsattningar for att genomféra uppdrag Gl R <|>
inom managementtjanster enligt ovan?

Ja/Nej.

4.1.4 Svenska spraket O

De personer hos sékande och eventuellt &beropat foretag (se avsnitt 5.2 "Aberopande av andra féretags
kapacitet"), som har direktkontakt med kund ska behéarska svenska i tal och skrift.

Uppfylls kravet avseende svenska spraket? Generella krav <|>
Ja/Nej.
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5. Uteslutning och kvalificering

5.1 Inledning

| kapitel 5 "Uteslutning och kvalificering" preciseras uteslutningsgrunderna och de kvalificeringskrav
som stalls pa sokande, samt vilken dokumentation (se nedan angaende "kompletterande dokument")
som Kammarkollegiet kommer att begéara in.

Syftet ar att préva om grund for uteslutning féreligger samt kontrollera att de sbkande som bjuds in att
ldmna anbud har nédvandig ekonomisk och finansiell stallning och teknisk och yrkesmassig kapacitet,
for att fullgéra de ataganden som féljer av ramavtalet ("leverantdrsprovning”).

ESPD-systemet

ESPD-systemet ar en ordning for leverantérsprévning som tagits fram pa EU-niva, som innebar att
sdkande i ett forsta steg, i ansdkan, endast intygar att denne inte ska uteslutas enligt 13 kap. 1-3 §§
LOU, samt uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen (t.ex. krav pa ekonomisk och finansiell
stallning), samt uppfyller begransningskriterierna.

| ett andra steg begar Kammarkollegiet in bevis/intyg avseende leverantérsprévningen och
begransningskriterier fran sékande, dessa benamns "kompletterande dokument”, och sammanstalls
i avsnitt 1.3.2 "Sammanstallning kompletterande dokument". Detta kommer att ske dagen efter sista
ansokningsdag varfor sokande ska ha kompletterande dokument tillgangliga.

Aven eventuella &beropade foretag och konsortiedeltagare omfattas av ESPD-systemet (se avsnitt 5.2
och 5.3).

Egenforsakran (ESPD) i Tendsign
Tendsign har integrerat ESPD-systemet i upphandlingsverktyget. Det innebar att ESPD (egenforsakran)
ldmnas genom att s6kanden besvarar fragorna i detta kapitel online, liksom 6vriga krav.

a)-fragorna

Om sokanden eller aberopade foretag/konsortiedeltagare (eller foretradare for dessa) inte ar foremal for
uteslutning, ska NEJ anges pa samtliga a)-fragor. Om ”Ja” svaras for en viss uteslutningsgrund, sa
aktiveras foljdfragor sasom vilken typ av 6vertradelse som har begatts, om bristerna korrigerats etc.[1]

b)-fragorna

b)-fragorna innebar endast rattigheter for sbkanden, denne kan saledes inte fylla i "fel”. F6r var och en
av uteslutningsgrunderna samt vissa kvalificeringskrav ska sékanden besvara om informationen finns
direkt tillganglig elektroniskt och kostnadsfritt fér Kammarkollegiet, varpa Kammarkollegiet sjalvt maste
hamta informationen. Ar ni som sékande oséker pa om den efterfragade informationen finns tillganglig i
sadan databas, sa besvara fragan med "Nej".[2]

[1] For varje sadan a)-fraga for uteslutningsgrunderna star "Nej kravs” som svar men sdkande kan dnda
svara "Ja” om aktuellt, varvid féljdfragor aktiveras.

[2] For varje sadan b)-fraga star "Nej 6nskas” som svar, men ett "Ja" ar precis lika godtagbart. Om
sOkande svarar "Ja”, aktiveras foljdfragor.
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5.2 Aberopande av annat/andra féretags kapacitet

Soékande har mojlighet att aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla krav som avser ekonomisk-
och finansiell stallning (avsnitt 5.5.2) samt teknisk och yrkesmassig kapacitet (avsnitt 5.5.3). Detta
avser sjalvstandiga juridiska personer, t.ex. syster- eller moderbolag, eller aterférséljare. Dessa
bendmns i upphandlingen aberopat/aberopade foretag.

| ansbékningsprocessen finns ett processteg i TendSign for att 1agga till underleverantérer. | detta steg
gar det att soka fram leverantorer i TendSign, eller registrera nya direkt i granssnittet. Darefter ska
stkande valja att de tillagda underleverantérerna aberopas for kapacitet, dvs. for att uppfylla krav i
kapitel 5. For aberopade foretag ska s6kande sedan lamna egenforsakran direkt i kapitel 5, for varje
aberopat foretag som lagts till.

Om aberopade foretag inte uppfyller krav for vilket det aberopas, kan detta paverka
sOkandens hela anstkan negativt.

Soékandes aberopade foretag ska ha tillracklig kapacitet och resurser for den del av tjansten som
foretaget aberopas for. Ett dberopat foretag kan féorekomma i flera ansdkningar sa lange det aberopade
foretagets totala leveranskapacitet inte dverskrids. Det aberopade foretaget ska saledes inte erbjuda
samma konsult till olika s6kande.

Samarbetsformer

En s6kande (A) ska inte ingad som aberopat foretag/underleverantor till annan sékande (B). | de fall
sdkanden (A) trots detta ingar som aberopat foretag till annan sékande (B), och (B) kan visa att den
forfogar Over (A):s kapacitet, kommer s6kande (A):s anstkan i denna del inte att godkannas.

a. Aberopas annat/andra foretags kapacitet, for att uppfylla krav i detta Ggnerelia krav @
kapitel?
Ja/Nej

b. Har sdkande lagt till underleverantérer, samt angett att dessa Generella krav @
aberopas, i aktuellt processteg? S6kande som INTE aberopar
annat/andra foretags kapacitet, svarar Nej.

Ja/Nej

5.3 Gemensam ansdkan av grupp av leverantorer (konsortium)

For det fall en grupp av leverantorer avser att lAmna en gemensam ansdkan, galler vad som anges i 4
kap. 5 § LOU.

Med gemensam ansdkan avses situationen att den sékande inte ar en enskild juridisk eller fysisk
person som aberopar andra foretags kapacitet, utan att flera juridiska eller fysiska personer inom ramen
for ett s.k. konsortium lamnar ansékan (sedermera anbud).

Vid ldamnande av en gemensam ansdkan ska foljande galla:

Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
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bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. Det gemensamma
bolaget kommer att representera gruppen som avtalspart. Sékande ska som kompletterande dokument
ge in ett civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna avser att bilda ett aktiebolag.

Krav pa ekonomisk och finansiell stallning samt teknisk och yrkesmassig kapacitet ska uppfyllas i sin
helhet av konsortiet.

| ansokningsprocessen finns ett processteg i TendSign for att lagga till underleverantoérer. | detta steg
gar det att sbka fram leverantorer i TendSign, eller registrera nya direkt i TendSign, for att i nasta steg
ange om deras kapacitet aberopas. Detta steg ska anvandas for att lagga till konsortiedeltagare.

For konsortiedeltagare (i processteget tillagda som aberopade féretag) ska sékande sedan lamna
egenférsakran direkt i TendSign (kapitel 5), for varje konsortiedeltagare som lagts till.

a. Ldmnas ansokan (anbud) som konsortium? CErEEa @
Ja/Nej
b. Har s6kande lagt till konsortiedeltagare som underleverantorer i Generella krav @

aktuellt processteg, samt valt “aberopa kapacitet”?

Sokande som INTE lamnar ansékan (anbud) som konsortium svarar Nej.
Ja/Nej

c. Beskriv 6vergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar med Generella krav @
vilken kapacitet?

Sokande som INTE lamnar ansékan (anbud) som konsortium svarar Nej
i fritextfaltet.

Fritext

5.4 Skal for uteslutning

Kammarkollegiet ska, innan beslut fattas att utesluta en sékande eller aberopat
foretag/konsortiedeltagare, ge denne tillfalle att yttra sig 6ver de omstandigheter som enligt
Kammarkollegiet utgor skal for uteslutning.

5.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal

Har foretaget sjalvt eller en person som ar medlem i dess forvaltnings-, lednings- eller
kontrollorgan domts for brott som anges i 13 kap. 1 § LOU ska foretaget uteslutas.
Detsamma galler om den som har domts for brottet ar behdrig att foretrada, fatta beslut om
eller kontrollera foretaget.

Foretaget ska visa att det inte ska uteslutas pa grund av brott enligt 13 kap. 1 § LOU.

For foretag etablerade i Sverige sker detta genom att foretaget lamnar in en
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sanningsforsakran. Kammarkollegiet kommer att, dagen efter sista ansékningsdag, begéra in
kompletterande dokument "Sanningsforsakran".

Hur det ska visas i 6vrigt skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel kan
det ha bestamts enligt landets upphandlingslagstiftning. | forsta hand galler utdrag ur
brottsregister eller likvardig handling, om sadant finns framtaget och anpassat for
upphandlingsdndamal, och i andra hand annan utredning som far godtas utifran
forutsattningarna i det egna landet och dess rattssystem (t.ex. forsakran infor notarius
publicus).

Sdkande ska vara beredd att utan dréjsmal inkomma med relevant utredning enligt ovan, for
saval sig sjalvt som for samtliga aberopade foretag/konsortiedeltagare. Handlingarna ska
atfoljas av en 6versattning till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen
ar upprattad pa ett annat sprak.

5.4.1.1 Deltagande i en kriminell organisation (eseD) <'>

Har s6kande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
brott som rér deltagande i kriminell organisation enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar? European Single Procu... (EsPD ) <'>
Ja/Nej.

G_;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgénglig kostnadsfritt for £ ,.opean Single Procu... (EseD ) @
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? (Se
Inledning: Ar sékande osiker pa om den efterfragade
informationen finns tillganglig pa detta satt, sa
besvara fragan med "Nej").

Ja/Nej.

a. Datum for meddelande av dom
Fritext

European Single Procu... ([ESPD ) @

b. Skal European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Vem har domts? European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
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d. I den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

e. Har sokande vidtagit atgarder for att visa sin
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

5.4.1.2 Bestickning och korruption

bestickning eller korruption enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom
Fritext
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| ESPD )
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Har sokande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
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b. Skal European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext
c. Vem har domts? European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (Espp) (i)
uteslutningsperiodens ldangd '
Fritext
e. Har s6kande vidtagit atgarder for att visa sin European Single Procu... (EsPD) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? '
Ja/Nej
Beskriv atgirderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
a. Webbadress European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext
b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext

5.4.1.3 Bedrageri (esep) (1

Har sokande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
bedrageri enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar? European Single Procu... [ ESPD )
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten
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b. Finns denna information tillgénglig kostnadsfritt for  £ropean Single Procu... (se) (i)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Datum fér meddelande av dom European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Skal European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Vem har démts? European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (Espp) (i)
uteslutningsperiodens ldangd '
Fritext

e. Har s6kande vidtagit atgarder for att visa sin European Single Procu... (EsPD ) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? '
Ja/Nej

Beskriv atgirderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext

b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext

5.4.1.4 Terrorbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet (eseo) <'>

Sida 20/46



Har sokande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar? European Single Procu... (_ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for £ ,,opean Single Procu... (Esen ) @
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Skal European Single Procu... ([ESPD ) @
Fritext

c. Vem har domts? European Single Procu... [ ESPD ) @
Fritext

d. I den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (EsPD) @
uteslutningsperiodens langd '
Fritext

e. Har sokande vidtagit atgarder for att visa sin European Single Procu... (£sp0) (i)
tilliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? '
Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... [ ESPD ) @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
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b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Single Procu...

European Single Procu...

5.4.1.5 Barnarbete och andra former av manniskohandel

{EsPD ) @

{EsPD ) @

Gesen) (D

Har s0kande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
barnarbete eller andra former av manniskohandel enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal
Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. I den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

e. Har sokande vidtagit atgarder for att visa sin
tilliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej
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Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

5.4.1.6 Penningtvatt eller finansiering av terrorism

{EsPD ) @

) (@)

(esep ) €1

Har s0kande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, eller nagon foretradare for detsamma, démts for
penningtvatt eller finansiering av terrorism enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?

Fritext
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d. I den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @

e. Har sokande vidtagit atgarder for att visa sin European Single Procu. .. {EsPD ) @
tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)? '
Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @
Fritext

b. Kod European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @

Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @

5.4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter

Soékande samt aberopat foretag/konsortiedeltagare ska ha fullgjort sina skyldigheter
avseende betalning av skatter eller socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU, vilket
Kammarkollegiet kommer att kontrollera.

Foretag som inte har dessa aligganden i Sverige, ska visa att det saknas skal for
uteslutning p.g.a. obetalda skatter eller socialférsakringsavgifter i det egna landet. Hur det
ska visas skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel kan det ha
bestamts enligt landets upphandlingslagstiftning. | férsta hand intyg av en behérig myndighet
i det egna landet, och i andra hand annat bevis som far godtas utifran férutsattningarna i den
egna staten och dess rattssystem. Denna handling ska ges in som kompletterande
dokument dversatt till svenska, engelska, danska eller norska, och vara hégst en (1) manad
gammal, om inte annat foreskrivs i foretagets egna land.

5.4.2.1 Betalning av skatter (esen) (D

Har sdkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning
av skatter enligt ovan?
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a. Soékandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for

myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Berord medlemsstat eller berort land
Fritext

b. Berort belopp
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststillts
pa annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Om detta asidosattande av skyldigheter faststallts
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej. Nej dnskas

b. Ange vilket datum den fallande domen
meddelades eller beslutet fattades

Fritext

c. | hdndelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, uteslutningsperiodens langd

Fritext

d. Beskriv vilket satt som anvandes
Fritext
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e. Har den ekonomiska aktoren uppfylit sina European Single Procu... ( EsPD ) @
skyldigheter genom att betala eller inga en bindande

overenskommelse i syfte att betala skatter eller

sociala avgifter som forfallit till betalning, inklusive, i

forekommande fall, upplupen ranta eller boter?

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgarderna European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext
a. Webbadress European Single Procu... {EsPD ) @
Fritext
b. Kod European Single Procu... 'Z:ESPD :';. @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... 'Z:ESPD :';. @
Fritext
5.4.2.2 Betalning av av socialforsakringsavgifter (Espp ) <'>

Har sdkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning
av socialférsakringsavgifter enligt ovan?

a. Sokandes svar? European Single Procu... {ESPD ) <'>

Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for  £,,opean Single Procu... (Esen ) @
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Berérd medlemsstat eller berért land European Single Procu... { ESPD ) @
Fritext
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b. Berort belopp
Fritext

c. Har detta asidoséttande av skyldigheter faststillts
pa annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej.
@ Leverantérskommentar tillaten

a. Om detta asidosattande av skyldigheter faststallts
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fallande domen
meddelades eller beslutet fattades

Fritext

c. | hdndelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, uteslutningsperiodens langd

Fritext

d. Beskriv vilket satt som anvandes
Fritext

e. Har den ekonomiska aktoren uppfyllt sina
skyldigheter genom att betala eller inga en bindande
overenskommelse i syfte att betala skatter eller
sociala avgifter som forfallit till betalning, inklusive, i
forekommande fall, upplupen ranta eller boter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext
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a. Webbadress European Single Procu... | ESPD ) @
Fritext

b. Kod European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... 'Z:ESP'D:ZI @
Fritext

5.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel i
yrkesutévning m.m.

Kammarkollegiet far i enlighet med 13 kap. 3 § LOU férkasta ansékningar om ndgon av nedanstaende
omstandigheter (som de kommer till uttryck i bestdmmelsen) féreligger.

5.4.3.1 Asidosittande av skyldigheter enligt miljélagstiftning (esen) (D
Har sékande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare, savitt sbkanden kanner till, asidosatt sina
skyldigheter enligt milj6lagstiftningen?
Sokandes svar? European Single Procu... [ ESPD ) <'>
Ja/Nej. —
@ Leverantérskommentar tillaten
a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
b. Har sdkande vidtagit atgarder for att visa sin European Single Procu... (ESPD ) @
tilliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? '
Ja/Nej.
Beskriv atgéarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
5.4.3.2 Asidosittande av skyldigheter enligt sociallagstiftning (EseD) <'>

Har s6kande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare, savitt sékanden kanner till, asidosatt sina
skyldigheter enligt sociallagstiftningen?
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Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har s6kande vidtagit atgarder for att visa sin
tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

5.4.3.3 Asidosittande av skyldigheter inom arbetsritt

(&) OO

[ ESPD ) @

[ ESPD ) @

[ ESPD ) @

(eseo) D

Har s6kande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, savitt sékanden kanner till, asidosatt sina

skyldigheter enligt arbetsratten?

Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
Q Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna

Fritext

b. Har s6kande vidtagit atgarder for att visa sin
tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna

Fritext

5.4.3.4 Konkurs

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

Har stkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare gatt i konkurs?
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a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Beskriv atgarderna

Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter.

Fritext

a. Webbadress

Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare

Fritext

5.4.3.5 Insolvens

European Single Procu... |

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

"ESPD )

| ESPD )

| ESPD )

| ESPD )

| ESPD )

O

®

®

{ ESPD )

Ar sdkande eller &beropat féretag/konsortiedeltagare, féremal for insolvens- eller likvidationsférfarande?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas
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a. Beskriv atgarderna

Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter.

Fritext

a. Webbadress

Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare

Fritext

5.4.3.6 Ackordsuppgorelse med borgenarer

a. S6kandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skilen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter.

Fritext
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Har s6kande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare ingatt ackordsuppgorelse med borgenarer?

| ESPD
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( ESPD )
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O



a. Webbadress European Single Procu... {_ESPD ) @

Fritext
b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... {_ESPD ) @
Fritext

5.4.3.7 Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs ~ (Eseo) @

Befinner sig stkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare i en situation motsvarande konkurs till
foljd av ett liknande férfarande enligt nationella lagar och férordningar?

a. Sokandes svar? European Single Procu... (_ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgénglig kostnadsfritt for  £,ropean Single Procu... (Esp0) (i)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... [ ESPD ) @
Fritext

b. Ange skélen till att avtalet kan fullgéras trots dessa  Eropean Single Procu... (EseD ) @
omstéindigheter.

Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
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c. Utfardare
Fritext

5.4.3.8 Tvangsforvaltning

European Single Procu... 'Z:ESPD :;. @

{(EseD )

Ar s6kande eller aberopat foretag/konsortiedeltagares tillgangar féremal for tvangsforvaltning?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skilen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstéindigheter.

Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

5.4.3.9 Avbruten naringsverksamhet

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

Har sdkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare avbrutit sin naringsverksamhet?
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a. Sokandes svar? European Single Procu... (ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for  &ropean Single Procu... (Es20) (i)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej dnskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Ange skilen till att avtalet kan fullgéras trots dessa  gopean Single Procu... (£520) (i)
omstandigheter.

Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.10 Avtal med andra foretag i syfte att snedvrida konkurrensen  (Eseo ) (!

Har sdkande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare ingatt 6verenskommelser med andra leverantérer
som syftar till att snedvrida konkurrensen?

Sokandes svar? European Single Procu... (ESPD )
Ja/Nej. Nej kravs
Q Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
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b. Har sékande vidtagit atgérder for att visa sin European Single Procu... (Espp) (i)
tillforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? ' '

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgérderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

. . . e 1

5.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutovningen L EsPD ) (!

Har s6kande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for desamma) gjort sig
skyldiga till nagot allvarligt fel i yrkesutévningen som gor att foretagets redbarhet kan ifragasattas?

Sokandes svar? European Single Procu... ([ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgéarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
b. Har sékande vidtagit atgarder fér att visa sin European Single Procu... (£seo) (i)

tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.12 Intressekonflikt pa grund av deltagande i . .
upphandlingsforfarandet (ESPD ) \!>
Har sdkande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare kdnnedom om nagon intressekonflikt, enligt vad

som anges i nationell lagstiftning, meddelandet eller upphandlingsdokumenten, till féljd av sitt
deltagande i upphandlingsfoérfarandet?

Sokandes svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten
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Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.13 Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta o
upphandlingsfoérfarande (ese)

Har s6kande eller aberopat foretag/konsortiedeltagare, deltagit Kammarkollegiets i férberedelserna av
upphandlingsfoérfarandet?

Sokandes svar? European Single Procu... (ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.14 Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara o
sanktioner (EsPD ) <'>
Har stkande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet

av nagot vasentligt krav i ett tidigare kontrakt enligt nagon av upphandlingslagarna vilket medfért fortida
uppsagning, skadestand eller andra jamférbara pafdljder?

Sokandes svar? European Single Procu... (_ESPD ) <l>
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
b. Har s6kande vidtagit atgérder fér att visa sin European Single Procu... ( EseD) @

tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.15 Oriktiga uppgifter, undanhallande av information, avsaknad
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av nodvandiga dokument och tillagnande av konfidentiell _
information i detta forfarande (esep) <'>

Har sokande eller aberopat féretag/konsortiedeltagare, befunnit sig i nadgon av foljande situationer i
denna upphandling:

a) Denne har i allvarlig omfattning lamnat oriktiga uppgifter om den information som kan begéras for
kontroll av skal for uteslutning,

b) undanhallit sddan information,
c¢) inte lamnat de kompletterande dokument som Kammarkollegiet begar in, eller

d) otillborligt forsokt att paverka Kammarkollegiets beslutsprocess eller tillagnat sig sekretessbelagda
uppgifter som kan ge denne otillbérliga fordelar i upphandlingen eller av oaktsamhet I1amnat vilseledande
uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om
uteslutning och tilldelning av leverantorer.

Kammarkollegiet uppmanar sékande att IAmna sanningsenliga uppgifter, bland annat nar sbkande goér
gallande att denne uppfyller stallda krav och begransningskriterier. Kammarkollegiet kommer att, dagen
efter sista ansokningsdag, begara in kompletterande dokument "Sanningsférsakran”.

Sokandes svar? European Single Procu... I'ESP'I::- ) <'>

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

5.5 Kvalificeringskrav

Sokande ska vara kvalificerad i féljande avseenden. Sékanden ska ha:

1. behdrighet att utdva yrkesverksamhet enligt avsnitt 5.5.1"Behdérighet att utéva yrkesverksamhet”

2. ekonomisk och finansiell stallning enligt avsnitt 5.5.2 "Ekonomisk och finansiell stalining",
samt

3. teknisk och yrkesmassig kapacitet enligt avsnitt 5.5.3 "Teknisk och yrkesmassig kapacitet".

5.5.1 Behorighet att utova yrkesverksamhet

5.5.1.1 Registrering i handelsregister eller motsvarande {EseD)

Sokande ska vara registerad i handelsregister eller motsvarande som férs i den stat dar sékande ar
etablerad enligt vad som anges i bilaga XI till direktiv 2014/24/EU. For svenska foretag avses
aktiebolags-, handels- eller féreningsregistret.

Kammarkollegiet kommer kontrollera krav pa registrering genom Bolagsverkets Stk foretagsfakta eller
liknande.

Sokande vars uppagifter inte kan inhdmtas av Kammarkollegiet, ska pa begaran som kompletterande

dokument skicka in handling som styrker att foretaget &r registrerat. Denna handling ska vara 6versatt
till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattat pa ett annat sprak, och
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vara hogst tre manader gammal, om inte annat foreskrivs i sbkandes medlemsland.

a. Sokandes svar? European Single Procu...
JalNej.

G;' Leverantérskommentar tillaten

[ ESPD ) @

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for  &ropean Single Procu... (Es20) (7)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej.

a. Webbadress

European Single Procu... (ESPD ) @

Fritext
b. Kod European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... |_ESPD ) @
Fritext

5.5.2 Ekonomisk och finansiell stallning <'>

Sdékande och aberopat foretag/konsortiedeltagare ska ha god ekonomisk och finansiell stallning,
tillracklig for att kunna fullgéra uppdraget och uppratthalla kvalitet under den tid ramavtalet och kontrakt
ar i kraft.

Sokande ska ha en omséattning pa minst 20 miljoner SEK for det senaste rakenskapsaret.

Underlag for bedémning ar affars- och kreditupplysningsforetaget Creditsafe AB:s register, varifran
Kammarkollegiet kommer att hdmta utdrag. Utdraget ska visa att sbkande och aberopat
foretag/konsortiedeltagare har en riskklass enligt Creditsafe pa lagst 50 vid Kammarkollegiets
kontrolltillfalle (samt under avtalstiden).

Sokande uppmanas att sjalv kontrollera ovan krav pa kreditvardighet (for sdkande och aberopat
foéretag/konsortiedeltagare) hos Creditsafe for att avgoéra om uppfyllelse av kravet behdver visas enligt
avsnitt 5.5.2.1 "Alternativa satt att styrka god ekonomisk stallning och finansiell stallning".

Sdkande som inte ar etablerad i Sverige kontrolleras av Kammarkollegiet, pad samma séatt som
svenska, genom att uppgifter inhamtas fran Creditsafe. Da Creditsafe inte alltid kan tillhandahalla
uppgifter om alla utldndska féretag ska sékanden i dessa fall, pa begaran av Kammarkollegiet,
inkomma med handling som styrker att skanden uppfyller kravet pa god ekonomisk och finansiell
stallning. Denna handling ska 6versattas till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak.
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5.5.2.1 Alternativa satt att styrka god ekonomisk och finansiell stallning <'>
For det fall Iagre riskklassning enligt Creditsafe innehas eller da ingen riskklassning kan erhallas kan
sokande styrka kravet pa god ekonomisk stallning genom att som kompletterande dokument lamna in
alternativ utredning enligt nedan (ett eller flera), som kan godkannas av Kammarkollegiet.
Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att analysera en foretagsrapport fran Creditsafe, jamte sadan
alternativ utredning.

1. Handling fran annat kreditupplysningsféretag, som visar att kravet uppfylls pa motsvarande satt
(6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad pa ett
annat sprak),

2. Fullgérelsegaranti av moderbolag eller annan garantigivare, med solidariskt
betalningsansvar. Garantin ska gélla sa lange ramavtal och kontrakt ar i kraft. Krav pa
kreditomddme samt krav pa omsattning enligt avsnitt 5.5.2 "Ekonomisk och finansiell stéllning
ska i dessa fall p4 motsvarande satt redovisas och uppfyllas av moderbolaget/garanten, vilket
Kammarkollegiet kontrollerar.

3. Organisationsformer som inte innehar rating: Arsredovisning fér de tvé senaste rakenskapsaren.
Om arsredovisning inte finns tillganglig for bagge aren kan istallet resultat- och balansrapport
lamnas for det aret som saknas.

4. For nystartade foretag kravs senaste resultat- och balansrapport samt en finansiell garanti.

5. Om sokanden har godtagbara skal kan den fa inkomma med annan utredning som
Kammarkollegiet finner [dmplig (15 kap. 10 § andra st. LOU).

a. Uppfylls kravet pa god ekonomisk och finansiell stéllning? Generella krav <|>
Ja/Nej.

b. Ange (preliminért) alternativt satt att styrka god ekonomisk stéllning  cenerelia krav <|>
(enligt alternativen 1-5 ovan).

Om sokande och aberopat foretag uppnar miniminivan enligt
Creditsafe riskklass, ange "Ej aktuellt” i fritextféltet .

Fritext
. . . . AT
5.5.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet .y
Sokande ska forfoga 6ver nddvandiga tekniska resurser och personalresurser samt ha sadan erfarenhet

som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras.

5.5.3.1 Rutiner och systemstéd O

Sokande ska ha rutiner och systemstdd for att ta emot och besvara avropsforfragningar, administrera
och forvalta ramavtal samt tillhandahalla den statistik som Kammarkollegiet efterfragar.

Observera! Sdkande kan inte dberopa annat foretag for att uppfylla detta krav.
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Uppfylls kravet pa rutiner och systemstdd? Generella krav €15

NS
JalNej.
S /T“\
5.5.3.2 Krav pa antal konsulter 4P

Sokande ska forfoga dver minst 20 konsulter for leverans av tjanster inom VU. Av dessa ska minst 10
vara seniora konsulter enligt definition nedan.

| de fall s6kande inte har egna anstallda konsulter kan andra féretags kapacitet aberopas for att uppfylla
detta krav. S6kande bor inte redovisa 6verkapacitet, dvs. kapacitet utdver de efterfragade 20 konsulterna
(varav 10 seniora) i svaren nedan och i kompletterande dokument.

Kravet ska vara uppfyllt senast i samband med att Kammarkollegiet begar in kompletterande dokument
for kontroll samt under hela ramavtalsperioden och tillhérande kontraktsperioder.

For att rakna egen och eventuella aberopade foretags personal som leveranskapacitet galler att
personalen:

e huvudsakligen utfor tjanster inom verksamhets- och organisationsutveckling, samt
e ar heltidsanstallda (eller &gare), for vilka sdkande eller av sékande aberopat féretag betalar skatt
och sociala avgifter. Deltidsanstéllda kan tillsammans motsvara en heltidsanstalld.

Definition senior konsult:

- minst tio ars erfarenhet av att ha arbetat som konsult inom verksamhets- och organisationsutveckling
- ansvarat for storre konsultuppdrag inom omradet verksamhets- och organisationsutveckling

- erfarenhet av att driva férandringsarbete

- erfarenhet av att, som konsult, arbeta med personer i ledande befattningar

- erfarenhet av projektledning

- erfarenhet av sjalvstandigt konsultarbete med kundansvar

- relevant akademisk utbildning.

Om sokande aberopar annat foretag for krav pa antal konsulter, ska aberopade foretag anges
med ansokan i TendSign samt i kompletterande dokument "Atagandeintyg: Aberopat foretag for krav
pa antal konsulter" som Kammarkollegiet begar in dagen efter sista ansékningsdag.

a. Uppfylls kravet gédllande leveranskapacitet om minst 20 konsulter
inom omradet?

Ja/Nej.

Generella krav <'>

b. Uppfylls kravet gdllande minst 10 seniora konsulter enligt beskriven
defintion?

Ja/Nej.

Generella krav <'>
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c. Konsult - Har anges sokandes egen (for sokandes organtionsnummer) ceonerelia kray ¢!

leveranskapacitet inom upphandlingens omrade i antal konsulter. Antal hd
konsulter anges i exakt heltal.
Fritext
d. Senior konsult - Har anges sokandes egen (for s6kandes Generella krav <|>
organtionsnummer) leveranskapacitet inom upphandlingens omrade i
antal seniora konsulter. Antal seniora konsulter anges i exakt heltal.
Fritext
e. Aberopas annat/andra foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa Generella krav @
minst 20 konsulter, varav minst 10 seniora konsulter?
Ja/Nej

5.5.3.3 Krav p3 i i D
.5.3.3 Krav pa leverans i hela Sverige _y

Sokande ska ha resurser, kapacitet och férmaga for att leverera tjanster till samtliga
avropsberattigade i hela Sverige.

Statliga myndigheter finns i ett stort antal orter med spridning 6ver hela landet. Orter med manga
myndigheter ar Stockholm, Géteborg, Uppsala, Sundsvall, J6nkdping, Karlstad, Linkoping, Umea,
Norrkdping, Gavle, Karlskrona och Malmé.

Om stkande aberopar annat foretag for krav pa leverans i hela Sverige sa ska aberopade foretag anges
med ansokan i TendSign samt i kompletterande dokument "Atagandeintyg: Aberopat féretag for krav pa
leverans i hela Sverige" som Kammarkollegiet begar in dagen efter sista ansdkningsdag.

a. Uppfylls kravet pa leverans i hela Sverige Generella krav <|>
Ja/Nej.

b. Aberopas annat/andra féretags kapacitet fér att uppfylla kravet pa Generella krav @
leverans i hela Sverige?

Ja/Nej

5.5.3.4 Systematiskt informationssakerhetsarbete <'>

Sokande ska bedriva ett systematiskt informationssakerhetsarbete gallande den egna verksamheten
som minst omfattar:

1. Policy fér informationsséakerhet

2. Upprattande och uppfdljning av informationssédkerhetsmal for verksamheten
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3. Identifiering och hantering av risker

4. Faststallande av vilka resurser som behdvs samt tilldelning av ansvar och befogenheter vad galler
informationssakerheten.

Uppfylls kravet pa ett systematiskt informationssékerhetsarbete? Generella krav <|>
Ja/Nej.
5.5.3.5 Referensuppdrag avseende statliga myndigheter <'>

Sokande ska redovisa tva referensuppdrag for svenska statliga myndigheter.

Tjansterna inom VU kommer uteslutande att utforas till statliga myndigheter och det rér sig om
kvalificerade tjanster som ofta genomférs direkt mot myndigheternas hogsta ledning. Med hansyn taget
till detta ar det viktigt med erfarenhet av utvecklingsuppdrag inom staten samt erfarenhet av de statliga
regelverk och férordningar samt de forutsattningar som foljer av arliga instruktioner (regleringsbrev).

Sdkande bdr dven vara val fértrogen med och kunna hantera principerna i den statliga vardegrunden.
Principerna redovisas i sin helhet har: Den gemensamma vardegrunden for de statsanstallda

Med hansyn tagen till ovanstaende ska s6kande redovisa tva referensuppdrag enligt nedan.
1. Verksamhetsutveckling for en svensk statlig myndighet som referenskund (se avsnitt 5.5.3.5.1)
2. Organisationsutveckling for en svensk statlig myndighet som referenskund (se avsnitt 5.5.3.5.2)

Referensuppdragen ska ha pabdrjats tidigast 2017-07-01 och ska (oavsett om uppdraget avser
delleverans eller avslutat uppdrag) ha omfattat minst 300 timmar per uppdrag.

Referensuppdragen ska avse olika referenskunder (svenska statliga myndigheter) med olika
organisationsnummer. Med svensk statlig myndighet avses de myndigheter som finns fortecknade i
SCB:s Allmanna myndighetsreqister

Sokande ska antingen ha varit avtalspart, det vill sdga undertecknat kontraktet med referenskunden,
eller sjalv genomfért uppdraget i en omfattning motsvarande minst 50 procent av uppdraget eller bade
och.

5.5.3.5.1 Referensuppdrag 1 - Verksamhetsutveckling for statlig myndighet <'>

Bakgrunden kan vara behov av férandringar och/eller effektiviseringar i verksamheten som till exempel
forbattrade tjanster och service till medborgare, foretag eller andra intressenter. Det kan ocksa galla
férandringar av myndighetens uppdrag eller andra férandringar i omvariden.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning och beskrivning av nulage avseende verksamhet, processer och/eller arbetssatt utifran
den aktuella verksamhetens mal och uppdrag.

2. Beskrivning och analys av utmaningar och behov samt férslag pa méjliga I6sningar.

3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sasom handlingsplan, processbeskrivning, del-/slutrapport eller motsvarande.
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5. Stdéd vid inférande av nya processer och/eller arbetssatt.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 1" som
Kammarkollegiet begéar in dagen efter sista ansdkningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sékande, eventuell underleverantér och referenskunden.

a. Uppfylls krav géllande referensuppdrag 1 enligt avsnitt 5.5.3.5 och Generella krav <|>
5.5.3.5.1? -

Ja/Nej.

b. Aberopas annat féretags kapacitet fér att uppfylla kravet pa Generella krav @
referensuppdrag 1?

Ja/Nej

5.5.3.5.2 Referensuppdrag 2 - Organisationsutveckling for statlig
myndighet OB

Bakgrunden kan vara otydligheter gallande gransdragning mellan olika delar av verksamheten eller
otydligheter gallande roller och ansvar. Det kan ocksa galla férandringar pa grund av ny verksamhet eller
foérandrat uppdrag som motiverar en ny organisationsstruktur.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning av nulage gallande organisation, ansvar, befogenheter och styrning.

2. Framtagning av méjliga forslag pa ny organisationsstruktur och eventuell paverkan pa styrdokument.
3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sdsom handlingsplan, organisationsplan, del-/slutrapport eller motsvarande.

5. Stdd till organisationen i férandringen, gallande till exempel kulturfragor, dndrad
organisationstillhérighet och nya arbetsgrupper.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 2"
som Kammarkollegiet begar in dagen efter sista ansdkningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sdkande, eventuell underleverantér och referenskunden.

a. Uppfylls kravet géllande referensuppdrag 2 enligt avsnitt 5.5.3.5 och  gonerelia krav <|>
5.5.3.5.2?

Ja/Nej.

b. Aberopas annat féretags kapacitet for att uppfylla kravet pa Gererall [Ew @
referensuppdrag 2?

Ja/Nej

5.6 Egenforsakran
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5.6.1 Egenforsakran avseende begransningskriterier

5.6.1.1 Uppfyller sokande begransningskriterierna i kapitel 6?

a. Sokandes svar?
Ja/Nej. Ja dnskas

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for

myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Ja 6nskas

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext
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6. Begransningskriterier

6.1 Begransningskriterier

Kammarkollegiet har som begransningskriterier valt fyra referensuppdrag. Foér dessa fyra
uppdrag kan maximalt totalt 20 poang erhallas.

6.2 Referensuppdrag 3 till 6 (frivilliga)

Referensuppdragen ska ha pabodrjats tidigast 2017-07-01 och ska (oavsett om uppdraget avser
delleverans eller avslutat uppdrag) ha omfattat minst 300 timmar per uppdrag.

Referensuppdragen ska avse olika (valfria) referenskunder med olika organisationsnummer.
Referensuppdragen far inte vara desamma som Referensuppdrag 1 och Referensuppdrag 2 (avsnitt
5.5.3.5).

Interna uppdrag hos s6kande eller uppdrag hos s6kandes agare, inom sékandes koncern eller uppdrag
hos aberopat féretag samt uppdrag mellan dessa parter far inte inga.

Sokande ska antingen ha varit avtalspart, det vill sdga undertecknat kontraktet med referenskunden,
eller sjalv genomfdrt uppdraget i en omfattning motsvarande minst 50 procent av uppdraget.

Soékande kan for respektive referensuppdrag erhélla ett (1) poang for sjalva referensuppdraget samt
ytterligare ett (1) poang om referenskunden varit en svensk statlig myndighet. Med svensk statlig
myndighet avses de myndigheter som finns fértecknade SCB:s Allmanna myndighetsregister

Sokande kan darutover for respektive uppdrag erhalla 3 poang om sékande bade har varit avtalspart, det
vill sdga undertecknat kontraktet med referenskunden, och sjalv genomfort referensuppdraget i en
omfattning motsvarande minst 50 procent av uppdraget.

6.2.1 Referensuppdrag 3 - Verksamhetsutveckling

Bakgrunden kan vara behov av férandringar och/eller effektiviseringar i referenskundens verksamheten
som till exempel forbattrade tjanster till medborgare, féretag eller andra intressenter.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning och beskrivning av nulage avseende verksamhet, processer och/eller arbetssatt utifran
den aktuella verksamhetens mal och uppdrag.

2. Beskrivning och analys av utmaningar och behov samt férslag pa méjliga I6sningar.

3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sdsom handlingsplan, processbeskrivning, del-/slutrapport eller motsvarande.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 3" som
Kammarkollegiet begar in dagen efter sista ansokningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sékande, eventuell underleverantér och referenskunden.

6.2.2 Referensuppdrag 4 - Organisationsutveckling

Bakgrunden kan vara otydligheter géllande gréansdragning mellan olika delar av verksamheten eller
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otydligheter gallande roller och ansvar. Det kan ocksa géalla férandringar som motiverar en ny
organisationsstruktur.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning av nulage gallande organisation, ansvar, befogenheter och styrning.

2. Framtagning av mdjliga forslag pa ny organisationsstruktur och eventuell paverkan pa styrdokument.
3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sdsom handlingsplan, organisationsplan, del-/slutrapport eller motsvarande.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 4"
som Kammarkollegiet begér in dagen efter sista ansdkningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sbkande, eventuell underleverantér och referenskunden.

6.2.3 Referensuppdrag 5 - Verksamhetsutveckling

Bakgrunden kan vara behov av férandringar och/eller effektiviseringar i referenskundens
verksamheten som till exempel férbattrade tjanster till medborgare, féretag eller andra
intressenter.

Uppdraget ska ha omfattat transformering av hela eller delar av verksamheten (exempelvis manuella
rutiner och/eller processer) med hjalp av digitalisering eller utformning av en digital strategi till
referenskunden.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning och beskrivning av nulage avseende verksamhet, processer och/eller arbetssatt utifran
den aktuella verksamhetens mal och uppdrag.

2. Beskrivning och analys av utmaningar och behov samt férslag pa méjliga Iésningar.

3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sdsom handlingsplan, processbeskrivning, del-/slutrapport, digital strategi eller
motsvarande.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 5" som
Kammarkollegiet begér in dagen efter sista ansékningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sbkande, eventuell underleverantér och referenskunden.

6.2.4 Referensuppdrag 6 - Organisationsutveckling

Bakgrunden kan vara otydligheter gallande gransdragning mellan olika delar av verksamheten eller
otydligheter gallande roller och ansvar. Det kan ocksa géalla férandringar som motiverar en ny
organisationsstruktur.

Referensuppdraget ska ha omfattat nedanstaende moment:

1. Kartlaggning av nulage gallande organisation, ansvar, befogenheter och styrning.

2. Framtagning av mdjliga forslag pa ny organisationsstruktur och eventuell paverkan pa styrdokument.
3. Riskanalys av uppdraget.

4. Dokumentation sdsom handlingsplan, organisationsplan, del-/slutrapport eller motsvarande.

Referensuppdraget ska redovisas i kompletterande dokument "Referensuppdrag 6" som

Kammarkollegiet begér in dagen efter sista ansékningsdag. Dokumentet ska undertecknas eller
signeras elektroniskt av sbkande, eventuell underleverantér och referenskunden.
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