
Checklista 
vid avrop av Programvaror och tjänster
2025-04-10



Behovsanalysen Kravställning Leverantörens standardvillkor

❑  Avstämning internt med:
- Verksamhetens IT
- IT Säkerhet
- Upphandlingsenheten
- Juridik
- Dataskyddsombud
- Säkerhetskyddet
- Annan sakägare?

❑ Informationsklassning

❑ Risk- och sårbarhetsanalys

❑ Laglighetsprövning

❑ Rätt kontraktslängd

❑ Vilket/vilka leveranssätt önskar vi?

❑ Behövs en s.k. perpetual licens?

❑ Källkodskontroll (av/över)

❑ Öppna standarder/Öppen källkod
Properitärt?

❑ Kompabilitet/Interoperabilitet

❑ Support/underhåll

❑ Immaterialrättsliga frågor

❑ Inlåsningseffekter

❑ Migrering

❑ Exit

❑ Utbytbarhet

❑ Säkerställ att dessa i förekommande 
fall lämnas med anbuden 

❑ Hur hantera om dessa ensidigt får 
ändras?

❑ Träffa gärna leverantören inför 
kontraktsskrivning så att ni 
säkerställer en gemensam partsvilja

❑ Vilka dokument vill leverantören att ni 
skriver på – läs noga – säg nej om 
det innehåller avvikelser som ni inte 
kan gå med på
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