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1. Inbjudan

1.1 Valkommen

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet valkomnar leverantorer att lBmna anbud i upphandlingen
av inrikes tagresor.

Upphandlingen kommer att resultera i ett ramavtal med en I6ptid om 24 manader (med mojlighet till
ytterligare forlangning pa upp till 24 manader) dar alla statliga myndigheter och ett antal andra
upphandlande myndigheter kommer att kunna tillgodose sina behov av inrikes tagresor. Tilldelning
av kontrakt sker enligt en sarskild fordelningsnyckel.

1.2 Innehallsfoérteckning
Annonserade upphandlingsdokument bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

1. Inbjudan

2. Administrativa férutsattningar och krav

3. Prévning, utvardering och kvalificering

4. Kravspecifikation

5. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare
6. Ramavtalets Huvuddokument

Bilagor

» Avropsberattigade

Krav pa kvalitetsledningssystem

Krav pa miljéledningssystem

Rabatter

Sanningsforsakran (begéars in fore tilldelningsbeslut)
Sekretessbegaran

1.3 Om upphandlingsdokumenten

| detta kapitel Inbjudan finns information om upphandlingen och Ramavtalet. | kapitel Administrativa
férutséttningar och krav beskrivs bland annat hur man ldmnar anbud. | kapitel Prévning, utvérdering
och kvalificering redogdrs for hur Kammarkollegiet beddmer anbud. | kapitel Kravspecifikation
framgar obligatoriska krav pa Upphandlingsforemalet. | kapitel Uteslutning och kvalificering av
anbudsgivare framgar obligatoriska krav pa anbudsgivare. | kapitel Ramavtalets Huvuddokument
framgar krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet som ar tillampligt pa avtalsférhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren, samt avtalsforhallandet mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren. Det sistnamnda avtalsférhallandet regleras i avsnitt Kontrakt mellan
Ramavtalsleverantéren och Avropsberéttigad.

Begrepp som anvands i upphandlingsdokumenten finns definierade i kapitlet Ramavtalets
Huvuddokument.

1.4 Bakgrund och syfte

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ansvarar for upphandlingsverksamheten inom den
statliga inképssamordningen vilket innebar att Kammarkollegiet ingar samordnade ramavtal

eller andra gemensamma avtal i syfte att effektivisera upphandlingar avseende varor och tjanster
som myndigheter upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora varden. | uppdraget
ingar aven att tillhandahalla stédverksamhet for inkop vid avrop fran de samordnade ramavtalen.
Ytterligare information om oss och vara pagaende upphandlingar, samordnade ramavtal och
praktiska vagledningar finns pa Avropa.
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Kammarkollegiet har under 2020 genomfért en forstudie avseende behovet av ett statligt samordnat
ramavtal inom omradet Tagresor. | forstudien konstateras att det finns behov av ett statligt ramavtal
pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att mdjliggéra anskaffningar till férdelaktiga villkor fér
Avropsberattigade.

1.5 Malsattning och fokusomraden

Kammarkollegiets malsattning ar att inom ramen for verksamhetens uppdrag, offentlig sektors behov
och lagstiftningens mojligheter, pa ett ansvarfullt satt beakta miljohansyn och sociala hansyn vid
upphandling och férvaltning av Ramavtalet. Ramavtalet ska bidra till att offentlig sektor kan méta de
mal som satts i den nationella upphandlingsstrategin, Agenda 2030 och de nationella miljomalen.

Kammarkollegiet tar &ven sarskild hansyn till féljande fyra omraden: hallbarhet, tillganglighet,
informationssakerhet och e-handel. Kammarkollegiet vill darfér uppmarksamma anbudsgivaren pa
att det i samtliga delar av upphandlingsdokumenten kan finnas krav, kriterier eller villkor kopplade till
ovan namnda fokusomraden. Vidare har Kammarkollegiet nolltolerans vad galler korruption, se
avsnitt Antikorruption.

1.6 Upphandlingsforemal

Denna upphandling omfattar inrikes tagresor fran avreseorter i Sverige till destinationer i Sverige,
t.ex. Stockholm - Géteborg.

Upphandlingen omfattar samtliga inrikes tadgstrackor som Anbudsgivaren har i sitt publika utbud,
vilket &ven inkluderar eventuella sdsongstag.

Upphandlingen omfattar aven periodkort/pendlarkort/klippkort som Anbudsgivaren har i sitt publika
utbud.

1.7 Omsittning

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 1,6 miljarder SEK exklusive
mervardesskatt.

Da Ramavtal avseende tagresor inte har upphandlats av Kammarkollegiet tidigare har
Kammarkollegiet inte haft nagon statistik fran tidigare Ramavtal att utga ifran vid uppskattning av
omsattningen. Uppskattningen grundas istallet pa uppgifter om kostnader for tadgresor ar 2019 som
inkommit fran 161 statliga myndigheter (av 220 tillfragade). Dessa 161 myndigheters kostnader for
tagresor uppgick ar 2019 till totalt cirka 338 miljoner SEK.

For att fa fram en ungefarlig total kostnad for tagresor ar 2019 fér samtliga 220 myndigheter har den
totala kostnaden for de 161 myndigheterna, som tillsammans utgér 73,2 procent av de totalt
tillfragade 220 myndigheterna, skalats upp till 100 procent. Detta historiska varde for ar 2019 har
darefter fatt fungera som utgangspunkt for en uppskattning av omsattningen pa detta Ramavtal.
2019 ars historiska varde har multiplicerats med antal avtalsar (fyra) och sedan justerats ner, dels
utifran antagandet att pagaende covid-19-pandemi forvantas leda till ett minskat tagresande, dels
utifran antagandet att samtliga Avropsberattigade inte omedelbart kommer att nyttja Ramavtalet,
exempelvis pa grund av egna befintliga avtal.

Ramavtalets sammanlagda omséattning (takvolym) framgéar av avsnittet Omséttning i kapitel
Ramavtalets Huvuddokument. Vid berékning av den sammanlagda omsattningen har ett paslag pa
25 procent gjorts pa den uppskattade omsattningen. | och med att det ar ett helt nytt Ramavtal ar det
svart att forutse hur stor anvandningen av Ramavtalet kommer att bli, paslaget tar darfér hojd for en
hég anvandandegrad. Inom ramen for paslaget finns ocksa marginal for viss hdjning av listpriser
under ramavtalsperioden.

Kammarkollegiet garanterar inte ndgon exklusivitet, forsaljningsvolym eller liknande.
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1.8 Ramavtalets ingaende och loptid

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleveranttr och
Kammarkollegiet och I6per darefter under en period av 24 manader fran och med att det tratt i kraft.
Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning.

Eventuell férlangning av ramavtalet sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Férlangning kan uppga fill
hogst 24 manader.

Ramavtalet beraknas trada i kraft under forsta kvartalet 2022.

1.9 Antal Ramavtalsleverantorer

Kammarkollegiet kommer att tilldela Ramavtal till sex (6) Ramavtalsleverantérer under férutsattning
att s& manga anbud uppfyller stallda krav.

1.10 Avropsberittigade

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa benamns
Avropsberattigade.

Avropsberattigad genom férordning

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdéd av férordningen
(1998:796) om statlig inkdbpssamordning. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats.
Se forordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Avropsberattigad genom bekréftelse

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 § lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stdd av att de har lamnat bekraftelse till
Kammarkollegiet pa att de énskar vara Avropsberattigade. Av bilaga Avropsberéttigade framgar vilka
upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop utéver de som ar Avropsberattigade med
stéd av férordningen enligt ovan. Om hela eller delar av Avropsberattigads verksamhet genom
omorganisation dverfors till annan juridisk person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller
delvis dvertas av den andra juridiska personen ar dven denne Avropsberattigad.

1.11 Metod for avrop och tilldelning av Kontrakt

Avropsberattigad genomfér Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsforemal. Ramavtalet faststéller
villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfér Avrop och tilldelar Kontrakt avseende
Upphandlingsféremal som ska tillhandahallas ar denne skyldig att halla sig inom de ramar som ges
av villkoren i Ramavtalet.

Avrop fran Ramavtal i denna upphandling sker med tillampning av en sarskild férdelningsnyckel
enligt 7 kap. 6 § LOU.

For detaljerad information om avropsordning och avropsrutiner, se avsnitt Metod fér Avrop och
tilldelning av Kontrakt i kapitel Ramavtalets Huvuddokument.

| och med att Avrop sker upprattas Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren
avseende Upphandlingsféremal som ska tillhandahallas.
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Allmanna forutsattningar och krav

De krav som stélls i detta kapitel avser anbudet.

2.2 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomférs genom ett dppet férfarande enligt LOU. Da upphandlingen
genomfors som ett 6ppet forfarande finns ingen mojlighet att férhandla.

2.3 Upphandlingens anbudsomraden

Kammarkollegiet har dvervagt om upphandlingen gar att dela upp i delar. Kammarkollegiet bedémer
dock att det ar viktigt att ramavtalsleverantéren har en helhetskompetens, for tydligare ansvar,
kvalitet och samordning.

2.4 Flera anbud fran samma foretagsstruktur

Upphandlade myndigheter ska inte godta flera anbud inom samma upphandling som lIamnas fran
anknutna anbudsgivare om anbuden inte ar oberoende av varandra. Med anknutna anbudsgivare
avses har foretag som tillhér samma ekonomiska enhet i konkurrensrattslig mening (t.ex. féretag
inom samma koncern).

2.5 Anbud med alternativa utféranden O

Anbud med alternativa utféranden ar inte tillatet.

2.6 Villkor for Ramavtalets fullgérande O

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga krav och villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna
avtalsvillkor eller liknande som inte stdmmer 6verens med kraven i upphandlingen samt forbehall
accepteras inte som avtalsinnehall.

Villkoren i kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer att utgéra underlag foér
Ramavtalet mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren.

Villkoren i kapitel Ramavtalets Huvuddokument avsnitt Kontrakt mellan Ramavtalsleverantéren och
Avropsberéttigad kommer efter Avrop att utgéra underlag till Kontrakt mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren.

Infér ramavtalstecknande kan justeringar komma att géras med anledning av andringar i
upphandlingsdokumenten under anbudstiden.

Accepterar anbudsgivaren avtalsvillkoren?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

2.7 Anbudets form och innehall

2.7.1 Anbudets sprak

Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive anbudets
sprak, om inte annat framgar av respektive avsnitt.

Enstaka ord kan vara pa engelska, danska eller norska. Vad géller certifikat samt darmed jamforliga
handlingar kan dessa vara pa engelska, danska eller norska.
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2.7.2 Inlamning av anbud & |E
Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget Mercell TendSign, som ags av Mercell
Commerce AB, for hantering av upphandlingsdokumenten och anbud. Anbud kan darfér inte lamnas
pa annat satt, exempelvis via e-post. Rattelse av fel, fortydligande och komplettering kan dock ske
enligt Kammarkollegiets senare instruktioner.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig kostnadsfritt till Mercell TendSign genom att registrera ett
anvandarkonto pa Mercell TendSigns webbplats. Den e-postadress som anbudsgivare anvander for
sin inloggning i systemet ar den som galler for all vidare kommunikation i upphandlingen med
Kammarkollegiet.

Den juridiska person vars organisationsnummer eller fysiska person vars personnummer ar
registrerat i Mercell TendSign-kontot anses vara anbudsgivare. Ar anbudsgivaren ett konsortium ar
den registrerade inte anbudsgivare utan foretréadare for konsortiet, om inte annat framgar av fullmakt.

Tekniska fragor om Mercell TendSign stalls till Mercell TendSigns support per e-
post:_tendsignsupport@mercell.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa
Mercell TendSigns webbplats. Mercell TendSigns support har begransade 6ppettider varfor det ar
viktigt att ta kontakt i god tid innan sista anbudsdag vid behov av teknisk support.

Kammarkollegiet godtar inte parallella anbud. | de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud
kommer Kammarkollegiet anse det senast inkomna inom anbudstiden som det giltiga anbudet.

2.7.3 Kostnader i samband med anbudsgivningen O
Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
ldmnande av anbud.

2.7.4 Tidpunkt for Iamnande av anbud Ol =
Sista tidpunkt fér anbudsinlamning ar 2022-03-09 23:59.

2.7.5 Anbudets giltighetstid O
Anbudet ska vara giltigt till och med 2022-07-31.

Om anledning finns, exempelvis vid en eventuell éverprévning, kan giltighetstiden fér anbudet
komma att forlangas. Kammarkollegiet kommer i sddana fall att begara bekraftelse av
anbudsgivaren att denne godkanner forlangningen.

Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid?

A1
Generella krav ¢!
Ja/Negj. g

2.8 Fragor och svar om upphandlingen m.m.

2.8.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumenten <|>

Alla fragor om upphandlingsdokumenten stélls till och besvaras av Kammarkollegiet via Mercell

TendSign. Fragor besvaras och formedias till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten
via Mercell TendSign. Alla fragor och svar som publiceras fore tilldelningsbeslut ar avidentifierade.

Fragor och svar utgor en del av upphandlingsdokumentet. Om upphandlingsdokumentet behdver
kompletteras med anledning av fragor, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen att
finnas i Mercell TendSigns funktion for fragor och svar.

De av Kammarkollegiet lamnade svaren avseende upphandlingsdokumentet ar endast bindande om
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svaren lamnats via Mercell TendSign. Leverantor ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del
av den information som publiceras under anbudstiden. Om en leverantor hamtar
upphandlingsdokumentet pa annat satt an via Mercell TendSign kan Kammarkollegiet inte garantera
att all information om upphandlingen, eventuella fortydliganden samt fragor och svar, kommer
leverantdren tillhanda under anbudstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2022-02-25. Fragor stallda senare kommer inte att besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar senast sex kalenderdagar innan sista dagen for att Iamna anbud.
2.8.2 Rittelse av fel, fortydligande och komplettering O
Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill siga att det
framgar att samtliga stallda krav ar uppfyllda.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att 1ata en anbudsgivare ratta fel, fortydliga eller komplettera
sitt anbud. Daremot far Kammarkollegiet tillata eller begara att en anbudsgivare rattar en
felskrivning, felrakning eller nagot annat fel i en ingiven handling, eller fortydligar eller kompletterar
en sadan handling, om det ar férenligt med principerna om likabehandling och 6éppenhet.

Anbudsgivare uppmanas darfér att noggrant félja anvisningarna i upphandlingsdokumenten, och i
anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt undvika att lamna uppgifter som inte efterfragas.

2.9 Tidpunkt for anbudsoppning

Anbud 6ppnas sa snart som mgjligt efter sista tidpunkt for att lAmna anbud i narvaro av minst tva
personer fran Kammarkollegiet.

2.10 Tidpunkt for tilldeIningsbeslut

Tilldelningsbeslut berdknas fattas under férsta kvartalet 2022.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via Mercell TendSign.

Ramavtal ingas med vinnande anbudsgivare tidigast efter att tiden for avtalssparren 16pt ut.

2.11 Hantering av personuppgifter

Kammarkollegiet behandlar personuppgifter inom ramen fér upphandlingen. De kategorier av
registrerade som férekommer ar bl.a. kontaktperson hos anbudsgivaren, samt i férekommande fall
personer vars personuppgifter anges i anbud i syfte att uppfylla krav eller tilldelningskriterier. Det kan
exempelvis rora sig om uppgifter gallande referenspersoner, anstallda m.fl. i de fall anbudsgivaren
bifogar CV eller andra typer av dokument till anbudet. Anbudsgivare ar personuppgiftsansvarig for
sin behandling av de personuppgifter som bifogas anbudet. Det ankommer pa anbudsgivaren att
informera registrerade vars personuppgifter forekommer i anbudet. Kammarkollegiet behandlar
uppgifterna for att kunna bedéma anbuden. Behandlingen ar nédvandig for att utféra en uppgift av
allmant intresse, fér mer information om Kammarkollegiets personuppgiftsbehandling se
Kammarkollegiets webbplats.

Har anbudsgivaren informerat registrerade vars personuppgifter
forekommer i anbudet?

Ja/Nej

Generella krav @

2.12 Sekretess

Uppgifter som rér anbud omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa annat satt
avslutats. Darefter blir anbuden som huvudregel offentliga enligt tryckfrinetsférordningen (1949:105).

Sida 12/60


https://www.kammarkollegiet.se/om-oss/kammarkollegiets-behandling-av-personuppgifter

Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsgivares uppgifter kravs exempelvis att uppgifterna
avser affars- eller driftforhallanden for anbudsgivaren samt att det av sarskild anledning kan antas att
anbudsgivaren lider skada om uppgifterna réjs. Om anbudsgivaren anser att de uppgifter som
ldmnats i upphandlingen uppfyller vad som kravs fér kommersiell sekretess, kan anbudsgivaren
skriftligen inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbeldggas. Sadan begéaran
ska innehalla precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som anbudsgivaren kan
antas lida om uppgifterna rgjs.

| det fall anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud anges
detta i bilaga Sekretessbegéran.

Kammarkollegiet kan inte pa forhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av
sekretess, utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begars ut. Eventuell tvist
om en uppgift omfattas av sekretess kan komma att prévas i domstol.

Observera att anbudsgivare i ett senare skede kan begédra sekretess for sadana uppgifter som
begars in infor tilldelningsbeslut.

Nar Ramavtal tecknas kommer Kammarkollegiet att offentliggéra for Avropsberattigad relevanta
uppgifter om bland annat Ramavtalsleverantérens rabatter.

a. Begars sekretess for delar av anbud?

Generella krav @
Ja/Nej

b. Har bilaga Sekretessbegéran bifogats?

Generella krav @
Ja/Nej

2.13 Underskrift av ramavtal

Ramavtalet signeras av behdrig foretradare fér Kammarkollegiet respektive Ramavtalsleverantdren
genom elektronisk signatur enligt nedan. Fér att kunna utféra e-signering bér Ramavtalsleverantéren
inneha svenskt, norskt eller danskt bank-id. Anskaffande av svenskt, norskt eller danskt bank-id bor
ske i god tid fore avtalstecknande. Om Ramavtalsleverantéren saknar mojlighet att genomféra e-
signering med bank-id gar det att e-signera genom touch-underskrift pa pekskarm. Saknas aven den
mojligheten sker namnteckning pa utskrivet underlag.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar
behorig foretradare, och som kan komma att skriva under Ramavtalet.

a. Namn:

Generella krav @
Fritext

b. E-postadress:

Generella krav @
Fritext

c. Telefonnummer:

Generella krav @
Fritext
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3. Provning, utvardering och kvalificering

3.1 Process for provning, utvardering och kvalificering

Prévning och utvardering av vilka anbud som ar ekonomiskt mest fordelaktiga sker enligt nedan.

* Prévning om anbud uppfyller de administrativa krav som stalls i kapitel Administrativa
férutséattningar och krav.

« Prévning om anbud uppfyller de krav som stélls i kapitel Kravspecifikation.

* Anbud utvarderas enligt avsnitt Utvérderingsmodell.

» Kontroll om det féreligger omsténdigheter som utgoér uteslutningsgrund enligt avsnitt Skél for
uteslutning. Infor kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in kompletterande
dokument enligt avsnitt Sammanstélining éver kompletterande dokument.

+ Kontroll om anbudsgivare uppfyller de kvalificeringskrav som stalls i avsnitt Kvalificeringskrav.
Infér kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in kompletterande dokument enligt
avsnitt Sammanstélining éver kompletterande dokument.

Om tva eller flera godtagbara anbud efter utvardering erhaller samma utvarderingspris, se avsnitt
Utvérderingsmodell nedan, och behdver sarskiljas for att Kammarkollegiet ska kunna fatta beslut om
tilldelning av ramavtal, sker utvardering enligt féljande ordning:

1. Erhallet prisavdrag fér ekologiskt producerad fortaring
2. Erhallet prisavdrag for engangsartiklar

Om tva eller flera anbud fortfarande har samma utvarderingspris och inte kan sarskiljas efter
ovanstaende férfarande sker utvardering genom ett lottningsférfarande under éverinseende av
notarius publicus. For mer information om notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms

lans webbplats.

3.2 Utvarderingsmodell

Kammarkollegiet kommer att tilldela Ramavtal till de anbud som ar det ekonomiskt mest fordelaktiga
utifran basta forhallande mellan pris och kvalitet.

| utvarderingssyfte berdknas ett utvarderingspris. Godtagbara anbud med lagst utvarderingspris
kommer att tilldelas ramavtal.

Utvarderingspris berdknas enligt foljande:
Utvarderingspris = Jamforelsepris (fiktivt pris reducerat med rabatt) - prisavdrag Kvalitet

Foljande tilldelningskriterier avseende Kvalitet kommer att tillampas vid utvarderingen i form
av prisavdrag:

+ Ekologiskt producerad fortaring: Avdrag fran jamférelsepris med upp till 50 SEK
» Engangsartiklar: Avdrag fran jamforelsepris med upp till 50 SEK

Den maximala prisavdraget for samtliga tilldelningskriterier avseende Kvalitet som anbudsgivaren
kan erhalla ar 100 SEK. Observera att prisavdraget endast tillampas i utvarderingssyfte.

3.2.1 Jamforelsepris

| upphandlingen utvérderas den rabattsats som anbudsgivaren har Iamnat for sin basta biljettkategori
avseende klass och flexibilitet (exempelvis 1:a klass omboknings- och avbokningsbar utan extra
kostnad) for en tagresa pa dagtid, enligt kapitel 4 avsnitt Rabatter - inrikes tagstréckor.

Rabatten dras av fran ett fiktivt pris om 500 SEK och pa sa satt fas ett jamférelsepris fram.
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Jamforelsepris - besvaras av upphandlaren

Mervardesmo... & (1)
Prisfalt )

3.2.2 Ekologiskt producerad fortaring

Pa de tag dar det erbjuds fortaring ombord bér en sa stor andel som mdjligt av varorna i
ombordsortimentet vara ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt.

Anbudsgivaren far prisavdrag enligt féljande:

+ 50 SEK om minst 90 procent av varorna ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt,
+ 25 SEK om minst 50 procent av varorna ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt, eller
* 12,50 SEK om

* minst 25 procent av varorna ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt, eller
* minst 15 varor ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt,

* 0 SEK om 0 procent av varorna ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt.

Anbudsgivaren anger har hur stor andel av varorna i
ombordsortimentet som ar av varorna ar ekologiska, KRAV-
markta eller likvardigt

Fasta svarsalternativ.

Mervéardesmo... :_[- 50 SEK

3.2.3 Engangsartiklar

Pa de tag dar det erbjuds fortaring ombord bor en sa stor andel som mojligt av engangsartiklarna i
ombordsortimentet vara atervinningsbara.

Anbudsgivaren far prisavdrag enligt foljande:

* 50 SEK om 76-100 procent av engangsartiklarna ar atervinningsbara,

» 37,50 SEK om 51-75 procent av engangsartiklarna ar atervinningsbara,

+ 25 SEK om 26-50 procent av engangsartiklarna ar atervinningsbara, eller
* 12,50 SEK om 1-25 procent av engangsartiklarna ar atervinningsbara,

* 0 SEK om 0 procent av engangsartiklarna ar atervinningsbara.

Anbudsgivaren anger har hur stor andel av
engangsartiklarna i ombordsortimentet som ar
atervinningsbar

Fasta svarsalternativ.

Mervéardesmo... :_[— 50 SEK
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4. Kravspecifikation
4.1 Krav pa Upphandlingsforemalet 4
4.1.1 Omfattning OFE

Denna upphandling omfattar inrikes tagresor fran avreseorter i Sverige till destinationer i Sverige,
t.ex. Stockholm - Géteborg.

Anbud i upphandlingen ska avse samtliga inrikes tagstrackor som anbudsgivaren har i sitt publika
utbud®, inklusive eventuella sdsongstag.

Anbud ska aven omfatta de periodkort/pendlarkort/klippkort (i upphandlingsdokumenten kallat
"6vriga resetjanster") som Anbudsgivaren har i sitt publika utbud.

*Till det publika utbudet réaknas inte del av Resplusstracka som trafikeras av tredje part (t.ex.
lanstrafikstracka).

Uppfylls ovanstaende krav avseende omfattning?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.1.2 Rabatter - inrikes tagstrackor OXE
Anbudsgivaren ska lamna rabatter pa det publika priset for samtliga biljettklasser/biljettyper i
anbudsgivarens publika utbud av inrikes tagstrackor inklusive eventuella sasongstag. Under
ramavtalsperioden dras rabatten av fran det publika biljettpris som galler vid varje enskilt avrop. En
hogre rabattsats genererar storre mojlighet fér ramavtalsleverantoren att fa leverera tjansten vid
sjalva avropet.

| anbudet ska en (1) generell rabattsats i procent (%) anges per biljettklass/biljettyp. Detta innebar att
anbudsgivaren forbinder sig att offerera denna rabattsats avseende denna biljettklass/biljettyp pa
samtliga strackor anbudsgivaren har i sitt publika utbud fran tid till annan, under Ramavtalets

I6ptid. Rabattsatsen ska anges i bilaga Rabatter.

For samtliga biljettklasser/biljettyper som offereras bor beskrivning av, samt villkor for, respektive
biljettklass/biljettyp anges i anbudet, se fraga c) nedan.

Priser aktualiseras i samband med avrop och begars darmed inte in i detta skede. Observera dock
att pris kan komma att anvandas som parameter vid avropet. Offererat pris vid avrop av
Upphandlingsféremal ska vara det vid varje tillfalle redovisade publika priset reducerat med offererad
rabatt.

a. Uppfylls ovanstaende krav avseende rabatter - inrikes tagstrackor
inklusive eventuella sasongstag?

Ja/Nej.

Generella krav <'>

b. Véanligen bifoga ifylld bilaga Rabatter har.

A1
Generella krav !
Bifogad fil A
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c. Beskrivning av samtliga biljettklasser/biljettyper som offereras i
anbudet.

Bifogad fil
@ Leverantérskommentar tillaten

Generella krav @

d. Beskrivning (6vergripande) av anbudsgivarens publika utbud av
inrikes tagstrackor inklusive eventuella sasongstag

Bifogad fil
& Leverantérskommentar tillaten

Generella krav @

4.1.3 Ovriga resetjinster (periodkort/pendlarkort/klippkort) A

Anbud omfattar eventuella évriga resetjanster (periodkort/pendlarkort/klippkort) som Anbudsgivaren
har i sitt publika utbud.

Eventuella rabatter pa ovriga resetjanster lamnas i bilaga Rabatter.

Anbudsgivare som har 6vriga resetjanster (periodkort/pendlarkort/klippkort) i sitt publika utbud boér i
anbudet beskriva den/de variant/er av periodkort/pendlarkort/klippkort som denne har i sitt publika
utbud.

Om ovriga resetjanster (periodkort/pendlarkort/klippkort) finns i ert

publika utbud, vianligen beskriv den/de variant/er som erbjuds: Generella krav @

Bifogad fil
# Leverantérskommentar tillaten

3 0
4.1.4 Tagplan WA

Anbudsgivarens utbud avseende tagstrackor ska inga i Trafikverkets aktuella tagplan.

Uppfylls ovanstaende krav avseende Tagplan?

AT
Generella krav € !
Ja/Nej. A

4.1.5 Bokning av tagresor och bestillning av 6vriga resetjanster <l> A

Avrop fran Ramavtalet ska kunna ske genom att en Avropsférfragan gors via en av Avropsberattigad
anlitad resebyra. Anbudsgivaren ska darfér mojliggora att Anbudsgivarens samtliga tdgresor och
eventuellt erbjudna dvriga resetjanster (periodkort/pendlarkort/klippkort) ska kunna bokas/bestéllas
genom av Avropsberattigad anlitad resebyra.

Anbudsgivaren kan aven erbjuda andra bokningsalternativ fér Avrop fran Ramavtalet, som
exempelvis egen webbplats eller app.

For mer information om avropsrutin se Ramavtalets Huvuddokument avsnitt Avropsrutin.

Uppfylls ovanstaende krav avseende bokning av tagresor och
eventuellt erbjudna 6vriga resetjanster?

Ja/Nej.

Generella krav <'>
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4.1.6 Kundnummer <l> &

Anbudsgivaren ska kunna erbjuda respektive Avropsberattigad ett eller flera kundnummer som
anvands vid avrop.

Uppfylls ovanstaende krav avseende kundnummer?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.1.7 Giltig ID-handling O

Alla pass, svenska ID-handlingar, Migrationsverkets LMA-kort samt nationella ID-kort inom EU ska
accepteras som identifiering av person ombord.

Uppfylls ovanstaende krav avseende giltig ID-handling?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.1.8 Vapen O

Vid de tillfallen vapen medfdrs av passageraren ska vapnet kunna transporteras pa taget, forutsatt

att passageraren innehar ndédvandiga tillstand fér innehav och transport av detta. Detta galler
exempelvis polis i tjanst.

Uppfylls ovanstaende krav avseende vapen?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.1.9 Namnbyte pa periodkort/pendlarkort

| de fall anbudsgivare har periodkort/pendlarkort i sitt publika utbud bér det vara méjligt med byte av
resenarens namn pa periodkort/pendlarkort vid behov, exempelvis nar en resenar inte langre har
behov av befintligt periodkort/pendlarkort.

Finns mojlighet till byte av namn pa periodkort/pendlarkort?
Ja/Nej
G;' Leverantérskommentar tillaten

Generella krav @

N A
4.2 Sakerhetskrav O

Anbudsgivaren ska sakerstélla att Upphandlingsféremalet uppfyller nedanstaende sékerhetskrav.

4.2.1 Autentisering och auktorisering OFE

Eventuell molntjanst som erbjuds av anbudsgivaren ska skyddas mot obehérig atkomst genom
autentisering och auktorisering.

Uppfylls ovanstaende krav avseende autentisering och auktorisering?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.2.2 Krypterad datorkommunikation OF

Avropsberattigads information som éverférs inom ramen for tillhandahéallandet av
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Upphandlingsféremalet via datorkommunikation mellan ramavtalsleverantér och dennes
underleverantdrer, ska skyddas med kryptering.

. S
Uppfylls ovanstaende krav avseende krypterad datorkommunikation? Generella krav <,>
Ja/Nej.

4.2.3 Krypterad lagringsmedia OFE

Fasta och l6stagbara lagringsmedia som lagrar Avropsberattigads information ska vara krypterade.

Uppfylls ovanstaende krav avseende krypterad lagringsmedia?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

4.2.4 Loggning <.> &

Forandringar av Avropsberattigads information ska loggas.

5 N
Uppfylls ovanstaende krav avseende loggning? Generella krav <,>

Ja/Nej.
4.2.5 Skydd mot skadlig kod O
Eventuell molntjanst som erbjuds av Anbudsgivaren ska omfattas av skydd mot skadlig kod.
Uppfylls ovanstaende krav avseende skydd mot skadlig kod? AT

Generella krav %!
Ja/Nej. A

4.2.6 Sakerhetskopiering O

System som lagrar Avropsberattigads information ska ha funktioner for att regelbundet éverféra
Avropsberattigads information till sakerhetskopior. Sakerhetskopiorna ska forvaras avskilt och val
skyddade sa att Avropsberattigads information kan aterskapas efter ett fel. Det ska finnas en rutin for
test av aterlasning.

Uppfylls ovanstaende krav avseende sakerhetskopiering?

A1,
Generella krav ¢!
Ja/Nej. o
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5. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

5.1 Inledning

| detta kapitel framgar uteslutningsgrunderna och kvalificeringskraven som stalls pa anbudsgivaren
(leverantorsprévning).

ESPD-systemet och egenforsidkran i Mercell TendSign

ESPD-systemet ar en ordning for leverantérsprovning som innebar att anbudsgivaren forst, i
anbudet, endast preliminart intygar (egenférsakran) att den inte ska uteslutas enligt 13 kap. 1-3 §§
LOU och uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen.

Mercell TendSign har integrerat ESPD-systemet i upphandlingsverktyget. Det innebar att
egenforsakran lamnas genom att anbudsgivaren besvarar fragor hanforliga till ESPD-systemet i
detta kapitel.

a)-fragorna i avsnitt Skél for uteslutning: Om anbudsgivaren eller konsortiedeltagare (eller
foretradare for dessa) inte ar foremal for uteslutning, ska "Nej" anges pa samtliga a)-fragor. Om "Ja”
svaras for en viss uteslutningsgrund, sa aktiveras foljdfragor sasom vilken typ av évertradelse som
har begatts, om bristerna korrigerats etc. Observera att for varje a)-fraga for uteslutningsgrunderna
star "Nej kravs” som svar, men anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Fragorna "Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-medlemsstats
databas?" i detta kapitel innebar endast rattigheter for anbudsgivare. Anbudsgivaren behdver darfor
inte svara pa fragorna. Om ”Ja” svaras, s& aktiveras foljdfragor. Ar ni som anbudsgivare oséker pa
om den efterfragade informationen finns tillgénglig i sddan databas, sa besvara fragan med "Nej".
Om fragorna inte besvaras eller besvaras med "Nej" kommer Kammarkollegiet att begéra in denna
information i form av kompletterande dokument. Observera att for varje fraga star "Nej kravs” som
svar, men anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Efter sista tidpunkt for anbudsinlamning men innan Kammarkollegiet fattar tilldelningsbeslut kan
Kammarkollegiet komma att begara in kompletterande dokument i form av bevis och intyg i syfte att
kontrollera om anbudsgivaren ska uteslutas och om anbudsgivaren uppfyller kvalificeringskraven i
upphandlingen. Kammarkollegiet kommer alltid att begéra in uppdaterade kompletterande dokument
betraffande anbudsgivare som kommer tilldelas Ramavtal. Anbudsgivaren ska ha kompletterande
dokument tillgéngliga, eftersom uppgifterna ska kunna tillhandahéallas utan dréjsmal efter sista
anbudsdag. En sammanstallning éver kompletterande dokument finns i avsnitt Sammanstélining
over kompletterande dokument.

Aven konsortiedeltagare omfattas av ESPD-systemet (se avsnitt Gemensamt anbud av grupp av
leverantérer (konsortium)).

Notera att krav som inte hanfor sig till leverantorsprévningen, t.ex. begarda uppgifter i kapitel
Prévning, utvérdering och kvalificering och krav i kapitel Kravspecifikation i forekommande fall ska
visas redan i anbudet.

5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet

Anbudsgivaren far inte aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla krav i avsnitten
Kvalitetssékrings- och miljbledningsstandarder eller Systematiskt informationssékerhetsarbete. Da
inga ytterligare kvalificeringskrav avseende teknisk och yrkesmassig kapacitet stélls i denna
upphandling och ej heller avseende ekonomisk och finansiell stallning ar det inte majligt for
anbudsgivaren att aberopa andra féretags kapacitet i denna upphandling.

5.3 Gemensamt anbud av grupp av leverantorer (konsortium)

Med gemensamt anbud av grupp av leverantorer avses att ett gemensamt anbud lamnas av flera
juridiska eller fysiska personer inom ramen for ett s.k. konsortium. Ar anbudsgivaren daremot enbart
en enskild juridisk eller fysisk person ar det inte frdgan om ett konsortium.
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Om konsortiet tilldelas Ramavtal ska konsortiet ingd Ramavtal genom ett gemensamt aktiebolag. Det
gemensamma bolaget kommer att representera konsortiet som avtalspart. Konsortiet ska planera en
eventuell bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt Ramavtal ska ingas.
Konsortiet ska som kompletterande dokument Iamna in ett civilrattsligt bindande avtal om att
deltagarna

1. avser att ingd Ramavtal med Kammarkollegiet genom ett gemensamt aktiebolag om
konsortiet erhaller Ramavtal

2. férbinder sig att solidariskt svara for forpliktelser enligt det Ramavtal samt Kontrakt som sluts
till féljd av denna upphandling.

Krav pa teknisk och yrkesmassig kapacitet ska uppfyllas i sin helhet av konsortiet. Det gemensamma
aktiebolaget ska uppfylla kraven pa kvalitets- och miljéledningssystem senast 15 manader

fran Ramavtalets ikrafttradande. Om det gemensamma aktiebolaget daremot redan bedriver
verksamhet vid anbudsinlamnande ska det bolaget sjalvsténdigt uppfylla kraven pa kvalitets- och
miljéledningssystem vid anbudsinldmnandet.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Mercell TendSign for att 1agga till underleverantérer. | detta
steg gar det att sdka fram foretag i Mercell TendSign, eller registrera nya direkt i Mercell TendSign,
for att i nasta steg ange om deras kapacitet aberopas. Detta steg ska anvandas for att Iagga till
konsortiedeltagare. For konsortiedeltagare (i processteget tillagd som aberopat foretag) ska
foretradaren for konsortiet sedan Idamna egenférsakran direkt i detta kapitel, for varje
konsortiedeltagare som lagts till.

. AP
a. Lamnas anbud som konsortium? Konsortium @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren i aktuellt processteg lagt till konsortiedeltagare i Konsortium @

form av underleverantorer och valt “aberopa kapacitet”?

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara Ne;j.
Ja/Nej

c. Beskriv 6vergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar med vilken . @
. Konsortium
kapacitet.

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara Ne;j.
Fritext

5.4 Skal for uteslutning

5.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal

Har féretaget eller en person som ar medlem i dess forvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan démts
for brott som anges i 13 kap. 1 § LOU ska foretaget uteslutas. Detsamma galler om den som har
domts for brottet ar behorig att foretrada, fatta beslut om eller kontrollera féretaget.

Foretaget ska visa att det inte ska uteslutas pa grund av brott enligt 13 kap. 1 § LOU.

For foretag etablerade i Sverige sker detta genom att foretaget lamnar in en sanningsforsakran, se
bilaga Sanningsférsékran.

Hur det ska visas i 6vrigt skiljer sig at beroende pa var féretaget ar etablerat, till exempel kan det
framga av landets upphandlingslagstiftning. | férsta hand ska féretaget lamna utdrag ur brottsregister
eller likvardig handling, om sadant finns framtaget och anpassat foér upphandlingsdndamal. | andra
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hand far sadan handling ersattas av en utsaga som foretaget har Iamnat pa heder och samvete infor
ett behdorigt organ eller av en liknande forsakran (t.ex. forsakran infor notarius publicus).

Denna handling ska ges in som kompletterande dokument. Handlingen ska atféljas av en
Oversattning till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad pa ett
annat sprak. Handlingen ska vara hogst sex (6) manader gammal, om inte annat féreskrivs i den stat
dar féretaget ar etablerat.

5.4.1.1 Deltagande i en kriminell organisation (ese0) (>

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for brott som ror deltagande i kriminell
organisation enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? ) ——
European Sing... | ESPD ) !
Ja/Nej. P 9 \>

G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for , T
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? (Se Inledning: D R \ ESHD. @
Ar ni osdkra pa om den efterfragade informationen finns

tillganglig pa detta satt, sa besvara fragan med "Nej".)

Ja/Nej.

a. Datum for meddelande av dom e D) @

Fritext
b. Skal European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

.. > N
c. Vem har domts? European Sing...|(E5PD) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: —,

- . . ing... [ ESPD
uteslutningsperiodens langd SUTREEN STl RR=dat @
Fritext
e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt , —

- . ... [ESPD )
13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering™)? European Sing... | ESPD, @
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing... (EseD) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... [:—ESPD:]@
Fritext
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b. Kod

European Sing... (ESPD) @
Fritext

c. Utfardare

European Sing... (Esp0) (i)
Fritext

5.4.1.2 Bestickning och korruption (esep) !

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma domts for bestickning eller korruption enligt 13
kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? , —
European Sing... -._ESPD_.-'®
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for . Wesnoil
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? European Sing... | \E5FD/ @
Ja/Nej. Nej 6nskas
a. Datum fér meddelande av dom European Sing... (E5PD) @
Fritext
£ £ European Sing... (Esp) (i)
Fritext
=S, 9 o,
c. Vem har démts* European Sing... (E5PD) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: —_—
> i {_EsPD )
uteslutningsperiodens langd European Sing...| LESPD. @
Fritext
e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillférlitlighet enligt ) ——
= p (_ESPD )
13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? European Sing...| (ESPD, @
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing...| (EsPD) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... (ESPD) @
Fritext
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6 et European Sing... (ESPD) @
Fritext

c. Utfardare
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

5.4.1.3 Bedrageri (Ese)

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma domts for bedrageri enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? ) —
European Sing... -._ESF’D'_.-'®
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

(ESPD ) @

European Sing...

a. Datum fér meddelande av dom European Sing... (ESPD) @
Fritext
b. Skal European Sing... (_ESPD ) @
Fritext
e 9 P
(F:. Vem har domts? European Sing... | ESPD ) @
ritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

European Sing...

(ESPD ) @

Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt , P

13 kap. 5 § LOU ("sjélvsanering”)? Europesn Sing... (€580) ()
Ja/Nej

Beskriv atgirderna European Sing...| (E5PD) @
Fritext

a. Webbadress European Sing... (ESPD ) @
Fritext
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b. Kod

European Sing... (EsPD ) @
Fritext =ty

c. Utfardare

European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.1.4 Terrorbrott eller brott med anknytning till (Es) (D
terroristverksamhet

Har foretaget eller nagon féretradare for detsamma domts for terroristbrott eller brott med anknytning
till terroristverksamhet enligt 13 kap. 1 § LOU?

. - .
a. Ditt svar? European Sing... (EsPD (!

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for ) e
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SV S pEda @

Ja/Nej. Nej 6nskas

2. Datum for meddelande av dom European Sing... (EspD) @
ritext

b. Skal
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

NI .
(F:. Vem har domts? European Sing...| (£sPD) @
ritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillférlitlighet enligt , T
13 kap. 5 § LOU ("sjélvsanering”)? European Sing... (£sp0) (D)

Ja/Nej

FBeskrlv atgarderna S e (EsPD) @
ritext

2- Webbadress European Sing... (_ESPD ) @
ritext
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b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare

European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.1.5 Penningtvitt eller finansiering av terrorism (Es) (D

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma domts for penningtvatt eller finansiering av
terrorism enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? : ——
European Sing... -_ESF’D'_-'<!>
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for , (EspD)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? European Sing... | ESPD.) @
Ja/Nej. Nej 6nskas
a. Datum fér meddelande av dom European Sing... (E5PD) @
Fritext
£ £ European Sing... (eseD) @
Fritext

.. ° —_—
c. Vem har déomts? European Sing... (E5PD) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: —_—

" i ( ESPD )
uteslutningsperiodens langd European Sing... | ESPD. @
Fritext
e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillférlitlighet enligt ) ——

2 . {_ESPD )
13 kap. 5 § LOU (”’sjalvsanering™)? European Sing...| (ESPD. @
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing...| (£59D) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... (ESPD) @
Fritext
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b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare

European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.1.6 Barnarbete och andra former av manniskohandel (Es) (D

Har foretaget eller nagon féretradare for detsamma démts fér barnarbete eller andra former av
manniskohandel enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? : ——
European Sing... -_ESF’D'_-'<!>
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for , (EspD)
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? European Sing... | ESPD.) @
Ja/Nej. Nej 6nskas
a. Datum fér meddelande av dom European Sing... (E5PD) @
Fritext
£ £ European Sing... (eseD) @
Fritext

.. ° —_—
c. Vem har déomts? European Sing... (E5PD) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: —_—

" i ( ESPD )
uteslutningsperiodens langd European Sing... | ESPD. @
Fritext
e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillférlitlighet enligt ) ——

2 . {_ESPD )
13 kap. 5 § LOU (”’sjalvsanering™)? European Sing...| (ESPD. @
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing...| (£59D) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... (ESPD) @
Fritext
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b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Sing... (ESPD ) @
5.4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter

Foretaget ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter eller
socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU, vilket Kammarkollegiet kommer att kontrollera.

Foretag som inte har dessa aligganden i Sverige, ska visa att det saknas skal for uteslutning p.g.a.
obetalda skatter eller socialférsakringsavgifter i det egna landet. Hur det ska visas skiljer sig at
beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel kan det framga av landets
upphandlingslagstiftning. | forsta hand intyg av en behérig myndighet i det egna landet. | andra hand
far sadan handling ersattas av en utsaga som foretaget har Iamnat pa heder och samvete infor ett
behdrigt organ eller av en liknande férsakran. Denna handling ska ges in som kompletterande
dokument. Handlingen ska atfdljas av en dversattning till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak. Handlingen ska vara hégst sex (6) manader
gammal, om inte annat féreskrivs i den stat dar foretaget ar etablerat.

5.4.2.1 Betalning av skatter (ese) (1

Har foretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av skatter enligt ovan?

a. Ditt svar? , ——
European Sing... | ESPD ) !
Ja/Nej. P g "
& Leverantérskommentar tillaten
b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for _ ——

. . ... [ ESPD )
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SV S R L @
Ja/Nej.

?. Berord medlemsstat eller berort land B Sl G @
ritext

b. Berort belopp

(ESPD ) @

European Sing...

Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa annat ) (EsD)
satt 4n genom en dom eller ett myndighetsbeslut? European Sing... \EFD) @
Ja/Nej.

a. Om detta asidoséattande av skyldigheter faststallts genom European Sing... (m) @

en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta beslut slutligt
och bindande?

Ja/Nej.

Sida 28/60



b. Ange vilket datum den féllande domen meddelades eller : ——
beslutet fattades European Sing... | ESPD ) @

Fritext

c. | hdndelse av fallande dom, och i den man det faststéllts i European Sin GEErTR @
domen, uteslutningsperiodens liangd urop SR '

Fritext

tFj. Beskriv vilket satt som anvandes Sueeen G [:ﬁ:] @
ritext

e. Har foretaget uppfylit sina skyldigheter genom att betala , T
eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte att betala European Sing... | ESPD.) @
skatter eller sociala avgifter som forfallit till betalning,

inklusive, i forekommande fall, upplupen ranta eller boter?

Ja/Nej.
Beskriv atgarderna European Sing... {EspD ) (D
Fritext
a. Webbadress European Sing... IZ:ESPD::'(D
Fritext
b. Kod European Sing... (Esep) @
Fritext
c. Utfardare European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.2.2 Betalning av socialforsakringsavgifter (EseD ) <'>

Har foretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av socialférsakringsavgifter enligt
ovan?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

. I.. ..I /
European Sing... | ESPD | \\!>

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for , Ty
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SUTREEN ST Rl @

Ja/Nej.
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a. Berord medlemsstat eller berort land
Fritext

b. Berort belopp
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa annat

sétt an genom en dom eller ett myndighetsbeslut?

Ja/Nej.
@ Leverantérskommentar tillaten

a. Om detta asidosattande av skyldigheter faststillts genom
en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta beslut slutligt
och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fidllande domen meddelades eller
beslutet fattades

Fritext

c. | handelse av fiallande dom, och i den man det faststallts i
domen, uteslutningsperiodens langd

Fritext

d. Beskriv vilket sidtt som anvdndes
Fritext

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom att betala
eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte att betala
skatter eller sociala avgifter som foérfallit till betalning,
inklusive, i forekommande fall, upplupen ranta eller béter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext
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European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(EsPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD )

g
©

g
©

(ESPD )

(EspD ) (D

g
©

(ESPD )

(ESPD ) @

(Esep ) @

(esen) (3)

(ESPD ) @

(EsPD ) @



c. Utfardare European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel
i yrkesutovning m.m.

Kammarkollegiet far i enlighet med 13 kap. 3 § LOU utesluta anbudsgivaren om nagon av
nedanstaende omstandigheter (som de kommer till uttryck i bestdmmelsen) féreligger.

5.4.3.1 Asidosittande av skyldigheter enligt miljolagstiftning (ese) (D

Har foretaget, savitt féretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt milj6lagstiftningen?

Ditt svar? . ——

E Sing... | ESPD )]
JaiNei. uropean Sing ) \\>

‘& Leverantérskommentar tillaten
a. Beskriv atgarderna European Sing...| (£59D) @
Fritext
b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt _ Pt
13 kap. 5 § LOU (”sjélvsanering”)? European Sing... |.ESFD) @
Ja/Nej.
Beskriv atgarderna European Sing...| (£590) @
Fritext
5.4.3.2 Asidoséittande av skyldigheter enligt sociallagstiftning (eseD ) <l>

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt sociallagstiftningen?

Ditt svar? . F—
European Sing... | ESPD ) <|>
Ja/Nej.
‘& Leverantérskommentar tillaten
a. Beskriv atgarderna ) —_—
g European Sing... | ESPD ) @

Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt
13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.

(ESPD ) @

European Sing...

Beskriv atgarderna ) ——
g European Sing... | ESPD ) @
Fritext
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5.4.3.3 Asidosittande av skyldigheter inom arbetsratt (esep) !

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt arbetsratten?

Ditt svar? ) —
European Sing... '-._ESF’D'_.-'®
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna

European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt , Ty
13 kap. 5 § LOU ("sjélvsanering”)? European Sing... (£520) ()

Ja/Nej. Nej onskas

FBeskrlv atgirderna European Sing...| (E5PD) @
ritext

5.4.3.4 Konkurs (ese) (D

Har foretaget gatt i konkurs?

] ” —_—
a. Ditt svar? European Sing... | ESPD ..3'®

Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

European Sing... [ ESPD ) @

a. Beskriv atgéarderna : e
g European Sing... '-._ESF’D'_.-'@
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa , ——,
i {_ESPD J
omstandigheter SUTEPRED ST 8 g @

Fritext

2- Webbadress European Sing... (ESPD ) @
ritext

2 1 European Sing... (EsPD) @
Fritext
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c. Utfardare European Sing... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.5 Insolvens (EspD ) (!

Ar foretaget foremal for insolvens- eller likvidationsférfarande?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘& Leverantérskommentar tillaten

European Sing... 'Z:ESPD:J@

b. Finns denna information tillgidnglig kostnadsfritt for : Ty
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SUTEPEEL SHTE-- REdat @

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna i ——
es LR European Sing... '.._ESF’D_.-'@
Fritext

b. An_g_je §ka|en till att avtalet kan fullgoras trots dessa R (EsPD) @
omstandigheter —
Fritext
a. Webbadress European Sing... 'i:ﬁ::'@
Fritext
2 e European Sing... (ESPD ) @
Fritext
C: Wl e European Sing... (Esp) (i)
Fritext

5.4.3.6 Ackordsuppgorelse med borgenarer (esep) !

Har féretaget ingatt ackordsuppgérelse med borgenarer?

a. Ditt svar? ) ——
European Sing... '-._ESPD_.-'®
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for , oo™
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SUTERREN ST pRlak @

Ja/Nej. Nej 6nskas
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a. Beskriv atgarderna
Fritext

(EsPD ) @

European Sing...

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter

Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

a. Webbadress
Fritext

m
%)
=
2

European Sing... (.

b. Kod

Fritext

m
%)
=
2

European Sing... (.

c. Utfardare
Fritext

&) @

m
%)
=
2

European Sing...

5.4.3.7 Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs (ese0) (1>

Befinner sig foretaget i en situation motsvarande konkurs till f6ljd av ett liknande forfarande enligt
nationella lagar och férordningar?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
'® Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skilen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter

Fritext

a. Webbadress

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

ESPD

ESPD )

(_ESPD )

ESPD )

O

European Sing... [ ESPD ) @
Fritext
p- Kod European Sing... | ESPD ) @
Fritext

Sida 34/60



c. Utfardare European Sing... (ESPD ) @
Fritext

5.4.3.8 Tvangsforvaltning (Espo) (!

Ar foretagets tillgangar féremal fér tvangsforvaltning?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘& Leverantérskommentar tillaten

European Sing... 'Z:ESPD:J@

b. Finns denna information tillgidnglig kostnadsfritt for : Ty
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SUTEPEEL SHTE-- REdat @

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna i ——
es LR European Sing... '.._ESF’D_.-'@
Fritext

b. An_g_je §ka|en till att avtalet kan fullgoras trots dessa R (EsPD) @
omstandigheter —
Fritext
a. Webbadress European Sing... 'i:ﬁ::'@
Fritext
2 e European Sing... (ESPD ) @
Fritext
C: Wl e European Sing... (Esp) (i)
Fritext

5.4.3.9 Avbruten naringsverksamhet (Espp ) (!

Har féretaget avbrutit sin naringsverksamhet?

a. Ditt svar? ) ——
European Sing... '-._ESPD_.-'®
Ja/Nej. Nej kravs

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for , oo™
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? SUTERREN ST pRlak @

Ja/Nej. Nej 6nskas
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a. Beskriv atgarderna : ——
g European Sing... '._ESPD-_.'@
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter

Fritext

European Sing... [ ESPD ) @

2. Webbadress European Sing... (EsPD ) @
ritext

b. Kod European Sing... (ESPD ) @

Fritext

c. Utfardare European Sing... (EsPD ) @
Fritext

5.4.3.10 Avtal med andra foretag i syfte att snedvrida konkurrensen (esep ) <|>

Har foretaget ingatt dverenskommelser med andra foretag som syftar till att snedvrida
konkurrensen?

Ditt svar? , ——,
European Sing... -_ESF"D'_-'<!>
Ja/Nej. Nej kravs

'® Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgirderna European Sing... (E5PD) @
Fritext
b. Har du vidtagit atgéarder for att visa din tillférlitlighet enligt European Sing...| (EsPD) @

13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering™)?

Ja/Nej. Nej dnskas

Beskriv atgarderna

European Sing... (_ESPD ) @
Fritext

5.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutévningen (Ese) (>

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma gjort sig skyldiga till nagot allvarligt fel i
yrkesutdvningen som gor att dess redbarhet kan ifragasattas?

Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
'® Leverantérskommentar tillaten

European Sing... 'Z:ESF’D':Z' <'>

Sida 36/60



a. Beskriv atgarderna

European Sing... (EsPD ) @
Fritext =ty

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt ; - \
13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? European Sing... | ESPD | @

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna i —_—
d European Sing... '-_ESF‘D'_-'@
Fritext

5.4.3.12 Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingen (ese) (D

Har féretaget kdnnedom om nagon intressekonflikt, exempelvis javsforhallande, till foljd av sitt
deltagande i upphandlingen?

Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘& Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (EsPD ) <|>

Beskriv atgarderna Eurepesn Sl D) @
Fritext
5.4.3.13 Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av (ese) (>
upphandlingen

Har foretaget deltagit i forberedelserna av upphandlingen?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

. I.. ..I /
European Sing... | ESPD | \!>

‘& Leverantérskommentar tillaten

Beskriv atgarderna e EEn S (EspD) @

Fritext
5.4.3.14 Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamforbara (ese) (D
sanktioner

Har féretaget varit med om att ett tidigare avtal upphandlat enligt ndgon av upphandlingslagarna
sagts upp i fortid, eller att skadestand eller jamférbara sanktioner kravts i samband med detta
tidigare avtal?

Ditt svar?

European Sing... (_ESPD ) <|>
Ja/Nej. Nej kravs

‘& Leverantérskommentar tillaten
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a. Beskriv atgarderna i ——
g European Sing... '-_ESF‘D.-'(D
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet enligt
13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.

European Sing... 'ZZESPD:Z'(D

Beskriv atgarderna i —_—
d European Sing... '-_ESF‘D_-'@
Fritext

5.4.3.15 Oriktiga uppgifter, undanhallande av information, avsaknad (Eseo) (1>
av nodvandiga dokument och tillagnande av konfidentiell
information i detta forfarande

Har foretaget befunnit sig i nagon av féljande situationer i denna upphandling:

1. Denne har i allvarlig omfattning ldmnat oriktiga uppgifter om den information som kan begaras
for kontroll av skal for uteslutning eller kvalificeringskrav,

2. undanhallit sddan information,

3. inte lamnat de kompletterande dokument som Kammarkollegiet begart in, eller

4. otillborligt forsokt att paverka Kammarkollegiets beslutsprocess eller tillagnat sig
sekretessbelagda uppgifter som kan ge denne otillbérliga férdelar i upphandlingen eller av
oaktsamhet lamnat vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan pa de beslut som
fattas under upphandlingen i fraga om uteslutning, urval och tilldelning?

Kammarkollegiet uppmanar foretaget att lamna sanningsenliga uppgifter, bland annat nar féretaget
gor gallande att den uppfyller stallda krav och tilldelningskriterier. Kammarkollegiet paminner ocksa
om innehallet i kompletterande dokument bilaga Sanningsférsékran som féretaget ska Iamna in pa
begaran.

Ditt svar?
Ja/Nej.
#® Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (_ESPD ) <'>

5.5 Utredning

Kammarkollegiet ska, fore beslut om att utesluta en anbudsgivare, ge anbudsgivaren tillfalle att yttra
sig 6ver de omstandigheter som enligt Kammarkollegiet utgor skél for uteslutning.

5.6 Kvalificeringskrav
Syftet med kvalificeringskraven ar att sakerstélla att anbudsgivaren har nédvandig formaga och
kapacitet for att fullgéra de ataganden som foljer av Ramavtalet. Anbudsgivaren ska darfor vara
kvalificerad i foljande avseenden
1. Behdrighet att utdva yrkesverksamhet
» Krav pa tillstdnd och licenser

2. Teknisk och yrkesmassig kapacitet

» Kvalitetssadkrings- och miljdledningsstandarder och
» Systematiskt informationssakerhetsarbete
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5.6.1 Behorighet att utova yrkesverksamhet

5.6.1.1 Krav pa tillstdnd och licenser (ese0) (>

Anbudsgivaren ska ha ett sadant tillstand som kravs for att kunna tillhandahalla
Upphandlingsféremalet. | aktuell upphandling innebér det att anbudsgivaren ska inneha tillstand for
jarnvagsverksamhet avseende passagerartrafik i Sverige utfardat av Transportstyrelsen.

Kammarkollegiet kommer att kontrollera detta via Transportstyrelsen.

Innehar anbudsgivaren tillstand for jarnvagsverksamhet for passagerartrafik i Sverige utfardat av
Transportstyrelsen?

a. Ditt svar? ) N
European Sing... | ESPD J{ !
Ja/Nej. c 8 AN

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for ; i )
(ESPD )

myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? Edropean Sing...| LEFD. @

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna European Sing... (EspD ) (:E:)

Fritext

a. Webbadress European Sing... IZ:ESPD::'(D

Fritext

b. Kod European Sing... (Esep) @

Fritext

c. Utfardare European Sing... (_ESPD ) @

Fritext

5.6.2 Kvalitetssakrings- och miljoledningsstandarder

5.6.2.1 Miljoledningsstandarder (EseD )

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat miljéledningssystem i enlighet med
gallande utgava av ISO 14001, Eco Management and Audit Scheme (EMAS), eller likvardigt enligt
punkten 2 nedan. Miljéledningssystemet ska ha en koppling till Upphandlingsféremalet och omfatta
samtliga delar av anbudsgivarens verksamhet som medverkar i fullgérandet av Ramavtalet.
Miljdarbetet ska vara aktivt under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga gallande
antingen

1. géllande certifikat for ISO 14001 (samt pa foérfrdgan, eventuella bilagor), alternativt en
gallande EMAS-registrering, eller

2. ett likvardigt miljdledningssystem som ar certifierat av ackrediterat organ i nagot annat land
inom EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pa miljéledningssystem.
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Ackrediteringsorganet ska vara medlem eller ansluten till ndgon av de internationella
organisationerna for ackrediteringsorgan, exempelvis:

» EA (European co-operation for Accreditation),
» |AF (International Accreditation Forum), eller
* ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

Handlingen ska vara dversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

Anbudsgivaren har mgjlighet att tillsammans med anbudet bifoga bevis pa miljéledningssystem. For
anbudsgivare som inte bifogar bevis med anbudet kommer Kammarkollegiet att begéra in dessa
som kompletterande dokument.

. " —_—

a. Ditt svar? European Sing... [ ESPD | @

Ja/Nej.

@ Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgdnglig kostnadsfritt for , ——,
{_ESPD )

myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? European Sing... |ESFD. @

Ja/Nej.

Om anbudsgivaren inte har ett miljéledningssystem som ar B ——— N @

certifierat av ett ackrediterat organ enligt ovan, ska
anbudsgivaren pa begédran beskriva att undantaget i 15 kap.
15 § sista stycket LOU ar uppfyllt, samt bevisa att vidtagna
atgarder stammer 6verens med standarder som framgar av
punkten 2 ovan.

Ange hdr om detta alternativ valjs.
Fritext

a. Webbadress
Fritext

European Sing...

(ESPD ) @

b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

5.6.2.2 Kvalitetssakringsstandarder (EseD)

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem i enlighet med
gallande utgava av ISO 9001, eller likvardigt enligt punkten 2 nedan. Kvalitetsledningssystemet ska
ha en koppling till Upphandlingsféremalet och omfatta samtliga delar av anbudsgivarens verksamhet
som medverkar i fullgérandet av Ramavtalet. Kvalitetsarbetet ska vara aktivt under tiden Ramavtalet
och Kontrakt ar i kraft.

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga antingen

Sida 40/60



1. gallande certifikat for ISO 9001 (samt pa forfragan, eventuella bilagor), eller

2. ett likvardigt kvalitetsledningssystem som ar certifierat av ackrediterat organ i nagot annat
land inom EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pé kvalitetsledningssystem.

Ackrediteringsorganet ska vara medlem eller ansluten till ndgon av de internationella
organisationerna fér ackrediteringsorgan, exempelvis:

» EA (European co-operation for Accreditation),
* |AF (International Accreditation Forum), eller
* ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

Handlingen ska vara 6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar

upprattad pa ett annat sprak.

Anbudsgivaren har mgjlighet att tillsammans med anbudet bifoga bevis pa kvalitetsledningssystem.
For anbudsgivare som inte bifogar bevis med anbudet kommer Kammarkollegiet att begara in dessa

som kompletterande dokument.

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
= Leverantérskommentar tillaten

European Sing...

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej.

Om anbudsgivaren inte har ett kvalitetsledningssystem som
ar certifierat av ett ackrediterat organ enligt ovan, ska
anbudsgivaren pa begédran beskriva att undantaget i 15 kap.
14 § sista stycket LOU ar uppfyllt, samt bevisa att vidtagna
atgarder stammer 6verens med standarder som framgar av
punkten 2 ovan.

Ange har om detta alternativ valjs.
Fritext

a. Webbadress
Fritext

European Sing...

b. Kod
Fritext

European Sing...

c. Utfardare
Fritext

European Sing...

5.6.3 Systematiskt informationssakerhetsarbete

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt informationssakerhetsarbete gallande den

egna verksamheten som minst omfattar:
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1. Policy for informationssakerhet

2. Upprattande och uppfdljning av informationssakerhetsmal fér verksamheten

3. Identifiering och hantering av risker

4. Faststalla vilka resurser som behdvs samt tilldela ansvar och befogenheter vad
galler informationssakerheten

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga antingen

a. gallande certifikat for ett visst informationssakerhetssystem, eller
b. egen beskrivning som ska vara sa utférlig att det tydligt framgar att punkterna 1—4 ovan ar
uppfyllda.

Handlingen ska vara 6éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

Anbudsgivaren har mgjlighet att tilsammans med anbudet bifoga bevis pa systematiskt
informationssakerhetsarbete. For anbudsgivare som inte bifogar bevis med anbudet kommer
Kammarkollegiet att begédra in dessa som kompletterande dokument.

Ditt svar?

. A1,
European Sing... ¢!
Ja/Nej. P g--| N/

5.7 Sammanstallning éver kompletterande dokument

Nedan listas en sammanstallning éver de kompletterande dokumenten som anbudsgivaren ska
[Amna in utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begéar det:

+ Sanningsférsékran.

« Kvalitetsledningssystem enligt avsnitt Kvalitetssékringsstandarder.

+ Miljéledningssystem enligt avsnitt Miljéledningsstandarder.

+ Informationssakerhetshandling enligt avsnitt Systematiskt informationssékerhetsarbete.

| tillampliga fall kommer dven nedan angivna kompletterande dokument att begaras in:

+ Om konsortium: Civilrattsligt bindande avtal enligt avsnitt Gemensamt anbud av grupp av
leverantérer (konsortium).

» Foretag etablerade i Sverige: Sanningsforsakran for varje konsortiedeltagare enligt avsnitt
Uteslutningsgrunder som rér fallande dom i brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for uteslutning
enligt 13 kap. 1 § LOU for varje konsortiedeltagare enligt avsnitt Uteslutningsgrunder som rér
féllande dom i brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for uteslutning
enligt 13 kap. 2 § samt 3 § punkten 2 LOU fér varje konsortiedeltagare enligt avsnitt Betalning
av skatter och avsnitt Betalning av socialférsékringsavgifter och avsnitt Uteslutningsgrunder
som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel i yrkesutévning m.m.

Anbudsgivaren ar inte skyldig att Iamna in kompletterande dokument eller andra skriftliga bevis om
Kammarkollegiet redan har tillgang till materialet, eller sjalv har méjlighet att kostnadsfritt fa tillgang
till intyg eller relevant information direkt med hjalp av elektroniska medel.
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6. Ramavtalets Huvuddokument
6.1 Innehallsforteckning 4

6.2 Allmant A

Detta Huvuddokument innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet avseende Tagresor
med diarienummer 23.3-8074-20 och ar tillampligt pa avtalsférhallandet mellan Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantoren, samt avtalsforhallandet mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantoren. Det sistn@mnda avtalsférhallandet regleras i avsnitt Kontrakt mellan
Ramavtalsleverantéren och Avropsberéttigad.

Ramavtalsleverantéren kan tilldelas Kontrakt enligt Ramavtalet vilket innehaller relevanta krav och
villkor fér Avrop och tilldelning av Kontrakt. Kammarkollegiet garanterar ddaremot inte nagon
exklusivitet, férsaljningsvolym eller liknande.

6.3 Parter och Avropsberattigade A

6.3.1 Parter ¥,

Ramavtal med avtalsnummer 23.3-8074-20:00X, har traffats for Avropsberattigades rakning, mellan
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100 0829, nedan
Kammarkollegiet, och [Ramavtalsleverantoren], organisationsnummer [XXXXXX XXXX], nedan
Ramavtalsleverantéren.

6.3.2 Avropsberattigade A

Ramavtalet kan anvandas fér Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa benamns
Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av férordningen
(1998:796) om statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allmanna myndighetsreqister, férordningen
(2007:755) om det allmanna myndighetsregistret, for information om dessa myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 8 och 22 § lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stdd av att de har lamnat bekraftelse till
Kammarkollegiet pa att de dnskar vara Avropsberattigade. Av bilaga Avropsberiittigade framgar
vilka upphandlande myndigheter som kan genomfdra Avrop utdver de som ar
Avropsberattigade med stdd av forordningen enligt ovan. Om hela eller delar av
Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation dverfors till annan juridisk person och
behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis dvertas av den andra juridiska personen
ar dven denne Avropsberattigad.

6.3.3 Kontaktpersoner och meddelanden A

Av Kammarkollegiets webbplats avropa.se framgar kontaktpersonerna fér Ramavtalet.
Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets
kontaktperson, behorighet att pa Ramavtalsleverantérens vagnar och med for denne bindande
verkan foretrada Ramavtalsleverantéren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen meddelas motparten utan dréjsmal.

Meddelande fran Part angédende Ramavtalet ska skriftligen tillhandahéallas motpartens
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kontaktperson. Meddelande om eventuell andring ska skriftligen skickas i god tid fére andringens
ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och svenska ska anvandas vid
kommunikation om inte Parterna kommer éverens om annat. Det innebar att respektive
kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogéra sig information och kommunicera pa svenska i tal
och skrift.

6.4 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning A

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om inte
omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter galler de i
féljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tilldgg i handlingarna nedan
2. Huvuddokument (detta dokument) med féljande bilagor

+ Bilaga Avropsberattigade

+ Bilaga Rabatter

» Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och
fortydliganden

3. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkanda rattelser,
kompletteringar och fortydliganden.

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma 6verens om att
en andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den berérda
handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs anbud uppgifter som inte efterfragats eller
reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen och skriftligen éverenskommer om
detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller reservation kan vara Ramavtalsleverantorens
egna avtalsvillkor eller liknande som innebar ett alaggande fér Kammarkollegiet eller
Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i upphandlingsdokumenten.

6.5 Definitioner A ‘&

For tolkningen och tillAmpningen av Ramavtalet ska foljande begrepp ha nedan angiven betydelse,
om inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av omstandigheterna.

Begrepp Forklaring

Arbetsdag Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag (kl. 08.00 - 17.00) i
Sverige.

Avrop Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte att kopa

Upphandlingsféremal genom tilldelning av Kontrakt enligt Ramavtalet.

Avropsberattigad Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter som
anges i avsnitt Avropsberiéttigade.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad
skickar till Ramavtalsleverantoéren vid Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantéren lamnar pa en Avropsforfragan. Med
Avropssvar avses aven svar till Kammarkollegiet och
Avropsberattigad att Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda
efterfragat Upphandlingsféremal.
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Huvuddokument Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller krav och
villkor for fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar avtalsforhallandet
mellan Parterna.

Kontrakt Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller
bokningssystem) rérande kop av Upphandlingsféremal enligt
Ramavtalet. Boknings-/bestallningsbekraftelse/biljett utgor en
del av Kontraktet.

Part Med Part avses i Huvuddokument Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantdren.

Ramavtal Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka ar

uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och deras inbérdes
ordning.

Ramavtalsleverantor

Med Ramavtalsleverantor avses den anbudsgivare som efter
genomford upphandling ingatt Ramavtal med Kammarkollegiet.

skriftligen

Med skriftligen avses i Ramavtalet meddelande skickat per ordinarie
post, via e-post eller annat elektroniskt medel.

Underleverantor

Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person, i alla led i
leverantdrskedjan, som Ramavtalsleverantoéren anlitar for att fullgora
hela eller delar av det dtagande som framgar av Ramavtalet och
Kontrakt. Med Underleverantdr avses i detta Ramavtal cateringbolag,
stadbolag och bemanningsbolag som anlitas enligt ovan. Inga andra
underleverantérer ar Underleverantérer i detta Ramavtal.

Upphandlingsforemal

Med Upphandlingsféremal avses de tjanster som
Ramavtalsleverantéren ska tillhandahalla enligt Ramavtalet och
Kontrakt. Upphandlingsféremal enligt Kontrakt far tillhandahallas vid
enstaka eller aterkommande tillfallen.

6.6 Omfattning

A

Ramavtalet omfattar samtliga inrikes tagstrackor som Ramavtalsleverantoren har i sitt publika utbud,
inklusive eventuella sdsongstag.

Ramavtalet omfattar ocksa periodkort/pendlarkort/klippkort som Ramavtalsleverantoren har i sitt

publika utbud.

Avtalade rabatter géller inte for resa pa del av Resplusstracka som trafikeras av tredje part (t.ex.

lanstrafikstracka).

6.7 Information om trafikerade inrikes tagstrackor A

Ramavtalsleverantéren ska, pa begaran av Kammarkollegiet, inom skalig tid tillhandahalla en lista
Over de inrikes tagstrackor Ramavtalsleverantdren har i sitt publika utbud, inklusive eventuella

sasongstag.
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6.8 Omsittning A

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 1,6 miljarder SEK exklusive
mervardesskatt.

Kammarkollegiet garanterar inte nadgon férsaljningsvolym eller liknande.

Tagresor och 6vriga resetjanster far avropas upp till en sammanlagd omsattning om 2 miljarder SEK
exklusive mervardesskatt under ramavtalsperioden.

Om den sammanlagda omsattningen uppnas kan Avrop inte langre ske frdn Ramavtalet under
resterande del av ramavtalsperioden. Ramavtal och Kontrakt ager aven efter att den sammanlagda
omsattningen uppnatts fortsatt giltighet och ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet.
Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att stdnga Ramavtalet for Avrop i fortid om det vid redovisning
eller avstdmning uppmarksammas att 90 procent eller mer av den sammanlagda omséattningen for
Ramavtalet uppnatts, samt att Kammarkollegiet bedémer det som sannolikt att den sammanlagda
omsattningen kommer att 6verskridas under kommande redovisningsperiod.

6.9 Ramavtalets ikrafttradande, 16ptid och forlangning A

6.9.1 Ramavtalets ikrafttradande och Ioptid A

Ramavtalet trader i kraft den [DATUM (dag-man-ar)] forutsatt att Ramavtalet ar signerat av bada
Parter. Om Parterna signerar Ramavtalet senare blir det bindande fran och med det datumet.

Ramavtalet I6per under en period av 24 manader, dock langst till och med den [DATUM (dag-man-
ar)]. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning. Avrop kan goéras fran och med att
Ramavtalet har tratt i kraft. Tilldelning av Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets 16ptid.

6.9.2 Forlangning av Ramavtal A

Eventuell férlangning av Ramavtal sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantéren har
inte ratt att motsatta sig forlangning.

Oaktat vad som star i Ramavtalets sidhuvud, kan en eller flera férlangningar av Ramavtalets
giltighetstid uppga till maximalt 24 manader.

Forlangning regleras skriftligen.

6.10 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt A

Avropsberattigad genomfor Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsféremal. Ramavtalet faststaller
villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfér Avrop och tilldelar Kontrakt avseende
Upphandlingsféremal som ska levereras ar denne skyldig att halla sig inom de ramar som ges av
villkoren i Ramavtalet. Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av Kontrakt gar till.

6.10.1 Avropsrutin A

Avrop ska genomféras genom tilldmpning av en sarskild fordelningsnyckel.

Vid Avrop ska kundnummer alltid anges.

Avrop sker genom att Avropsberattigad valjer den Ramavtalsleverantdr som bast kan tillgodose
Avropsberattigads behov vid avropstillfallet utifran minst en (1) av foljande parametrar (utan inbérdes
ordning):

» Avgangstid fran tagstation och/eller ankomsttid till destination (tillganglighet)
* Restid
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+ Antal byten

* Pris

+ Biljettklass - klass och komfort (aven med hansyn till aksjuka, mojlighet till singelsaten)

+ Biljettyp - flexibilitet

» Arbetsmojligheter ombord med tiligang till internet och Wi-Fi

+ Maltid

+ Antal avgangar (galler endast vid avrop av periodkort/pendlarkort/klippkort)

« Opersonligt eller mgjlighet till namnbyte (galler endast vid avrop av
periodkort/pendlarkort/klippkort)

Ovanstaende parametrar far inte strida mot de krav som anges i Ramavtalet.

Om Upphandlingsforemalet erbjuds av flera Ramavtalsleverantorer ska Avropsberattigad vid Avrop
jamfora samtliga Ramavtalsleverantorers erbjudanden avseende det aktuella
Upphandlingsféremalet. Jamforelsen kan ske antingen via resebyra eller respektive
Ramavtalsleverantdrs webbplats eller app.

Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantdér som lamnat det Avropssvar som bast dverensstdmmer
med Avropsberattigads behov.

6.11 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantoren och Avropsberattigad A

En boknings-/bestallningsbekraftelse/biljett ska alltid upprattas efter Avrop med sarskild
fordelningsnyckel och utgor en del av Kontraktet.

Villkoren i avsnitten 6.11.1 - 6.11.7 nedan ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan
Ramavtalsleverantdren och Avropsberattigad som har tecknat Kontrakt enligt Ramavtalet. Dessa
villkor géller fér samtliga Avrop som sker inom ramen fér Ramavtalet och utgoér en bilaga till Kontrakt
oavsett om villkoren aberopas eller inte.

Kontrakt géller enbart mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren. Kontrakt inkluderar
relevanta krav och villkor i Ramavtalet och dess giltighet ar oberoende av Ramavtalets giltighet om
inget annat framgar av Ramavtalet eller Kontrakt.

6.11.1 Kontraktets handlingar och deras inbordes ordning A

Kontraktet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om inte
omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter galler de i
féljande ordning:

. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt med bilagor

. Kontraktet med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Avropsforfragan med bilagor

. Avropsforfragan med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor inklusive av

Avropsberattigad godkanda rattelser, kompletteringar och fortydliganden.

6. Ramavtalsleverantdrens Avropssvar med bilagor inklusive av Avropsberattigad godkanda
rattelser, kompletteringar och fortydliganden.

7. Ramavtalsleverantérens kdp- och resevillkor

A wWN -

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Kontraktet. Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantor kan komma éverens om att en andring eller tillagg till Kontraktet far genomslag
pa den hierarkiska niva dar den berérda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantors
Avropssvar uppgifter som inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantor uttryckligen och skriftigen dverenskommer om detta.
Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller reservation kan vara Ramavtalsleverantérens egna
avtalsvillkor eller liknande som innebér ett alaggande fér Avropsberattigad som strider mot krav eller
villkor i Avropsforfragan.
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6.11.2 Behandling av personuppgifter A

| det fall Ramavtalsleverantérens tillhandahallande av tjanst innefattar behandling av personuppgifter
ska behandlingen félja Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 med tillhérande
genomférandeforfattningar (dataskyddsregleringen). Ramavtalsleverantéren ska vidta erforderliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter som behandlas vid utférande
av tjansten.

6.11.3 Sekretess och konfidentiell information A

Ramavtalsleverantdren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tilampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Avropsberdttigad och

Ramavtalsleverantor forbinder sig att inte réja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag
sekretessbelagd uppgift som Avropsberdttigad och Ramavtalsleverantor tar del av genom
tillkomsten eller fullgérande av Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren far endast anvanda sekretessbelagd eller konfidentiell information i syfte att
fullgéra Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av teknisk, kommersiell eller
annan art som till sin natur skaligen bor, eller av Avropsberattigad angetts vara, hemlig samt
information som ar sekretessbelagd enligt OSL eller annan tillamplig lag.

Ramavtalsleverantoren atar sig att inte utan Avropsberattigads skriftliga godkdnnande ge tredje part
tillgang till sekretessbelagd eller konfidentiell information, som Ramavtalsleverantéren fatt fran
Avropsberattigad eller fran annan i samband med fullgérandet av Kontraktet. Ramavtalsleverantoren
har dock ratt att ge Underleverantdr som direkt medverkar till fullgérande av Kontrakt tillgang till
sekretessbelagd eller konfidentiell information.

Ramavtalsleverantdren ansvarar for att samtlig personal som medverkar till att fullgéra Kontraktet
foljer relevanta bestdmmelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i évrigt framgar av
gallande ratt avseende sekretess och konfidentiell information.

Ramavtalsleverantoren kan begara att information som tillhandahalls av denne ska anses utgora
Ramavtalsleverantérens konfidentiella information. Avropsberattigad &ar i regel ett offentligt organ
som ar skyldig att flja bestdammelser om handlingars offentlighet och sekretess. Vid en begaran om
utldmnande av allman handling kommer en sedvanlig sekretessbeddmning att ske i enlighet med
OSL. Avropsberattigad kan darfor inte i alla lagen tillmotesgd Ramavtalsleverantérens begéaran
avseende sekretess. Om Avropsberattigad inte ar skyldig att folja bestammelser om handlingars
offentlighet och sekretess, atar sig Avropsberattigad att inte réja Ramavtalsleverantérens
konfidentiella information.

Om inte annat framgar av Kontraktet galler férbud mot réjande av Avropsberattigads konfidentiella
information under Kontraktstiden samt under fem (5) ar efter att Kontraktet har upphort. Nar det
galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag galler sekretessen under den tid som anges i
lagen.

6.11.4 Betalning och fakturering A /N

Vid kép av Upphandlingsféremal via av Avropsberattigad anlitad resebyra sker betalning via de
redan etablerade betalningslésningar och betalningsvillkor som avtalats mellan Avropsberattigad och
dennes resebyra.

Vid kép av Upphandlingsféremal via Ramavtalsleverantérens webbplats eller app sker betalning
antingen via Avropsberattigads resekonto, betalkort eller faktura. Avsnitt 6.11.4.1 - 6.11.4.4 galler
endast vid fakturering.

Avropsberattigad ar betalningsansvarig for Upphandlingsféremal som bokats med Avropsberattigads
kundnummer.
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Vid misstanke om missbruk av kundnummer bor Avropsberattigad omedelbart meddela detta till
Ramavtalsleverantor for sparrning sa att nytt kundnummer kan erhallas.

6.11.4.1 Fakturering

Ramavtalsleverantdren ska enligt lag skapa och sanda elektronisk faktura (e-faktura) enligt Peppol
BIS Billing. Av sekretesskal har dock Avropsberattigad ratt att begara att Ramavtalsleverantdren ska
skicka pappersfaktura. Ramavtalsleverantdr som skickar av SFTI rekommenderade Peppolfakturor
ska pa begéaran skicka dem via Peppolnatverket. Meddelanden som skickas via Peppolnatverket
maste folja formatets regler och versionsuppdateringar. Ramavtalsleverantoren star for sina
kostnader som det innebar att utveckla, anvanda och underhalla [ampligt systemstéd och
kommunikationssatt for elektronisk fakturering

Fakturan ska skickas till den fakturaadress som framgar av Kontraktet.
Ramavtalsleverantéren ska vara godkand for F-skatt eller motsvarande.
Faktureringsavgift eller liknande accepteras inte.

6.11.4.2 Fakturans innehall

En faktura ska minst innehalla féljande uppgifter:

1. Fakturadatum och fakturanummer

2. Ramavtalsleverantorens och Avropsberattigads namn och adress

3. Avropsberattigads ordernummer och/eller bestallarreferens enligt Avropsberattigads
anvisningar

. Ramavtalsleverantérens registreringsnummer fér mervardesskatt, VAT-nummer

. Omfattning och detaljerad specifikation éver levererade Upphandlingsféremal

. Detaljerad specifikation dver kostnader i SEK exklusive mervardesskatt per levererat
Upphandlingsféremal
7. Datum da Upphandlingsforemalet fullgjorts (omsatts) eller kommer att fullgéras (omséattas)
8. Forfallodatum
9. Tillampad mervardesskattesats

10. Det mervardesskattebelopp som ska betalas

11. Totalsumma i SEK exklusive mervardesskatt

12. Totalsumma i SEK inklusive mervardesskatt

[o)0¢) BN

Ramavtalsleverantdren ska skicka samlingsfakturor om Ramavtalsleverantéren och
Avropsberattigad kommer 6verens om det.

Avropsberattigad har ratt att bestrida fakturor som ar felaktiga, exempelvis med anledning av att
specifikation saknas, och krava rattelse av Ramavtalsleverantoren.

6.11.4.3 Betalning av faktura

Betalning sker senast 30 dagar efter godkand faktura.

Ramavtalsleverantérens ratt till betalning fér Upphandlingsforemalet forfaller om
Ramavtalsleverantéren inte fakturerat for Upphandlingsféremalet ifraga senast tolv (12) manader
efter att Ramavtalsleverantéren haft ratt att fakturera enligt ovan.

6.11.4.4 Drojsmalsranta

Vid férsenad betalning har Ramavtalsleverantdren ratt att begéara dréjsmalsranta enligt rantelagen

(1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Rénta regleras pa begaran av Ramavtalsleverantéren pa
nastkommande faktura.

6.11.5 Bonus och andra formaner A
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| de fall Ramavtalsleverantdren erbjuder bonus eller andra formaner som intjanas i samband med
resor enligt detta Ramavtal ska Avropsberattigad ansvara for att resenaren inte anvander intjanad
bonus for privat bruk.

6.11.6 Ramavtalsleverantorens ansvar for personal A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att personal som utfor tjanster har nédvandig kompetens,
inklusive formell kompetens, och erfarenhet samt uppfyller de standarder och regleringar som ar
styrande for branschen och vilka forutsatts for att kunna tillhandahalla Upphandlingsforemalet.

6.11.7 Redovisning av statistik for Avropsberattigad A

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran av Avropsberattigad redovisa statistik enligt nedan.

Total omsattning per aktuell tidsperiod (SEK)

Antal resor per biljettklass

Total omsattning per biljettklass (SEK)

Redovisning av den besparing som Avropsberattigad erhaller enligt Ramavtalet (rabatt)
Antal salda periodkort/pendlarkort/klippkort per typ

Statistiken ska redovisas minst en (1) gang per ar.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran, till sjdlvkostnadspris, tillhandahalla ytterligare statistik
avseende Ramavtalet.

6.12 Ramavtalsleverantorens atagande A

6.12.1 Uppfyllande av krav och villkor A

Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla Upphandlingsféremalet och fullgéra alla sina ataganden
fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har upphort. Det
innebar bland annat att krav, tilldelningskriterier och villkor som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.

Ramavtalsleverantoren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantor ansvarar for att Ramavtalet fullgérs enligt tilldmpliga
lagar, férordningar och féreskrifter.

Ramavtalsleverantdren ska omedelbart meddela Kammarkollegiet om férandringar sker avseende
Ramavtalsleverantérens utfardade tillstand med anknytning till Ramavtalet.

6.12.2 Bokningssystem for tillgangliggorande av information till A
resebyraer

Information avseende priser, platsbokningar m.m. ska tillgangliggdras till resebyraer via ett for
resebyraer tillgangligt bokningssystem, till exempel SilverRails boknings- och distributionssystem
med likvardig funktionalitet som i agentapplikationen Linkonline, eller likvardigt.

Om Ramavtalsleverantdren har for avsikt att byta system ska detta avse ett likvardigt system med
likvardiga funktioner.

Vid ett eventuellt byte av bokningssystem ska Ramavtalsleverantor skriftigen meddela
Kammarkollegiet minst tre (3) manader i forvag.

6.12.2.1 Uppgifter om sittplats A

Ramavtalsleverantéren bor i bokningssystemet Iagga in uppgifter om sittplatserna nar sa ar mgjligt,
till exempel om sittplatsen ar i tagets fardrikining och om det ar en fénsterplats, sa att av
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Avropsberattigad anlitad resebyra har tillgang till uppgifterna.

6.12.3 Avropssvar A ‘&

Ramavtalsleverantoren ska alltid Iamna Avropssvar pa en Avropsforfragan. Ramavtalsleverantéren
har vid utebliven betalning fran en Avropsberattigad, trots paminnelse, ingen skyldighet att lamna
Avropssvar pa Avropsforfragan skickad fran aktuell Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantoren far inte 6verlata ratten att lamna Avropssvar till tredje part.

6.12.4 Forsakring A

Ramavtalsleverantdren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet, Kontrakt och Upphandlingsféremalet
som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till
Ramavtalsleverantdrens ataganden enligt Ramavtalet och Kontrakt.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantdren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig foérsakring.

6.12.5 Miljdhénsyn 4

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljopaverkan. Det
handlar om atgarder for att minska konsumtion och onddig anvandning av negativt miljopaverkande
resurser som elektricitet, resor, papper och liknande.

6.12.5.1 Elenergi fran fornybara kéllor A

Den elenergi som Ramavtalsleverantéren anvander for tagdrift for tdgresor inom ramen for detta
Ramavtal ska produceras fran férnybara kallor (vind-, vattenkraft, biobréansle m.m.).

Bevis som styrker ovanstdende kan komma att begaras in av Kammarkollegiet.

6.12.5.2 Statistik avseende utslapp A

Ramavtalsleverantoren ska under ramavtalsperioden, en (1) gang per ar nar respektive
Avropsberattigad sa begar, tillhandahalla statistik avseende Avropsberattigads resor hanforliga till
Ramavtalet enligt krav i férordningen (2009:907) om miljéledning i statliga myndigheter.

6.12.5.3 Ombordsortiment A

Pa de tag dar det erbjuds fortaring ska Ramavtalsleverantdéren under ramavtalsperioden verka for:

+ Att s stor andel som mgjligt av varorna som ingar i ombordsortimentet ar ekologiska, KRAV-
markta eller likvardigt.

+ Att sa stor andel som mdjligt av de engangsartiklar som anvands i ombordsortimentet &r
atervinningsbara.

Ramavtalsleverantdren ska vid avtalsstart inkomma med en redovisning av nulaget till
Kammarkollegiet samt pa begaran av Kammarkollegiet hogst en (1) gang per ar inkomma med en
redovisning av hur arbetet fortskrider. Redovisningen ska minst omfatta fljande punkter:

+ Totalt antal varor i ombordsortimentet.
» Antal varor i ombordsortimentet som ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt.
» Upprakning av de varor som ar ekologiska, KRAV-markta eller likvardigt.

+ Beskrivning av arbetet med att 6ka andelen varor i ombordsortimentet som ar ekologiska,
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KRAV-markta eller likvardigt, samt malsattning.
* Andel av ombordsortimentets engangsartiklar som ar atervinningsbara.
» Beskrivning av arbetet med att 6ka andelen atervinningsbara engangsartiklar samt malsattning.

6.12.5.4 Killsortering 4

Pa de tag dar det erbjuds fortaring ska Ramavtalsleverantéren under ramavtalsperioden verka fér en
minimering och kallsortering av verksamhetens avfall.

Ramavtalsleverantdren ska vid avtalsstart inkomma med en redovisning av nulaget till
Kammarkollegiet samt pa begaran av Kammarkollegiet hogst en (1) gang per ar inkomma med en
redovisning av hur arbetet fortskrider. Redovisningen ska minst omfatta foljande punkter:

* Hur Ramavtalsleverantoren arbetar for att minska avfallsflodet.

» Ange i vilka typer av tag samt var i tagen det finns majligheter till kallsortering.

» Ange vilka fraktioner (exempelvis plast, brannbart, glas, pant, matavfall osv.) avfallen kan
separeras i.

» Beskrivning av vilka malsattningar som finns samt hur arbetet planeras fortskrida.

6.12.6 Sociala hansyn A

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Ramavtalsleverantéren ar skyldig att félja
arbetsrattslig lagstiftning, anstallningsvillkor och i tillampliga fall kollektivavtal vid fullgérande av
Upphandlingsféremalet. Det innebar att Ramavtalsleverantoren bland annat ska forsékra sig om att
ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for att fullgora Ramavtalet samt ha rutiner for att félja upp
detta genom regelbundna kontroller.

6.12.6.1 Antidiskriminering 4

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige félja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4—12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13—14 §§ diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortlopande arbete med aktiva atgarder och pa
annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kén, kénséverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning
eller alder.

6.12.7 Tillganglighet A

Ramavtalsleverantéren ska under ramavtalsperioden arbeta aktivt for att dennes

webbplatser (inklusive eventuella intranat och extranat som Avropsberattigade har atkomst till) och
appar ska uppfylla de krav som anges i Annex A (bilaga A) i den europeiska standarden EN 301 549
V3.2.1, eller den senaste versionen.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran av Kammarkollegiet vid avtalsstart inkomma med en
redovisning av nulaget samt darefter en (1) gang per ar inkomma med en redovisning av hur arbetet
fortskrider. Redovisningen av nulaget samt hur arbetet fortskrider ska ske i enlighet med
Kammarkollegiets instruktioner, och kan t.ex. avse en redogérelse av vilka krav i EN 301 549 som
uppfylls respektive inte uppfylls, tillhdrande granskningsrapport samt plan for framtida atgarder.

6.12.8 Antikorruption A

Ramavtalsleverantéren ska aktivt férebygga och forhindra korruption i sin verksamhet i stort och
specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval brottsliga
handlingar, sdsom givande och tagande av muta, och beteenden som kan uppfattas som
fortroendeskadligt av utomstadende. Ramavtalsleverantdren ska till exempel ha interna rutiner for att
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férebygga och forhindra korruption. Om Ramavtalsleverantéren upptacker korruption eller andra
oegentligheter hanfoérligt till Ramavtalet ska Ramavtalsleverantéren vidta atgarder och omedelbart
informera Kammarkollegiet om situationen.

6.12.9 Sekretess A

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna férbinder sig

att inte réja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som respektive
Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara konfidentiella.
Kammarkollegiet ar, i egenskap av offentligt organ, skyldig att félja bestdmmelser om handlingars
offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfor inte i alla Iagen tillmotesga
Ramavtalsleverantdrens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att fullgéra
Ramavtalet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i évrigt
framgar av gallande ratt avseende sekretess.

Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphdort.

6.13 Rabatter och priser A

Ramavtalsleverantorens rabatter p4 Upphandlingsféremal anges i bilaga Rabatter. Rabatterna ar
angivna i procent (%) och galler under hela ramavtalsperioden pa det vid var tillfalle publika priset pa
Upphandlingsféremal som omfattas av Ramavtalet.

Rabatten ska omfatta samtliga strdckor Ramavtalsleverantoren har i sitt publika utbud fran tid till
annan, under Ramavtalets 16ptid.

Avtalade rabatter géller inte for resa pa del av Resplusstracka som trafikeras av tredje part (t.ex.
lanstrafikstracka).

Priser aktualiseras i samband med Avrop. Offererat pris vid Avrop av Upphandlingsféremal ska vara
det vid varije tillfalle redovisade publika priset reducerat med avtalad rabatt.

Offererade priser vid Avrop ar angivna i SEK inklusive mervardesskatt och andra skatter. Offererade
priser vid Avrop omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna ataganden.

Under ramavtalsperioden ska Ramavtalsleverantdren se till att alla publika (dvs. ej riktade)
rabatterbjudanden m.m. finns tillgangliga och ar bokningsbara fér Avropsberattigade sasom
exempelvis ungdoms- och studentrabatter. Dessa rabatter ska alltid per automatik, dar sa ar mgjligt,
komma Avropsberattigad tillgodo fullt ut om detta skulle medféra lagre priser &n vad som avtalats.

Bokningsavgifter far endast tas ut av Avropsberattigad anlitad resebyra eller Ramavtalsleverantér
om bokning skett genom dennes webbplats eller app. Inga andra avgifter far férekomma.
6.13.1 Laddning av avtalade rabatter A

Avtalade rabatter ska vara laddade i bokningssystemet (till exempel SilverRails boknings- och
distributionssystem med likvardig funktionalitet som i agentapplikationen Linkonline, eller likvardigt),
samt i tillampliga fall paA Ramavtalsleverantorens webbplats och i app, senast femton (15)
Arbetsdagar efter det att Ramavtalsleverantéren fatt information om Avropsberattigads kundnummer.

6.13.2 Villkor for erhallande av rabatt A
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For att erhalla rabatt enligt Ramavtalet behdver Ramavtalsleverantéren fa information om
Avropsberattigads kundnummer.

6.14 Samverkan A

6.14.1 Lojalitets- och informationsplikt A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina skyldigheter enligt
Ramavtalet och Kontrakt. Det innebar bland annat att respektive Part Idpande informerar varandra
om handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka motparten eller
Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantdéren ska omedelbart meddela Kammarkollegiet vid misstanke om att en handelse
riskerar att misskreditera eller minska allmanhetens fortroende fér Kammarkollegiet.
Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla korrekt information och handlingar gallande
handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Vid handelse som riskerar orsaka
Kammarkollegiet skada, ska Ramavtalsleverantéren vidta nédvandiga atgarder for att minimera
sadan skada.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och
andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.14.2 Mo6ten Y4

| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomfors ett uppstartsmote. Darefter ska Parterna
traffas for uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte Kammarkollegiet meddelar
annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Part star for sina egna kostnader i samband
med aktuella moten.

Kammarkollegiet far begéara att Ramavtalsleverantéren istallet ska delta pa métena pa distans med
hjalp av digital teknik.

6.14.3 Information om och marknadsféring av Ramavtalet A

Ramavtalsleverantdren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och tydlighet
vad géller fragor om Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande, Avropsberattigad
och hur Avrop ska ga till.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsforing och férsaljning till Avropsberattigad vara tydlig med
vad som ingar i Upphandlingsféremalet, och far i samband med detta inte marknadsfora annat som
inte omfattas av Ramavtalet. Om Avropsberattigad kontaktar Ramavtalsleverantéren for att kopa
liknande varor eller tjanster som ingar i Upphandlingsféremalet ska Ramavtalsleverantoren informera
Avropsberattigad om detta Ramavtal innan avtal tecknas.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsforing utan
Kammarkollegiets godka&nnande i férvag. Kammarkollegiets logotyp, Statens inképscentrals sigill
eller liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet respektive
Statens inkdpscentral.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och
andra pafoljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péféljder.
6.15 Underleverantor A

Ramavtalsleverantéren ska sakerstalla att anlitad Underleverantor uppfyller krav och villkor i
Ramavtalet och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsféremalet som Underleverantor ska
utféra.
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Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla information om Underleverantor. Exempel pa
uppgifter &r namn, vilka delar, i vilken utstrackning och under vilken tidsperiod Underleverantren
medverkar till att fullgéra Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren ska ha rutiner och verka for att Underleverantérer atar sig att de inte
omfattas av nagon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 §§ LOU samt att Underleverantorer i
relevanta delar och vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt, féljer kraven och villkoren i avsnitten
Miljhénsyn och Sociala hdnsyn.

Ramavtalsleverantéren ska om nédvandigt styrka att Underleverantér uppfyller relevanta krav och
villkor. Ramavtalsleveranttren ska ocksa sakerstélla att Underleverantor medverkar vid uppfdljning
enligt avsnitt Uppfdljning.

Ramavtalsleverantoren ansvarar f6r Underleverantér sasom for egen del. Om
Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och andra
pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.16 Ersattning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik A

6.16.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet A

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en f6ljd av att upphandla och férvalta
Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av Ramavtalsleverantoren.
Ramavtalsleverantdren ska darfor till Kammarkollegiet Iamna redovisning av férsaljning som ligger till
grund fér administrationsavgiften.

Administrationsavgift &r 0,7 procent av all fakturerad férsaljning, det vill sdga fakturavardet av salda
Upphandlingsféremal exklusive mervardesskatt och andra skatter under tiden Ramavtalet och
Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kan inte dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for ett (1) ar i taget. Férandring meddelas Ramavtalsleverantoren senast 90
kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar galla.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och andra
eventuella skatter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantoren. Hur fakturering sker
bestdms av Kammarkollegiet. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till inkasso.
Kammarkollegiet har ratt till drojsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran forfallodagen fram till
och med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite och
andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.16.2 Redovisning av forsaljning A

Ramavtalsleveranttren ska till Kammarkollegiet Iamna redovisning av salda Upphandlingsféremal
som ingar i Ramavtalet. Aven forséljning genom Kontrakt som I6per efter att Ramavtalet har upphort
ska redovisas till och med att samtliga Kontrakt har upphdrt.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigad och omfatta foregaende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt och andra skatter.

Formerna for redovisning av forsaljning ska ske i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet
som finns tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats, avropa.se. Instruktionerna kan férandras
under Ramavtalets I16ptid. Ramavtalsleverantéren ska halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner
for redovisning.
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Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen
avser, enligt foljande:

Redovisningsperioder

Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och
andra pafoljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péféljder.

6.16.3 Redovisning och statistik A

Ramavtalsleverantdren ska utéver avsnitt Redovisning av forsaljning redovisa statistik som ligger till
grund for uppféljning av Ramavtalet och framtida férstudier och upphandlingar, enligt nedan.

Total omsattning per aktuell tidsperiod (SEK)

Antal resor per biljettklass

Total omsattning per biljettklass (SEK)

Antal resor per Avropsberattigad

Total omsattning per Avropsberattigad (SEK)

» Redovisning av den totala besparing som Avropsberattigade erhaller enligt Ramavtalet (SEK)
+ Antal salda periodkort per typ (arskort, halvarskort etc.)

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra skatter.
Statistiken ska redovisas en (1) gang per ar.

Ramavtalsleverantdren ska leverera begard statistik i av Kammarkollegiet anvisat format.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran, till sjalvkostnadspris, tillhandahalla ytterligare statistik
avseende Ramauvtalet.

For att Kammarkollegiet ska kunna sakerstalla att den sammanlagda omsattningen pa Ramavtalet
inte 6verskrids ska Ramavtalsleverantéren pa Kammarkollegiets begaran I6pande, enligt
Overenskommelse med Kammarkollegiet, inkomma med statistik avseende sin sammanlagda
omsattning enligt Ramavtalet om det ar tio (10) procent eller mindre kvar till dess att den
sammanlagda omsattningen uppnas.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i vite och
andra pafoljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péféljder.

6.17 Uppfoljning A

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgér alla sina ataganden fran
och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har upphért. Det innebar
bland annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller krav,
tilldelningskriterier och villkor som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att
Ramavtalsleverantoren fullgér sina ataganden.

Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part fér genomférandet.
Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla, fér egen del samt fér Underleverantorer,
uppgifter och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behéver for att genomféra uppféljning i den

utstréackning som kravs och som inte star i strid med gallande ratt eller tillampliga borsregler.
Ramavtalsleverantéren ska ge Kammarkollegiet tilltrdde och insyn i Ramavtalsleverantérens och
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dess Underleverantorers verksamhet i den utstrackning som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att uppféljningen
inte visar att Ramavtalsleverantoren gjort sig skyldig till vitesgrundande avtalsbrott. | det fallet star
Ramavtalsleverantdren fér Kammarkollegiets kostnader for uppféljningen.

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor kan det
resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.18 Avtalsbrott och pafoljder A

6.18.1 Rattelse vid avtalsbrott i

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet. Part ska
inom skalig tid 1amna skriftligt meddelande till motparten om att avtalsbrott féreligger. Bristen ska
rattas skyndsamt om inte Parterna kommer dverens om annat.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Part forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

6.18.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott A

Vite kan utga som I6pande vite.

Om inte annat framgar, kan Kammarkollegiet bestamma att I6pande vite ska utga om
Ramavtalsleverantéren bryter mot krav eller villkor enligt nedan om Ramavtalsleverantéren inte
rattar bristen inom tio (10) Arbetsdagar fran skriftlig begaran om rattelse. Vitets storlek anges nedan
och utgar per paborjad vecka som bristen kvarstar. Om bristen inte kan atgardas uppgar vitet till ett
belopp motsvarande fyra (4) veckor. Kan bristen atgardas och ar kvar efter fyra (4) veckor anses det
utgora ett vasentligt avtalsbrott som kan resultera i paféljder enligt avsnitt Kammarkollegiets
uppségningsrétt.

. Avsnitt Lojalitets- och informationsplikt 10 000 SEK

. Avsnitt Information om och marknadsféring av Ramavtalet, 5 000 SEK
. Avsnitt Underleverantérer, 10 000 SEK

. Avsnitt Administrationsavagift till Kammarkollegiet, 25 000 SEK

. Avsnitt Redovisning av f6rséljning, 25 000 SEK

. Avsnitt Redovisning och statistik, 10 000 SEK

. Avsnitt Uppféljning, 25 000 SEK

NO O, WN -

Ramavtalsleverantérens viten kan maximalt uppga till 500 000 SEK.

6.18.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt A ‘/i\‘

Kammarkollegiet har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleverantéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet eller
Kontrakt,

2. Ramavtalsleverantdren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader ska
betala vite enligt avsnitt Ramavtalsleverantérens vitesgrundande avtalsbrott,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantor Iamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat
satt i samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig betydelse vid
bedémningen av tilldelning av Ramavtalet,

4. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav och villkor som stallts i upphandlingen eller de
tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och denna
brist ar vasentlig,
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5. Ramavtalsleverantéren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap. 1-3 §§
LOU, eller
6. Europeiska unionens domstol i ett férfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt sina

skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-férdraget eller
LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske skriftigen. Kammarkollegiet avgér om uppsagning sker med omedelbar verkan
eller vid en senare tidpunkt. Om uppséagning sker vid en senare tidpunkt ska tidpunkten vara skalig
med hansyn till Kammarkollegiets behov av avvecklings- och etableringsatgarder. Uppsagningsratt
enligt detta avsnitt galler oavsett om bristen rattas eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att utge
skadestand eller annan ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantoren ar
skyldig att ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till f6ljd av uppsagning enligt
punkterna 1-6 i detta avsnitt.

6.18.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantdren har ratt att sdga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig skyldig till
ett vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begaran har
vidtagit rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att Kammarkollegiet
vid minst tre (3) tilifallen under en period av tolv (12) manader i vasentlig utstrackning brister i sina
ataganden enligt Ramavtalet, oavsett om bristen atgardas eller inte. Uppsagning ska ske skriftligen.
Ramavtalsleverantoren ar inte skyldig att utge skadestand eller annan ersattning vid uppsagning
enligt detta avsnitt. Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de direkta skador som
Ramavtalsleverantdren lider till foljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

6.18.5 Ramavtalets fortida upphoérande av annan anledning A

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om Ramavtalet har férklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantéren har inte ratt till skadestdnd med anledning av ett
sadant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan komma 6verens om att Ramavtalet ska upphéra i fortid.

6.18.6 Skadestand A

Part har ratt till skadestand till f6ljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska avraknas fran
skadestand.

Skadestandsansvaret ar begransat till direkt skada, och omfattar alltsa inte utebliven vinst, utebliven
besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantorens skadestandsansvar ar vid var tid
begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantdrs totala forsaljning genom Ramavtalet
sedan dess ingaende enligt avsnitt Erséttning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik.
Kammarkollegiets skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett belopp uppgéende till
Ramavtalsleverantors administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan dess ingaende enligt avsnitt
Erséttning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppsat eller grov oaktsamhet.
Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid Ramavtalsleverantdrens ansvar for avtalsbrott enligt
avsnitt Sekretess.

6.18.7 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure) A

Om Part férhindras att fullgora sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfér Partens
kontroll som denne inte skaligen kunde férvantas ha raknat med eller tagit i beaktande vid
Ramavtalets ingaende och vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha undvikit eller dvervunnit
ar avtalsbrottet ursaktligt (sé kallad force majeure). Med ursaktligt avtalsbrott avses exempelvis men
inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi, beslag, uppror, upplopp och brand.
Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig med hansyn till hindrets konsekvenser for
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Partens majligheter att fullgora sitt atagande enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till
vasentlig del forhindras under langre tid &n 90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har
motparten ratt att sdga upp Ramavtalet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att géra gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far kdnnedom eller
borde ha fatt kAnnedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftligen underratta motparten om
hindret och hur det paverkar méjligheten att fullgéra atagandet enligt Ramavtalet.

6.19 Andringar av Ramavtalet A

6.19.1 Andringar och tilligg ¥4

Andringar av Ramavtalsleverantérens publika utbud av tagresor omfattas automatiskt av Ramavtalet
och de avtalade rabatterna. Ramavtalsleverantéren har ratt att géra sadana andringar utan
Kammarkollegiets samtycke.

Andringar av Ramavtalsleverantérens publika utbud av évriga resetjanster
(periodkort/pendlarkort/klippkort) omfattas automatiskt av Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren har
ratt att géra sddana andringar utan Kammarkollegiets samtycke.

Om nya biljettklasser/biljettyper inférs i Ramavtalsleverantérens publika utbud av tagresor ska rabatt
ldmnas pa dessa. Rabattsatsen ska i detta fall ligga inom spannet av den lagsta och hdgsta redan
avtalade rabatten pa tagresor i Ramavtalet. Ett saddant tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter
skriftlig 6verenskommelse mellan behériga foretradare for bada Parter.

Ovriga andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse mellan
behdoriga foretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de paverkar inte
Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i 6vrigt.

6.19.2 Kammarkollegiets ratt till 6verlatelse av Ramavtalet A

Kammarkollegiet har ratt att 6verlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.
Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till Ramavtalsleverantoren
senast tre (3) manader fore det planerade datumet fér dverlatelsen.

6.19.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet A

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett skriftligt godkannande
fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar av juridisk eller fysisk
person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte ratt att utan
Kammarkollegiets skriftliga godkannande i férvag, helt eller delvis, overlata rattigheter (exempelvis
fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Kammarkollegiet kan komma att begéra in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas eller inte.
Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantér.

6.20 Konsekvenser av Ramavtalets upphorande A

Vid Ramavtalets upphdrande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantoren utan drojsmal tillhandahalla
slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Redovisning av férséljning och avsnitt
Redovisning och statistik samt betala administrationsavgift. Ramavtalsleverantéren ska aven efter
Ramavtalets upphdérande tillhandahalla relevant information och betala administrationsavgift under
tiden Kontrakt &r i kraft.
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Trots Ramavtalets upphdrande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla till och
med att samtliga Kontrakt har upphdrt. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven efter att
samtliga Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphdérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt.

6.21 Tillamplig lag och tvistelosning A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av dess
lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Ramavtalet och darmed sammanhangande

rattsforhallanden som inte kan I6sas av Parterna gemensamt ska avgdras av svensk allman domstol
dar Kammarkollegiet har sitt sate.

6.22 Ramavtalets ingaende A

Ramavtalet blir bindande nér det signerats elektroniskt eller genom egenhandigt undertecknande av
behdriga foretradare for Parterna.
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