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1. Om vagledningen

1.1 Inledning

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet (nedan kallad SIC) har
tagit fram denna vagledning 1 syfte att ge stod till avropsberéttigade
myndigheter/organisationer vid avrop mot ramavtal gédllande
Kaffeautomater med tillhérande varor och tjénster.

Aven ramavtalsleverantorer kan ha nytta av viagledningen 4ven om

den 1 forsta hand ger ett myndighetsperspektiv pa avrop. Pa

www.avropa.se finner du mer information om ramavtalsomradet,

samt kontaktuppgifter till ramavtalsansvarig och WWW
ramavtalsleverantorer.

Vigledningen innehaller rekommendationer fran SIC, men det ar
avropets omfattning och komplexitet, samt eventuell anvindning av
elektroniska system for avrop, som avgor i1 vilken grad véigledningen
ar tillamplig.

1.2 Innehall och disposition

I vagledningens inledande del presenteras avropsberittigade samt
ramavtalsleverantorer. I vigledningens avsnitt om ramavtalet far
myndigheten information om sjidlva ramavtalsomradet.

1.3 Avropsberattigade och ramavtalsleverantorer

1.3.1 AVROPSBERATTIGADE

Ramavtalen for Kaffeautomater med tillhérande varor och tjanster

kan nyttjas av statliga myndigheter, offentligt styrda organ som

lamnat fullmakt, samt vissa stiftelser och andra organisationer med

anknytning till staten. Avropsberéttigade organisationer finns

angivna pa www.avropa.se. WWW
Myndigheter under regeringen, som samtliga ar avropsberattigade,
gar att finna via www.myndighetsregistret.scb.se:

e Statliga forvaltningsmyndigheter
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e Myndigheter under riksdagen

e Statliga affarsverk

e AP-fonder

e Sveriges domstolar samt Domstolsverket
¢ Polismyndigheten

o Svenska utlandsmyndigheter

Avropsberattigade stiftelser och andra organisationer med
anknytning till staten, forutom statliga myndigheter ar:

e Apotekens Service AB

¢ Hjdlpmedelsinstitutet

e Nordiska Museet

e Norrlandsfonden

¢ Radiotjédnst 1 Kiruna AB

¢ Riksdagens Ombudsmén

o Riksdagsférvaltningen

e Riksrevisionen

e Riksteatern

e Specialfastigheter Sverige AB

e Stiftelsen Dansens Hus

e Stiftelsen for Féremalsvard 1 Kiruna

o Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling
e Stiftelsen for Miljostrategisk forskning

e Stiftelsen Hogskolan 1 Jonkoping

o Stiftelsen Rodakorshemmet - Réda Korsets Hogskola
e Stiftelsen Skansen

e Stiftelsen Svenska Barnboksinstitutet
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e Stiftelsen Tekniska museet

e Svenska Filminstitutet

e Sveriges Civilférsvarsforbund
e Sveriges Riksbank

I denna véagledning anvinds begreppet myndighet i vidare mening
och avser alla organisationer som ar avropsberattigade.

1.3.2 RAMAVTALSLEVERANTORER

Kontrakterade ramavtalsleverantérer inom ramavtalsomradet
kaffeautomater med tillhérande varor och tjanster dr Fazer Food
Service AB, Jobmeal Sverige AB samt Selecta AB. Rangordning inom
respektive region framgar av rubriken Rangordning per region samt

pPa www.avropa.se. WWW

1.3.3 UNDERLEVERANTORER

I det fall ramavtalsleverantéren anvinder underleverantér for att
fullgora hela eller delar av de ataganden som f6ljer av ramavtalet,
svarar ramavtalsleverantoren fullt ut fér sina underleverantérers
arbete sasom for sitt eget. Ramavtalsleverantoren svarar for att
underleverantor foljer de villkor och forutsdttningar som anges i
ramavtalet och efterféljande kontrakt.

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att till underleverantor delegera
riatten att ta emot avrop, lamna avropssvar, teckna kontrakt eller
fakturera bestédllare.

1.4 Fortsatt arbete

Vagledningen uppdateras 1 takt med utvecklingen av domstolspraxis

och 1 takt med erhallen praktisk erfarenhet. Det ar alltid den senaste

publicerade versionen pa www.avropa.se som géller. Dina WWW
kommentarer till vidgledningen ar vardefulla. E-posta gidrna dina

synpunkter till ramavtalsansvarig ingela.mildton-

patzelt@kammarkollegiet.se eller till

ramavtalsservice@kammarkollegiet.se.
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2. Kaffeautomater med

tillhorande varor och
tjanster

2.1 Ramavtalsomradets omfattning och avropsordning

Nedan foljer en kort beskrivning av ramavtalsomradets omfattning
och den avropsordning som géller vid avrop. For mer fordjupad
information om ramavtalet hianvisas till www.avropa.se.

2.2 Ramavtalens omfattning

Ramavtalsomradet omfattar atta olika kaffeautomater med
tillhérande varor och tjanster. Dessa automater kan antingen kopas
eller hyras.

Ramavtalen inklusive Allmé4nna villkor finns pa www.avropa.se —
Kontor och Inredning — Férbrukningsvaror.

Till automaterna finns tva olika serviceavtal: enkel- och
fullserviceavtal. Till automaterna kan avropande myndighet dven
valja att kopa/hyra underskap.

2.2.1 ENKELSERVICEAVTAL

Enkelserviceavtal ska inkludera:

e att leverantoren 11 ganger per ar, ca manadsvis, utfor hygienisk
service av automat. Denna service inkluderar in- och utviandigt
rengéringsprogram av mekanik, metallfilter och delar som
kommer i kontakt med vatten och livsmedel

e att leverantoren 11 ganger per ar, ca manadsvis, utfor tekniskt
forebyggande service. Denna service inkluderar besiktning av
automatens status och funktion samt justering och byte av
slitagedelar for att sdkra kvalitet och undvika avbrott
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2.2.2

att leverantoren, om avtalet avser kaffeautomat kombinerad
med kylt, kolsyrat vatten (automat 7), vid servicebesok byter
kolsyretub om avropande myndighet 6nskar hjialp med detta

leverans av ravaror efter bestédllning av avropande myndighet.

FULLSERVICEAVTAL

Fullserviceavtal ska inkludera:

att leverantoren 11 ganger per ar, ca manadsvis, utfor hygienisk
service av automat. Denna service inkluderar in- och utviandigt
rengéringsprogram av mekanik, metallfilter och delar som
kommer i kontakt med vatten och livsmedel

att leverantoren 11 ganger per ar, ca manadsvis, utfor tekniskt
forebyggande service. Denna service inkluderar besiktning av
automatens status och funktion samt justering och byte av
slitagedelar for att sdkra kvalitet och undvika avbrott

att leverantoren, om avtalet avser kaffeautomat kombinerad
med kylt, kolsyrat vatten (automat 7), vid servicebestk byter
kolsyretub om avropande myndighet énskar hjalp med detta

leverans och pafyllnad i automaten av ravaror efter atgang, och

regelbunden skotsel av automaten 1 samband med pafyllnad av
ravaror i automaten da automaten ska rengoras in- och
utvandigt.

Till automaterna finns dven ravaror sasom kaffe (hela bénor, malda

bénor, instantkaffe — samtliga med olika rostningar), te,

chokladpulver, mjélkpulver och socker.

De atta modellerna ar indelade 1 kategorierna stor, mellan och liten.

2.2.3 STOR MODELL

Stor modell avser automat for mer 4n 300 koppar per fyllning. Per
kopp berdknas 12 g kaffe (inte instantkaffe) till en koppstorlek pa 15
cl, vilket innebér att ca 3,5 kg kaffe kan fyllas pa.

Energiférbrukning for stor modell ska vara <240 Wh/liter

(motsvarande energiklass B).
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Automat 1 for fardigmalet kaffe

e Automaten ska brygga kaffet under maximalt tryck av 2 bar.

e Automaten ska ha minst 4 fack for t.ex. kaffe, choklad,
mjolkpulver, instantkaffe/socker.

e Automaten ska minst kunna bereda foljande drycker; bryggkaffe,
bryggkaffe med mjolk, kaffedrycker med mjolkblandningar (t ex
caffe latte), choklad samt minst en blanddryck med choklad och
kaffe.

Automat 3 for instant (frystorkat) kaffe

e Automaten ska ha minst 4 fack for t.ex. instantkaffe, choklad,
mjélkpulver, socker.

¢ Automaten ska minst kunna bereda féljande drycker;
instantkaffe, instantkaffe med mjolk, instantkaffedrycker med
mjélkblandningar (t ex caffe latte), choklad samt minst en
blanddryck med choklad och instantkaffe.

2.2.4 MELLANSTOR MODELL

Mellanstor modell avser automat for mer dn 160 koppar per fyllning.
Per kopp beridknas 12 g kaffe (inte instantkaffe) till en koppstorlek
pa 15 cl, vilket innebar att ca 2 kg kaffe kan fyllas pa.

Energiférbrukning for stor modell ska vara <240 Wh/liter
(motsvarande energiklass B).

Automat 4 for hela bénor

o Automaten ska brygga kaffe med espressobryggning under minst
8 bars tryck.

e Automaten ska ha kyl for farsk mjolk. Mjolkkyl skall vara 1
samma design som maskinen.

e Automaten ska ha automatisk mjolkskummare.
e Automaten ska ha 2 fack med kvarn for hela bonor.

e Automaten ska minst kunna bereda foljande drycker; espresso,
caffe latte, cappuccino, caffe creme samt minst tva kaffedrycker
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ytterligare. Totalt sex stycken kaffedrycker ska finnas att tillga
samt varm mjolk.

Automat 5 for hela bénor

Automaten ska brygga kaffet under maximalt tryck av 2 bar.
Automaten ska ha ett fack med kvarn till hela bénor

Automaten ska ha ytterligare minst 3 fack for t.ex. choklad,
mjolkpulver, instantkaffe/socker.

Automaten ska minst kunna bereda féljande drycker; bryggkaffe,
bryggkaffe med mjélk, kaffedrycker med mjélkblandningar (t ex
caffe latte), choklad samt minst en blanddryck med choklad och
kaffe.

Automat 6 for fardigmalet kaffe

Automaten ska brygga kaffet under maximalt tryck av 2 bar.

Automaten ska ha minst 4 fack for t.ex. kaffe, choklad,
mjélkpulver, instantkaffe/socker.

Automaten ska minst kunna bereda féljande drycker; bryggkaffe,
bryggkaffe med mjolk, kaffedrycker med mjélkblandningar (t ex
caffe latte), choklad samt minst en blanddryck med choklad och
kaffe.

Automat 7 kombinerad automat for fardigmalet kaffe och kylt vatten

Automaten ska brygga kaffet under maximalt tryck av 2 bar.

Automaten ska ha minst 4 fack for t.ex. kaffe, choklad,
mjélkpulver, instantkaffe/socker.

Automaten ska minst kunna bereda f6ljande drycker; bryggkaffe,
bryggkaffe med mjolk, kaffedrycker med mjolkblandningar (t ex
caffe latte), choklad, minst en blanddryck med choklad och kaffe,
kallt vatten utan kolsyra samt kallt vatten med kolsyra.

Vattentankstemperaturen ska vara minst 94 grader for
varmdrycken.

Automaten ska ha en funktion for kallt vatten och kolsyrat
vatten.
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Vattentemperaturen i glaset for kalldryck ska vara hogst 8
grader.

Kyldelen ska vara en helt separat enhet. Vatten som levereras
far inte vara fran samma vattentank, blandarskal, utloppsslang
eller munstycke, som varma drycker kommer ifran.

2.2.5 LITEN MODELL

Liten modell avser automat for mer dn 80 koppar per fyllning. Per
kopp beridknas 12 g kaffe (inte instantkaffe) till en koppstorlek pa 15
cl, vilket innebér att ca 1 kg kaffe kan fyllas pa.

Energiférbrukning for stor modell ska vara <190 Wh/liter
(motsvarande energiklass A).

Automat 8 for hela bénor

Automaten ska brygga kaffe med espressobryggning under minst
8 bars tryck.

Automaten ska ha 1 fack med kvarn for hela bonor.

Automaten ska ha ytterligare minst 2 fack for t.ex. choklad,
mjolkpulver, instantkaffe/socker.

Automaten ska minst kunna bereda féljande drycker; espresso,
bryggkaffe, bryggkaffe med mjélk, kaffedrycker med
mjolkblandningar (t ex caffe latte), choklad samt minst en
blanddryck med choklad och kaffe.

Automat 9 for fardigmalet kaffe

Automaten ska brygga kaffet under maximalt tryck av 2 bar.

Automaten ska ha ytterligare minst 3 fack for t.ex. choklad,
mjélkpulver, instantkaffe/socker.

Automaten ska minst kunna bereda féljande drycker; bryggkaffe,
bryggkaffe med mjolk, kaffedrycker med mjolkblandningar (t ex
caffe latte), choklad samt minst en blanddryck med choklad och
kaffe.
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Féljande specifikationer ar gemensamma fér samtliga automater oavsett
storlek och typ av automat.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ramavtalsleverantoren kan offerera samtliga varianter av
kaffeautomater enligt specificerad kapacitet och funktionalitet.

Automaterna levereras fabriksnya.
All elektronisk apparatur ska vara CE-méarkt eller motsvarande.
Anslutning kan ske till jordat uttag inom 1,5 meter.

Automaterna kan anslutas till befintligt vattenledningsnéat via
ballofix eller liknande.

Automaterna kan anslutas till elndat med 230-240 V viaxelstrom
50 Hz 16 amp.

Automaterna varnar for att kaffet haller pa att ta slut.
Automaterna har ett system som tar hand om spill.

Automaterna har en sumpbehéallare som har minst lika stor
kapacitet som kaffebehallaren.

Automaterna varnar for om sumpbehallaren haller pa att bli full.

Automaterna ar utrustade med filter av stal eller annat
likvardigt material for flergangsbruk.

Automaterna ger mojlighet att vilja olika varianter av
kaffedrycker.

Automaterna har hetvatten separat for att minimera risk for
kaffedropp 1 tevattnet.

Bryggtid for kaffe bryggt pa malda bonor 6verstiger inte 45
sekunder. Med bryggtid avses tiden det tar fran att "trycka pa
knappen" tills dess att en fardig kopp finns 1 koppen.

Bryggtid for farskmalet kaffe av hela bonor 6verstiger inte 45
sekunder. Med bryggtid avses tiden det tar fran att "trycka pa
knappen" tills dess att en fardig kopp finns 1 koppen.

Vattentankstemperaturen i automaterna ar minst 94 grader.
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17. Automaterna ar utrustade med riakneverk som mojliggor
avliasning av antal koppar som beretts under en viss period.
Avlasning kan ske utan ramavtalsleverantérens hjalp.

18. Automaterna &r utrustade med energisparfunktion for att sinka
vattentemperaturen under vissa tider. Energisparfunktionen kan
programmeras for att kunna anpassas for veckodagarna och/eller
olika tidsperioder.

19. Energisparfunktion for stor och mellanstor modell ar aktiverad
vid leverans av automaterna.

20. Automaterna kommer inte tillféra bly sa att gransvirdet 10 ppb
(miljarddelar) bly éverskrids. Skillnaden mellan in- och utgaende
vatten ur automat kan métas enligt teststandard DIN-10531.

Samtliga varor som ingar i ramavtalsomradet gar att finna 1
ramavtalsleverantorernas respektive prislistor, vilka dr publicerade
pa www.avropa.se. Det dr en forutsidttning att varan/tjinsten &r
fortecknad 1 publicerad prislista for att kunna avropas.

Om varor som offererats 1 upphandlingen skulle utga under
ramavtalsperioden sa ska ramavtalsleverantoéren erbjuda en
likvardig ersattningsvara till hogst samma kostnad. Med utgaende
vara avses vara som inte lingre ingar i ramavtalsleverantérens
produktutbud.

2.2.6 GEOGRAFISK INDELNING

Ramavtalsomradet ar regionalt indelat, vilket innebér att Sveriges
lan (med undantag fér Gotlands 14n) 4r indelade 1 sex regioner
(region 1-6). Till dessa finns ytterligare en region, region 7, vilken ar
en rikstdckande region som dven inkluderar Gotlands lan. Region 7
ska anvandas av avropande myndigheter med kontor 1 fyra olika
regioner eller fler, samt av samtliga avropande myndigheter pa
Gotland.

e Region 1: Norrbottens och Vasterbottens lan
¢ Region 2: Visternorrlands, Jamtlands och Gévleborgs 1an

¢ Region 3: Dalarnas, Varmlands, Vastmanlands, Sodermanlands,
Orebro och Uppsala lian

e Region 4: Stockholms lén
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e Region 5: Vistra Gotalands, Ostergotlands och Jonképings 14n
¢ Region 6: Hallands, Kronobergs, Kalmar, Skane och Blekinge lin

e Region 7: Rikstéckande region inklusive Gotland
2.2.7 OVRIGT
Priser

Gallande prislistor finns publicerade pa www.avropa.se — Kontor och WWW

Inredning — Férbrukningsvaror.

Ravaror

o Ekologiskt odlat kaffe (enkelcertifierat): Ekologist odlat kaffe
(enkelcertifierat) ska uppfylla kriterierna enligt férordning (EG)
834/2007 om ekologisk produktion och markning av ekologiska
produkter.

e Kaffe producerat under socialt ansvarsfull produktion (sdrskilda
kontraktsvillkor) — Dubbelcertifierat: De produkter som
efterfragas som dubbelcertifierade ska dels uppfylla kraven som
stallts ovan avseende ekologisk produktion, och dels uppfylla
nedan krav avseende socialt ansvarsfull produktion. Dessa
produkter ska vara producerade under forhallanden som &r
forenliga med:

o ILO:s kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete,
diskriminering och foreningsfrihet samt organisationsrétt
(nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

o FN:s barnkonvention artikel 32, samt

o den arbetsmiljolagstiftning samt arbetsratt som géller 1
tillverkningslandet.

Leveranstid for automater

Ramavtalsleverantoren ska se till att leverans av automat sker inom
30 dagar efter leveransbekréftelse om avrop avser 1-5 st automater.
Om avropet avser fler en fem automater ska leverans ske enligt
overenskommelse med avropande myndighet, dock maximalt 60
dagar efter leveransbekriftelse. Vid kop av automat évergar risken
for automat till avropande myndighet efter installation.
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Leveranstid foér ravaror

Ramavtalsleverantoren ska se till att leverans av ravaror ar
bestéllaren tillhanda inom tre arbetsdagar fran leveransbekréftelse
om inte annat 6verenskommits med avropande myndighet.

Ramavtalsleverantoren bar risken for varan och ansvarar for alla
nédvandiga kostnader under transporten till den av bestéllaren
angivna slutdestinationen i enlighet med Incoterms 2010 DDP.

Bestillaren ska vid 6verenskommelse med ramavtalsleverantoren
kunna fa expressleverans av ravaror mot en eventuellt tillkommande
kostnad.

Foérpackning och emballage for ravaror

Se ramavtalet Allmédnna villkor punkt 2.1.10.

Leveransférsening och vite

Se ramavtalet Allmédnna villkor punkt 2.1.11.

Fel i varan

Se ramavtalet Allménna villkor punkt 2.1.14.

Felanméalan av automat

Losningstiden for fel 4r atta (8) arbetstimmar efter felanméalan. Om
anmaélt fel inte har avhjalpts inom 16sningstiden ska
ramavtalsleverantoren tillhandahalla en ersédttningsautomat, om
myndigheten sa énskar, med motsvarande funktioner inom 48
timmar raknat fran nar lésningstiden 16pt ut.

Om ramavtalsleverantoren inte kan tillhandahalla en
ersittningsautomat inom reglerad tid har bestéllaren ratt till
prisavdrag som svarar mot den tid automaten har varit obrukbar.
Om automaten har varit obrukbar i fler &n fem (5) arbetsdagar fran
felanmélan och bestéllaren inte fatt en ersdttningsmaskin, har
bestédllaren ratt att sdga upp kontraktet med trettio (30) dagars
uppségningstid.

Om bestéllaren har avropat ett serviceavtal tillsammans med det
hyresavtal vilket bestallaren har sagt upp, dger bestallaren ratt att
samtidigt sdga upp serviceavtalet.
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Sarskild reglering for felanmélan av automat i region 1 (Norrbottens
lan och Vasterbottens 14n) samt for de leveransstillen/kontor med
sate 1 regionl, men vilka avropar fran avtalet for region 7

Losningstiden for fel 4r 16 arbetstimmar efter felanméalan. Om
anmalt fel inte har avhjalpts inom 16sningstiden ska
ramavtalsleverantoren tillhandahalla en ersédttningsautomat, om
myndigheten sa énskar, med motsvarande funktioner inom 72
timmar raknat fran nar 16sningstiden 16pt ut.

Om ramavtalsleverantoren inte kan tillhandahalla en
ersittningsautomat inom reglerad tid har bestéllaren ratt till
prisavdrag som svarar mot den tid automaten har varit obrukbar.
Om automaten har varit obrukbar i fler &n sex (6) arbetsdagar fran
felanmélan har bestéllaren ratt att sdga upp kontraktet med trettio
(30) dagars uppséagningstid.

Om bestéllaren har avropat ett serviceavtal tillsammans med det
hyresavtal vilket bestdllaren har sagt upp, dger bestéllaren ratt att
samtidigt sdga upp serviceavtalet.

Uppsédgning och havning av serviceavtal och hyresavtal p.g.a. brister
1 fullgérandet av serviceavtalet

Om ramavtalsleverantéren brister 1 sina ataganden enligt avropat
serviceavtal/kontrakt ska bestédllaren skriftligen meddela detta till
ramavtalsleverantéren med angivande av pa vilket siatt atagandet
inte fullgoérs. Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt, dock senast
inom tva (2) veckor fran att sidant meddelande mottagits, avhjalpa
bristen. Underlater ramavtalsleverantéren att med vederborlig
skyndsamhet avhjilpa bristen inom den féreskrivna tiden dger
bestéillaren ratt att sdga upp serviceavtalet/kontraktet med fyra (4)
veckors uppsiagningstid. Bestallaren dger ratt till prisavdrag med
belopp som skéligen kan anses motsvara bristen.

Ar bristen av visentlig betydelse dger bestéllare rétt att omedelbart
hava serviceavtalet/kontraktet.

Om bestéllaren har sagt upp eller hiavt serviceavtalet/kontraktet har
bestédllaren ratt till ersattning for skada. Ersattning for skada
omfattar inte ersdttning for indirekt forlust savida inte
ramavtalsleverantéren har orsakat skadan genom uppsat eller grov
vardsloshet.
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Om bestéllaren har avropat ett hyresavtal tillsammans med det
serviceavtal vilket bestédllaren har sagt upp/havt, dger bestédllaren
ratt att samtidigt sdga upp/hiva hyresavtalet.

Héavning av kontrakt samt erséattning pa grund av det.
Se ramavtalet Allméanna villkor punkt 2.1.20.

Sakerhetsskyddsavtal

Om genomférandet av kontraktet omfattas av regler for
sakerhetsskydd med sdkerhetsskyddsavtal ("SUA”) ar
ramavtalsleverantéren, ramavtalsleverantérens personal och/eller
underleverantorer skyldiga att underkasta sig erforderlig
sdkerhetskontroll och/eller registerkontroll. Kontraktet ar da
villkorat av att ramavtalsleverantoren, ramavtalsleverantorens
personal och/eller underleverantor blir godkénd vid kontrollen och
att ett sarskilt sdkerhetsskyddsavtal tecknas med bestallaren.

Leveranstid enligt kontrakt forlings motsvarande den tid som
sdkerhetskontroll och registerkontroll tar.

Funktionsbreviada

Ramavtalsleverantoéren ska ha en e-postadress till en
funktionsbrevlada (icke personbunden e-postadress) till vilken
bestéallare ska kunna skicka fragor och avropsforfragningar.

Support och kundtjanst

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla kostnadsfri support och
radgivning till bestéllare. Det kan handla om radgivning och support
avseende varor. Personal 1 supporttjdnsten ska ha god kédinnedom om
innehallet 1 tecknat ramavtal samt ha kunskap om varor som
omfattas av ramavtalet samt dess anvidndningsomraden.

Bemannad, svensktalande, kundtjanst ska vara tillgdnglig under
kontorstid mellan 08.00-16.30 svensk tid helgfria arbetsdagar.
Kundtjansten ska kunna kontaktas vid telefon och e-post.

E-handel i staten

Flera avropande myndigheter har infort eller arbetar med att inféra
egna inkopssystem. Ramavtalsleverantoren har atagit sig att
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medverka vid inforandet av stod for elektroniska bestallningar under
avtalsperioden.

2.3 Ramavtalens giltighetstid

Ramavtalet ar giltigt fran och med 2015-02-17 till och med 2017-02-
16 och kan forldngas pa initiativ av Statens inkopscentral upp till 24
manader, det vill siga maximalt till och med 2019-02-16.

2.4 Avropsordning

Nedan beskrivs avropsordningen i det aktuella ramavtalet.

2.4.1 SAMTLIGA VILLKOR FASTSTALLDA (RANGORDNING)

For detta ramavtalsomrade géller en faststélld rangordning som

finns angiven pa www.avropa.se - Kontor och inredning - WWW
Forbrukningsvaror. Vid avrop ska villkoren i kontraktet

overensstaimma med villkoren i ramavtalet.

Innehaller leverantorens avropssvar uppgifter som inte efterfragats i
avropsforfragan, exempelvis hanvisning till leverantérens egna
allménna villkor eller motsvarande, ska dessa inte accepteras av den
avropande myndigheten.

En faststilld rangordning innebér att avropsforfragan ska stéllas till
den forst rankade leverantéren inom den aktuella regionen.

Kan inte den forst rankade leverantoren ata sig uppdraget,
alternativt inte svarar inom utsatt tid eller uppfyller samtliga ska-
krav, ska forfragan ga vidare till den leverantor som ar rankad tvaa
enligt rangordningen. Observera att avropsforfragan inte far dndras
eller forvanskas 1 sadana fall.

I de fall ndgon av omsténdigheterna nedan ar tillampliga har
avropande myndighet ratt att kontakta ndstkommande
ramavtalsleverantor i rangordningen:

¢ Ramavtalsleverantoren inte har besvarat avrop eller inte har
aterkommit med leverans-bekréaftelse inom 3 arbetsdagar efter
avrop.

e Avropande myndighet har havt ett tidigare kontrakt som, helt
eller delvis, tillkommit genom avrop fran ramavtalet.
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e Kontraktet omfattas av regler for sdkerhetsskydd med
sidkerhetsskyddsavtal. Ramavtalsleveranttérens personal
och/eller underleverantor inte blivit godkdnda vid en sadan
kontroll.

Rangordning per region

Region 1: 1. Selecta, 2. Jobmeal

Region 2: 1. Jobmeal, 2. Selecta

Region 3: 1. Jobmeal, 2. Selecta, 3. Fazer Food Service
Region 4: 1. Selecta, 2. Jobmeal, 3. Fazer Food Service
Region 5: 1. Selecta, 2. Jobmeal 3, Fazer Food Service

Region 6: 1. Selecta, 2. Jobmeal, 3. Fazer Food Service
Region 7: 1. Jobmeal, 2. Selecta

2.5 Stoddokument for avrop

SIC avser att under ramavtalsperioden tillhandahalla en
avropsblankett som rekommenderas for att underlatta avrop for
myndigheter och leverantérer. Avropsblanketten och tillhérande
instruktion publiceras pa www.avropa.se. Om en myndighet véljer
att gora sin avropsférfragan med hjalp av en sddan blankett, méste
myndigheten specifikt ange att leverantoren ska lamna avropssvar
1 avropsblanketten om detta ska vara bindande for leverantoren.

2.6 Steg 4 - Teckna kontrakt

Nedan beskrivs steg 4 — kontraktsteckning

2.6.1 KONTRAKTETS GILTIGHETSTID

Ett kontrakt maste avropas och tecknas inom ramavtalets
giltighetstid. Ett avrop fran ramavtalet kan ha en 16ptid om
maximalt 48 manader. Kontraktet ska ha tecknats inom ramavtalets
giltighetstid men fullgérandet kan ske aven efter att ramavtalet har
upphort.

2.6.2 KONTRAKTSVILLKOR

Vid avrop fran ramavtalet ska alltid ramavtalsbilagan Allménna
villkor utgora kontraktsvillkor. Detta ska gélla dven for del av
kontraktet.
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Framtagen avropsblankett p4A www.avropa.se innehaller en mall for
kontrakt.

Kontraktsvillkoren for Kaffeautomater med tillhérande varor och
tjanster aterfinns 1 respektive ramavtal pa www.avropa.se.
Ramavtalets huvudtext d4r gemensam for alla leverantorer.

WWW
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