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1. Om vagledningen

1.1 Inledning

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet (nedan
kallad SIC) har tagit fram denna vigledning i syfte att
ge stod till avropsberéattigade
myndigheter/organisationer vid avrop mot ramavtal
gédllande Vattenautomater med tillhérande tjdnster.

Aven ramavtalsleverantérer kan ha nytta av

vigledningen d4ven om den 1 férsta hand ger ett WWW
myndighetsperspektiv pa avrop. P4 www.avropa.se

finner du mer information om ramavtalsomradet, samt

kontaktuppgifter till ramavtalsansvarig och

ramavtalsleverantorer.

Vigledningen innehaller rekommendationer fran SIC,
men det ar avropets omfattning och komplexitet, samt
eventuell anvandning av elektroniska system for avrop,
som avgor 1 vilken grad vagledningen ar tillamplig.

1.2 Innehall och disposition

I vagledningens inledande del presenteras
avropsberittigade samt ramavtalsleverantorer. I
véagledningens avsnitt om ramavtalet far myndigheten
information om sjilva ramavtalsomradet.

1.3 Avropsberattigade och
ramavtalsleverantorer

AVROPSBERATTIGADE

Ramavtalen for Vattenautomater med tillhérande
tjanster kan nyttjas av statliga myndigheter, samt
offentligt styrda organ som lamnat fullmakt, vissa
stiftelser och andra organisationer med anknytning till WWW



staten. Avropsberattigade organisationer finns angivna
pa www.avropa.se.

Myndigheter under regeringen, som samtliga ar
avropsberittigade, gar att finna via
www.myndighetsregistret.scb.se:

e Statliga férvaltningsmyndigheter

e Myndigheter under riksdagen

e Statliga affarsverk

e AP-fonder

e Sveriges domstolar samt Domstolsverket
e Rikspolisstyrelsen samt polismyndigheter
e Svenska utlandsmyndigheter

Avropsberéttigade stiftelser och andra organisationer med
anknytning till staten, forutom statliga myndigheter &r:

e Hjilpmedelsinstitutet

e Nordiska Museet

¢ Norrlandsfonden

¢ Radiotjanst 1 Kiruna AB

¢ Riksdagens Ombudsmén

¢ Riksdagsférvaltningen

¢ Riksrevisionen

¢ Riksteatern

e Specialfastigheter Sverige AB

e Stiftelsen Dansens Hus

e Stiftelsen for Féoremalsvard i Kiruna

e Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling

e Stiftelsen for Miljostrategisk forskning

e Stiftelsen Hogskolan i Jonkoping

o Stiftelsen Roda Korsets Hogskola

e Stiftelsen Skansen

e Stiftelsen Svenska Barnboksinstitutet

e Stiftelsen Tekniska museet

e Svenska Filminstitutet



e Sveriges Civilférsvarsforbund
e Sveriges Riksbank

I denna vigledning anvinds begreppet myndighet 1 vidare mening
och avser alla organisationer som ar avropsberattigade.

RAMAVTALSLEVERANTORER

Kontrakterade ramavtalsleverantorer inom
ramavtalsomradet vattenautomater med tillhérande
tjanster dr Water Company, Jobmeal samt Selecta.
Rangordning inom respektive region framgar av
rubriken Rangordning per region samt pa
WWWw.avropa.se.

UNDERLEVERANTOR

I det fall ramavtalsleverantéren anviander underleverantor for att
fullgéra hela eller delar av de ataganden som f6ljer av ramavtalet,
svarar ramavtalsleverantoren fullt ut fér sina underleverantoérers
arbete sasom for sitt eget. Ramavtalsleverantoren svarar for att
underleverantor foljer de villkor och forutsattningar som anges i
ramavtalet och efterféljande kontrakt.

1.4 Fortsatt arbete

Vagledningen uppdateras 1 takt med utvecklingen av
domstolspraxis och i1 takt med erhallen praktisk
erfarenhet. Det &r alltid den senaste publicerade
versionen pa www.avropa.se som géller. Dina
kommentarer till vigledningen ar vardefulla. E-posta
gdrna dina synpunkter till ramavtalsansvarig

stefan.persson@kammarkollegiet.se eller till

ramavtalsservice@kammarkollegiet.se.
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2. Vattenautomater med
tillhorande tjanster

Nedan foljer en kort beskrivning av ramavtalsomradets

omfattning och den avropsordning som géller vid WWW
avrop. For mer fordjupad information om ramavtalet

hanvisas till www.avropa.se.

2.1 Ramavtalets omfattning

Ramavtalsomradet omfattar kop av vattenautomat
med separat serviceavtal eller hyra av vattenautomat
med tillhorande serviceavtal. Tva typer av
vattenautomater kan avropas som bankmodell till
befintlig bank och som fristdende golvmodell
(bankmodell med tillhérande underskap).

Automat 1 ska kunna leverera minst 10 liter
vatten/timme.

Automat 2 ska kunna leverera minst 20 liter
vatten/timme.

GEOGRAFISK INDELNING

Ramavtalsomradet ar regionalt indelat, vilket innebéar
att Sveriges ldn (med undantag fér Gotlands 14n) ar
indelade 1 sex regioner (Region 1-6). Till dessa finns
ytterligare en region, Region 7, vilken ar en
rikstdckande region som dven inkluderar Gotlands l4n.
Region 7 ska anviandas av avropande myndigheter med
kontor 1 fyra olika regioner eller fler, samt av samtliga
avropande myndigheter pa Gotland.

e Region 1: Norrbottens och Visterbottens lan

e Region 2: Visternorrlands, Jamtlands och
Géavleborgs lan

e Region 3: Dalarnas, Vérmlands,"
Véastmanlands, S6dermanlands, Orebro och
Uppsala lan

e Region 4: Stockholms lan



e Region 5: Vistra Gétalands, Ostergétlands och
Jonkdpings lan

e Region 6: Hallands, Kronobergs, Kalmar,
Skane och Blekinge 1an

e Region 7: Rikstackande region inklusive
Gotland

Samtliga varor som ingar 1 ramavtalsomradet gar att
finna 1 ramavtalsleverantorernas respektive prislista
som &r publicerade pa www.avropa.se. Det 4r en
forutsattning att varan/tjansten ar fortecknad 1
publicerad prislista for att kunna avropas.

Om varor som offererats i upphandlingen skulle utga
under ramavtalsperioden sa ska
ramavtalsleverantéren erbjuda en likvardig
ersittningsvara. Med utgiaende vara avses vara som
inte lingre ingar 1 ramavtalsleverantorens
produktutbud.

OVRIGT

Priser

Tjanster (hyra av automat och serviceavtal)

De priser som finns angivna i respektive leverantors prislista pa
www.avropa.se galler vid avrop. Prisjusteringar regleras av
Statens inkopscentral 1 enlighet med ramavtalet.

Kop av automat

De priser som finns angivna i respektive leverantors prislista pa
www.avropa.se géiller vid avrop. Prisjusteringar regleras av
Statens inkopscentral i enlighet med ramavtalet.

Kontrakt med serviceavtal

Vid avrop av kontrakt med serviceavtal 4r priserna i
serviceavtalet fasta under hela kontraktsperioden.

Leveranstid for automater

Ramavtalsleverantéren ska se till att leverans av automat sker
inom 30 dagar efter leveransbekriftelse av avrop om 1-5
automater. Om avropet avser fler en fem automater ska leverans
ske efter 6verenskommelse med avropande myndighet, dock
maximalt 60 dagar efter leveransbekréftelse.



Support och kundtjanst

Leverantoren ska tillhandahalla kostnadsfri support och

radgivning till avropande myndighet. Det kan handla om
radgivning och support avseende varor. Supporten ska kunna nas
under kontorstid mellan 0800-1630 via telefon och e-post.

E-handel i staten

Flera avropande myndigheter har infort eller arbetar med att
infora egna ink6pssystem. Ramavtalsleverantoren ska ata sig att
medverka vid inférandet av stod for elektroniska bestédllningar

under avtalsperioden.

2.2 Ramavtalets giltighetstid

Ramavtalen ar giltiga fran och med 2014-09-02 till och
med 2016-09-01 och kan férldngas pa initiativ av
Statens inkopscentral upp till 24 manader, det vill sdga
maximalt till och med 2018-09-01.

2.3 Avropsordning

SAMTLIGA VILLKOR FASTSTALLDA (RANGORDNING)

For detta ramavtalsomrade géller en faststélld
rangordning som finns angiven p4 www.avropa.se
Kontor och inredning/Férbrukningsvaror. Vid avrop
ska villkoren i1 kontraktet 6verensstimma med
villkoren 1 ramavtalet.

Innehaller leverantérens avropssvar uppgifter som inte
efterfragats 1 avropsforfragan, exempelvis hidnvisning
till leverantérens egna allménna villkor eller
motsvarande, ska dessa inte accepteras av den
avropande myndigheten.

En faststilld rangordning innebér att avropsforfragan
ska stéllas till den férst rankade leverantéren inom
den aktuella regionen.

Kan inte den forst rankade leverantoren ata sig
uppdraget, alternativt inte svarar inom utsatt tid eller
uppfyller samtliga ska-krav, ska forfragan ga vidare
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till den leverantér som ar rankad tvaa enligt
rangordningen. Observera att avropsforfragan inte far
dndras eller féorvanskas i sadana fall.

I de fall ndgon av omstandigheterna nedan ar
tillampliga har avropande myndighet ratt att kontakta
nastkommande ramavtalsleverantor i rangordningen:

e Ramavtalsleverantoren har inte besvarat avrop
eller har inte aterkommit med
leveransbekriftelse inom 3 arbetsdagar efter
avrop.

o Avropande myndighet har havt ett tidigare
kontrakt som, helt eller delvis, tillkommit
genom avrop fran ramavtalet.

e Kontraktet omfattas av regler for
sékerhetsskydd med sdkerhetsskyddsavtal.
Ramavtalsleverantorens personal och/eller
underleverantor blir inte godkdnda vid en sadan
kontroll.

RANGORDNING PER REGION

Region 1: 1. Jobmeal 2. Selecta
Region 2: 1. Jobmeal 2. Selecta
Region 3: 1. Water Company 2. Jobmeal 3. Selecta
Region 4: 1. Water Company 2. Jobmeal 3. Selecta
Region 5: 1. Water Company 2. Jobmeal 3. Selecta
Region 6: 1. Water Company 2. Jobmeal 3. Selecta
Region 7: 1. Jobmeal 2. Selecta

2.4 Stoddokument for avrop

SIC avser att under ramavtalsperioden tillhandahalla
avropsblanketter som rekommenderas for att
underlatta avrop for myndigheter och leverantérer.
Avropsblanketten och tillhérande instruktion
publiceras pa www.avropa.se. Om en myndighet véaljer
att gora sin avropsforfragan med hjélp av en sadan
blankett, maste myndigheten specifikt ange att
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leverantoren ska lamna avropssvar 1 avropsblanketten
om detta ska vara bindande for leverantoren.

2.5 Teckna kontrakt

KONTRAKTETS GILTIGHETSTID

Ett kontrakt maste avropas och tecknas inom
ramavtalets giltighetstid. Ett avrop fran ramavtalet
kan ha en 16ptid om maximalt 48 manader. Kontraktet
ska ha tecknats inom ramavtalets giltighetstid men
fullgérandet kan ske dven efter att ramavtalet har
upphort.

KONTRAKTSVILLKOR

Vid avrop fran ramavtalet ska alltid ramavtalsbilagan Allmédnna
villkor utgora kontraktsvillkor. Detta ska gélla dven for del av

kontraktet.

Till denna vigledning finns en mall fér kontrakt pa
WWWw.avropa.se.

Kontraktsvillkoren fér Vattenautomater med
tillh6érande tjanster aterfinns i respektive ramavtal pa
www.avropa.se. Ramavtalets huvudtext dr gemensam
for alla leverantorer.



